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RESUMEN

Las exportaciones de quinua ecuatoriana es uno de los rubros mas importantes pertenecientes a los
productos no tradicionales, puesto que genera ingresos en la economia del Ecuador, este grano ofrece
multiples alternativas alimenticias y bien manejado puede convertirse en un producto estrella de
exportacion. Por lo tanto, encontrar la estrategia correcta para potencializar la competitividad en las
exportaciones de quinua ecuatoriana fue de utilidad para incrementar su comercializacion en mercados
internacionales y obtener reconocimiento en cuanto a la calidad del producto. La metodologia utilizada
se basa en métodos teodricos tales como, el historico- logico, el método analitico-sintético, inductivo-
deductivo y abstraccion-concrecion, la modelacion tedrica y el sistémico con la finalidad de cumplir
con el objetivo basado en potencializar la competitividad de las exportaciones de quinua ecuatoriana
frente a la de Perti en el 2023. En cuanto al método empirico utilizado fue el estudio de documento el
cual permitié obtener los datos estadisticos de las exportaciones de quinua. Bajo este escenario se
concluye que la exportacion de quinua ha tenido variaciones en los niveles de exportacion debido a que
otros paises compiten en el mercado internacional con el mismo producto, son mas productivos y poseen

certificaciones de calidad internacional.
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Commercial Strategy to Enhance the Competitiveness of Ecuadorian
Quinoa Exports Compared to Peru in 2023

ABSTRACT

Ecuadorian quinoa exports constitute a pivotal component within the realm of non-traditional products,
as they contribute substantially to Ecuador's economic revenue. This grain presents diverse nutritional
alternatives and, when managed adeptly, has the potential to evolve into a flagship export commodity.
Consequently, identifying the optimal strategy to enhance competitiveness in Ecuadorian quinoa
exports proved instrumental in augmenting market penetration on the global stage and attaining
recognition for product quality. The employed methodology is grounded in theoretical approaches,
including historical-logical, analytic-synthetic, inductive-deductive, and abstraction-concretization
methods, alongside theoretical modeling and systemic analysis. This methodology aims to fulfill the
objective of bolstering the competitiveness of Ecuadorian quinoa exports in comparison to those of Peru
by the year 2023. The empirical method employed involved document analysis, facilitating the
extraction of statistical data on quinoa exports. Within this framework, it is deduced that quinoa exports
have exhibited fluctuations due to international competition from other countries producing similar

goods, possessing higher productivity, and holding international quality certifications.
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INTRODUCCION

La quinua es un producto que se cultiva en Ecuador y es comun entre las comunidades indigenas de la
sierra ecuatoriana. Es de origen andino y se encuentra mayormente en paises como Ecuador, Pera y
Bolivia. Este producto esta presente desde el periodo incaico y su comercializacion empez6 con la
llegada de los espafioles, quienes la introdujeron en mercados internacionales gracias a su alto aporte
nutricional.

Como lo menciona el (MAGAP, 2017) en el Ecuador, las provincias dedicadas a la produccion de
quinua son: Chimborazo, Cotopaxi, Imbabura, Pichincha, Carchi, Tungurahua y Loja. Los principales
paises de destino de exportacion de quinua ecuatoriana hasta el afio 2022, se encuentra liderada por los
Estados Unidos con el 33% seguido de Canadéa con un 9% y Alemania con un 7%. Se puede determinar
que este grano cuenta con una alta demanda internacional de paises como Ecuador, Pert y Bolivia. Sin
embargo, Ecuador en los ultimos afios ha presentado inconvenientes en cuanto a la exportacion de este
cereal.

Es importante mencionar que el proceso de exportacion de la quinua segun varios autores es un conjunto
de actividades que las empresas exportadoras siguen para vender su producto en el exterior, mientras
que la gestion estratégica es un ciclo de adaptacion en que las organizaciones definen cuales son sus
dominios para establecer una estrategia y de esta manera construir los procesos para perseguir las
mismas.

Es de gran importancia el estudio de la presente investigacion ya que la comercializacion de quinua
ecuatoriana representa un rubro importante en las exportaciones y en el ingreso econémico de varias
familias dedicadas a esta produccion. Actualmente las exportaciones de quinua presentan un escenario
negativo en su comercializacion debido a los altos costos de produccion, crisis de precios y al aumento
de produccion y competitividad de otros paises exportadores de quinua.

Es por ello que en esta investigacion se plantea la interrogante ;Como potencializar las exportaciones
de quinua ecuatoriana frente a la de Pera el 2023? tomando en cuenta que el objeto de estudio es el

proceso de exportacion de la quinua ecuatoriana, lo que conlleva a identificar las causas, siendo estas:

el decrecimiento en la productividad de la quinua del Ecuador, los altos costos en la produccion de




quinua ecuatoriana, los problemas de calidad por la carencia de certificaciones internacionales y el
decrecimiento en las exportaciones de quinua ecuatoriana.

A raiz de las causas se propone como objetivo potencializar la competitividad de las exportaciones de
quinua ecuatoriana frente a la de Pert en el 2023 mediante una estrategia comercial basada en la
obtencion de certificaciones internacionales, dicho objetivo se aplica en la gestion estratégica de
exportacion siendo el campo de accion. En consecuencia, de los diversos problemas se pretende
implementar una estrategia comercial que permita potencializar las exportaciones de quinua del
Ecuador.

Para esto, se establecieron objetivos especificos como: Determinar la evolucion de la gestion estratégica
en el proceso de exportacion de la quinua ecuatoriana en relacion con la competitividad de las
exportaciones de quinua ecuatoriana frente a la de Peru en el 2023; caracterizar gnoseologicamente el
proceso de exportacion de la quinua ecuatoriana; caracterizar gnoseologicamente la gestion estratégica
de la exportacion; valorar la situacion actual de la competitividad de las exportaciones de quinua
ecuatoriana frente a la de Perti en el 2023; fundamentar tedricamente la estrategia comercial de
exportacion basada en la obtencion de certificaciones internacionales de calidad; elaborar la estrategia
comercial; y finalmente, modelar tedricamente la incidencia de la estrategia comercial en la
potencializacion la competitividad de las exportaciones de quinua ecuatoriana frente a la de Peru en el
2023, todos enfocados a mejorar la competitividad de las exportaciones de quinua del ecuador.

Dicho esto, surge la hipotesis que, si se implementa una estrategia comercial basada en la obtencion de
certificaciones internacionales, que resuelva la falta de credibilidad en las empresas exportadoras de
quinua, entonces se potencializa la competitividad de las exportaciones de quinua ecuatoriana frente a
la de Peru en el 2023, misma que serd elaborada mediante la obtencion de conocimiento, utilizando
métodos tedricos como el histdrico 16gico, analitico sintético, inductivo deductivo, abstraccion
concrecion, modelacion tedrica y el método sistémico, al igual que el método empirico de estudio de
documentos.

En esta investigacion se ha planteado como variable independiente la estrategia comercial que implica

establecer un posicionamiento en el extranjero mediante la implementacion de certificaciones de

calidad, permitiéndoles acceder a los mercados mas exigentes. Y como variable dependiente la




potencializacion de la competitividad de las exportaciones de quinua ecuatoriana frente a la de Pert en
el 2023, en donde se toma en cuenta indicadores como: el precio de la quinua, los acuerdos comerciales,
la cosecha y la disponibilidad de la quinua.

Como resultado hemos obtenido que la exportacion de quinua ecuatoriana ha tenido variaciones en los
niveles de exportacion, las cuales disminuyen debido a que otros paises compiten en el mercado
internacional con el mismo producto. Por lo tanto, implementar una estrategia comercial ayuda a
potencializar la competitividad de las exportaciones de quinua ecuatoriana en el presente afio.
METODOLOGIA

El tipo de investigacion que se utilizo en la presente investigacion segun su finalidad es aplicada, segiin
su objetivo gnoseologico es explicativa / transformadora, segin su contexto es de campo, segun su
orientacion temporal es longitudinal, y segliin su nivel de generalidad estudia una situacion especifica.
En el marco de este estudio, se adopt6 un enfoque cuantitativo como paradigma metodologico principal.
La eleccidén de este paradigma se fundamentd en la necesidad de recopilar datos estadisticos ya
existentes en fuentes como: Pro Ecuador, Fedexpor, BanEcuador, Trade Map, entre otras paginas
oficiales que ofrecen informacion acerca de las exportaciones de quinua del Ecuador y Pert.

Por otro lado, los métodos teodricos que se utilizaron en esta investigacion son: el método histdrico
logico para determinar la evolucion la gestion estratégica en el proceso de exportacion de la quinua en
relacion con la competitividad de las exportaciones de quinua ecuatoriana frente a la de Perti en el 2023;
el método analitico sintético y el inductivo-deductivo para la caracterizacion gnoseologica del objeto y
campo de accién mencionado y para la valoracion de la situacion actual del tema a investigar; el método
modelacion tedrica para elaborar y fundamentar tedéricamente la estrategia comercial; y finalmente el
método sistémico para la elaboracion de una estrategia comercial para potencializar la competitividad
de las exportaciones de quinua del Ecuador frente a la de Pert en el 2023.

Para aplicar cada uno de estos métodos tedricos se realiz6 un analisis de diferentes bases de datos tales
como: Small Business International Review, INNOVA Research Journal, 593 Digital Publisher,
Redalyc, Polo del Conocimiento, Revista Espacios, asi como repositorios de la Universidad de las

Fuerzas Armadas ESPE, Universidad Politécnica estatal del Carchi, Universidad Peruana de Ciencias

Aplicadas (UCP) y otras paginas oficiales para el estudio de estadisticas ya antes mencionadas.




Finalmente, el método empirico que se utilizo fue el estudio de documento, con el fin de valorar la
situacion actual de la competitividad de las exportaciones de quinua ecuatoriana frente a la de Pert en
el 2023.

RESULTADOS Y DISCUSION

Las exportaciones de un pais ofrecen una serie de ventajas, como la entrada de divisas, la generacion
de empleo, la disminucion de costos, entre otros beneficios. (Alvarado Mora, Ullauri Martinez, &
Benitez Luzuriaga, 2020, pag. 206)

Aunque se reconoce que Peru cuenta con mas espacio para la produccion de quinua que Ecuador, se
llevara a cabo un anélisis de las exportaciones de los dos paises para comprender las practicas y factores
que han contribuido al incremento de las exportaciones de la quinua peruana, con el propoésito de
identifiicar lo que Ecuador necesita para mejorar su competitividad en el mercado internacional.
Produccion de quinua en Ecuador 2018-2022

Ecuador es parte de los tres paises con mayor oferta de quinua mundialmente, el cultivo ocupa unas
5,239 hectareas distribuidas en seis provincias andinas, que producen unas 4,889 toneladas anuales. Las
provincias calificadas como aptas para el cultivo de quinua debido a las propiedades del suelo,
condiciones climatologicas y altura sobre el nivel del son: Carchi, Pichincha, Cotopaxi, Chimborazo,
Imbabura, Tungurahua, Bolivar, Cafiar, Azuay y Loja. (Alvarez, 2020)

La produccién del cultivo de quinua se caracteriza por estar conformada por unidades productivas
agropecuarias con una superficie inferior o igual a una hectarea. Este grano tiene un ciclo de produccion
en el que intervienen aspectos tales como: costos de produccion, calendario de siembras y cosecha e
incluso pérdidas de produccion.

En el 2018 la produccion nacional de quinua se ubicé en 2,146 toneladas, 67% mas respecto a la
produccion en el afio anterior. (MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA, 2018)

A partir de la informacion obtenida de los Boletines Situacionales de quinua, en el 2019 la produccion
alcanzo las 4,504 toneladas, 111% mas respecto a lo producido en el afio 2018. En cuanto al 2020, la
produccion fue de 4,889 toneladas presentando un aumento significativo. Sin embargo, para el 2021 y

2022 la produccion de este grano disminuy6 con un total de 1,482 y 1,124 toneladas aproximadamente

(datos actualizados hasta 2022) (Ministerio de Agricultura y Ganaderia, 2022) se muestran en la figural.




Figura 1. Produccion de quinua en Ecuador (Miles de Toneladas)
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Nota. El grafico representa la evolucion de la produccion de la quinua ecuatoriana. Tomado de Boletin MAGAP 2018-2022.

Para el cultivo de este grano se ha establecido calendarios de siembras y cosechas. Segun reporte de la
ESPAC, del INEC, el cultivo de quinua se registro en cinco provincias de la sierra ecuatoriana. En el
periodo del 2018-2022, Chimborazo se destaco por ser la mayor superficie sembrada, mientras que
Imbabura fue la provincia con mayor produccion gracias a la adaptacion climatica.

Por otro lado, los costos de produccion de la quinua se dividen en costos directos e indirectos. En los
costos directos de acuerdo a su estructura se encuentra la mano de obra (siembra, aplicacion de
fertilizantes, agroquimicos, labores culturales, cosecha y poscosecha) ocupa el 47%, insumos (semilla,
fertilizantes, agroquimicos y otros) con el 22%, maquinaria y equipos (preparacion del terreno y
poscosecha) el 9%, el transporte del producto cosechado y transporte de insumos representa el 4% y el
analisis del suelo 1%. (MINISTERIO DE AGRICULTURA'Y GANADERIA, 2019)

Mientras que los costos indirectos son, arrendamiento del terreno con el 9%, gastos administrativos y
financieros que aportan con 4% cada uno. No obstante, estos rubros pueden variar en su porcentaje
debido a las diferencias climaticas y edaficas en las zonas productivas del pais. Por ello, en el periodo
mencionado se han presentado varias causas que han provocado pérdidas en la produccion. En el 2018
se reporto que la causa principal fue por inundacion, en la provincia de Pichincha y por efecto de sequia
en Chimborazo y Cotopaxi. En el caso del 2019 y 2020, la presencia de plagas, enfermedades, sequias
y heladas fueron las causas que provocaron afectaciones en la produccion. Mientras que en el afio 2021

y 2022 se sumaron las inundaciones provocando pérdidas de la superficie (Ministerio de Agricultura y

Ganaderia, 2022).




Produccion de quinua en Perd 2018-2022

La produccion de quinua en el 2018 fue de 86,738 miles de toneladas métricas, concentrandose
principalmente en regiones tales como: Puno, Ayacucho, Apurimac, Cusco y Arequipa, segun el (Club
de Analisis Estratégico de Riesgos de MAXIMIXE, 2019). Segun la (Agencia peruana de noticias,
2020) destaca un incremento del 3.5% en la produccién peruana de quinua en el 2019, alcanzando casi
90,000 toneladas métricas. Posicionandose como el décimo en las agroexportaciones, expandiéndose a
50 paises con un aumento del 8.5% en valor FOB.

Durante el 2019, el mercado estadounidense alcanzé el 34% de las exportaciones de quinua peruana,
seguido por Canada (8%), Reino Unido y Paises Bajos (6% cada uno). La quinua se exportd a mas de
71 paises en Norteamérica, Europa, Medio Oriente y Africa (Minagri, 2019).

Figura 2. Produccion de quinua en Perti (Miles de Toneladas)
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Nota. El grafico representa la evolucion de la produccion de la quinua peruana. Tomado de Midagri-DGSEP-SIEA.

Por otro lado, como se puede observar en la figura 2, la produccion nacional de quinua en el 2019
experimentd un aumento del 3,5%, destacando el crecimiento en Puno (1.8%), Apurimac (22.1%) y
Arequipa (1114.4%), contribuyendo en 8.3 puntos porcentuales al resultado total, segun el (Ministerio
de Agricultura y Riego, 2020) que por otro lado también resalta que durante estos tGltimos 10 afios, la
produccion de quinua crecid a una tasa promedio anual de 9.0% como resultado del incremento de areas
cosechadas (4,9%) y de la mejora de rendimientos por hectarea (3,9%).

Y en el 2022 “Las exportaciones peruanas de quinua alcanzaron cifras récord, posicionando a Pert
como uno de los principales exportadores mundiales” (Kom, 2023).

Exportacion de quinua en Ecuador 2018-2022

Segun Cabascango, experto en comercio internacional de la Oficina Comercial de New York manifiesta




que la quinua tiene importancia en el mercado extranjero, ya que este cereal al ser considerado “un
producto de exportacion hacia paises de Norteamérica y Europa" representa una ventaja en el
incremento economico del mercado ecuatoriano. (Ministerio de Agricultura y Ganaderia, 2020)
Estados Unidos es el mayor importador de quinua en el mundo. Los principales paises exportadores de
este grano hacia el mercado estadounidense son Peru y Bolivia mientras que Ecuador representa una
magnitud inferior comparada con los otros paises. A pesar de que la produccion de quinua se incremento
en el 2018, las exportaciones se contrajeron en 218 toneladas respecto al 2017. Sin embargo, el precio
del quintal reflejo alzas obteniendo un valor de $58 lo que permitio que la comercializacion sea de USD
FOB 4.27 millones. Para el afio 2019, en abril y diciembre se alcanzo el precio més alto con USD/kg
2.04 lo que permiti6 que este afio obtenga el volumen mas alto de exportaciones con un USD FOB § 6.
117. Ademas, en este aflo la quinua ingres6 al mercado de Malasia acontecimiento que influyo en su
crecimiento econdmico.

El afio 2020 fue crucial para las exportaciones de quinua a causa del impacto ocasionado por el covid-
19, en el contexto agricola, ademas de lo econdémico, la movilidad fue un problema significativo ya que
se aplicaron medidas y restricciones para la entrada de productos en mercados internacionales por temas
de salubridad. No obstante, las exportaciones no tuvieron un descenso critico, gracias al aumento del
precio del quintal en octubre, la exportacion en este afio fue de USD FOB 4.572 millones. (Ministerio
de Agricultura y Ganaderia, 2020)

Para el afio 2021 y 2022 las exportaciones de quinua disminuyeron a causa de los altos costos en el
precio de insumo agricolas y poca demanda del producto, en el 2021 el valor total fue de USD FOB 3.4
millones, 26% menos que en 2020, en el caso del 2022 el valor fue USD FOB 3 millones, 12% menos

que en 2021. (datos actualizados hasta 2022) (Ministerio de Agricultura y Ganaderia, 2021) se muestran

en la figura 3.




Figura 3. Exportaciones de quinua ecuatoriana hacia el mundo 2018-2022 (Miles USD FOB)
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Nota. El grafico representa la evolucion de las exportaciones de quinua ecuatoriana. Tomado de Boletin MAGAP 2018-2022.

Exportacién de quinua en Peru 2018-2022

Para (Flores, 2022) hay varios factores que influyen en la disminucién y en el incremento del precio de
la quinua, en el 2018 Peru enfrent6 una disminucion en las exportaciones de quinua debido a la creciente
competencia de Bolivia y otros paises. En este mismo afio el precio promedio de la quinua fue de $2,41
por kilo logrando un total de $121.829,00 ddlares americanos.

Para el 2019, Pert increment6 su area de produccion y empezo a explorar estrategias para mejorar la
percepcion de la calidad de su quinua, implementando certificaciones de calidad para entrar a mercados
internacionales y diversificar su oferta de productos. Perti exporta quinua orgédnica y convencional,
adaptandose asi a las preferencias cambiantes de los consumidores, en este afio el precio promedio del
kilo de quinua increment6 a $2,81, alcanzando a exportar un valor total de $134.460,00 siendo el mas
alto en estos ultimos 5 afios, valor que no se mantuvo porque en el 2020 y 2021 las exportaciones fueron
afectadas por la pandemia del Covid-19 con un precio promedio de $2,15 segun el analisis de los datos
obtenidos de (Trade Map, 2022).

Por otro lado, en el 2020 inici6 la pandemia del Covid-19 ocasionando una variedad de desafios, pero
asi mismo, impuls6 a Peru a diversificar sus destinos de exportacion, incrementando asi sus
exportaciones en términos de volumen en un 4% mas que el afio anterior, pero disminuyod en términos
de valor un 7,7% por la caida de precios segun el (Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego, 2021).
Finalmente, en el 2021-2022 el precio de la quinua de Peru continua bajando, debido a la caida de los

precios y a la sobre oferta de quinua en el mercado internacional (Valdivia, Vera Villanueva, & Valdivia

,2022).




Figura 4. Exportaciones de quinua peruana hacia el mundo 2018-2022 (Miles USD FOB)
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Nota. El grafico representa la evolucion de las exportaciones de quinua peuana. Tomado de Trade Map, 2022.

Certificaciones internacionales como estrategia comercial para potencializar las exportaciones
A través de certificaciones, las empresas aseguran su compromiso con la seguridad, proporcionando a
los consumidores garantias oficiales de cumplimiento con normativas especificas, segin (Vaquez &
Torres, 2018).

Por otro lado, segun diversas definiciones, podemos identificar que las certificaciones de calidad
internacional son reconocimientos oficiales otorgados a productos o servicios de empresas que cumplen
con estandares y normativas especificas a nivel global. Estas certificaciones son fundamentales para
poder incorporar un producto o servicio a otros paises, dado que algunos de ellos exigen estas
certificaciones como requisito esencial para admitir la entrada de estos productos a sus mercados, dada
la rigurosidad con la que aplican estos estandares.

Certificaciones de quinua de las empresas de Ecuador

En Ecuador existen empresas exportadoras de quinua que han implementado certificaciones de calidad
con la finalidad de obtener credibilidad en su comercializacion. Como se puede observar observar en la
tabla 1 el 79% de las empresas han optado por la certificacion Buenas Practicas Agricolas (BPA) debido
a que los consumidores estan cada vez mas preocupados por obtener alimentos sanos y producidos con
medidas de seguridad para el medio ambiente y bienestar de los trabajadores. Por otro lado, el 10% de

las empresas han implementado la certificacion Fairtrade con el fin de marcar diferencia en la vida de

los agricultores y lograr un comercio justo.




Tabla 1. Empresas con certificaciones internacionales en Ecuador

Empresas que cuentan con

Certificaciones estas certificaciones en %
Global G.A.P. 68%
Rainforest 25%
Buenas Practicas Agricolas (BPA) 79%
HACCP 21%
Buenas Practicas de Manufactura (BPM) 57%
Kosher 16%
Halal 14%
USDA Organic 18%
JAS 13,6%
Fairtrade 10%
BASC 25%

Nota. Esta tabla muestra el porcentaje de empresas exportadoras de quinua certificadas en Ecuador basado en Imacafia, 2022.

Certificaciones de quinua de las empresas de Pert

Las certificaciones en las exportaciones de quinua de Pert evidencian un fuerte compromiso de las
empresas con estdndares internacionales. Con un notable 79% las empresas exportadoras de quinua de
Pert cuentan con la certificacion USDA-NOP, resaltando su enfoque crucial en la produccion organica
para satisfacer la demanda global de este producto. Ademas, certificaciones clave como: Kosher,
HACCP,UE, JAS y Global G.A.P.P., que son las certificaciones que presentan mas variedad de
porcentaje sefialando una adaptacion efectiva a las exigencias de mercados internacionales clave ya que
cada una de estas certificaciones garantiza la calidad del producto.

Como se observa en la tabla 2, las certificaciones que mas tienen las empresas peruanas son las que mas
exigen en Estados Unidos y en Europa, ya que son los dos principales destinos de exportacion de la
quinua, ellos por lo general exigen certificaciones organicas, motivando asi a muchas empresas y
cooperativas en Pert a obtener estas certificaciones para mejorar su competitividad en el mercado
internacional (Izarra Galindo & Sulca Quispe, 2022, pag. 135) . Segun (Valdivia, Vera Villanueva, &

Valdivia , 2022) estas certificaciones no solo impactan positivamente en los precios comerciales, sino

que también ayudan a destacar y diferenciar a las empresas de otras que exportan el mismo producto.




Tabla 2. Empresas con certificaciones internacionales en Peru
Empresas que cuentan

Certificaciones con estas certificaciones en %
USDA-NOP 79%
Kosher 58%
HACCP 42%
UE 58%
GMP 5%
Fairtrade 10%
Fair Choice 11%
BMP 5%
Trader Orgénico 5%
FDA 5%
JAS 21%
Gluten Free 5%
ISO 9001 11%
FSSC 22000 5%
BRC 11%
Global G.A.P 5%

Nota. Esta tabla muestra el porcentaje de empresas exportadoras de quinua certificadas en Perti, donde se observa que este pais
ha implementado mas certitifaciones en comparacion con Ecuador. Elaboracion: Las Autoras

Estrategia comercial basada en las certificaciones internacionales de calidad

Segun (Noriega, Suarez, Vengoechea, & Jaafar, 2018) una estrategia comercial es como un plan que
ayuda a las empresas a ser proactivas, es decir, a anticipar lo que vendra en lugar de simplemente
reaccionar. Este plan es como una guia practica que consta de tres pasos importantes: pensar en la
estrategia, llevarla a cabo y verificar como esta funcionando. El éxito de una estrategia comercial se
mide por el logro de un crecimiento positivo, por lo que son esenciales en el proceso de ejecucion de
proyectos (Mera, Cedefio, Mendoza, & Morira, 2022).

En la actualidad, Perti a buscado diferentes maneras de poder diferenciar su quinua de la de otros paises,
segin el blog superalimentos de Pert (Kom, 2023) las estrategias que aplican en este pais son:
promocionar variedades unicas de la quinua que solo tiene Peru, narrar por distintos medios la historia

de como la quinua ha formado parte integral de la dieta andina, obtener certificaciones importantes para

aumentar la demanda en mercados internacionales, exportarla en productos derivados como snacks,




bebidas, etc. Y, también menciona que fortalecer y establecer acuerdos comerciales con paises
importadores de quinua representa otra estrategia clave, ya que estos acuerdos facilitan la entrada y
consolidacion en mercados internacionales, contribuyendo al crecimiento de la exportacion de quinua
peruana.

Cada una de estas estrategias empleadas por Peri desempefian un papel crucial dentro de las
exportaciones de quinua, sin embargo, las certificaciones al respaldar la calidad y autenticidad de la
quinua, emergen como la estrategia mas importante para consolidar la posicion de Pert como lider en
la produccion y exportacion de quinua de alta calidad a nivel global.

Un claro ejemplo de aquello es ingresar al mercado francés, este pais es conocido por sus exigencias en
las certificaciones organicas y actualizaciones de comercio justo, es por eso que prefieren comprar a
organizaciones y cooperativas como Coopain Cabana de Puno y la Cooperativa Machu Picchu de
Apurimac segtn (Izarra Galindo & Sulca Quispe, 2022, pag. 135).

Otro mercado exigente es el de China, pais con el cual Ecuador estd fortaleciendo vinculos para
concretar un acuerdo comercial. Por ende, implementar certificaciones se torna esencial para asegurar
la aceptacion y éxito en este mercado, tomando como referencia la experiencia positiva de Peru en el
establecimiento de estandares reconocidos internacionalmente.

La obtencion de certificaciones se percibe como una estrategia para fortalecer la reputacion de las
empresas, alineada con el cumplimiento de rigurosos protocolos en los procesos de produccion (Lituma
Loja, Mora Cérdova, & Gonzalez Illescas, 2020). De acuerdo con (Chirinos Cuadros & Rosado
Samaniego, 2016) , la certificacion se reconoce como una tactica de diferenciacion que las empresas
adoptan para preservar e incrementar su ventaja competitiva. En la tabla 3 se presentara el significado

de algunas de las certificaciones internacionales mas relevantes en el contexto de las exportaciones de

quinua.




Tabla 3. Certificaciones Internacionales

Certificaciones L.
Internacionales Descripcion
La certificacion USDA-NOP es aquella que garantiza que los productos cumplen con
USDA-NOP los estandares oficiales y asegura que los procesos son evaluados por auditores
expertos (Calderon Sanchez, Cordova Ramos, & Arias Montero, 2023, pag. 30).
Desde el origen etimologico, Kosher, proviene del hebreo “Kashrut”, se traduce como
“apto” o “adecuado” (Heitzmann, 2015, pag. 20). Por otro lado, Lopez (2019) afirma
Kosher que esta certificacion brinda seguridad en cuanto a la calidad, garantizando que los
productos son limpios, puros y, por lo tanto, aptos para el consumo segun las normas
judias (pag. 80).
El sistema HACCP es una herramienta que facilita la identificacion y evaluacion de
HACCP riesgos, estableciendo sistemas de control centrados en la prevencion en lugar de

depender de la inspeccion del producto final (Feldman, y otros, 2016).

Para (Calderén Sanchez, Cordova Ramos, & Arias Montero, 2023) esta certificacion
Certificacion de asegura el monitoreo y el acatamiento de las normativas en la produccion organica, y
la UE proporciona ventajas a los agricultores a lo largo de todo el proceso, desde la

produccion hasta la certificacion.

Nota. Esta tabla muestra las certificaciones internacionales de calidad que debe implementar Ecuador para potenciar las
exportaciones de quinua. Elaboracion: Las Autoras

Proceso para la obtencion de las certificaciones internacionales

Durante el procedimiento para obtener la certificacion USDA- NOP, es necesario cumplir con las
regulaciones establecidas y ser avalado por una entidad certificadora acreditada por el Ministerio de
Agricultura de Estados Unidos, como el Control Union Certifications. Ademas, un representante
autorizado por el Programa Nacional Organico (NOP) se encarga de gestionar la solicitud, revisar el
cumplimiento de los criterios y guiar al productor en todas las etapas del proceso, con el fin de otorgar
o denegar la certificacion. En caso de ser acreditada la certificacion debe ser renovada cada afio. (USDA,
2023)

Para la certificacion Kosher, como primer paso el productor enviara el formulario de solicitud con la
informacion requerida de su empresa y planta. Seguido se otorgard un representante calificado que

visitara las instalaciones con la finalidad de evaluar y realizar un informe. En caso de otorgar la

certificacion el responsable de contratacion realiza el contrato e incluye todos los requisitos y tarifas




para la certificacion Kosher. Finalmente, el productor obtiene las etiquetas para que sus productos lleven
el simbolo OU Kosher. (KOSHER, 2023)

En el caso de la certificacion HACCP, la empresa debe cumplir con una serie de requisitos que incluyen:
documentar y validar un sistema de HACCP, proporcionar capacitacion para los productores en el
sistema HACCP, realizar verificaciones regulares para garantizar un correcto funcionamiento del
sistema, por ultimo, tener un plan de accion correctivo y de seguimiento, y, participar en una auditoria
de certificacion avalada por una entidad acreditada con el fin de obtener la certificacion HACCP.
Finalmente, la Certificacion de la UE se rige con las Regulaciones de la EC relativas a la agricultura
organica en la Union Europea y el procedimiento para la obtencion de la certificacion es confidencial
entre la empresa y la entidad acreditadora. Sin embargo, en su pagina oficial ofrece una solicitud para
una auditoria y obtener mas informacion sobre el proceso de certificacion. (COTECNA, 2023)

En definitiva, adquirir certificaciones nacionales e internacionales son una estrategia valiosa para que
los productores obtengan reconocimiento en mercados que tienen una creciente preferencia por
productos organicos, ya que les permite mejorar su competitividad en el sector comercial (Tesfaye &
Buvik, 2019, pag. 119).

Ademas, la implementacion de las certificaciones internacionales de calidad resulta de gran interés para
las empresas ya que contribuye significativamente al mantenimiento del control en los procesos de
produccion, la salud organizacional, la preservacion del medio ambiente, entre otros aspectos claves
para la exportacion hacia otros paises.

Para este estudio se ha planteado una estrategia comercial basada en las certificaciones internacionales
con el fin de potencializar la competitividad en las exportaciones de quinua ecuatoriana. Es por eso que
la estrategia comercial del presente articulo se basa en el analisis de las certificaciones que implemento
Pert para exportar quinua ya que este pais se caracteriza por ser uno de los principales exportadores de
este cereal, en el cual, se puede evidenciar que la gran mayoria de las empresas peruanas se encuentran
certificadas bajo estandares como la USDA-NOP, Kosher, HACCP, y la certificacion verde UE que son
empleados especialmente para ingresar a mercados claves como Estados Unidos, Israel, Francia,

Alemania, Canadd, Reino Unido y China, que ostentan una significativa demanda de quinua. Por ende,

la implementacion de estas certificaciones por parte de Ecuador facilitaria no solo la expansion en los




mercados mencionados anteriormente, sino también la exploracion de nuevos destinos comerciales
prometedores.

En concordancia con (Mora, Lituma, & Gonzalez, 2020) en su investigacion denominada “Las
certificaciones como estrategias para la competitividad de las empresas exportadoras”, consideran que
la competitividad en los mercados internacionales que ofrecen productos alimenticios, superan la
situacion de rivalidad entre sus competidores por lo que intentan definir estrategias para mejorar su
oferta y alcanzar sus objetivos en el crecimiento de su comercializacion. Deduciendo que la
implementacion de estrategias comerciales contribuye significativamente en la mejora de la
competitividad de las organizaciones.

Por otro lado, (Gonzalez, Guzman, Moncada, & Solorzano, 2022) en su estudio denominado “La
certificacion Rainforest Alliance como estrategia competitiva para el sector agricola exportador
ecuatoriano” manifiestan que las certificaciones internacionales representan un papel fundamental para
cumplir con estrictas regulaciones y ganar confianza en los consumidores. Consideran que hoy en dia
el sector agricola exportador en Ecuador esta adoptando diferentes tipos de certificaciones como
estrategia comercial para gestionar la sostenibilidad en mercados exigentes y de esta manera
incrementar su comercializacion.

Mientras que (Calderon, Cordova, & Arias, 2023) en su estudio denominado “Estrategia de
Diferenciacién Basada en la Certificacion JAS para Mejorar la Exportacion de Banano Organico”
revelan que la estrategia comercial permite que una organizacion plantee criterios que le ayuden a
competir con un producto unico en un mercado que tiene la misma oferta. Considerando que existen
diferentes formas de diferenciacion en la competencia, que van desde la marca, imagen o calidad de un
producto. Para ello, la implementacion de una certificacion internacional sirve como estrategia para
facilitar el proceso de negociacion internacional para las empresas exportadoras de productos agricolas
ya que aseguran credibilidad y mejoran su comercializacion.

Por lo tanto, la implementacion de una certificacion internacional sirve como una estrategia comercial

para potenciar o mejorar la competitividad de cualquier producto de exportacion debido a que brindan

confiabilidad para los consumidores. Es importante conocer que para cada tipo de certificacion se debe




cumplir con diferentes regulaciones, sin embargo, los resultados obtenidos son similares después de su
ejecucion.

CONCLUSION

Para finalizar, el estudio realizado en los factores que influyen en la competitividad de las exportaciones
de quinua ecuatoriana frente a la de Pert nos permiti6 deducir que la implementacion de certificaciones
internacionales se considera una opcion viable para generar competitividad en mercados
internacionales.

Mediante el analisis de las certificaciones que ha adoptado Pert se ha identificado que la calidad no es
el unico factor que ofrece credibilidad en un producto de exportacion ya que entre los principales
resultados se resalta que las certificaciones internacionales mas utilizadas por las empresas exportadoras
de Pert son aquellas relacionadas con la evaluacion de procesos, la calidad, la evaluacion de riesgos y
la produccion orgénica.

En este caso los factores influyentes como la produccion y exportacion son aquellos que nos permitieron
medir el grado de competitividad entre Ecuador y Peru, y, de esta manera establecer la estrategia
comercial. Sin embargo, en el trascurso de la investigacion se ha identificado que existen otras formas
de potenciar la competitividad en las exportaciones de quinua.

Por lo tanto, se recomienda en las proximas investigaciones analizar estrategias basadas en fortalecer
alianzas con actores claves en la cadena de valor, aprovechar ventajas comparativas con Perti, impulsar
la innovacioén y el desarrollo de nuevas variedades de quinua adaptadas a las demandas del mercado y
la importancia de establecer acuerdos comerciales con otros paises, debido a que son algunas de las
estrategias que Perti ha implementado para contribuir a su crecimiento en las exportaciones y que
Ecuador también podria adoptar. Otro punto relevante como tema de estudio es la influencia del
Gobierno Nacional, considerando que representa un papel importante en las exportaciones, seria
interesante analizar la negociacion de acuerdos comerciales con Costa Rica, China, Corea del Sur y
Canada.

Cabe recalcar que la obtencion de certificaciones internacionales solo es un tipo de estrategia para

potencializar la competitividad de la quinua ecuatoriana frente al mercado peruano. Es fundamental




seguir avanzando en este aspecto y considerar otras estrategias que contribuyan al crecimiento
economico del sector y que beneficie tanto a las familias productoras como al pais en general.
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