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RESUMEN

La desercion o abandono escolar resulta ser un desafio de gran valor e interés no solo para
instituciones de educacion superior, sino también para la economia de las diferentes naciones. Existen
multiples y diversos factores involucrados en la desercion, y con la aparicion y auge de la educacion
online los indices aparentan ir en aumento. Las Instituciones de Educacion Superior (IES) a través de
la modalidad online han logrado incrementar el numero de cupos en carreras que permitan dicha
modalidad, sin embargo, mas alla de los nuevos espacios resulta importante preguntarse ;Cuantos de
los estudiantes online desertan en comparacion con las modalidades tradicionales? y ;Qué estan
haciendo las IES para frenar o disminuir esta situacion? y por otro lado ;Cdémo afecta la desercion en
la economia de un pais? El presente articulo de revision pretende realizar un recorrido a través de

distintas investigaciones y permitir contar con una luz de lo que ocurre alrededor de la desercion.
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Adressing the Dropout Challenge: A Systematic Review of Dropout in
Higher Education Institutions

ABSTRACT

The dropout or school abandonment proves to be a challenge of great value and interest not only for
higher education institutions but also for the economy of different nations. There are multiple and
diverse factors involved in dropout, and with the emergence and rise of online education, the rates
seem to be on the rise. Higher Education Institutions (HEIS) offering online courses have managed to
increase the number of available slots for such programs; however, beyond the new spaces, it is
important to ask: ;How many online students drop out compared to traditional modalities? and ; What
are HEIS doing to curb or reduce this situation? On the other hand, ;How does dropout impact a
country's economy? This review article aims to take a journey through various research studies and

shed light on what is happening around dropout
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INTRODUCCION

La desercion entendida como el contexto en el cual el o la estudiante no continfla con su proceso
académico de formacion, debiéndose a distintos factores que lo conducen al retiro del programa
académico (Chalela et al., 2020) es un fenomeno presente en todas y cada una de las Instituciones de
Educacion Superior (IES), lo que sin lugar a dudas genera problematicas de distinta indole, no
Unicamente para el estudiante sino también para las IES e incluso para la economia de una nacion; la
desercion ha causado gran interés en los diferentes actores, siendo asi la manera en la que se presentan
diversas investigaciones al respecto, tal es el caso de Lindner el al. (2023) quien en su estudio
proporciona informacion de gran valor acerca de las intenciones de abandonar los estudios por parte
de los discentes; mientras que por otro lado, Wild y Grassinger (2023) realizaron un estudio alrededor
de la motivacion y el abandono de un programa escolar. En el caso puntual de Ecuador, pais sobre el
cual se motiva la presente investigacion, se presentan datos acerca de la desercion hasta el afio 2014, a
partir de aquello no se encuentra informacién de valor y que permita conocer las causas y factores
alrededor de la desercion. Es asi como el presente articulo tiene como objetivo encontrar respuestas
acerca de los factores o motivos que llevan al estudiante de las IES a desertar.

METODOLOGIA

Para el presente articulo de revision se ha tomado una orientacion de cohorte cualitativa - descriptiva,
por lo se ha realizado una busqueda literaria en bases de datos reconocidas internacionalmente, tales
como Scopus y Web of Sciencie. Con ello se ha procedido al analisis de informacion de acceso
abierto de 12 investigaciones de los ultimos cinco afios y que se encuentren relacionadas a la
desercion en Instituciones de Educacion Superior; entre los criterios de inclusion en la basqueda
bibliografica se encuentra todo lo vinculado a: 1) desercion, 2) instituciones de educacion superior, 3)
abandono escolar, 4) textos en idiomas espafiol, inglés y portugués y 5) publicado en los ultimos cinco
afios. A través de lo expuesto se pretende sintetizar evidencia cientifica e identificar metodologias
utilizadas de forma previa y que pueda servir para futuras investigaciones alrededor de la tematica.
RESULTADOS Y DISCUSION

La desercion es un fendmeno que se encuentra presenta en las IES de las diferentes naciones, misma

que emerge por un conjunto de situaciones o factores que llevan al estudiante a abandonar sus




estudios. Al respecto, diferentes autores tal como lo indica la tabla 1. han demostrado su interés, es asi
como Uslu et al. (2022) analiza el abandono de la educacion superior en Turquia, indicando que los
factores que conducen a la desercion se encuentran vinculados con factores de tipo social,
académicos, financieros y organizacionales; entre los resultados importantes se encuentran la relacion
de desercion con sexo, evidenciandose que los estudiantes hombres dedican menor tiempo a sus
estudios. Adicional a lo expuesto, la autora manifiesta que la desercion puede verse manifestada en
tres etapas basicas, siendo la preuniversitaria, universitaria y la desercion final, la primera de ellas
entendida como todos los eventos ocurridos de forma previa al ingreso de la universidad como
inmadurez vocacional, presion social y familiar, entre otros; en cuanto a la segunda todo lo
relacionado durante el proceso universitario debiéndose a eventos académicos, financieros y
organizacionales y, por ultimo la decision final de abandonar que se presentar posterior a un largo
lapso de tiempo, involucrandose situaciones tales como matrimonio, oportunidades de empleo,
evaluacion de la idoneidad de la eleccion de carrera, entre otros.

En un estudio realizado por (Riposati et al., 2021) se analizd6 de manera cuantitativa la retencion y
desercion en Educacion Superior, entendida esta 0ltima, cuando el estudiante abandona el nivel, esto
independientemente de la situacion académica en la que se encuentra; con ello es importante exponer
que para las IES resulta vital cubrir la totalidad de los cupos disponibles, dado que aquello permite un
uso responsables de las arcas publicas, y para ello resulta indispensable la creacion de politicas
publicas y el seguimientos de matriculados para evitar la desercion durante el tiempo ideal de
estudios, entendido como el tiempo oficial dispuesto por el programa de estudios.

En una tercera investigacion llevada a cabo por Véliz y Ortega (2023) se realizd una busqueda
bibliografica a partir de 72 articulos cientificos, de las cuales se extrajeron algunas variables de interés
a la hora de hablar de intencidon de desercidn, siendo 1. Factores financieros, 2. Académicos, 3.
Institucionales, 4. Sociales y 5. Condiciones Psicologicas. En cuanto a la primera, Tinto (citado en
Véliz y Ortega, 2023) manifiesta que no es un factor determinante, dado las ayudas economicas tales
como becas que brindan las IES, no obstante Chen (citado en Véliz y Ortega, 2023) ha demostrado

que el factor econdmico influye tanto en para continuar como para desertar académicamente; en

cuanto a 2, 5 y 4 Bernardo et al. (citado en Véliz y Ortega, 2023) han demostrado que los discentes




que han sido victimas de racismo y/o acoso mostraron mayor probabilidad de desertar y, finalmente
en relacion a 1. Se llegd a la conclusion que entre los factores mas importantes dentro del area en
mencion se encuentra la motivacion, en concreto indicando que cunado los estudiantes se encuentran
comprometidos y motivados por sus estudios, tienen a abandonar los estudios con menor frecuencia.
Por otro lado, en un estudio realizado por Buizza et al. (2024) se analiz6 el papel que juega la
motivacion y las estrategias cognitivas en la intencion de abandonar los estudios universitarios, de esa
manera y a través de una encuesta realizada a 790 estudiantes italianos, se llego a la conclusion de que
la autoeficacia se convierte en el predictor mas importante ante la desercion, y que el conocimiento
autorregulado puede actuar como un puente entre la eficacia y la motivacion.

En una investigacion realizada por Wild y Grassinger (2023) se analizo la interaccion y el motivacion
para el logro y la calidad percibida de la instruccion, al abandonar un programa de estudios
universitarios, para la misma se llevo a cabo una investigacion de cohorte transversal determinada
temporalmente en un periodo académico, y de la cual emergieron interesantes conclusiones,
encontrando la asociacion existente entre el autoconcepto académico, el interés por la materia y las
dificultades en regular la motivacion con la desercion, ademas se encontr6 un efecto indirecto entre la
percepcion de la calidad de la instruccion y la desercion a través del autoconcepto académico.

En una investigacion realizada por Thies y Falk (2024) con poblacion de estudiantes migrantes y que
tienen como objetivo internacionalizar su educacion en Alemania, se encontraron algunos factores
importantes que incrementan las posibilidades del estudiante de desertar, entre las que se encuentran
las habilidades lingiiisticas, aspectos economicos, integracion con los demas estudiantes y
rendimiento académico. Por otro lado, de acuerdo con Malagon (citado en Diaz et al., 2024) la
desercion puede llegar a clasificar en desercion prematura entendida como el abandono durante la
etapa de admision, desercion temprana, misma que se presenta en los primeros afios de estudio, y
desercion tardia, presentdndose posterior a haber avanzado mas de la mitad de la carrera; dentro de la
investigacion realizada por Diaz et al. (2024) se pretendi6 llevar a cabo un programa propedéutico

para prevenir el abandono estudiantil en una institucion de Educacion Superior, misma que se centro

en desarrollar el conocimiento acerca de las inteligencias multiples, estilos de aprendizaje y habitos de




estudio, obteniendo resultados positivos tras su aplicacion e identificando que los factores
predominantes en la desercion son econdmicos, baja autoestima y una carencia de habitos de estudio.
Bonilla et al. (2023) llevaron a cabo un estudio de revisiéon que tuvo como objetivo identificar las
determinantes asociadas a la desercion universitaria, entendida como un fendmeno amenazante a la
prospectiva de la educacion y en general de la sociedad, encontrandose factores tales como fuentes de
financiamiento, economia familiar, baja autoestima, dificultades a nivel emocional, conflictos
laborales y pérdida de interés en la carrera; a partir de aquello los autores sugieren la implementacion
de estrategias a nivel socioeconomico, institucionales, psicologicas y académicas, con el fin de
disminuir los crecientes indices de desercion.

Por otro lado, Baferes et al. (2023) en su investigacion, construyeron un sistema que permita alertar
de forma temprana los estudiantes de una modalidad en linea que se encuentren en riesgo de
abandonar los estudios, para ello llegaron a distintas conclusiones, entre las que se destacan que la
identificacion e intervencion sobre potenciales desertores disminuye exponencialmente las
posibilidades de abandonar los estudios; ademas de los expuesto, su sistema tuvo un funcionamiento
positivo en la disminucion del fendémeno en mencion.

Entre otras de las investigaciones, se encuentra la realizada por Mai (2023) quien llevé a cabo un
estudio en Vietnam con la participacion de 804 estudiantes, a partir de aquello se pudo recabar
informacion de gran interés, determinando que existen factores determinantes en la desercion, como
lo son la falta de compromiso para con la Institucion de Educacion Superior y/o carrera, carencias en
la gestion de tiempo, adaptacion ineficaz del estudiantes al entorno de aprendizaje, participacion
limitada en el aula y motivos personales; mientras que por otro lado se identificaron situaciones que
no afectaron en la intencion de desertar como por ejemplo habilidades, actitudes, comentarios y apoyo
de los profesores e infraestructura de la institucion.

Herbaut (2021) concret6 una investigacion longitudinal en Francia a través del andlisis de una serie de
eventos, llegando a conclusiones de sumo interés para el presente articulo, tales como que el fracaso
en el primer afio de estudios representar un fuerte predictor de desercion, ademas de lo expuesto se

evidencia que los estudiantes provenientes de entornos favorecidos posterior a un fracaso tienen

menos posibilidades de desertar antes aquellos discentes de estatutos sociales bajos, lo cual enmarca




la importancia de considerar y dar valor a la interacciéon existente entre el origen social y el
rendimiento académico con el objetivo de disminuir el abandono escolar.

Finalmente, (Hadjar et al., 2023) en su investigacion realizada en Alemania, lleg6 a la conclusion de
que la desercidon se encuentra fuertemente asociada con el compromiso del estudiante, y que su
carencia tiene como consecuencia una menor integracion académica; por otro lado, se evidencia que
la desercion en estudiantes de internacionalizacion cuentan con barreras de tipo linglistico, cultural
social, entre otros, por lo que, el apoyo institucional resultara vital durante el proceso de integracion;
finalmente la autora da cuentas de dos tipos de desercion, siendo 1. Abandono de un programa de
estudios y 2. Abandono por completo de sistema de educacion.

Tabla 1. Articulos y bases de datos revisadas

Base de datos Articulo Autor/es Aifo

Web of Science Dropout from higher education in Uslu Giilsen, F., Aydin, 2022
Turkey: A qualitative study A., & Gizir, S.

Web of Science Evasdo e retengdo no ensino superior: Riposati, A; Bassame, L; 2021
abordagem  baseada em  taxas Kagimura, B; Da Silva, B
quantitativas & Peres, M.

Scopus Dropout  Intentions in  Higher Véliz Palomino J. C., 2023
Education: ~ Systematic  Literature Ortega A. M.
Review

Scopus The Role of Self-Efficacy, Motivation, Buizza, C., Cela, H., 2024
and Connectedness in Dropout Sbravati, G., Bornatici, S.,
Intention in a Sample of Italian Rainieri, G., & Ghilardi,
College Students A.

Web of Science Dropout predictors in the academic Wild, S., Rahn, S., & 2023
fields of economics and engineering in Meyer, T.
cooperative education: an observation
of the first academic year using cox
regression

Scopus Which Factors Drive Major Change Thies, T., & Falk, S. 2024

and University Dropout? An Analysis
on International  Degree-Seeking

Students at German Universities




Scopus

Propaedeutic Programme to Prevent
Student Dropout at the Specialized
University of the Americas in

Veraguas, Panama

Diaz, P., Lebrija, A., &

Saavedra, L.

2024

Scopus

The School Dropout: Causes and

Effects in University Education

Bonilla-Jurado, D.,
Guevara, C., Ayala-
Gavilanes, C., &
Lliguisupa-Pastor, M.

2023

Scopus

An early warning system to identify

and intervene online dropout learners

Bafieres, D., Rodriguez-
Gonzalez, M. E.,
Guerrero-Roldan, A. E.,
& Cortadas, P.

2023

Scopus

Factors Influencing Student’s Dropout
Intentions in Ho Chi Minh City,

Vietnam

Mai, B., Tran, N.,
Nguyen, N., Nguyen, T.,
& Pham, H.

2023

Web of Science

Overcoming  failure in  higher

education: Social Inequalities and

compensatory advantage in dropout

Herbaut, E.

2021

Web of Science

Refining the Spady-Tinto approach:
The roles of individual characteristics
and institutional support in students’
higher education dropout intentions in

Luxembourg

Hadjar, A., Haas, C., &

Gewinner, 1.

2023

Nota: elaboracion propia

CONCLUSIONES

La desercion en instituciones de educacion superior, resulta ser un tema de gran interés no inicamente
para ¢l estudiante, sino también para las IES e incluso para la economia de las diferentes nacionales y
sociedad en general. Las revisiones realizadas a las distintas literaturas dan cuenta de un amplio
abanico de factores y variables involucradas en el abandono escolar, resaltado por sobre todo aspectos
econodmicos, psicologicos, socioculturales e institucionales.

Adicional a lo expuesto, se han llevado a cabo interesantes proyectos a fin de disminuir los indices de

desercion, tal es el caso de Dias et al. (2024) cuyo programa propedéutico aportd positivamente en la




disminuciéon de dichos porcentajes, no obstante, se requiere de mayor investigacion y una muestra

mayor que permita generalizar los resultados. Es de esta forma como las IES se encuentran de laguna

manera trabajando para dar respuesta a los indices de desercion.

A nivel de Latinoamérica y considerando la franja de tiempo investigada no existe un nimero de

investigaciones significativas acorde a la tematica, por lo que sin lugar a dudas la presente revision

bibliografica sienta las bases necesarias para la realizacion de futuros proyectos de investigacion en el

area y acordes al contexto.

Entre las limitaciones encontradas durante el desarrollo del presente articulo se encuentra la

restringida busqueda de proyectos cientificos a las bases de datos de Scopus y Web of Science,

ademas de considerar inicamente recursos abiertos, por lo que, la busqueda de informacion se podria

ampliar, mientras que por otro lado, no se ha podido encontrar informacion relevante y confiable que

permita conocer y comparar el estado de desertores tanto en modalidades de estudio tradicionales

como en linea, siendo esto punta de lanza de futuros estudios.
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