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RESUMEN

El ruido y el estrés térmico son riesgos de higiene inherentes en los lugares de trabajo del sector
industrial de alimentos, por tal motivo se ve la necesidad de realizar un estudio de sonometria y estrés
térmico en una empresa dedicada a la transformacion del maiz en la ciudad de Girardot, Cundinamarca,
con el objetivo de determinar cuales son los niveles de exposicion a ruido y estrés térmico que pueden
originar accidentes de Trabajo y Enfermedades Laborales , para llevar a cabo la investigacion se utilizo
un enfoque cuantitativo donde se recopilaron datos en factor numérico con un alcance descriptivo que
permitié evaluar, medir y determinar cuales los niveles de exposicién permisibles para la Salud Y
Seguridad de los trabajadores de produccion. Por medio de la realizacion de mediciones de higiene del
ruido se pudo determinar que los niveles de exposicion a los que se encuentran expuestos los operarios
de produccion es de 9.8 dB en una jornada de trabajo de 9 horas diarias de lunes a sabado. En la
Medicion del estrés térmico se obtuvo un promedio de 25.9 °C, un limite de 23 °C lo cual al realizar la
ecuacion da un resultado 1.12 WGBT lo cual define que existe riesgo de higiene en la empresa

industrial.
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Study of Sonometry and Thermal Stress in a Company Dedicated to the
Processing of Cereals in the City of Girardot, Cundinamarca

ABSTRACT

Noise and thermal stress are inherent hygiene risks in the workplaces of the food industrial sector, for
this reason there is a need to carry out a sonometry and thermal stress study in order to determine what
the exposure levels are. to noise and thermal stress that can cause accidents at work and occupational
diseases, to carry out the research a quantitative approach was used where data was collected in
numerical factor with a descriptive scope that allowed evaluating, measuring and determining what the
permissible exposure levels for the Health and Safety of production workers. By carrying out noise
hygiene measurements, it was determined that the exposure levels to which production operators are
exposed is 9.8 dB in a 9-hour work day from Monday to Saturday. In the measurement of thermal stress,
an average of 25.9 °C was obtained, a limit of 23 °C, which when performing the equation gives a result

of 1.12 WGBT, which defines that there is a hygiene risk in the industrial company.
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INTRODUCCION

Con la llegada de la revolucion industrial surgieron nuevos riesgos para la Salud y Seguridad de los
trabajadores, lo cual llevo a los investigadores a profundizar sobre cuales eran esos factores de riesgos
en los lugares de trabajo que incapacitaban a los trabajadores por largos lazos de tiempo, la ausencia en
los Iugares de trabajo, la rotacion constante de personal y las demandas a las empresas por dafos y
perjuicios en la integridad de los trabajadores permitid que hoy en dia las empresas estan mas
interesadas en generar ambientes de trabajos seguros.

La empresa objeto de la investigacion presento durante el mes de enero y febrero un incremento de
ausentismo por causa laboral, dias muertos por inasistencia del trabajador a su trabajo sin justa causa e
incremento de Accidentes de trabajo por cansancio general del cuerpo, con la anterior problematica se
vio la necesidad de realizar una investigacion que consiste en identificar cuales son los factores de
riesgo por exposicion a ruido y estrés térmico que afectan la Seguridad y Salud de los operarios de
produccion del sector industrial, para lo cual se realizé un analisis comparativo con la normativa legal
vigente de ruido la resolucion 2400 de 1979 la cual determina que los limites permisibles para
proteccion auditiva de los trabajadores es de 85 dB, es decir que un trabajador que este expuesto a
niveles de ruido superiores a 85 dB corren el riesgo de desarrollar pérdida auditiva parcial o definitiva
si no se toman las medidas de control necesarias, en cuanto al estrés térmico se profundizo en los
estudios realizados por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafia que define
que cuando WBGT resulte >1 existe riesgo higiénico y cuando sea <1 no existe riesgo higiénico, por
ultimo se crean algunas medidas correctivas a implementar para mejorar los ambientes de trabajo y la
Seguridad y Salud de los Trabajadores.

Las mediciones de sonometria y estrés térmico se realizaron en una empresa dedicada a la
transformacion del maiz, en especifico se estudio el cargo de operario de produccion el cual se divide
en dos, el primero se denomina proceso humedo y el segundo es el procedo seco, para llevar a cabo de
manera correcta las mediciones de higiene, lo primero que se realizo fue una inspeccion por medio del
método de la observacion donde se identificaron variables como la temperatura, ventilacion, nivel de

ruido, numero de veces en los cuales el trabajador se hidrata y numero de veces que toma aire libre, por

otra parte se observaron condiciones en el lugar de trabajo lo cual permiti6 ampliar la informacion y




oriento la investigacion a determinar los causantes de los altos niveles de ruido y exposicion a estrés
térmico.

Con el proposito de conocer los antecedente historico del ruido, se traslado hacia el siglo XIX cuando
el ruido no era una molestia a pesar de que existian alta intensidad sonora a causa del relincho de los
caballos, el sonido de los cascos en los adoquines, los gritos de los mercaderes y el ruido de las
campanas para marcar el espacio y el tiempo; en esta época el ruido no era un problema para el ser
humano, El ruido se volvid insoportable cuando la industrializacion trajo consigo nuevos sonidos de
maquinas y motores; la percepcion del ruido cambio, la higiene y la calma en los avientes de trabajo se
convirtieron en normas de obligatorio cumplimiento en las empresas.

Luego en el siglo XX la economia de servicios hizo una contribucion con el ruido de los teclados , las
impresoras, los teléfonos y las conversaciones en los espacios abiertos. En la mitad del siglo XX se
empezo con la busqueda de la calma en espacios de ocio de la poblacion urbana, sin embargo surgieron
nuevos sonidos de martillos hidraulicos de las organizaciones y la television de los vecinos era molesto.
(Tienda only, 2023) El ruido empezo6 a ser molesto para el receptor con la llegada de la revolucion
industrial y el estrés térmico inicia a ser objeto de estudio por los cambios climaticos que se han venido
manifestando en los ultimos afos. Segun la investigacion titulada de Medidas de Mitigacion para reducir
aniveles permisibles la contaminacion sonora en la empresa agroindustrial Tumén (Rivadeneira, 2019),
determinaron la importancia del uso de protectores auditivos y procedimientos de encapsulacion
acustico con el fin de reducir los niveles de exposicion a ruido.

En la investigacion titulada evaluacion del estrés térmico en una empresa agroindustrial
AGROCUEROS (Delgado, 2016), determino que los factores principales que dan origen a los WBGT
son: posicion, movimiento del cuerpo, tipo de trabajo, velocidad de la tarea y tiempo de exposicion;
algunas recomendaciones técnicas tanto en el medio, fuente y receptor, son crear un programa de
exposicion al calor con procedimientos como capacitaciones, uso de EPP, hidratacion, vigilancia en
salud y respuesta ante una emergencia.

Otro estudio realizado por (Delgado, 2016) arrojé que el sintoma mas comun frente a la presencia de

estrés térmico es la deshidratacion, cuadros de dermatitis, mareos y afectacion en las manos por contacto

con cuerpos calientes.




METODOLOGIA

La investigacion tiene un enfoque cuantitativo, lo cual permite identificar cuales son los niveles de ruido
y estrés térmico que perjudican el confort en los ambientes laborales de la empresa dedicada a la
transformacion del maiz en la ciudad de Girardot, Cundinamarca.

El método de investigacion aplicado es de tipo descriptivo donde se analizaron los resultados obtenidos
con el sonémetro y medidor de estrés térmico 5 en 1 Extrech QC-10.

La poblacion objeto de este estudio de investigacion son 35 trabajadores de la trilladora de maiz de la
ciudad de Girardot, esto incluye a empleados de diferentes areas de la empresa como administrativos,
personal de mantenimiento, servicios generales y operarios de produccion.

Por conveniencia de la investigacion se toma el 100% de la poblacion.

RESULTADOS Y DISCUSION

La tabla 1 y la tabla 2 muestra los valores obtenidos con el sonometro y medidor de estrés térmico 5 en
1 Extrech QC-10, las cuales se realizaron en durante toda una jornada de trabajo el primer espacio fue
de las 10:00 am a 11:40 am y el segundo espacio de 1:30 pm a 3:50 pm.

Tabla 1 Mediciones fisicas, proceso hiimedo

Operario de produccion proceso humedo

Hora WBGT H% DBA
10: 00 AM 27.7 52.8 91.6
10:20 AM 28.1 53.2 91.2
10:40 AM 26.3 63.6 87.3
11:00 A.M 28.3 55.6 89.2
11:20A.M 28.3 55.6 89.2
11:40 AM 27.2 52.7 88.8
12:00 AM HORA DE ALMUERZO

01:30A.M 293 52.9 93.5
01:50 AM 279 52.4 90.2
02:10AM 28.7 52.1 90.8
02:30AM 28.1 53.7 93.9
02:50 AM 26.9 57.9 93.4
03:10A.M 28.4 53.9 91.8
03:30AM 28.3 52.6 90.6

03:50 AM 28.3 51.8 90.9




Tabla 2. Mediciones fisicas, proceso seco

Operario de produccion proceso himedo

Hora WBGT H% DBA
10: 00 AM 30.3 63.7 89.7
10:20 AM 29.7 51.9 89.9
10:40 AM 29.3 71.5 87.7
11:00 AM 30.2 55.0 89.6
11:20AM 30.6 64.7 87.8
11:40 AM 30.6 50.8 92.9
12:00 AM HORA DE ALMUERZO

12:00 AM 31.3 54.0 93.0
01:30 AM 29.4 46.3 92.9
01:50 AM 28.1 46.5 92.7
02:10 AM 28.4 49.0 98.7
02: 30 AM 28.7 48.1 90.8
02:50 AM 28.6 50.2 90.8
03:10A.M 28.4 44.3 91.6
03: 30 AM 28.2 48.1 91.0
03:50 AM 28.1 48.2 91.1

Segun la resolucion 1792 de 1990 establece que los limites permisibles es de 85 dB para una exposicion
(8), teniendo en cuenta que la jornada de trabajo de la de los trabajadores es de 07:00 am a 5:00 pm con
un total 9 horas de trabajo diarias y para fechas de cosecha del maiz o de alta produccién en la empresa
se labora una jornada mas amplia que va desde las 06:00 am a 6:00 pm para un total de 11 horas de
exposicion a ruido, con lo anterior se puede afirmar que los operarios de produccidon estan mas
propensos a sufrir de hipoacusia catalogada como enfermedad profesional.

CONCLUSIONES

Este estudio planteo como problematica cuales eran los factores de exposicion a ruido y estrés térmico
que generan dafio a la salud y seguridad de los trabajadores, se evidencia que la empresa tiene un nivel
alto la exposicion de ruido y estrés térmico a causa de las maquinas usadas para el desarrollo de su
actividad comercial. Por medio de la visita a la planta y la realizacion de mediciones con el sonémetro

y equipo de medicion de estrés térmico se determino cuales eran los niveles de ruido a los que estaban

expuestos los trabajadores seglin sus puestos de trabajo y jornada laboral, de esta forma se emitié un




primer concepto resolviendo las inquietudes de la organizacion acerca del ausentismo y deficiencia de

produccion laboral.

Por medio del método de la observacion se identificaron factores de riesgo que generan mayores niveles

de ruido y estrés térmico, estos hacen referencia a maquinaria obsoleta, mantenimiento en estructuras,

elementos de proteccion personal inadecuados, falta de aisladores en las diferentes areas para reducir el

ruido, climatizacion de ingreso y salida, pausas para hidratacion entre otros.

El equipo investigador realizo un anélisis de los datos obtenidos en las mediciones que permitio

identificar diferentes aspectos como areas de mayor exposicion, personal con mas incidencia en

ausentismo laboral y areas con mayor intervencion en mantenimiento a sus estructuras; de acuerdo a lo

encontrado se recomienda la creacion y seguimiento de un programa de manteniendo para toda la planta.

De acuerdo a todo este estudio se proponen diferentes medidas de intervencion descritas en el tercer

apartado de esta investigacion que permiten disminuir los niveles de sonometria y estrés térmico dentro

de la empresa por medio de la creacion de programas e intervencion de ingenieria para brindar mejores

condiciones de trabajo.
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