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RESUMEN

Este articulo examina los efectos de la inteligencia artificial (1A) en el desarrollo socioemocional
de los adolescentes mediante una revision bibliogréfica. El objetivo es analizar cémo la |A afecta
diversos aspectos de la vida adolescente, desde la educacion hasta la formacién de la identidad, y
proponer recomendaciones para un uso ético y beneficioso de esta tecnologia. Se emple6 una
metodologia basada en la revision documental de estudios relevantes sobre el tema. Los resultados
revelan que la 1A puede influir tanto positiva como negativamente en el desarrollo socioemocional
de los adolescentes, destacando su potencial para personalizar el aprendizaje y promover la
inclusion social, pero también los desafios relacionados con la privacidad y la equidad. Se
concluye que se requiere una comprensién profunda de las implicaciones sociales y éticas de la
IA, asi como un enfoque centrado en el bienestar humano, para maximizar sus beneficios y mitigar

sus riesgos en la vida de los jovenes.

Palabras clave: Inteligencia Artificial, Adolescentes, Desarrollo Socioemocional, Tecnologia;

Educacién

1 Autor principal

Correspondencia: gchangoluisa@yahoo.es



https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v8i3.11565
https://orcid.org/0000-0002-3847-0554

Effects of Artificial Intelligence on the Socioemotional Development of
Adolescents

ABSTRACT

This article examines the effects of artificial intelligence (Al) on the socioemotional development
of adolescents through a bibliographic review. The objective is to analyze how Al affects various
aspects of adolescent life, from education to identity formation, and to propose recommendations
for ethical and beneficial use of this technology. A methodology based on the documentary review
of relevant studies on the subject was employed. The results reveal that Al can influence both
positively and negatively on the socioemotional development of adolescents, highlighting its
potential to personalize learning and promote social inclusion, but also the challenges related to
privacy and equity. It is concluded that a deep understanding of the social and ethical implications
of Al, as well as a focus on human well-being, are required to maximize its benefits and mitigate

its risks in the lives of young people.
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INTRODUCCION

La integracion de la inteligencia artificial (IA) en nuestras vidas ha generado un impacto
significativo en diversos aspectos, incluido el desarrollo socioemocional de los adolescentes. En
el presente trabajo de investigacién, se explorard como la IA influye en la formacion emocional
y social de esta etapa crucial del desarrollo humano.

El rapido avance tecnoldgico ha colocado a la IA en el centro de numerosos debates, tanto en
ambitos académicos como sociales. Resulta crucial entender como estas innovaciones afectan no
solo el &mbito cognitivo, sino también las dimensiones emocionales y relacionales de los
individuos, especialmente de aquellos en la etapa de la adolescencia.

Los adolescentes se encuentran en un periodo de descubrimiento y crecimiento, donde las
interacciones sociales y las experiencias emocionales desempefian un papel fundamental en su
desarrollo. En este contexto, la presencia de la 1A introduce nuevas dindmicas y desafios que
merecen ser examinados en detalle.

En ese sentido, el presente estudio busca proporcionar una vision amplia y actualizada sobre los
efectos de la IA en el desarrollo socioemocional de los adolescentes. Para ello, se exploraran los
antecedentes investigativos relevantes, se analizardn las teorias fundantes que lo guian y se
estableceran los objetivos que orientan nuestra investigacion.

Es importante destacar que esta investigacion se enmarca en un contexto multidisciplinario, que
abarca areas como la psicologia del desarrollo, la informética, la ética y la sociologia, entre otras,
en consideracion de que la interseccion de estos campos ofrece una perspectiva integral para
comprender los efectos complejos de la 1A en la vida de los adolescentes.

Es por ello, que este estudio tiene como propdsito contribuir al entendimiento de como la
presencia creciente de la 1A estd moldeando el desarrollo socioemocional de los adolescentes, y
cdémo podemos aprovechar estas tecnologias de manera positiva y constructiva en beneficio de su
bienestar integral.

De acuerdo con ello, para el desarrollo del presente, se plantean los siguientes objetivos

o -Analizar el impacto de la 1A en el desarrollo socioemocional de los adolescentes desde una

perspectiva multidisciplinaria.




e -Explorar como las interacciones con la IA influyen en la formacion de las habilidades
emocionales y sociales de los adolescentes.
o -ldentificar estrategias y recomendaciones para aprovechar la A de manera positiva en el
desarrollo integral de los adolescentes.

METODOLOGIA
El trabajo adoptd un enfoque documental para analizar y sintetizar la informacién disponible en
la literatura cientifica y académica relacionada con los efectos de la inteligencia artificial en el
desarrollo socioemocional de los adolescentes.
Tipo de Investigacion
Se trata de una revision bibliografica analitica, que busca recopilar y analizar los estudios y
publicaciones relevantes sobre el tema de estudio.
Disefio de Investigacion
El disefio utilizado fue de tipo exploratorio y explicativo, con el propésito de identificar
tendencias, patrones y relaciones entre los hallazgos de los diferentes estudios revisados.
Fuentes de Datos
Las fuentes de datos utilizadas fueron principalmente bases de datos cientificas, académicas y
organizacionales, como PubMed, Scopus, Web of Science, Google Scholar, Dialnet, Scielo,
UNESCO, entre otras. Se realizaron busquedas exhaustivas utilizando palabras clave relacionadas
con la inteligencia artificial, el desarrollo socioemocional y los adolescentes.
Seleccion de Documentos
Se establecieron criterios de inclusion y exclusion para la seleccion de los documentos a incluir
en la revision. Se incluyeron estudios empiricos, revisiones sistematicas, metaanalisis y otros
tipos de publicaciones que abordaran especificamente los efectos de la inteligencia artificial en el
desarrollo socioemocional de los adolescentes. Se excluyeron estudios que no estuvieran

disponibles en texto completo, que no estuvieran escritos en inglés o espafol, o que no fueran

relevantes para los objetivos de la revision.




Analisis de Datos

Se llevo a cabo un analisis cualitativo de los datos, utilizando técnicas de sintesis narrativa para
integrar y organizar la informacion obtenida de los diferentes estudios revisados. Se identificaron
temas y categorias emergentes, asi como divergencias y controversias en la literatura.
Consideraciones Eticas

No aplicable, dado que se trata de un estudio netamente documental que no involucra la
participacion de seres humanos ni el manejo de datos personales.

Limitaciones

Una limitacion importante de este estudio podria ser la disponibilidad y accesibilidad de la
literatura cientifica sobre el tema, asi como la posible existencia de sesgos en la seleccion y
andlisis de los documentos incluidos en la revision.

RESULTADOS Y DISCUSION

Segun Garcia A. (2012), como se cita en Fernandez-Ordéfiez et al., (2019), la inteligencia
artificial (1A) busca comprender el funcionamiento mental a través del desarrollo de algoritmos
destinados a controlar diversas funciones. Este enfoque implica la integracion de diversos campos
como laroboticay los sistemas expertos, todos convergiendo hacia un objetivo comun: la creacion
de méaquinas capaces de pensar de manera auténoma.

Este planteamiento resalta la naturaleza interdisciplinaria de la inteligencia artificial, que no se
limita a un solo campo de estudio, sino que se nutre de diversas disciplinas para avanzar hacia la
creacion de sistemas que puedan simular procesos mentales humanos. La combinacion de
conocimientos en &reas como la informaética, la psicologia cognitiva y la neurociencia, entre otras,
permite abordar la complejidad del pensamiento y la toma de decisiones desde diferentes
perspectivas (Fernandez-Ordofiez et al., 2019).

En el contexto de los adolescentes, esta comprension de la IA como un campo interdisciplinario
es relevante, ya que sus interacciones con la tecnologia pueden influir en su desarrollo
socioemocional de maneras diversas y complejas. La capacidad de las maquinas para pensar por

si mismas plantea preguntas importantes sobre como estas interacciones impactan la formacion

de la identidad, las relaciones interpersonales y la regulacién emocional de los adolescentes




(Fernédndez-Ordofiez et al., 2019)..

Segun Mattamala Aravena (2019), el concepto de inteligencia artificial tiene sus raices en el afio
1956, cuando un grupo interdisciplinario de matematicos, fisicos, cientistas sociales e ingenieros
se reunieron en el "Proyecto sobre Inteligencia Artificial" en el Dartmouth College de Estados
Unidos. El propdsito de esta iniciativa era estudiar y comprender "cada aspecto del aprendizaje o
cualquier otra caracteristica de inteligencia que pueda ser, en principio, tan precisamente descrita
gue una maquina pueda simularla™ (Nilsson, 2011).

Sin embargo, la idea de crear entidades artificiales con capacidad de razonamiento humano se
remonta alin mas atrds en la historia. Desde el trabajo pionero del matematico britanico Alan
Turing y su famoso test en 1950, pasando por los modelos mateméticos de las neuronas
propuestos por McCulloch y Pitts en 1943, hasta las diversas manifestaciones en las artes,
literatura, filosofia, ciencias y matematicas a lo largo de los siglos, la humanidad ha estado
fascinada por la idea de representar al ser humano y comprender su funcionamiento (Mattamala
Aravena, 2019).

Desde esta perspectiva histdrica, el hito de 1956 puede interpretarse como un punto de encuentro
y formalizacion de diversas ideas que habian intrigado a la humanidad desde tiempos
inmemoriales. Este momento marcé el inicio de una nueva era en la que la inteligencia artificial
se convirtié en un campo de estudio interdisciplinario que ha evolucionado continuamente,
transformando la manera en que interactuamos con la tecnologia y comprendemos la mente
humana (Mattamala Aravena, 2019).

Rocha Rueda y Guio Espafiol (2019) aseguran que para garantizar el interés superior de las nifias,
nifios y adolescentes, es fundamental involucrarlos en el proceso de identificacion de dicho interés
superior. En este sentido, el interés superior de esta poblacion se asegura cuando tienen la
capacidad de comprender como se utilizan sus datos personales en el disefio de la inteligencia
artificial y comprenden las implicaciones de estas practicas en su desarrollo y vida futura
(National Initiative and Performance Directorate, 2017).

Ademas, es crucial proporcionarles informacién completa y clara que les permita formarse una

opinién informada sobre los propdsitos que persiguen estas tecnologias, especialmente en




aquellos casos en que tienen la madurez suficiente para expresar su opinion y otorgar su
consentimiento, implicando reconocer y respetar el derecho de los nifios y adolescentes a
participar en decisiones que afectan su vida, incluyendo aquellas relacionadas con la utilizacion
de la inteligencia artificial y la proteccion de sus datos personales (Rocha Rueda y Guio Espafiol,
2019).

La participacion activa y la garantia de una verdadera opinion informada por parte de las nifias,
nifios y adolescentes son aspectos fundamentales para promover su bienestar y proteger sus
derechos en el contexto de la inteligencia artificial. Esto contribuye a empoderar a esta poblacion,
fortalecer su autonomia y fomentar su desarrollo integral en un mundo cada vez mas tecnolégico
y digitalizado (Rocha Rueda y Guio Espafiol, 2019).

Afirmaciones de UNICEF (2023), concluyen que la inteligencia artificial tiene la capacidad de
potenciar las trayectorias de aprendizaje, ofreciendo nuevas oportunidades educativas y
herramientas innovadoras para el desarrollo de habilidades. Sin embargo, también existe el riesgo
de que se creen falsas realidades y se refuercen estereotipos, lo que podria distorsionar la
percepcion del mundo y limitar la diversidad de experiencias.

Para UNICEF (2023), la IA puede mejorar la deteccion y prevencion de epidemias al analizar
grandes cantidades de datos y identificar patrones y tendencias relevantes para la salud publica,
pero, al mismo tiempo, existe el riesgo de que la implementacién de tecnologias de IA incremente
la brecha tecnoldgica entre diferentes grupos sociales, exacerbando las desigualdades existentes.
En el &mbito de la proteccion de la infancia en linea, el aumento del uso de soluciones digitales
por parte de los nifios y sus familias abre un mundo de oportunidades, pero también aumenta la
exposicion de los mas jovenes a diversos riesgos y peligros en el mundo en linea. Es fundamental
abordar estos riesgos de manera proactiva, implementando medidas efectivas de protecciéon y
educacion digital para garantizar un entorno seguro y saludable para los nifios y adolescentes en
linea.

Estos puntos destacan la importancia de adoptar un enfoque equilibrado y reflexivo en el

desarrollo y la implementacion de tecnologias de inteligencia artificial, teniendo en cuenta tanto

sus beneficios potenciales como sus posibles riesgos y desafios por lo que resulta esencial trabajar




en colaboracién con mdltiples partes interesadas, incluidos gobiernos, organizaciones
internacionales, sector privado y sociedad civil, para maximizar los beneficios de la A mientras
se minimizan sus impactos negativos en la infancia y la adolescencia.

Munzer (2024), sefiala que muchos adolescentes hacen uso diario de la inteligencia artificial (1A).
En particular, muestran un gran interés en la IA generativa, la cual les ayuda a escribir ensayos e
informes, asi como a crear imagenes y videos para compartir en redes sociales, entre una amplia
variedad de otros usos posibles. Este fendmeno refleja como la IA se ha integrado en la vida
cotidiana de los adolescentes, convirtiéndose en una herramienta invaluable para diversas
actividades y expresiones creativas.

De todos modos, es preocupante que solo 1 de cada 4 padres, segun evidencié una encuesta
reciente citada por Munzer (2024), sean conscientes de que sus hijos adolescentes estan utilizando
IA. Esta falta de conciencia por parte de los padres resalta la importancia de la educacion y la
comunicacion sobre el uso de la tecnologia entre padres e hijos. Los padres deben estar
informados y capacitados para comprender los beneficios y riesgos asociados con el uso de la IA
por parte de sus hijos adolescentes, asi como para establecer limites y supervisar su actividad en
linea de manera efectiva.

Este hallazgo subraya la necesidad de promover una mayor conciencia y comprension sobre el
impacto de la IA en la vida cotidiana, especialmente entre padres y educadores, quienes juegan
un papel crucial en la orientacion y el apoyo de los adolescentes en el uso responsable y seguro
de la tecnologia. A su vez, destaca la importancia de fomentar un dialogo abierto y continuo sobre
el uso ético y responsable de la IA en la sociedad en general, con el objetivo de maximizar sus
beneficios y mitigar sus posibles riesgos.

Por otra parte, Gomez Le6n (2022), destaca que es importante entender como los nifios
desarrollan habilidades empéticas y como la tecnologia puede apoyar este proceso es un area
importante pero poco investigada hasta el momento. Con la previsién de que los robots
desempefiaran roles sociales cada vez mas prominentes en la sociedad y compartiran entornos con

nosotros en el futuro (Schiff, 2021), es crucial comprender cémo disefiarlos de manera que puedan

fomentar interacciones sociales gratificantes a largo plazo.




Gomez Lebn (2022) plantea que el disefio de robots que puedan facilitar interacciones sociales
enriquecedoras es particularmente relevante para la educacion socioemocional de los nifios con
los que interactian. Estos robots podrian activar esquemas sociales, comportamientos y
emociones relevantes que contribuyan al desarrollo de habilidades socioemocionales, como la
empatia, la comunicacién efectiva y la resolucién de conflictos.

Sin embargo, esta area de investigacion enfrenta desafios significativos, incluida la necesidad de
comprender mejor como los nifios perciben y responden a la interaccion con robots en
comparacion con las interacciones humanas. Ademas, es importante abordar preocupaciones
éticas y de privacidad asociadas con el uso de robots en entornos educativos y sociales (Gémez
Ledn, 2022).

A pesar de estos desafios, el potencial de la tecnologia para apoyar el desarrollo socioemocional
de los nifios es prometedor. Al comprender como disefiar robots de manera efectiva para fomentar
interacciones sociales positivas, podemos aprovechar el poder de la tecnologia para enriquecer la
educacion y promover el bienestar emocional de las futuras generaciones.

Como lo manifiestan Barquero Madrigal y Calderdn Contreras (2016), si bien es cierto que existen
caracteristicas de personalidad en los adolescentes que se desarrollaran independientemente del
uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), no se puede ignorar el impacto
que el uso de estas tecnologias tiene en la formacion de la personalidad de los adolescentes. En
un periodo crucial de construccion de identidad y desarrollo de la personalidad, los procesos de
comunicacion y las relaciones interpersonales juegan un papel vital.

El uso de las TIC proporciona a los adolescentes oportunidades sin precedentes para interactuar,
expresarse y experimentar diferentes aspectos de su personalidad en entornos virtuales. A través
de plataformas de redes sociales, mensajeria instantanea y juegos en linea, los adolescentes
pueden explorar diferentes identidades, establecer conexiones sociales y desarrollar habilidades
de comunicacidn en un espacio digital (Barquero Madrigal y Calderén Contreras ,2016).
Asimismo, también es importante reconocer los desafios y riesgos asociados con el uso de las

TIC en la formacidn de la personalidad de los adolescentes. El acceso ilimitado a informacion, la

exposicion a contenido inapropiado y la presion social en linea pueden influir negativamente en




la autoestima, la autoimagen y la salud mental de los adolescentes (Barquero Madrigal y Calderén
Contreras ,2016).

Por lo tanto, como se menciond anteriomnte, es fundamental que los padres, educadores y
profesionales de la salud mental estén atentos al uso que hacen los adolescentes de las TIC y
proporcionen orientacion y apoyo adecuados para promover un uso saludable y equilibrado de la
tecnologia, fomentar una comunicacion abierta y establecer limites claros en cuanto al uso de las
TIC puede contribuir a un desarrollo de la personalidad positivo y saludable en los adolescentes
en la era digital.

Sébada y Vidales (2015) mencionan que parece Idgico argumentar que el uso que los jévenes
hacen de la tecnologia esta influyendo en la construccion de su capital social. Las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacién (TIC) ofrecen oportunidades que sugieren un impacto positivo
al facilitar la interaccién con personas tanto cercanas como distantes fisicamente, permitiendo
compartir y crear comunidades con vinculos mas o menos sélidos pero estables en el tiempo.

No obstante, es importante reconocer que el uso predominantemente social y ladico de la
tecnologia puede tener efectos negativos en el nivel de compromiso o la autenticidad en las
relaciones sociales. Esto sugiere que el impacto de las TIC en el capital social no es univoco. Por
un lado, pueden promover la conexion y el fortalecimiento de relaciones sociales; por otro lado,
también pueden contribuir a la superficialidad y la falta de autenticidad en las interacciones
sociales (Sabada y Vidales, 2015).

Por su parte, Ruiz Ortega y Berrios Martos (2023) sefialan que la adolescencia es un periodo
critico para el desarrollo del cerebro y de las habilidades conductuales y afectivas. Durante esta
etapa de la vida, los individuos se enfrentan a numerosos desafios que requieren el desarrollo de
habilidades cognitivas, sociales y emocionales complejas. Sin embargo, la educaciéon tradicional
ha tendido a enfocarse principalmente en el aprendizaje cognitivo, dejando de lado la adquisicion
de competencias emocionales.

Ruiz Ortega y Berrios Martos (2023) tambien destacan que la falta de atencion a las habilidades

socioemocionales en el ambito educativo es una preocupacion destacada en la literatura. Es

esencial reconocer que estas habilidades son fundamentales para el éxito en entornos cambiantes




y complejos como los actuales, caracterizados por la Volatilidad, Incertidumbre, Complejidad y
Ambigiedad (VICA, por sus siglas en inglés). Por lo tanto, resulta imperativo incorporar la
educacion emocional en los centros educativos con el fin de preparar a los estudiantes para
enfrentar las demandas del mundo actual.

La integracion de la educacion emocional en el curriculo escolar no solo contribuye al bienestar
emocional de los estudiantes, sino que también promueve su rendimiento académico y su éxito
en la vida. La investigacion respalda la idea de que las estrategias emocionalmente inteligentes
pueden mejorar el desempefio en diversas areas y ayudar a los individuos a alcanzar sus metas y
objetivos de manera mas efectiva.

Por ello, se enfatiza la importancia de adoptar un enfoque holistico en la educacion, que reconozca
la importancia tanto de las habilidades cognitivas como de las emocionales para el desarrollo
integral de los estudiantes. La promocion de la inteligencia emocional en el ambito educativo no
solo beneficia a los estudiantes individualmente, sino que también contribuye a la formacién de
ciudadanos capaces de enfrentar los desafios y contribuir positivamente a la sociedad.

Espinoza Nufiez y Rodriguez Zamora (2017) enfatizan que la aparicion de nuevas tecnologias ha
provocado no solo una revolucion econdmica, sino también cambios significativos en el &mbito
psicologico y social. Estas tecnologias brindan acceso a informacion desde cualquier lugar, asi
como nuevas formas de interaccién y relaciones interpersonales que trascienden las barreras de
la distancia, edad, clase social y género, entre otros aspectos.

El acceso temprano de nifios y jovenes a las nuevas tecnologias desde su nacimiento no solo les
proporciona nuevas formas de comunicacion e informacion, sino que también influye en la forma
en que se relacionan con su entorno social y desarrollan habilidades socioafectivas, por eso,
resulta crucial comprender como el uso de la tecnologia ha transformado las formas de
socializacion de los nifios y jovenes en la sociedad actual.

En palabras de Nicolas Rodriguez (2023), en el emergente paradigma de la inteligencia artificial,
aboga por el concepto de "humanismo digital” propuesto por The Future Game, una opcion que

busca "imaginar nuevos futuros" asegurando que la tecnologia y la digitalizacion estén al servicio

del ser humano. Este enfoque pone énfasis en la idea de que los jovenes necesitan replantear




internet y la inteligencia artificial desde una perspectiva mas humana, reformular las interacciones
entre maquinas y personas, y desarrollar un codigo civico que contribuya a mejorar la convivencia
en linea.

El concepto de humanismo digital sugiere que la tecnologia debe ser disefiada y utilizada de
manera ética y responsable, teniendo en cuenta el bienestar humano y promoviendo la inclusion,
la equidad y la diversidad. En lugar de percibir a la inteligencia artificial como una amenaza, se
propone adoptar una vision optimista que reconozca su potencial para mejorar la calidad de vida
de las personas y resolver problemas sociales, econémicos y ambientales (Nicolas Rodriguez,
2023).

En este sentido, el "humanismo digital™ implica no solo la creacion de tecnologias mas humanas,
accesibles y centradas en el usuario, sino también la promocién de una cultura digital basada en
valores como la empatia, el respeto, la responsabilidad y la colaboracién. Esto requiere un
compromiso colectivo de todos los actores involucrados en el desarrollo y la implementacion de
tecnologias digitales, incluidos disefiadores, desarrolladores, empresas, gobiernos y usuarios
finales (Nicolas Rodriguez, 2023).

Segun la Oficina de Politica y Perspectiva Mundial de UNICEF (2021), las aplicaciones de
inteligencia artificial pueden ser Utiles para desarrollar nuevas habilidades, mejorar el vocabulario
0 adquirir conocimientos a través de sesiones de tutoria personalizadas. Sin embargo, es
importante tener en cuenta que los sistemas de inteligencia artificial requieren una gran cantidad
de datos para aprender y, si estos datos incluyen informacion personal sensible, podria afectar tu
derecho a la privacidad.

Ademas, los sistemas de inteligencia artificial pueden ofrecer recomendaciones sobre a quién
seguir en las redes sociales o qué canciones escuchar. Sin embargo, estas recomendaciones
pueden crear filtros de burbuja que limitan la informacion que puedes encontrar. Esto significa
que podrias estar expuesto principalmente a contenido que coincide con tus intereses previos, lo
que puede limitar tu exposicion a nuevas ideas y perspectivas (Oficina de Politica y Perspectiva

Mundial de UNICEF 2021).

Es importante ser consciente de estos aspectos al utilizar aplicaciones de inteligencia artificial y




asegurarse de tomar medidas para proteger tu privacidad y diversificar tus fuentes de informacion.
Esto puede implicar revisar y ajustar la configuracion de privacidad en las aplicaciones, asi como
buscar activamente informacion y perspectivas diversas fuera de tus circulos sociales y
recomendaciones algoritmicas.

UNICEF (2021), sefiala que cuando se utilizan de manera apropiada, los sistemas de inteligencia
artificial pueden facilitar la realizacion del derecho de todos los nifios a convertirse en adultos y
contribuir a su bienestar. Esto implica no solo la salud fisica, sino también el desarrollo mental,
social y ambiental en todas las areas de la vida.

Los sistemas de inteligencia artificial tienen el potencial de mejorar la salud y el bienestar de los
nifios al proporcionar diagndsticos mas precisos y tratamientos més efectivos, asi como al facilitar
el acceso a servicios de atencion médica de calidad. Ademas, pueden apoyar el desarrollo
cognitivo y emocional de los nifios al ofrecer recursos educativos personalizados y herramientas
de aprendizaje adaptativas.

En el &mbito social, pueden ayudar a identificar y abordar las necesidades de proteccion de los
nifios, detectando signos de abuso o negligencia y proporcionando intervenciones tempranas.
También pueden promover la inclusion y la igualdad al garantizar el acceso equitativo a
oportunidades educativas y sociales para todos los nifios, independientemente de su origen
socioeconémico o geogréfico.

A su vez, los sistemas de inteligencia artificial pueden contribuir a la proteccion del medio
ambiente al optimizar el uso de recursos naturales, prevenir la contaminacion y mitigar los
impactos del cambio climatico, lo que a su vez beneficia el bienestar futuro de los nifios.

Segun Gloria (2020), la situacion actual ha puesto de manifiesto ciertos puntos débiles en el
disefio y la implementacion de la inteligencia artificial (I1A) con miras al bien comdn. En primer
lugar, se ha reconocido que disefiar IA para el bien comin va més alla de simplemente crear una
intervencion tecnolégica cuando surgen problemas complejos en el sistema. Esto implica un
enfoque mas amplio y proactivo que aborde las implicaciones éticas, sociales y medioambientales

de la 1A desde el principio.

Siguiendo con Gloria (2020), en segundo lugar, la situacion actual requiere el disefio, desarrollo




e implementacion de tecnologias y herramientas de 1A que busquen algo més que simplemente
optimizar la eficiencia individual. En tiempos de crisis, las ganancias derivadas de la
hiperpersonalizacion pueden ser de poca utilidad. En su lugar, es necesario pensar en como
redisefiar estas tecnologias para reflejar una vision mas integrada, diversa y holistica del mundo.
Esto implica considerar como la IA puede ser utilizada no solo para mejorar la eficiencia o
maximizar los resultados individuales, sino también para abordar desafios mas amplios que
afectan a la sociedad en su conjunto, lo que significa la promocidon de la equidad, la inclusion y
la sostenibilidad en el disefio y la implementacion de sistemas de IA, asi como el fomento de la
diversidad de perspectivas y la participacién de las comunidades afectadas en el proceso de
desarrollo tecnoldgico.

Para Morduchowicz (203), ni las pantallas por si solas generan individualismo ni nos hacen mas
sociables. Tampoco son inherentemente perjudiciales para el aprendizaje ni mejoran la calidad de
la ensefianza. No son responsables de la inequidad ni generan democracia e igualdad. Ademas,
las tecnologias no nos aislan por si solas, ni generan participacion de manera automatica. La clave
esta en dirigirnos en dos direcciones simultaneas.

Por un lado, no podemos eximir a las tecnologias de la responsabilidad por la difusion de
contenidos falsos o discriminatorios en las redes sociales. Tampoco podemos ignorar su
participacion en la utilizacion de informacion privada de las personas para su venta a otras
empresas 0 gobiernos sin el consentimiento de los usuarios. Ademas, debemos reconocer su papel
en el disefio de algoritmos y sistemas de inteligencia artificial que, como se ha observado, pueden
tomar decisiones por los usuarios, discriminar, ejercer la censura o perpetuar desigualdades. En
todos estos aspectos, las tecnologias tienen una clara responsabilidad (Morduchowicz, 2023).

Al mismo tiempo, sin embargo, debemos considerar a los ciudadanos que utilizan estas
tecnologias y la necesidad casi urgente de que comprendan las implicancias sociales, politicas,
econdmicas y culturales que conllevan. Es aqui donde la educacién encuentra su lugar.

Por lo tanto, es fundamental que la educacién aborde no solo el dominio técnico de las

tecnologias, sino también su impacto en la sociedad y en la vida de cada individuo y de la

comunidad en su conjunto. Esto implica fomentar la alfabetizacion digital critica, que permita a




las personas comprender y evaluar de manera reflexiva el papel de la tecnologia en sus vidas y en
la sociedad en general. De esta manera, se puede empoderar a los ciudadanos para que utilicen
las tecnologias de manera responsable, ética y equitativa, contribuyendo asi a un uso mas
consciente y beneficioso de las mismas.

Figura 1 Palabras Concluyentes

Desafios

Inteligencia
Riesgos artificial \
adolescencia

Impacto
socioemocional

Nota. Elaboracion propia en base a las cocnlsuiones extraidas.

CONCLUSIONES

En conclusion, el estudio proporciona una vision amplia sobre los efectos de la inteligencia
artificial en el desarrollo socioemocional de los adolescentes. A través de la revision bibliografica,
se han explorado diversos aspectos relacionados con el impacto de la 1A en la vida de los jovenes,
desde su influencia en la educacion hasta su papel en la formacién de la identidad y las habilidades
socioemocionales.

Se evidencia que la inteligencia artificial puede tener tanto efectos positivos como negativos en

el desarrollo socioemocional de los adolescentes. Por un lado, ofrece oportunidades para el




aprendizaje personalizado, el desarrollo de habilidades sociales y emocionales, y la creacion de
comunidades en linea. Por otro lado, plantea desafios relacionados con la privacidad, la equidad
y la calidad de las interacciones sociales.
La postura adoptada es que la inteligencia artificial es una herramienta poderosa que puede
contribuir al desarrollo integral de los adolescentes, siempre y cuando se utilice de manera ética,
responsable y centrada en el bienestar humano. Es crucial que los disefiadores, desarrolladores y
usuarios de tecnologia reconozcan la importancia de considerar el impacto social y emocional de
la 1A en la vida de los jovenes y trabajen hacia soluciones que promuevan la inclusion, la equidad
y el bien comdn.
No obstante, queda pendiente la tarea de profundizar en ciertos aspectos, como el papel de la IA
en la formacion de la identidad adolescente, su influencia en la percepcion del mundo y en la toma
de decisiones, asi como su relacion con la salud mental y el bienestar emocional de los jovenes.
Estos son temas que requieren investigacion adicional para comprender mejor su alcance y sus
implicaciones.
En este sentido, se invita a otros investigadores a continuar explorando estos temas y a colaborar
en la busqueda de soluciones que promuevan un uso ético y beneficioso de la inteligencia artificial
en el desarrollo socioemocional de los adolescentes. Juntos, se puede contribuir a un futuro digital
mas inclusivo, equitativo y humano para las generaciones venideras.
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