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RESUMEN

La pandemia por el virus COVID-19 trajo diversas repercusiones a nivel educativo. Para las
entidades universitarias significo aspectos negativos como la desercion escolar, el rezago en el
nivel de formacion, asi como un incremento en los indices de reprobacion; sin embargo, también
derivaron cuestiones positivas, como la busqueda de nuevas formas de ensefiar por parte de los
docentes durante el confinamiento, con el objetivo de lograr aprendizajes mas significativos y
formativos en los estudiantes. En especifico, los programas de las licenciaturas en Derecho, ya
buscaban que la ensefianza tradicional no fuera el eje central de este proceso. Se pretende que el
alumnado cuente con un abanico de oportunidades a lo largo de sus estudios que le permita
apropiarse de los saberes de su disciplina a través de las tecnologias, el autoestudio y técnicas de
ensefianza-aprendizaje que lo pongan como el protagonista. El Instituto Rosario Castellanos, a
través de la implementacion de su modelo hibrido, busca lograr nuevas e innovadoras formas para
la formacion académica de sus estudiantes y prepararlos para el campo laboral al que se

enfrentaran a su egreso. La pandemia fue un parteaguas en el camino a lograr estas metas.
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Changes in Legal Education after the Covid-19 Pandemic: The
Scenario of the Rosario Castellanos Institute

ABSTRACT

The COVID-19 pandemic brought various repercussions to the educational realm. For university
institutions, it meant negative aspects such as school dropout, a decline in the level of education,
and an increase in failure rates. However, it also led to positive developments, such as teachers
exploring new teaching methods during lockdown to achieve more meaningful and formative
learning experiences for students. Specifically, Law degree programs were already aiming to shift
away from traditional teaching as the central focus. The goal is to provide students with a range
of opportunities throughout their studies, allowing them to embrace knowledge in their discipline
through technologies, self-study, and teaching-learning techniques that place them as
protagonists. The Rosario Castellanos Institute, through the implementation of its hybrid model,
seeks to achieve new and innovative approaches to academic training and prepare students for the
professional landscape they will face upon graduation. The pandemic served as a turning point in

the journey towards these goals.
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INTRODUCCION

“La crisis es la mejor bendicion que puede sucederle a las personas y los paises, porque la crisis
trae progresos”. Albert Eistein

Fue el 28 de febrero de 2020 que se anuncia, por parte de las autoridades de salud, la llegada de
los primeros casos de personas contagiadas por el virus COVID-19 a México. A partir de ese
momento se comienzan a tomar distintas medidas para prevenir, dentro de lo posible, la mayor
cantidad de contagios.

La decision mas importante llega el 20 de marzo de 2020 (aclarando que hubo algunas
instituciones que por cuenta propia tomaron medidas previamente), la suspension de clases por
“30 dias”. El 30 de marzo del mismo afio el Consejo de Salubridad General decreta la emergencia
sanitaria por el virus SARS-COVID-2, declaracion que trajo como consecuencia cerrar los
servicios por parte del gobierno en sus tres niveles (ejecutivo, legislativo y judicial). El 21 de
abril, se comienza la fase 3 de la emergencia sanitaria y con ello se toman medidas precautorias
e instrucciones para el distanciamiento social (Redaccion El Economista, 2021). Si analizamos
esta breve cronologia, nos daremos cuenta que la fase 3 comienza cuando justo se terminaban los
30 dias que se habian suspendido las clases; este camino, apenas comenzaba.

Asi, el 2020 fue un afio que cambio de manera drastica la vida como la conociamos en todos los
aspectos. La pandemia por el virus COVID-19 alter6 la rutina en la que viviamos millones de
personas alrededor del mundo.

En el caso mexicano, como ya se menciono, una de las medidas que se tomaron para evitar los
contagios masivos fue evitar las reuniones de mas de 10 personas en lugares cerrados (y
ciertamente también en lugares abiertos). Restaurantes, cines, empresas y escuelas cerraron sus
puertas y comenzaron a laborar de una distinta. Ante esto, evidentemente una de los sectores mas
afectados fue el de la educacion, pues nifios, adolescentes y/o adultos, dejaron de reunirse en sus
escuelas.

Millones de alumnos se quedaron sin clases presenciales, por lo que las instituciones de todos los

niveles, tuvieron que buscar distintas formas para poder continuar con la ensefanza, siendo la

mas comun la educacion via remota; asi, se utilizaron medios como el internet con clases por




videollamada, la creacion de videos, aulas virtuales, plataformas escolares, pero también por parte
del gobierno mexicano, la implementacion de clases via TV. Todo ello con un solo objetivo: no
dejar a los alumnos solos en el camino de la educacion.

Estas decisiones se tomaron en un total desconocimiento del virus, sus consecuencias, sus formas
de contagio, su peligrosidad, etc.; por lo que lo mejor y mas saludable era evitar las reuniones
fisicas tratando de evitar el contagio persona a persona. Si, en términos de salud fue la mejor
decision en ese momento; sin embargo, no podemos negar la diversidad de afectaciones que se
tuvieron a nivel social, econémico y lo que aqui nos ocupa, a nivel escolar.

Los niveles escolares basico, medio superior y superior tuvieron que buscar distintas alternativas
para superar la crisis por la que se atravesaba en ese momento. Asi, las universidades y con ello
las facultades y direcciones de las distintas licenciaturas, no se quedaron atrds y cumplieron con
la normatividad impuesta, de no reunirse y por tanto llevar el conocimiento a los estudiantes por
diferentes vias.

METODOLOGIA

La investigacion realizada es primordialmente de caracter exploratorio, siendo por tanto
cualitativa, observando, debatiendo y recopilando las experiencias de la generacion que ingreso
en septiembre de 2019 y enero de 2022 al Instituto Rosario Castellanos, en la Licenciatura en
Derecho y Criminologia en el sistema presencial-hibrido.

Asimismo, para el analisis se tomaron en cuenta los distintos reportes de las autoridades del
Instituto, publicados tanto en sus paginas oficiales, como a través de los medios de comunicacion.
Aun asi, los datos mas rigurosos se presentaran en este afio 2024, mismo en el que estaran
egresando dichos estudiantes y se podra hacer un balance mas real, conociendo las cifras a detalle
del numero de egresos, titulaciones, alumnos irregulares (y por tanto, atrasados) y deserciones
escolares.

RESULTADOS Y DISCUSION

El Instituto Rosario Castellanos (IRC) nace en julio de 2019, como parte del proyecto del gobierno

de la Ciudad de México de fomentar la educacion a nivel superior y ofrecer estudios profesionales




a todos aquellos aspirantes a las universidades mas importantes en México, que por no cumplir
con los aciertos se quedaban sin poder continuar con sus estudios.
Actualmente, la institucion ofrece: 16 licenciaturas presenciales, 8 en linea, 5 maestrias y 2
doctorados, asi como 2 diplomados especializados. Se calcula, que la Universidad atiende a mas
de 37 mil estudiantes, ademas, imparten clases cerca de 800 docentes (Gobierno de la Ciudad de
México, 2023).
El instituto tiene como principal carta de presentacion un sistema educativo novedoso que es la
modalidad hibrida. Acerca de este modelo, el IRC menciona:
El componente hibrido se estudia en escenarios de aprendizaje presenciales y virtuales,
es decir, se realizan actividades en un salon de clases que ayudan a la apropiacion de los
conocimientos y habilidades necesarios para analizar problemas propios de diversas areas
disciplinares. Las actividades en un escenario virtual fortalecen el aprendizaje a través
del trabajo colaborativo, y refuerzan el desarrollo de la cultura digital y las habilidades
autogestivas para el aprendizaje (2023).
Parte de lo que se proponia, era que los estudiantes pudieran cursar sus estudios de dos formas,
por un lado, clases de manera presencial y por otra parte educacion a distancia, llevando con ello
una educacion mucho maés flexible, sobre todo para aquellos estudiantes que tienen otras
actividades diversas como lo son el trabajo, la atencion a sus familias, otros estudios, temas
personales, etcétera.
Acerca de ello, la misma pagina de la institucion nos dice:
El Instituto Rosario Castellanos tiene una educacion Hibrida, que organiza el aprendizaje
en tres espacios: Presencial, a Distancia o Virtual, y Autogestivo.
Presencial: En el espacio presencial, las y los profesores organizan tareas
innovadoras y creativas para analizar y solucionar problematicas reales, cotidianas y estan
relacionadas con tu carrera, ademads te encuentras con tus compafieras y compafieros.

A distancia o Virtual: En el espacio a distancia o virtual, acompafiado de tus

profesores, aprovechas las ventajas de los recursos digitales: videoconferencias,




bibliotecas en linea nacionales e internacionales, aplicaciones, diversidad de cursos
gratuitos y podcast, con posibilidades infinitas de aprender.
Autoaprendizaje Autogestivo o Independiente: Gracias a tus actividades

presenciales y virtuales desarrollas habilidades para organizar tu tiempo, la colaboracion

y aprender por ti mismo (IRC, 2023).
La poblaciéon en dicha institucion es muy diversa, tanto en edades, experiencia, nivel socio-
econdmico, asi como de diferentes partes de la gran Ciudad de México. Y justamente, la intencion
del nacimiento de la institucion, se debio a la gran necesidad de la poblacion de esta ciudad para
acceder a la educacion superior, pues, aunque contamos con una de las universidades mas
importantes a nivel Latinoamérica y con otras instituciones de educacion superior con mucho
prestigio, también lo es el hecho de que los lugares que se ofertan son bastante limitados, por lo
que muchos de los aspirantes se quedan sin un lugar para realizar sus estudios profesionales.
Este modelo hibrido permitié que las personas encontraran una opcioén real en el IRC, pues podian
continuar con sus actividades, a la vez que seguian estudiando, pues no se contaba con el modelo
tradicional de trabajo que en otras universidades; en el Instituto solo ocupaban una parte de su
tiempo para la parte presencial (aproximadamente 4 horas) y la otra parte de sus horas podia ser
manejada y utilizada a conveniencia de ellos. Pero también brinda otras oportunidades, ya que el
manejo de la educacion desde diversos ambitos, logra en el estudiante el desarrollo de mejores
habilidades, de acuerdo a lo expuesto por su directora general, la Dra. Alma Herrera:

La hibridualidad promueve la formacion de profesionistas aptos para la aplicacion y

generacion de conocimientos, que les provea de las habilidades para resolver los

problemas que se presentan en la vida profesional y cotidiana: pensamiento critico,

sentido ético, actitudes emprendedoras, innovacion y capacidad creativa, que integre los

avances cientificos y tecnologicos (2021, p. 57).
Aunque el nacimiento del Instituto Rosario Castellanos fue un logro importante para la educacion

superior de la Ciudad de México, dando nuevas oportunidades a sus habitantes, brindando

empleos a docentes, administrativos y directivos, este suefio se vio opacado muy pronto.




El Instituto durante la pandemia

La pandemia cambi6 para todos nuestro estilo de vida hizo que cosas que haciamos de manera
cotidiana se volvieran diferentes ya no podiamos salir de la misma forma, no podiamos convivir
con los demas de igual manera, veiamos a nuestros familiares sin un contacto fisico, incluso
comprabamos por medios distintos; las clases no fueron la excepcion, a partir de ese momento, la
forma en la que se llevaria a cabo la ensefianza seria totalmente diferente, principalmente ya no
habria relacion directa entre alumno-profesor y alumno-alumno, a partir de ahora la relacion se
volveria computadora-alumno y profesor-computadora.

Y por supuesto, no es que no existiera ya la educacion en linea, hay diversas universidades que
ofrecen sus programas de estudio a través de medios digitales, a distancia. Sin embargo, la
mayoria de los estudiantes presenciales no estaban acostumbrados al aprendizaje de esta manera.
Evidentemente, las generaciones actuales estan familiarizados con el uso de la computadora, el
internet y las plataformas digitales para ayudarse en sus actividades y en sus trabajos, asi como
con algunos tramites en sus universidades, pero no como el elemento mas importante de su
educacion. La computadora, tableta, celular, el internet, las aulas virtuales, las plataformas se
volvieron vertiente esencial en la educacion durante la pandemia.

Asi el 20 de marzo de 2020, fue el tltimo dia que en el IRC se pisaron las aulas, con la instrucciéon
de continuar trabajando en linea, durante las siguientes 4 semanas (menos 1 por semana santa).
Sin embargo, como previamente se menciond, esto se extenderia mucho mas. Dia a dia los
estudiantes se conectaban a internet, claro aquellos afortunados que contaban con este servicio,
asi como con una computadora o minimo una tableta o un smartphone; este fue justo uno de los
grandes inconvenientes de la educacion durante la pandemia. Muchos estudiantes no contaban
con los materiales necesarios para poder estudiar a distancia. La pandemia ocurrié de un momento
a otro no hubo tiempo de proporcionar a nuestros alumnos las herramientas necesarias para poder
continuar con su educacion.

Meéxico sigue siendo un pais con diversas carencias en el area de la educacion, especialmente

aquellas que tienen que ver con la tecnologia. En este sentido, evidentemente muchos alumnos




no lograron poder continuar con sus estudios de una manera 6ptima y por supuesto hubo quienes
ni siquiera pudieron concluir con su educacion.

Miles de estudiantes hicieron su mejor esfuerzo con lo poco o mucho que tenian. Incluso en las
escuelas a nivel privado hubo muchas irregularidades, pues no todas contaban con las
herramientas necesarias para brindar una educacion a distancia. Esto demuestra que no basta con
tener los recursos econdmicos necesarios que, si bien son vitales para la adquisicion de diversas
herramientas, también lo es el hecho de que se necesita algo mas, como lo es la preparacion de
docentes, instituciones y demas personal administrativo, con el fin de brindar educacion en linea
y a distancia capaz de proporcionar un aprendizaje efectivo y conocimientos que garanticen que
nuestros alumnos se estan formando adecuadamente. Nuestros estudiantes necesitaban mas que
una computadora, més que un libro, mas que lo que dice un articulo; necesitaban el contacto
presencial para poder seguir aprendiendo. Necesitan las experiencias que los profesores dia a dia
les pueden llegar a brindar, el contacto con sus compaiieros, el dialogo y debate con sus profesores
y la experimentacion que pueden lograr en un aula.

En el Instituto Rosario Castellanos las cosas no fueron diferentes a como lo fueron en otras
instituciones. Durante la pandemia atraves6 por uno de los momentos mas dificiles de su corta
existencia.

El instituto comienza sus actividades el primero de septiembre de 2019 la pandemia comienza en
marzo de 2020. Asi, solamente cont6 con un semestre operando de manera normal. En febrero de
2020 comienza su segundo semestre como institucién de educacion superior, con sus aciertos y
errores, todo marchaba de acuerdo a lo programado. Sin embargo, con la llegada del virus Covid-
19, los planes y objetivos que se pretendian lograr quedaron coartados.

La indicacion fue clara, continuar dando clases por los distintos medios tecnologicos que tanto
docentes, como estudiantes tenian a su alcance en ese momento. Lo mas que se hizo, fue
programar clases por videollamada y crear aulas virtuales para estar en contacto con los alumnos.

Por este medio se publicaban tareas, avisos, actividades, se mandaba material de trabajo, etc.

Estos dos medios se volvieron la forma de interaccion con los estudiantes.




Cabe hacer la aclaracion que si bien el IRC buscaba la implementacion de un método novedoso
como lo era el hibrido, que combinara la parte presencial con la educacion en linea, lo cierto es
que hasta ese momento poco se habia hecho en esta segunda vertiente. Su creacion era reciente,
era un bebé en pafiales, que todavia estaba encaminando sus objetivos, y alin mas, tratando de
materializarlos. La parte de la educacion en linea, autorregulada por los estudiantes y con medios
tecnologicos, para ser sinceros, en ese momento era casi inexistente.
Esos 30 dias se convirtieron en dos afios, en los cuales practicamente se estuvo trabajando de la
misma forma, clases via zoom o meet, mas la creacion del aula virtual para el contacto con los
alumnos. No fue sino hasta marzo de 2022 que se regreso a la presencialidad, ahora tratando de
adaptarse a este nuevo camino. Para esa fecha, habian trascurrido mas semestres en linea, que
presenciales. Habia generaciones que no conocieron sus planteles sino hasta ese momento, que
tuvieron a sus companeros y docentes frente a frente en ese instante y donde entonces habia que
comenzar de cero este capitulo de la historia.
Asi, de acuerdo con informacion de la entonces Jefa de Gobierno Claudia Sheinbaum, como
consecuencia de la pandemia, en el IRC el 18.6% de los estudiantes tiene algun nivel de rezago
(por lo que se cre6 el Programa de Recuperacion Académica con objeto de regularizarlos), sin
embargo el 7% no han podido continuar con sus estudios académicos (Capital 21 Web, 2023).
Retos durante la pandemia
Las acciones que ocurrieron derivadas de la pandemia fueron diversas. Desde aquellas que
mostraron la unidad y solidaridad de toda una comunidad, hasta la desesperacion y frustracion
social.
A continuacion, sin orden de importancia, enumero los que considero los retos mas importantes
del IRC durante la pandemia:

e Falta de herramientas tecnologicas
Si bien se promovié como una opcioén que permitia que parte del aprendizaje se podia adquirir en
la virtualidad, también lo es el hecho de que no se asegurd que los estudiantes contaran con las

herramientas necesarias para hacerlo. Por supuesto, que estaban aquellos que contaban con el

equipo necesario para estudiar desde cualquier lugar, pero también lo es que, parte importante de




la poblacién estudiantil, es de bajos recursos, por lo que a lo mucho, contaban con un viejo celular,
con WhatsApp y para poder instalarle alguna aplicacion. Aun asi, hubo quienes no contaban con
ningin apoyo tecnologico. Esto también incluye el acceso a internet, pues de acuerdo con
informacion del portal Milenio, alrededor del 25% de los estudiantes mexicanos no tuvieron la
posibilidad de acceder a Internet o TV para poder continuar sus clases remotas (Alfaro, 2021).
Habia algunos estudiantes que, con el objetivo de seguir estudiando, acudian a las camaras de
vigilancia del C5, que ofrecen conexion a internet gratuito, por lo que tomaban sus clases o
enviaban sus tareas desde un poste en la calle. Aun asi, parte de la poblacion que se perdio, fue
por no contar con los recursos econdmicos para adquirir las herramientas para continuar
estudiando en linea.
e Modalidad virtual
Como ya se mencioné la educacién en linea, no nace con la pandemia, pues desde hace varios
afios ya, diversas universidades cuentan con programas virtuales y a distancia. Sin embargo, de
los estudiantes que aqui se habla, los millones que se vieron afectados con el confinamiento, son
aquellos que estaban inscritos en un programa presencial, es decir, ellos no eligieron tomar clases
via virtual, solo lo hicieron por necesidad. Esto también significo un importante numero de
estudiantes que decidieron pausar o simplemente no continuar con sus estudios, pues no lograron
integrarse a esta forma de trabajo.
e Situacion econdémica

Esta va de la mano con la falta de herramientas tecnologicas por cuestiones econdmicas. Muchos
estudiantes ya no tuvieron la oportunidad de continuar estudiando, pues tuvieron que dedicarse a
buscar trabajo, ya que las condiciones con las que ingresaron al IRC no eran las mismas que las
que tuvieron que atravesar en la pandemia. Si sus papas, familiares, parejas o alguien mas era su
apoyo para estudiar, y esa persona habia perdido su trabajo, ellos tuvieron que ser el sostén de
casa; asi sus horarios ya no les permitieron seguir estudiando. Asimismo, hubo quienes, aunque
ya trabajan, derivado del confinamiento tuvieron diversos cambios laborales que también les

impidieron asistir a sus clases y con ello, suspender o abandonar sus estudios.

e Falta de capacitacion del personal docente




Aquellos profesores que ingresaron al IRC en el 2019, conocian el modelo que trataba de
implementar la institucion, sin embargo, como ya se hizo notar, hasta ese momento realmente no
se habian hecho grandes cambios en la forma de trabajo. Asi, muchos de los docentes ain no
contaban con la preparacion necesaria para implementar esta forma de trabajo. La pandemia
obligo a los docentes a trabajar por medios digitales, siendo que muchos de ellos tocaban la
computadora, para lo minimo indispensable. Se debe reconocer que, aunque la plantilla docente
contaba con diversidad de expertos en sus materias, por lo que hace a la parte tecnoldgica, habia
muchas deficiencias y sin capacitacion en esta area (y en general, con la modalidad hibrida).
Ensefianza tradicional del derecho
La ensefianza del derecho ha estado estancada durante mucho tiempo. Las formas tradicionales
donde el docente exponia y los alumnos escuchaban atentos y tomaban apuntes, hace mucho
tiempo que venian demandando cambios significativos, que aportaran a los estudiantes mas que
lo que decia un libro:

La ensefianza en nuestro pais ha sido considerada como de corte tradicional; en donde el

docente es el que tnica y exclusivamente domina los contenidos, y los sujetos motivados

se limitan a ser meros receptores, amén de poner en juego mas que la capacidad de

razonamiento, la memoria. A tal apreciacion no escapa la ensefianza del derecho

(Hernandez, 2007).
En ese tenor, se demanda mas que eso, se busca que el proceso de ensefianza-aprendizaje tenga
un mayor significado en los estudiantes, que mas que aprender, logren aprehender, que hagan
suyo el conocimiento, es decir que encuentren un verdadero significado en las palabras de un
docente, en las lineas de un libro, en las imagenes de una diapositiva, en los videos de una pelicula
o documental. Se busca que el alumno logré desarrollar y contextualizar los conocimientos en los
distintos ambitos de su vida. Aquello que los estudiantes deben lograr, de acuerdo con Alicia
Camilloni, es:

Desarrollar capacidad para analizar, interpretar y aplicar las normas juridicas. Como

fundamento de este eje medular, se agregan un conjunto de contenidos que se proponen

con el fin de ampliar la capacidad del estudiante para comprender el significado de las




normas y el alcance del derecho en relacion con la defensa de los derechos y la libertad
de las personas y en acuerdo con el sentido de las normas juridicas (2019, p. 7).
En especial el derecho tiene la obligacion de lograr esto, pues al final la regulacion de la vida en
sociedad es parte de esta disciplina, es decir lo que ocurre cada dia en su entorno. Asi, el alumno,
debe ver mas alla de lo que sucede como mero espectador, sino que tiene que lograr realizar un
analisis de cada uno de estos sucesos desde el punto de vista juridico.
Ese debe ser el compromiso del docente de derecho, lograr que sus estudiantes puedan tener esta
vision del jurista en su dia a dia, tal como lo menciona Maria del Pilar Hernandez:
En este proceso, el papel trascendente del docente se evidencia en tanto promotor de lo
que se ha denominado como aprendizajes significativos. Entendemos por tales, aquéllos
en virtud de los cuales los sujetos motivados generan una verdadera modificacion en su
conducta molar. Dicho en otras palabras: aquel aprendizaje que modifica la vida del sujeto
motivado en los tres niveles que abarca la conducta: psicomotor, cognitivo y afectivo
(2007).
La forma tradicional de ensefianza desde los niveles basicos, a pesar de los esfuerzos, sigue
bastante erradicada. Hay ocasiones que, por muy distintas que los docentes quieran hacer las
clases, salir de lo comun o implementar nuevas dinamicas, los alumnos terminan quejandose de
que no se les ensena, porque ellos hicieron todo. Es decir, al estudiante le cuesta llevar el control
del proceso de ensefianza-aprendizaje, pues, asi como lo fue en sus primeros afios de escuela, esta
acostumbrado a que los docentes le den todo.
Esta la otra cara de la moneda, donde los alumnos exigen salir de las formas tradicionales de
ensefianza, donde el docente les dice todo, ellos lo repiten tantas veces, hasta que lo memorizan
para el examen y después de eso, la informacion se va. Aunque la memoria es un instrumento que
se ha utilizado desde hace
mucho tiempo; sin despreciarla, puesto que es necesaria, no debe ser el tnico sustento del

aprendizaje (Lopez, p. 7). Los estudiantes ya comprenden que esto no funciona del todo, que el

repetir y memorizar no les otorga las bases necesarias para el desarrollo de sus capacidades, por




lo que necesitan algo mas. Sin embargo, se tiene que entender que el esfuerzo por la mejora de
las técnica y métodos de ensefianza, es una colaboracion entre ambas partes:
Se puede decir que el concepto de método de ensefianza debe considerar no soélo el
esfuerzo del maestro, sino también el del estudiante, ambos deben interrelacionarse para
lograr un buen aprendizaje. El método de ensefianza debe suponer que el maestro y el
alumno trabajan en forma coordinada para alcanzar los objetivos; por ello se debe hacer
un sistema de acciones que conduzcan al cumplimento del fin. No basta que sea el
maestro quien ponga tales objetivos, el alumno también debe participar (Lopez
Betancourt, p. 8-9).
La ensefianza del derecho se ha encontrada enfrascada, incluso por las mas grandes facultades y
los mas eminentes catedraticos, poco o nada se ha hecho, al menos en la practica, por cambiar su
forma tradicional.
Durante la pandemia, las formas tradicionales no cambiaron tanto, sélo cambio el medio, ahora
por videollamada el docente seguia dando toda la informacion, los alumnos solo escuchaban y la
clase se terminaba, s6lo que ahora en peores condiciones, pues la mayoria de las veces ni siquiera
se podia ver al estudiante (ya que no prendian sus camaras, ya sea por no poder o no querer); pero
ademas, como docente, no podias tener la certeza de que de verdad “escuchaba”, y no estaba
viendo el celular, en el trabajo, viendo TV o hasta durmiendo. En multiples casos, la pandemia en
vez de traer la posibilidad de una innovacion, trajo la peor parte de la ensefianza remota.
Innovaciones en la ensefianza del derecho: Lo que trajo la pandemia
Si, la pandemia mostré que, en muchos casos, no hay preparacion todavia para la ensefianza a
distancia, pero también, a pesar de todo lo malo, doloroso y tragico que vino con ella, nos dejo
un mundo de posibilidades en los procesos de ensefianza-aprendizaje en las distintas disciplinas.
Para muchos docentes, fue un despertar a la tecnologia encontrando en ella, un aliado para mejorar
sus dinamicas y formas de trabajo. Se gener6 en ellos una inquietud de abrir las posibilidades de
ensefianza de las formas ya marcadas como tradicionales, de poder navegar a través de un infinito

mar de opciones que pueden hacer que la ensefianza del derecho vaya maés alla de lo ya conocido,

que sea innovadora, creativa y no aburrida, ni tediosa, ni de s6lo leer, memorizar y repetir.




En el caso especifico del IRC (donde especificamente la Licenciatura es Derecho y criminologia),
este descubrimiento se fue dando poco a poco a lo largo de los cuatro semestres que se ensefio a
distancia por la pandemia. Algunas de las implementaciones que se llevaron a cabo y su
repercusion en la metodologia de la ensefianza del derecho son:

e Consolidacion del sistema hibrido
Como previamente se indico, este sistema fue una de las caracteristicas mas relevantes en la carta
de presentacion de la institucion, por lo que la pandemia, dentro del caos que ocasiond, brindo al
IRC la oportunidad de encaminar esta modalidad, yendo mads all4 de una clase por videollamada.
Parte de ello se logro a través de la capacitacion de docentes, administrativos y formacion de los
estudiantes en este modelo.
Para el dia de hoy, las horas a distancia en el caso de las asignaturas de derecho se trabajan con la
creacion de un espacio donde, dependiendo de la asignatura y el docente, se comparten videos,
dindmicas, leyes, jurisprudencias, enlaces para cursos y portales de internet que sirven de apoyo,
se crean foros de discusion, se realizan examenes virtuales, se hacen juegos a partir de los
contenidos, se proporcionan articulos, libros y material que sustente la asignatura. Aqui mismo,
se crea un apartado donde se le indica al estudiante la forma en que se abordara el problema
prototipico (que se explicara en el inciso b) y las tareas que se realizaran para realizar su propuesta
de solucion.
Los docentes establecen un calendario para la realizacion y participacion en las actividades, pero
el estudiante, siempre y cuando cumpla con la fecha establecida, tiene la opcion de realizar su
autoestudio en los momentos mas pertinentes para ¢€l, por lo que se cumple con el objetivo
propuesto de que los alumnos regulen su forma de aprendizaje, siempre con el acompafiamiento
que le puedan brindar, a la distancia, compafieros y docentes.
Es verdad que atn falta por hacer, pues parte de la culminacion llegara cuando el instituto cuente
con sus propias aulas virtuales, disefiadas especialmente para cubrir las necesidades del modelo

hibrido y de la metodologia de trabajo planteada en los programas de estudio.

e Problema prototipico




Todas las asignaturas dentro del instituto desde el comienzo se trabajan con lo que se conoce
como problema prototipico. En el IRC, los problemas prototipicos se han definido como:
Una representacion de una problematica compleja, social o profesional de la realidad, que
favorece la movilizacion de saberes y recursos cognitivos y no cognitivos para
afrontarlos. De esta forma se busca que el problema prototipico genere experiencias de
aprendizaje que promuevan procesos de aprendizaje auténtico (Gémez Cordoba, 2021, p.
5).
Es una situacion de la vida real que plantea una problematica a nivel social, econémico, politico,
etc., y sobre la que se tendrd que generar una propuesta de solucion desde el punto de vista de la
asignatura. Este problema debera ser punto de partida en todas las asignaturas de un mismo
semestre, con el objetivo de generar diversas posibles soluciones, desde ambitos distintos, lo que
permite tener un enfoque multidisciplinario. Incluso en algin momento la propuesta ha sido un
problema prototipico para distintas licenciaturas generando con ello, soluciones transversales
desde ramas diferentes, pero que a la vez, se pueden complementar.
Este problema, por cada asignatura ademas viene acompafiado de algo que se conoce como
incidente critico, éste es definido como un acontecimiento de la practica profesional que origina
conmocion, sorpresa, inquietud o molestia, generando con ello un analisis critico y reflexivo y
por tanto, respuestas asertivas a la problematica generada (Gémez Cordoba, 2021). Digamos que,
es una vertiente del mismo problema, pero por los sentimientos que despierta en el espectador (en
este caso, nuestro alumnado), generara mayor reflexion, analisis y vinculacion con los temas y
subtemas de cada asignatura.
En la Licenciatura en Derecho y Criminologia, esta forma de trabajo ayuda en demasia al
estudiante, pues al ser utilizada desde el primer semestre, los hace relacionar los contenidos del
programa de estudios, asi como cada una de sus asignaturas, con problemas reales, con situaciones
que en la practica real tendran que enfrentar y proponer diferentes alternativas para su solucion.
La vinculacion de sus estudios con las problematicas que ocurren en su pais, en su sociedad y en

general en su entorno, los mantienen interesados y al tanto de la aplicacion practica del

conocimiento.




e Jornadas de capacitacion docente

Fundamentales han sido las diversas capacitaciones dadas a los docentes, que principalmente se
han enfocado en dos aspectos; primero, conocer y familiarizarse con el modelo hibrido y, segundo,
capacitacion en materia de tecnologia: herramientas, software, aplicaciones, dinamicas
presenciales, virtuales y/o ambas:

Es necesario por parte del cuerpo docente el manejo de las fuentes de informacion y

recursos en soporte basado en Tecnologias de la Informatica y Comunicacion (TIC),

como revistas, portales especializados, paginas web tematicas, foros telemadticos, etc.,

dedicadas a las labores de los formadores, que se detalle especialmente en el

conocimiento de las repercusiones de las TIC en el campo de conocimiento que se

imparte, acceso a las fuentes de informacion y recursos en soporte en dichas tecnologias

sobre las materias que maneja, la utilizacion de los programas informaticos relevantes y

especificos para dichas asignaturas, y conocer el acceso a algunas de las multiples fuentes

de formacion e informacion general que proporciona Internet (Garcia, 2008, p.11).
En los comienzos del instituto y por la forma de contratacion que se tenia, a lo mas que se llegaba
era a un breve curso al inicio de semestre para conocer el modelo. Sin embargo, en la actualidad
y con el cambio de contratos y la creacion de la ndmina educativa, en los periodos intersemestrales
las autoridades escolares, en conjunto con expertos en los distintos temas, ofrecen una basta
diversidad de cursos que han colaborado a perfeccionar la implementacion del modelo. Algunos
de estos talleres/actualizaciones que se han ofrecido son: Aula virtual invertida, Chat GPT, Disefio
de estancias, problemas prototipicos e incidentes criticos, Como ser asesor y sinodo en trabajos
de titulacion, entre otros. Estas jornadas son acorde con el mismo modelo que ofrecen, pues son
realizadas de manera hibrida

e Ensefianza a distancia

Cada uno de los programas de estudios de las asignaturas, le indica al estudiante el numero de

horas que tendra que cumplir. Pongamos un ejemplo:




Asignatura: Estado y derecho constitucional

Horas docente a la 5 Créditos
semana semestrales
Horas de trabajo 4 9

independiente a la

s€émana

Las primeras se refieren a las horas presenciales que los docentes tienen que pasar en el salon de
clases frente a los estudiantes. En este rubro se ha promovido que la ensefanza abarque diversas
técnicas que puedan ayudar a que los alumnos comprendan mejor los contenidos y los relacionen
con la préctica profesional. En ello interviene mucho el planteamiento del problema prototipico,
que como previamente se trato, es el eje principal de los contenidos de las asignaturas.
Las horas de trabajo independiente, abarcan dos aspectos: el autoestudio y el trabajo a distancia.
Estos van de la mano. A partir de las diversas dinamicas que los profesores planteen a los
estudiantes para el trabajo en linea, ellos organizan sus tiempos, sus propias formas de estudio y
a su ritmo, cudl sera la manera en que ejecutaran estas horas adicionales. Para ello, el apoyo de
las nuevas tecnologias ha sido vital, pues los docentes proporcionan al alumnado diversas formas
de aprender.
Aqui cabe hacer mencion, que igualmente todo el tema que ha tenido que ver con regularizacion,
extraordinarios y recuperacion de estudiantes, se ha realizado por medios virtuales.
e Ambiente digital de aprendizaje
Como parte del apoyo tanto a las sesiones como a las horas a distancia, los docentes crearan un
ambiente digital, conformado por diversas herramientas, programas, aplicaciones, etc., que
permitiran a los estudiantes interactuar con las nuevas tecnologias:
Mas allé de la complejidad que implica introducir la modalidad virtual en los procesos de
ensefianza, esta coyuntura debe significar una oportunidad para consolidar el salto a la
digitalizacion. Las TIC nacieron para brindar soluciones y mejorar los procesos en
nuestro entorno; y las plataformas virtuales son fieles representantes de estas soluciones.

Tienen que ser bien gestionados para proyectar sostenibilidad en el futuro (Salazar, 2021,

p- 77).




Algunas de las acciones, técnicas y metodologias que se han buscado consolidar en el ambito

virtual, son:

Sesiones a distancia. Los profesores podran programar sesiones por videollamada, utilizando la

plataforma de su preferencia (o de la cual le otorgue licencia el IRC). Esta se organizara

considerando sus tiempos y los de los alumnos, pero si algin alumno no puede estar presente en

la sesion, el docente la grabara para que ¢l la pueda ver posterioridad.

Sesiones grabadas. Los docentes podran realizar la grabacion de una sesion para que los alumnos

la puedan ver en el horario que mejor se acomode a sus actividades. Es conveniente subirlo a una

plataforma como YouTube, pues en el drea de comentarios sirve como una especie de foro, que

permite participar, realizar algun ejercicio escrito ahi mismo y/o debatir algiin tema.

Aula virtual. De acuerdo con Mila:
El aula virtual es un espacio dindmico, de interaccion permanente (a través de foros,
encuestas, preguntas, debates) que garantice una retroalimentacion de las clases.
Adicionalmente, se va a erigir como un espacio en el cual reposard material bibliografico
o audiovisual que permita la lectura, analisis e investigacion por parte del estudiante, por
ello, no se concibe que actualmente un docente no tenga dominio o no utilice dichas
herramientas que son totalmente necesarias y medulares para alcanzar los objetivos de la
educacion en contextos virtuales (2022).

El docente seleccionara la plataforma de su preferencia para realizar el aula virtual de la asignatura

y grupo. Por ahora el IRC atin no cuenta con su propia plataforma que cuente con el espacio para

éstas, sin embargo, es un proyecto a largo plazo que se pretende lograr. En esta aula se realizaran

diversas actividades: subir programas de estudio, lecturas y/o archivos, llevar a cabo la

comunicacion con los alumnos, realizacion y entrega de tareas y/o actividades, publicacion de

links para sesiones virtuales, publicacion de sesiones grabadas y en general todas aquellas

laborales que involucren medios digitales.

El uso de las herramientas de Google. Las diversas apps con las que cuenta Google permiten

gestionar diversas tareas que son indispensable para el proceso de ensefianza aprendizaje: Google

Forms-Realizacion de examenes, encuestas, registro de asistencias, etc.; YouTube-Subir sesiones




grabadas; Drive-Guardar y compartir archivos entre docente-alumno y viceversa; Classroom-
Aula virtual; Meet-Sesiones por medio de videollamada. Estas multiples opciones que nos ofrece
esta plataforma, son las mas amigables tanto para docentes como para estudiantes, tanto por su
facilidad de uso, como por su gratuidad.

Implementacion de Apps para uso educativo. El docente utilizara aplicaciones que le permitan
realizar dinamicas creativas, originales y hasta divertidas para sus alumnos: Realizacion de
cuestionarios, juegos, dinamicas en grupo o cualquier otra actividad que permita que el alumno
acceda al conocimiento de una manera alternativa. Algunas de ellas son Kahoot, Padlet,
EducaPlay, Quizizz, entre otras. Muchas de estas son sencillas de utilizar y en todo caso, se
capacita al personal para su mayor conocimiento.

Creacion de mapas mentales, infografias, exposiciones, etc. Docentes y alumnos utilizaran
herramientas que les permitan crear presentaciones, infografias, mapas mentales y conceptuales,
exposiciones e incluso trabajo colaborativo a distancia. Ejemplos de éstas son: Canva, Lucidchart,
Creately, Xmind, por mencionar algunas.

Auxilio de redes sociales. La utilizacion de las redes sociales en materia de educacion es bastante
util, sobre todo a nivel superior, pues permite que alumnos y maestros compartan la informacion
que circula en internet de una manera rapida y eficaz. Se pueden crear grupos cerrados en los que
solo interactien los alumnos, a la vez que generalmente la informacion (incluso la educativa)
circula mas rapido por estos medios, a través de diversos perfiles y canales de difusion. Asimismo,
se pueden compartir videos o paginas que aporten a la asignatura y/o problema prototipico. Entre
las comunes: Facebook, TikTik, Youtube y otras. Hoy en dia abogados, docentes en derecho,
estudiantes, universidades, despachos legales y otras organizaciones, han utilizado diversas
plataformas y redes sociales para dar difusion acerca de temas de derecho relevantes para la
sociedad y por supuesto para los estudiantes; esto beneficia que la informacion llegué a mas
personas y para los docentes se convierte en una herramienta que forma parte de la vida cotidiana
de los alumnos, con la cual pueden desarrollar distintas habilidades:

Por otro lado, como se puede extraer de la dindmica de creacion de contenido, la misma

precisa de la puesta en practica de los conocimientos previos adquiridos de forma que




deviene una herramienta util para la plasmacion y demostracion del aprendizaje, de
habilidades de comprension y argumentacion (oral o escrita), asi como para la aclaracion
y resolucion de dudas que la transposicion practica pueda conllevar. Ademas, permite la
integracion holistica de contenidos de diversas asignaturas, fomentando la interrelacion
de las diferentes ramas del ordenamiento juridico (Sim6 Soler, 2022, p. 3).
Buscadores en internet. Permiten que el alumno lleve a cabo investigacion de informacion,
articulos, libros, legislacion, portales de internet, grupos de estudio, apoyos académicos, entre una
infinidad mas de apoyos para su formacion. Los mas populares: Google Académico, Redalyc,
Chemedia.
Uso de la Inteligencia artificial. Este es un tema que justo también tuvo su auge mas importante
durante la pandemia. En el IRC se ha capacitado a los docentes para una adecuada aplicacion de
esta herramienta, siendo explotada por el estudiante en derecho de manera efectiva y
comprendiendo la importancia de su uso. Deben comprender que, aunque el uso de esta aun tiene
aplicaciones limitadas en el derecho, en un momento dado, practicamente existiran inteligencias
lo suficientemente avanzadas, para incluso, imitar al juez al dar una sentencia o al legislador al
realizar una ley. De ahi, es vital que en el proceso de ensefianza-aprendizaje se considere la
vinculacion con el avance tecnologico, pues esta es una herramienta indispensable, ya no del
futuro, sino de hoy. Al respecto Quezada establece:
Al implementar la inteligencia artificial en la ensefianza del derecho se evidencia que una
necesidad de su incorporacion es fortalecer la promocidn de la educacion virtual, para
lograrlo es necesario concientizar a la poblacion estudiantil con la finalidad que
reconozca los beneficios de lo comentado en su proceso de formacién como futuros
profesionales (2022, p. 758).
El estudiante de derecho del IRC
Las exigencias sociales y profesionales nos reclaman egresados en derecho capaces de resolver
conflictos, conocedores de la ley, la jurisprudencia y los tratados internacionales, pero sobre todo

que estos se apliquen en beneficio de las personas. En el IRC se ha hecho un gran esfuerzo porque

nuestros estudiantes sean capaces de aplicar los conocimientos adquiridos para el bien comiin. De




ahi la importancia de su modelo y metodologia, que brinda a los estudiantes el desarrollo de
distintas capacidades. De acuerdo con lo que establece Vargas Vasserot (2011, p. 27-28), parte de
las competencias que se deben de generar con la ensefianza del derecho en los estudiantes son:

1. Conocimientos basicos de la profesion

2. Habilidad en el uso de las TIC

3. Capacidad para resolver problemas

4. Comunicacion oral y escrita en la propia lengua

5. Capacidad de critica y autocritica

6. Trabajo en equipo

7. Conocimiento de una segunda lengua

8. Compromiso ético

9. Capacidad para aprender a trabajar de forma auténoma

10. Competencia social y ciudadania global
El modelo implementado por la institucion, docentes, administrativos y autoridades, deben ser
capaz de darle al estudiante la posibilidad de adquirir estas diversas habilidades, para asi
enfrentarse a una realidad social que dia a dia exige mas de los profesionistas. El estudiante en
derecho debe realizar un esfuerzo por dotarse de estas herramientas para el desempeio productivo
y util de su profesion, pero también para aportar a la soluciéon de las problematicas de su
comunidad. El instituto, en su portal de internet enuncia:

/QUE HACE UN PROFESIONAL EN DERECHO Y CRIMINOLOGIA? Resuelve y

evalua los fendmenos sociales del pais relacionados con la criminalidad, politicas

publicas, prevencion del delito, conciliacion y mediacion, asi como el andlisis de

problemas sociologicos. Desarrolla alternativas de solucion con el fin de lograr una

convivencia segura y pacifica entre los miembros de la sociedad (2023).
CONCLUSIONES
La labor realizada en las universidades, en especial en el IRC a través de su modelo de ensefianza

Hibrido-Dual, ha sido ardua; salir de las formas tradicionales de ensenanza no ha sido cosa facil;

como ya se menciond, aun hay académicos que se resisten al cambio, siendo los estudiantes los




mas afectados. Las técnicas y metodologias del proceso de ensefianza-aprendizaje por parte de
las universidades, tienen que ir enfocadas a nuevas formas de aprender, en la que el papel de los
estudiantes no sea como meros receptores, sino que también participen activamente en la
construccion del conocimiento:
Concebir al docente como orientador del proceso, como un planificador de actividades
de aprendizaje que posibiliten experiencias significativas a los alumnos, implica también
insistir sobre el papel activo del alumno y del grupo en las situaciones de aprendizaje de
todos los niveles del sistema educativo. Lleva a reforzar los estudios de metodologia
comparada, y consecuentemente de la comparacion juridica. Impele la necesidad ingente
de practicar los estudios de casos resueltos en el ambito nacional como en otras latitudes,
o bien via el planteamiento de problemas, transitar al cumplimiento del fin mas
trascendente del método comparado; a saber: el mejoramiento del orden juridico nacional
(Hernandez, 2007, p. 192).
Las instituciones de educacion superior, encontraron en la pandemia diversas formas de modificar
lo que se venia exigiendo hace mucho: una transformacion en las formas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Sin embargo, aun queda mucho por hacer y mejorar. En el caso del IRC,
es una institucion nueva, que tiene un amplio camino por recorrer, con un modelo de ensefianza
innovador y con retos sociales diversos en una sociedad que, asi como pasé por una emergencia
sanitaria, puede pasar por una problematica social, politica, econdmica, etc. Se debe preparar a
los alumnos para enfrentar los distintos escenarios por los que se puede pasar y aprender a
encontrar soluciones:
Para ello, las Instituciones de Educacion Superior deberan imprimir un esfuerzo adicional
en su transformacion ya que tienen que constituirse en pieza clave para la generacion de
ciencia y tecnologia y para el disefio de nuevos modelos educativos, sociales y culturales.
La accion educativa requiere integrar diversos subsistemas de aprendizaje que mejoren
calidad, equidad y pertinencia y promuevan activamente la innovacion y la difusion de

tecnologias digitales en distintos niveles sociales, mejorando la integracion entre los

grupos sociales y reduciendo los niveles de desigualdad (Herrera, 2021, p. 14).




De manera especifica, el estudiante de derecho debe ser participe y conocedor de aquello que se
encuentra en su torno, para que a través de las habilidades que desarrolle a lo largo de sus estudios,
sea un profesionista que puede proponer diferentes alternativas de solucion en beneficio de la
sociedad.
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