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RESUMEN 

El objetivo fue determinar la relación causal que existe entre el trabajo en equipo y el desempeño laboral 

en los docentes de una institución educativa pública de Moquegua 2023. El enfoque fue cuantitativo, 

tipo aplicado, diseño no experimental, transversal, correlacional simple; la muestra fueron 42 docentes 

de primaria y secundaria de una institución educativa pública de Moquegua 2023; se usaron dos 

cuestionarios con validez de contenido y de constructo, y Alfa de Cronbach de 0.788 y 0.823, en el 

procesamiento de datos se usó el programa estadístico SPSS V26. Los resultados muestran que el 

trabajo en equipo presenta un nivel regular de acuerdo en un 73.8%, mientras que el desempeño laboral 

presenta un nivel medio de acuerdo en un 69%. Se concluye que existe relación causal altamente 

significativa entre el trabajo en equipo y el desempeño laboral en los docentes de una institución 

educativa pública de Moquegua 2023; debido al valor del Coeficiente de la prueba de Hipótesis del Chi 

Cuadrado = 7.120 y el coeficiente de determinación de Nagelkerke = 0.49, que indica una asociación 

entre las dos variables con una significancia de (p<0.01). El trabajo en equipo influye en un 49% en el 

desempeño laboral, el 51% restante se debe a la influencia de otras causas. 
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Teamwork and its Impact on Job Performance in Teachers of a Public 

Educational Institution in Moquegua 2023 

 

ABSTRACT 

The objective was to determine the causal relationship between teamwork and work performance in 

teachers of a public educational institution in Moquegua 2023. The approach was quantitative, type 

applied, non-experimental, cross-sectional, simple correlational design; the sample was 42 primary and 

secondary teachers from a public educational institution in Moquegua 2023; two questionnaires with 

validity of content and construct were used, and Cronbach’s Alpha of 0.788 and 0.823, the statistical 

program SPSS V26 was used in data processing. The results show that teamwork has a regular 

agreement level of 73.8%, while work performance has an average agreement level of 69%. It is 

concluded that there is a highly significant causal relationship between teamwork and work 

performance in teachers of a public educational institution in Moquegua 2023; due to the value 

Coefficient of the Chi Square Hypothesis test = 7.120 and the Nagelkerke coefficient of determination 

= 0.49, which indicates an association between the two variables with a significance of (p<0.01). 

Teamwork influences 49% of job performance, the remaining 51% is due to the influence of other 

causes. 
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INTRODUCCIÓN 

El análisis de la eficacia del trabajo en equipo es un tema de investigación que despierta un gran interés 

en la actualidad, ya que comprender los factores que condicionan su éxito o fracaso es fundamental para 

mejorar su funcionamiento, Gonzálvez y Fernández (2020). Las personas dependen de las relaciones 

que establecen con los demás para su supervivencia y para construir una identidad social, lo que destaca 

la importancia de las relaciones interpersonales y la habilidad para trabajar y convivir con otros en 

cualquier contexto, Espejo (2020). 

En el ámbito educativo, el trabajo en equipo docente se considera una estrategia clave de gestión 

pedagógica, practicada tanto por directivos como por docentes en las actividades de las instituciones 

educativas. Esto permite involucrar a todos los miembros de la comunidad escolar para desarrollar su 

desempeño y potencialidades, lo que se refleja en la calidad de los aprendizajes de los estudiantes y en 

el servicio educativo ofrecido, Cruz (2018). Sin embargo, las exigencias actuales para los docentes, 

distintas a las de años anteriores, complican cada vez más el desarrollo de sus actividades (OCDE, 

2018). 

Estudios realizados en países como el Reino Unido han evidenciado que aproximadamente uno de cada 

cinco docentes presenta deficiencias en el trabajo en equipo, lo que se relaciona con un bajo desempeño 

laboral, BBC News (2018). Estas deficiencias están relacionadas, en parte, con la falta de una 

planificación estratégica y objetivos claros, lo que conduce a un trabajo en equipo sin dirección y, en 

última instancia, a resultados no deseados. 

En América Latina, en los últimos años, se han adoptado nuevos modelos de gestión educativa, como 

la gestión educativa estratégica, que enfatiza la calidad educativa y el desempeño docente. Organismos 

como la Oficina Regional de Educación para América Latina y el Caribe, de las Naciones Unidas 

(ORELAC), han puesto la mirada en la formación docente como una problemática prioritaria que afecta 

a las naciones (Ponte, 2020). 

A nivel nacional, el escenario no es alentador. Aunque se reconoce la eficacia del trabajo en equipo 

para alcanzar los objetivos pedagógicos, su práctica no es frecuente en la realidad, como se refleja en 

los resultados de las pruebas PISA en países como Perú (Sucari y Quispe, 2019; Diario Gestión, 2019). 
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Esta situación sugiere que las prácticas de trabajo en equipo no son adecuadas y limitan el desempeño 

y el clima laboral en las instituciones educativas. 

En una institución educativa ubicada en Moquegua, los docentes se enfrentan a una serie de dificultades 

institucionales para atender a estudiantes de educación primaria, lo que hace que el trabajo en equipo 

sea fundamental. Sin embargo, esta labor a menudo se ve obstaculizada por la falta de compromiso y 

motivación, lo que deteriora las relaciones entre los docentes y afecta su desempeño laboral. 

Estas dificultades tienen múltiples efectos, como un clima laboral deficiente, la pérdida de valores 

institucionales, la realización de trabajo de manera independiente, problemas para establecer canales de 

comunicación, demoras en la entrega de informes y quejas de los padres de familia, entre otros. Por lo 

tanto, surge la pregunta de investigación sobre cómo incide el trabajo en equipo en el desempeño laboral 

de los docentes en una Institución en Moquegua en 2023. 

Esta investigación se justifica porque el trabajo en equipo constituye una herramienta estratégica para 

repotenciar las fortalezas y reducir las debilidades en las instituciones educativas, siendo los docentes 

y administrativos quienes deben comprometerse en la consecución de los objetivos. Además, se 

enmarca en un contexto de evolución y adaptación rápida del trabajo en equipo en diversos sectores 

económicos, destacando su eficacia en organizaciones de servicios. 

Teóricamente, este estudio contribuye al conocimiento actualizado en el ámbito educativo y puede 

servir como antecedente para futuras investigaciones. Metodológicamente, justifica la elaboración de 

instrumentos de medición sujetos a validación y confiabilidad para su uso en investigaciones futuras.  

Socialmente, busca promover el trabajo en equipo como una herramienta para mejorar la calidad 

educativa, mientras que prácticamente pretende comprometer a todo el personal académico y 

administrativo mediante estrategias gerenciales orientadas al fortalecimiento del trabajo en equipo y al 

cambio estructural de la gerencia tradicional hacia una gerencia participativa. 

La investigación tiene como objetivo general determinar la incidencia del trabajo en equipo en el 

desempeño laboral de los docentes de una institución educativa pública de Moquegua en el año 2023. 

Para lograr este objetivo, se plantean los siguientes objetivos específicos: O1 Identificar los niveles del 

trabajo en equipo en los docentes de una institución educativa pública de Moquegua en 2023. O2 

Identificar los niveles del desempeño laboral de los docentes de una institución educativa pública de 
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Moquegua en 2023. O3 Determinar la incidencia del trabajo en equipo en su dimensión comunicación 

en el desempeño laboral de los docentes de una institución educativa pública de Moquegua en 2023. 

O4 Determinar la incidencia del trabajo en equipo en su dimensión coordinación en el desempeño 

laboral de los docentes de una institución educativa pública de Moquegua en 2023. O5 Determinar la 

incidencia del trabajo en equipo en su dimensión compromiso en el desempeño laboral de los docentes 

de una institución educativa pública de Moquegua en 2023. O6 Determinar la incidencia del trabajo en 

equipo en su dimensión complementariedad en el desempeño laboral de los docentes de una institución 

educativa pública de Moquegua en 2023. 

METODOLOGÍA 

La presente investigación se clasifica como aplicada, ligada estrechamente a la investigación pura o 

básica, ya que depende de sus descubrimientos y aportes teóricos, Gallardo (2017). Su enfoque 

metodológico es cuantitativo, utilizando la recolección de datos para probar la hipótesis mediante 

mediciones numéricas y análisis estadístico, con el objetivo de establecer patrones de comportamiento 

y validar teorías, Cabezas, Andrade y Torres (2018). La combinación de métodos hipotético-deductivos, 

deductivos y causales proporcionarán una base sólida para abordar la complejidad del tema del trabajo 

en equipo y el desempeño laboral en docentes de una institución educativa pública, permitiendo una 

investigación exhaustiva y fundamentada en la literatura existente. 

Por su diseño, la investigación se enmarca en un enfoque no experimental correlacional causal de corte 

transeccional, Cabezas et al. (2018). En este tipo de investigación, las variables no se manipulan 

intencionadamente, sino que se observan en su contexto natural para su análisis. Al ser transeccional, 

implica la recolección de datos en un único momento y por única vez, con el propósito de describir las 

variables y estudiar su incidencia e interrelación en ese momento específico. Además, se considera 

correlacional causal, ya que busca determinar la relación o asociación entre dos o más variables en un 

contexto particular. 

El término “población" se utilizan indistintamente para denotar el conjunto completo de elementos que 

conforman el área de interés analítico, sobre el cual se pretende derivar conclusiones tanto estadísticas 

como teóricas o sustantivas, López y Fachelli (2015). En el contexto de este estudio, la muestra consistió 

en 42 profesores de una institución educativa pública en Moquegua durante el año 2023. 
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De acuerdo con Hernández y Carpio (2019), la muestra se define como un subconjunto del universo o 

una porción representativa de la población, compuesta a su vez por unidades de muestreo que son los 

elementos específicos de estudio. Dado que la población objeto de estudio es relativamente reducida en 

esta investigación, la muestra se conformó específicamente por los 42 docentes de primaria y secundaria 

de una Institución Educativa en Moquegua durante el año 2023. 

La unidad de análisis, en el contexto de esta investigación, se centra en los docentes que desempeñan 

funciones tanto en el nivel de primaria como en el de secundaria dentro de una institución educativa 

pública ubicada en Moquegua durante el año 2023. Estos docentes representan un componente 

fundamental en el entorno educativo, pues son responsables de impartir conocimientos, guiar el proceso 

de aprendizaje y contribuir al desarrollo integral de los estudiantes en dos etapas cruciales de su 

formación académica. En esta investigación, se empleó la encuesta como técnica principal de 

recolección de datos, la cual fue concebida como una forma de entrevista por cuestionario, según lo 

establecido por Lanuez y Fernández (2014). Sin embargo, es importante destacar que, debido a su 

carácter autoadministrado, el diálogo que se establece en este método es más bien interno, donde el 

encuestado responde a las preguntas por medio del cuestionario como intermediario. Los cuestionarios 

fueron diseñados con el propósito de obtener información específica de los docentes que forman parte 

de una institución educativa pública en Moquegua durante el año 2023. Para llevar a cabo la recolección 

de datos, se diseñaron dos cuestionarios, cada uno dirigido a evaluar aspectos distintos pero relevantes 

para los objetivos de la investigación. Estos cuestionarios consistieron en una serie de preguntas 

cerradas, donde los encuestados debían seleccionar una de varias opciones de respuesta predefinidas. 

El primer cuestionario, centrado en medir el trabajo en equipo, abarcó cuatro dimensiones principales: 

comunicación, coordinación, compromiso y complementariedad, cada una compuesta por cinco 

preguntas, totalizando 20 ítems en una escala de valoración tipo Likert. Por otro lado, el segundo 

cuestionario, diseñado para evaluar el desempeño laboral de los docentes, también incluyó cuatro 

dimensiones principales: preparación para el aprendizaje de los estudiantes, enseñanza para el 

aprendizaje de los estudiantes, participación en la gestión escolar y desarrollo profesional e identidad 

docente, con cinco preguntas por dimensión, sumando igualmente 20 ítems en una escala de valoración 

tipo Likert. 
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Para llevar a cabo el procesamiento y análisis de datos, se aplicaron los siguientes procedimientos: En 

primer lugar, se empleó la estadística descriptiva, la cual consistió en la creación de una matriz de datos 

en Microsoft Excel utilizando la información recopilada de los cuestionarios relacionados con ambas 

variables. Además, se generaron tablas para representar la distribución de frecuencias de cada variable, 

así como de sus respectivas dimensiones. 

Por otro lado, se utilizó la estadística inferencial, donde se aplicó la prueba de regresión logística ordinal 

con un nivel de significancia estadística del 5% (p < 0.05). Además, se calculó el coeficiente de 

Nagelkerke para determinar el grado de influencia de una variable sobre otra. Todos estos análisis 

fueron realizados mediante el software estadístico SPSS V26. 

RESULTADOS 

Tabla 1  

Niveles del trabajo en equipo en los docentes de una institución educativa pública de Moquegua 2023 

 

NIVELES 

Trabajo en equipo 

f % 

Malo 10 23.8 

Regular 31 73.8 

Bueno 1 2.4 

TOTAL 42 100 

Nota. Base de datos del trabajo en equipo 

En la tabla 1 es apreciable que el 73.8% de los docentes de primaria y secundaria consideran que el 

trabajo en equipo es regular, en tanto que para un 23.8% es malo y únicamente para el 2.4% es bueno. 

En consecuencia, es prudente señalar que el trabajo en equipo en los docentes de una institución 

educativa pública de Moquegua presenta un predominante nivel regular.  

Tabla 2 Niveles de las dimensiones del trabajo en equipo en los docentes de una institución educativa 

pública de Moquegua 2023 

NIVELES 
Comunicación Coordinación Compromiso Complementariedad 

f % f % f % f % 

Malo 10 23.8 12 28.6 13 31 16 38.1 

Regular 31 73.8 28 66.6 24 57.1 23 54.8 

Bueno 1 2.4 2 4.8 5 11.9 3 7.1 

TOTAL 42 100 42 100 42 100 42 100 

Nota. Base de datos del trabajo en equipo 
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La tabla 2 contiene los resultados correspondientes a los porcentajes logrados en las dimensiones 

pertenecientes a la variable trabajo en equipo, en donde es observable que los valores más altos de cada 

dimensión de ubican en el nivel regular, siendo este el nivel preponderante; los porcentajes conseguidos 

se enumeran a continuación: comunicación consigue un 73.8%, coordinación un 66.6%, compromiso 

un 57.1% y complementariedad un 54.8%.  

Tabla 3 Niveles del desempeño laboral de los docentes de una institución educativa pública de 

Moquegua 2023 

 

NIVELES 

Desempeño laboral 

f % 

Bajo 11 26.2 

Medio 29 69 

Alto 2 4.8 

TOTAL 42 100 

Nota. Base de datos del desempeño laboral 

En la tabla 3 es apreciable que el 69% de los docentes de primaria y secundaria señalan que su 

desempeño laboral es medio, mientras que para un 26.2% es bajo; y solo el 2.4% sostiene que es alto. 

En consecuencia, es prudente señalar que el desempeño laboral de los docentes de una institución 

educativa pública de Moquegua presenta un predominante nivel medio.  

Tabla 4 Niveles de las dimensiones del desempeño laboral de los docentes de una institución educativa 

pública de Moquegua 2023 

NIVELES 

Preparación para 

el aprendizaje de 

los estudiantes 

Enseñanza para el 

aprendizaje de los 

estudiantes 

Participación 

de la gestión de 

la escuela 

Desarrollo de la 

profesionalidad y la 

identidad docente 

f % F % f % f % 

Bajo 12 28.6 17 40.5 12 28.6 13 31 

Medio 26 61.9 25 59.5 27 64.3 28 66.6 

Alto 4 9.5 0 0 3 7.1 1 2.4 

TOTAL 42 100 42 100 42 100 42 100 

Nota. Base de datos del desempeño laboral 

La tabla 4 contiene los resultados correspondientes a los porcentajes logrados en las dimensiones 

pertenecientes a la variable trabajo en equipo, en donde es observable que los valores más altos de cada 

dimensión de ubican en el nivel regular, siendo este el nivel preponderante; los porcentajes conseguidos 

se enumeran a continuación: preparación para el aprendizaje de los estudiantes logra un 61.9%, 
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enseñanza para el aprendizaje de los estudiantes un 59.5%, participación de la gestión de la escuela un 

64.3% y desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente un 66.6%.  

Prueba de hipótesis  

Hipótesis general 

El trabajo en equipo incide significativamente en el desempeño laboral en los docentes de una 

institución educativa pública de Moquegua 2023.  

Tabla 5 Tabla cruzada del trabajo en equipo y el desempeño laboral en los docentes de una institución 

educativa pública de Moquegua 2023 

Trabajo en equipo 
Desempeño laboral Total 

Bajo Medio Alto  

 
Malo 

N° 10 0 0 10 

% 23,8% 0,0% 0,0% 23,8% 

Regular 
N° 1 29 1 31 

% 2,4% 69,0% 2,4% 73,8% 

Bueno 
N° 0 0 1 1 

% 0,0% 0,0% 2,4% 2,4% 

Total 
N° 11 29 2 42 

% 26,2% 69,0% 4,8% 100,0% 

Información de ajuste de los modelos 

Modelo 
Logaritmo de la 

verosimilitud -2 

Chi-

cuadrado 
gl Sig. R2 Nagelkerke 

Sólo intersección 9.213 
7.120 2 0.028 0.490 

Final 2.093 

Nota. Base de datos del trabajo en equipo y el desempeño laboral 

La tabla 5 presenta el cruce de variables, donde se aprecia que según criterio del 69.0% de los docentes 

de primaria y secundaria el trabajo en equipo es regular, en tanto que el desempeño laboral es medio. 

Tomando como referencia el valor de significancia de la regresión ordinal logística es menor al 1% 

(p<0.01), aprobándose la hipótesis de que el trabajo en equipo incide significativamente en el 

desempeño laboral en los docentes de una institución educativa pública de Moquegua 2023. El trabajo 

en equipo influye en un 49.0% en el desempeño laboral, el 51.0% restante se debe a la influencia de 

otras causas. 
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Hipótesis específicas  

H1. El trabajo en equipo en su dimensión comunicación incide significativamente en el desempeño 

laboral en los docentes de una institución educativa pública de Moquegua 2023.  

Tabla 6 Tabla cruzada del trabajo en equipo en su dimensión comunicación y el desempeño laboral en 

los docentes de una institución educativa pública de Moquegua 

Comunicación 
Desempeño Laboral Total 

Bajo Medio Alto  

 

Malo 
N° 10 0 0 10 

%  23,8% 0,0% 0,0% 23,8% 

Regular 
N° 1 29 1 31 

%  2,4% 69,0% 2,4% 73,8% 

Bueno 
N° 0 0 1 1 

%  0,0% 0,0% 2,4% 2,4% 

Total 
N° 11 29 2 42 

%  26,2% 69,0% 4,8% 100,0% 

Información de ajuste de los modelos 

Modelo 
Logaritmo de la 

verosimilitud -2 

Chi-

cuadrado 
gl Sig. R2 Nagelkerke 

Sólo intersección 9.213 
7.120 2 0.028 0.490 

Final 2.093 

Nota. Base de datos del trabajo en equipo y el desempeño laboral 

La tabla 6 presenta el cruce de variables, donde se aprecia que según criterio del 69.0% de los docentes 

de primaria y secundaria el trabajo en equipo en su dimensión comunicación es regular, en tanto que el 

desempeño laboral es medio. Tomando como referencia el valor de significancia de la regresión ordinal 

logística es menor al 1% (p<0.01), aprobándose la hipótesis de que el trabajo en equipo en su dimensión 

comunicación incide significativamente en el desempeño laboral en los docentes de una institución 

educativa pública de Moquegua 2023. El trabajo en equipo en su dimensión comunicación influye en 

un 49.0% en el desempeño laboral, el 51.0% restante se debe a la influencia de otras causas. 

H2. El trabajo en equipo en su dimensión coordinación incide significativamente en el desempeño 

laboral en los docentes de una institución educativa pública de Moquegua 2023.  
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Tabla 7 Tabla cruzada del trabajo en equipo en su dimensión coordinación y el desempeño laboral en 

los docentes de una institución educativa pública de Moquegua 2023 

COORDINACIÓN 
DESEMPEÑO LABORAL 

Total 
Bajo Medio Alto 

 
Malo 

N° 10 2 0 12 

% 23,8% 4,8% 0,0% 28,6% 

Regular 
N° 1 27 0 28 

% 2,4% 64,3% 0,0% 66,7% 

Bueno 
N° 0 0 2 2 

% 0,0% 0,0% 4,8% 4,8% 

Total 
N° 11 29 2 42 

% 26,2% 69,0% 4,8% 100,0% 

Información de ajuste de los modelos 

Modelo 
Logaritmo de la 

verosimilitud -2 
Chi-cuadrado gl Sig. R2 Nagelkerke 

Sólo intersección 16.081 
16.081 2 0.000 0.990 

Final 0.000 

Nota. Base de datos del trabajo en equipo y el desempeño laboral 

 

La tabla 7 presenta el cruce de variables, donde se aprecia que según criterio del 64.3% de los docentes 

de primaria y secundaria el trabajo en equipo en su dimensión coordinación es regular, en tanto que el 

desempeño laboral es medio. Tomando como referencia el valor de significancia de la regresión ordinal 

logística es menor al 1% (p<0.01), aprobándose la hipótesis de que el trabajo en equipo en su dimensión 

coordinación incide significativamente en el desempeño laboral en los docentes de una institución 

educativa pública de Moquegua 2023. El trabajo en equipo en su dimensión coordinación influye en un 

99.0% en el desempeño laboral, el 1.0% restante se debe a la influencia de otras causas. 

H3. El trabajo en equipo en su dimensión compromiso incide significativamente en el desempeño 

laboral en los docentes de una institución educativa pública de Moquegua 2023.  
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Tabla 8 Tabla cruzada del trabajo en equipo en su dimensión compromiso y el desempeño laboral en 

los docentes de una institución educativa pública de Moquegua 2023 

Compromiso 
Desempeño laboral Total 

Bajo Medio Alto  

 
Malo 

N° 11 2 0 13 

% 26,2% 4,8% 0,0% 31,0% 

Regular 
N° 0 24 0 24 

% 0,0% 57,1% 0,0% 57,1% 

Bueno 
N° 0 3 2 5 

% 0,0% 7,1% 4,8% 11,9% 

Total 
N° 11 29 2 42 

% 26,2% 69,0% 4,8% 100,0% 

Información de ajuste de los modelos 

Modelo 
Logaritmo de la 

verosimilitud -2 
Chi-cuadrado gl Sig. R2 Nagelkerke 

Sólo intersección 11.476 

9.351 2 0.009 0.627 

Final 2.125 

Nota. Base de datos del trabajo en equipo y el desempeño laboral 

 

La tabla 8 presenta el cruce de variables, donde se aprecia que según criterio del 57.1% de los docentes 

de primaria y secundaria el trabajo en equipo en su dimensión compromiso es regular, en tanto que el 

desempeño laboral es medio. Tomando como referencia el valor de significancia de la regresión ordinal 

logística es menor al 1% (p<0.01), aprobándose la hipótesis de que el trabajo en equipo en su dimensión 

compromiso incide significativamente en el desempeño laboral en los docentes de una institución 

educativa pública de Moquegua 2023. El trabajo en equipo en su dimensión compromiso influye en un 

62.7% en el desempeño laboral, el 37.3% restante se debe a la influencia de otras causas. 

H4. El trabajo en equipo en su dimensión complementariedad incide significativamente en el 

desempeño laboral en los docentes de una institución educativa pública de Moquegua 2023.     
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Tabla 9 Tabla cruzada del trabajo en equipo en su dimensión complementariedad y el desempeño 

laboral en los docentes de una institución educativa pública de Moquegua 2023 

Complementariedad 
Desempeño laboral Total 

Bajo Medio Alto  

 
Malo 

N° 10 6 0 16 

% 23,8% 14,3% 0,0% 38,1% 

Regular 
N° 1 21 1 23 

% 2,4% 50,0% 2,4% 54,8% 

Bueno 
N° 0 2 1 3 

% 0,0% 4,8% 2,4% 7,1% 

Total 
N° 11 29 2 42 

% 26,2% 69,0% 4,8% 100,0% 

Información de ajuste de los modelos 

Modelo 
Logaritmo de la 

verosimilitud -2 
Chi-cuadrado Gl Sig. R2 Nagelkerke 

Sólo intersección 7.613 

4.035 2 0.133 0.288 

Final 3.578 

Nota. Base de datos del trabajo en equipo y el desempeño laboral 

 

La tabla 9 presenta el cruce de variables, donde se aprecia que según criterio del 50.0% de los docentes 

de primaria y secundaria el trabajo en equipo en su dimensión complementariedad es regular, en tanto 

que el desempeño laboral es medio. Tomando como referencia el valor de significancia de la regresión 

ordinal logística es menor al 1% (p<0.01), aprobándose la hipótesis de que el trabajo en equipo en su 

dimensión complementariedad incide significativamente en el desempeño laboral en los docentes de 

una institución educativa pública de Moquegua 2023. El trabajo en equipo en su dimensión 

complementariedad influye en un 28.8% en el desempeño laboral, el 71.2% restante se debe a la 

influencia de otras causas. 

DISCUSIÓN 

La dinámica de las instituciones educativas no solo constituye un espacio propicio para fomentar 

relaciones sociales basadas en principios democráticos, equitativos e inclusivos, sino que también 

establece los cimientos para la construcción de un ambiente colaborativo a través del trabajo en equipo. 

En este complejo entramado de interacciones, los estudiantes participan activamente en prácticas 

cooperativas desde las aulas, buscando no solo adquirir conocimientos, sino también promover una 
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convivencia positiva con los padres y otros miembros de la comunidad. Los docentes, como 

facilitadores del aprendizaje y modelos a seguir, desempeñan un papel crucial al demostrar su capacidad 

para trabajar de manera organizada y solidaria. Sin embargo, la integración y adaptación a estilos y 

costumbres ajenos representan un desafío para muchos individuos. Es en este contexto que la presente 

investigación reconoce la necesidad de una planificación estratégica cuidadosa, donde se incluya de 

manera integral al equipo de trabajadores, reconociéndolo como un componente clave en la consecución 

de los objetivos institucionales. 

La transición hacia la importancia de los equipos de trabajo es evidente, reemplazando progresivamente 

al trabajador individual que toma decisiones y da órdenes. En este cambio organizativo profundo, los 

grupos asumen decisiones con mayores riesgos y aprenden con una rapidez que solo puede ser alcanzada 

mediante la colaboración. Este cambio afecta aspectos críticos como la dirección, motivación, 

comunicación y participación, requiriendo una interacción más estrecha entre los trabajadores. Se 

destaca la necesidad imperante de adoptar actitudes cooperativas en lugar de individualistas para lograr 

una transición efectiva hacia el trabajo en equipo. Es fundamental comprender que, aunque el trabajo 

en equipo es esencial, no garantiza automáticamente las competencias necesarias; su éxito implica el 

desarrollo de procesos que demandan la asunción de roles específicos y la colaboración constante para 

alcanzar objetivos comunes. 

La relación intrínseca entre el trabajo en equipo y el desempeño laboral se manifiesta como un 

componente esencial de la calidad de vida laboral. Un equipo de trabajo satisfecho no solo se traduce 

en un entorno laboral positivo, sino que también exhibe comportamientos y desempeños que benefician 

directamente a la institución. En este contexto, el trabajo en equipo no solo está asociado a la actitud 

del colaborador hacia su trabajo, sino que también se posiciona como un elemento central en la 

evaluación del desempeño laboral. La cooperación efectiva entre colaboradores no solo impulsa la 

productividad sino que también contribuye significativamente al logro de las metas institucionales. Para 

facilitar este trabajo en equipo efectivo, se emplean herramientas clave como la comunicación eficaz, 

un liderazgo proactivo, el establecimiento de metas claras y la asunción compartida de 

responsabilidades. 
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En este contexto integral, la presente investigación se adentra en la exploración detallada de la 

interrelación entre el trabajo en equipo y el desempeño laboral, centrándose específicamente en el 

contexto de los docentes en una institución educativa pública. Se analizó minuciosamente cómo estas 

dinámicas influyen en el clima laboral, buscando entender de qué manera estas interacciones benefician 

no solo a los profesionales involucrados, sino también a los estudiantes que son el núcleo de la 

comunidad educativa. Considerando la importancia del trabajo en equipo como factor que favorece el 

desempeño laboral en los docentes, se ha recabado información estadística de una institución educativa 

en particular, encontrando resultados que sugieren una relación significativa entre el trabajo en equipo 

y el desempeño laboral. Esto respalda la idea de que el desarrollo de la capacidad de trabajo en equipo 

es esencial para el crecimiento profesional y la adaptación a los cambios educativos contemporáneos. 

CONCLUSIONES 

Según el 73.8% de los docentes de primaria y secundaria de una Institución Educativa de Moquegua-

2023, el trabajo en equipo se encuentra en un nivel regular. Respecto a sus dimensiones, se destaca que 

el nivel predominante es regular en comunicación (73.8%), coordinación (66.6%), compromiso 

(57.1%), y complementariedad (54.8%). 

De acuerdo con el 69% de los docentes de primaria y secundaria de una institución educativa pública 

de Moquegua 2023, el desempeño laboral se sitúa en un nivel medio. En cuanto a sus dimensiones, los 

valores más altos se encuentran en el nivel regular: preparación para el aprendizaje (61.9%), enseñanza 

para el aprendizaje (59.5%), participación en la gestión de la escuela (64.3%), y desarrollo de la 

profesionalidad e identidad docente (66.6%). 

Se ha establecido una relación causal altamente significativa entre el trabajo en equipo y el desempeño 

laboral en los docentes de una institución educativa pública de Moquegua 2023. Esto se basa en el 

Coeficiente de la prueba de Hipótesis del Chi Cuadrado = 7.120 y el coeficiente de determinación de 

Nagelkerke = 0.49, que indican una asociación entre variables y la significancia (p<0.01). El trabajo en 

equipo influye en un 49% en el desempeño laboral, mientras que el 51% restante se atribuye a otras 

causas. 

Se ha observado una relación causal altamente significativa entre el trabajo en equipo en su dimensión 

comunicación y el desempeño laboral en los docentes de una institución educativa pública de Moquegua 
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2023. Esto se sustenta en el Coeficiente de la prueba de Hipótesis del Chi Cuadrado = 7.120 y el 

coeficiente de determinación de Nagelkerke = 0.49, que indican una asociación entre variables y la 

significancia (p<0.01). La dimensión comunicación del trabajo en equipo influye en un 49% en el 

desempeño laboral, mientras que el 51% restante se debe a otras causas. 

Se ha identificado una relación causal altamente significativa entre el trabajo en equipo en su dimensión 

coordinación y el desempeño laboral en los docentes de una institución educativa pública de Moquegua 

2023. Esto se justifica mediante el Coeficiente de la prueba de Hipótesis del Chi Cuadrado = 16.081 y 

el coeficiente de determinación de Nagelkerke = 0.99, que indican una asociación entre variables y la 

significancia (p<0.01). La dimensión coordinación del trabajo en equipo influye en un 99% en el 

desempeño laboral, mientras que el 1% restante se debe a otras causas. 

Se ha evidenciado una relación causal altamente significativa entre el trabajo en equipo en su dimensión 

compromiso y el desempeño laboral en los docentes de una institución educativa pública de Moquegua 

2023. Esto se apoya en el Coeficiente de la prueba de Hipótesis del Chi Cuadrado = 9.351 y el 

coeficiente de determinación de Nagelkerke = 0.627, que indican una asociación entre ambas variables 

y la significancia (p<0.01). La dimensión compromiso del trabajo en equipo influye en un 62.7% en el 

desempeño laboral, mientras que el 37.3% restante se atribuye a otras causas. 

Se ha constatado una relación causal altamente significativa entre el trabajo en equipo en su dimensión 

complementariedad y el desempeño laboral en los docentes de una institución educativa pública de 

Moquegua 2023. Esto se fundamenta en el Coeficiente de la prueba de Hipótesis del Chi Cuadrado = 

4.035 y el coeficiente de determinación de Nagelkerke = 0.288, que indican una asociación entre 

variables y la significancia (p<0.01). La dimensión complementariedad del trabajo en equipo influye 

en un 28.8% en el desempeño laboral, mientras que el 71.2% restante se atribuye a otras causas. 
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