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RESUMEN

El presente estudio descriptivo busca proponer una idea de los beneficios de usar un seguro de
crédito a la exportacion, el objetivo es guiar a los pequefios exportadores para usar el crédito a la
exportacion, para lograr este objetivo se uso la técnica de la revision bibliogréfica para recolectar
informacidn en fuentes confiables y verificables, entre los principales hallazgos tenemos que los
seguros de crédito a la exportacion pueden ayudar a mitigar los riesgos comerciales, politicos y
extraordinarios a los exportadores y asi poder operar en el comercio exterior, ganando mayor
competitividad en el mercado, finalmente en el Ecuador durante los tltimos cinco afios se ha visto
un sostenido crecimiento de las exportaciones y asi mismo un incremento de la contratacién de
seguros de créditos a la exportacion que son adquiridas en las tres principales aseguradoras que
son, la aseguradora francesa COFACE, la espafiola MAPFRE Yy la empresa Seguros Confianza

SA.
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Export Credit Insurance; A Descriptive Approach

ABSTRACT

The present descriptive study seeks to propose an idea of the benefits of using export credit
insurance, the objective is to guide small exporters to use export credit, to achieve this objective
the bibliographic review technique was used to collect information from reliable and verifiable
sources, among the main findings we have that export credit insurance can help mitigate
commercial, political and extraordinary risks to exporters and thus be able to operate in foreign
trade, gaining greater competitiveness in the market Finally, in Ecuador during the last five years
there has been a sustained growth in exports and also an increase in the contracting of export
credit insurance that is acquired from the three main insurers, which are the French insurer

COFACE, the Spanish MAPFRE and the company Seguros Confianza S.A.
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INTRODUCCION

En el mundo globalizado las fronteras se han vuelto pequefas con la ayuda del internet todas las
personas y empresas pueden vender y comprar productos y servicios a casi y desde cualquier parte
del mundo, presentando grandes oportunidades a casi cualquier persona que quiera emprender en
el Comercio Exterior (Paramo Renza, 2017), sin embargo no siempre puede ser color de rosa, por
esto, las personas 0 empresas que deciden internacionalizarse tienen desafios que enfrentar como,
tratar con personas de otros lugares del mundo quizés con diferencias de cultura, idiomay valores,
por eso se exponen a los riesgos comerciales como por ejemplo el no pago por la mercancia o
servicio enviado o recibido, riesgos politicos, como una suspensién de salida de divisas al
extranjera por parte de las administraciones del estado o riesgos extraordinarias como una guerra,
inundacion o cualquier desastre natural ocurrido en el lugar donde se ha enviado la mercancia,
por estos motivos el objetivo de este estudio es describir qué es y cuales son las ventajas del
seguro de crédito a la exportacion y como éste permiten a las personas y empresas cubrirse de
ciertos riesgos al momento de realizar ventas al exterior.

El 98% de las empresas que operan internacionalmente reconocen haber sufrido algun impago
por parte de los clientes ya sea a corto, mediano o largo plazo(Lafuente, 2012), ademas, la
incertidumbre actual, como las guerras en Medio Oriente, Rusia-Ucrania, problemas de
navegabilidad en los canales de Panama y Suez en el Mar Mediterraneo, sumado a enfermedades
contagiosas e inesperadas como la recién nombrada Covid-19, ha hecho pensar y repensar a los
gerentes de empresas familiares o sociedades a querer evitar al minimo riesgo de impago por parte
de la otra parte (Jiménez, 2021).

Algunos factores que influyen y agravan estos aspectos son el tratar con personas con habitos
culturales distintos, idioma diferente, lejania geografica, estos factores hacen al problema atin mas
delicado, por esto una persona o empresa que desee internacionalizarse debe asegurarse el pago

de los productos o servicios prestados, estos problemas se los puede minimizar con un seguro de

crédito a la exportacion (Arranz, 2022).




La importancia de reconocer las ventajas del seguro de crédito a la exportacion es que las personas
y empresas que operan en el comercio exterior deben reconocer como este instrumento financiero
puede apoyar primero, a minimizar el riesgo por el no pago por la venta de sus productos o
servicios, segundo, puede adelantar ingresos econdmicos endosando la péliza de seguro a un
banco previo a un descuento y tercero, la empresa puede ganar méas clientes ya que puede extender
los plazos de pagos a los clientes de esta manera aumentar la competitividad productividad y
rentabilidad de las empresas (Jave Chavez, 2021).

El estudio es descriptivo basado en una rigurosa revision bibliogréfica de fuentes de informacién
y apoyado en estudio de autores como, Alvarado (México, 2007), Arciénega (La Paz, 1997), en
donde los autores exponen criterios basicos sobre las ventajas de utilizar el seguro de crédito a la
exportacion.

Se debe distinguir claramente lo que es un seguro de crédito a la exportacion, su operatividad,
desde cuando el cliente va al Banco a pedirlo pasando por la etapa de la negociacion de la péliza
de seguros y posterior al cobro de dicho instrumento financiero.

Existen estudios previos como Mario Arciénega y esta investigacion aporta una guia sintética a
las investigaciones anteriores sobre el seguro de crédito a la exportacion.

Este estudio se presenta en un mundo donde cada dia se presentan amenazas de guerra y
enfermedades como la anterior pandemia del Covid-19 que acabamos de pasar, en donde las
fronteras se cerraron abruptamente, guerras, como la de Rusia-Ucrania en Europa, en medio
oriente, el conflicto bélico entre Israel y el grupo armado palestino Jamas, la posible llegada de
Donal Trump a la presidencia de Estados Unidos y con él, el proteccionismo de unos de los
mercados mas compradores y vendedores del mundo (Prado Maillard, 2022), estos factores
amenazan el equilibrio del Comercio Exterior, por ende los personas y empresas que operan a
nivel internacional debe tener mayor cuidado y asegurar el cobro de sus productos y servicios
mediante instrumentos validos a nivel mundial. Los objetivos del estudio son:

Obijetivo General

Brindar una guia a los pequefios exportadores para usar el seguro de crédito a la exportacion.




Obijetivos Especificos

o Describir lo que es un seguro de crédito a la exportacion.

o Determinar como el seguro de crédito a la exportacién puede ayudar a los pequefios

exportadores a gestionar su riesgo.
o Determinar las principales caracteristicas de los seguros de crédito a la exportacion.
e Enumerar en Ecuador cuales son las principales agencias aseguradoras para la
exportacion.

METODOLOGIA
Revision Bibliogréafica
Se realiz6 una investigacion documental, sistematica descriptiva, es decir se recopilo informacion
gue ya existe sobre los temas de seguros de créditos a la exportacion, los tipos de riesgos que se
cubren, como se calculan las primas, las principales caracteristicas de los seguros de créditos a la
exportacion y las principales aseguradoras que operan en el mercado ecuatoriana.
Con el apoyo de esta técnica se logré identificar que exportadores pueden apoyarse en las
aseguradoras para poder mitigar los riesgos generales que son explicitos en la operatividad del
comercio exterior.
Método Inductivo
Este método nos ayudd mediante el estudio de los créditos a la exportacion, los principales
riesgos, el pago de primas y asi poder proponer una guia de ayuda a los pequefios exportadores
en la operatividad comercial y financiera de los seguros de créditos a la exportacion y el beneficio
a los exportadores.
Método Analitico
Nos ayudé a analizar los principios y caracteristicas de los seguros de crédito de seguros a la

exportacion para comprender como se puede elaborar una guia de apoyo para los pequefios

exportadores en el uso del seguro de crédito a la exportacion.




RESULTADOS Y DISCUSION

Breves esquemas conceptuales

Fundamentacion a la economia neoclasica

Para comenzar a guiar al lector primero nos remitiremos a los antecedentes histdricos del seguro
crédito a la exportacion que encuentra su base en la teoria neoclasica en donde la utilidad marginal
y las leyes del mercado en condiciones de libre competencia y perfecta que elevan al méximo la
satisfaccion de todos (Kataishi, 2022).

Entonces muchas empresas compiten entre si para sacar el maximo provecho, en general las
condiciones las dictan un sin nimero de empresas ya sean productivas o servicios que rigen su
conducta por la ley del interés personal y el principio de la racionalidad econémica.

El valor aparece como una relacion que se establece entre el hombre y las cosas

El hombre asigna valor a las cosas por tres motivos; 1) la utilidad del producto para satisfacer
necesidades; 2) las necesidades humanas jerarquizadas segln su importancia y; 3) la escasez, que
impide satisfacer a plenitud todas las necesidades, entonces para que tengan valor las cosas, deben
tener la capacidad para satisfacer necesidades, pero no debe haber en cantidades ilimitadas. La
escasez provoca la intensidad de las necesidades, requisito indispensable para que el hombre
valore las cosas. (Raiteri, 2016)

La economia en relacion con el riesgo y el seguro

El crédito del seguro a la exportacion que nace en Inglaterra aproximadamente en 1820, a partir
del afio de 1885, se expande a paises como Alemania, Suiza y Austria y se generaliza a toda
Europa a partir de la Primera Guerra Mundial (Diaz Fernandez, 2022).

Un Seguro de Crédito a la Exportacion se lo puede definir como; “sistemas de seguros que
permiten a los acreedores llamados exportadores, previo pago de una prima o cuota de dinero
protegerse frente a impagos voluntarios o involuntarios de los importadores y contra un estado
por falta de pago por parte de éstos”.

El seguro de crédito a la exportacion nace de la necesidad de querer asegurar el impulso de la

economia nacionales con el fin de internacionalizarse y de esta manera consolidar su economia

mediante una balanza comercial positiva, por ende, mas ingresos para el pais exportador, por este




motivo desde su nacimiento muchos paises han tratado de brindar una estructura legal para apoyar
a los exportadores. (Bloch, 2011)
En todo contrato de seguro, una parte normalmente la compafiia se seguros se compromete a
indemnizar a otra que vendria a ser la parte asegurada en el caso de que esta sufro algun siniestro
o0 dafio, a cambio de un pequefio pago o también llamado prima.
El seguro puede contratarse con una compafiia de seguros o un corredor, cuando se asegura una
mercancia se expide una pdliza de seguro, que se utiliza como prueba de su existencia. (Delzart,
2017)
La péliza de seguro
La pdliza de seguro es un contrato, un instrumento juridico y sirve principalmente como prueba
de entre el asegurador y la persona que toma el seguro (Ordéfiez, 2012). La pdliza es un
documento que describe el seguro contratado y define los derechos de las partes y suele contener
los siguientes elementos;

e Nombre, apellidos y forma del asegurado.

o Nombre, apellidos y firma del asegurador.

e Descripcion de los riesgos cubiertos.

e Importe asegurado.

e Descripcion del envio.

e Lugar donde se pagaran las indemnizaciones, con indicacion al agente a donde se

dirigiran las reclamaciones.

e Firma del asegurado.

e Fecha de emision.
Entonces con esta breve presentacion y antecedentes podemos acceder a una definicion del seguro
de crédito a la exportacion como; “sistema de seguro que permite a los acreedores llamados
exportadores, previo al pago de una prima, cubrirse contra el impago de los créditos adeudados

por personas juridicas o naturales Illamados importadores o contra un estado por falta de pago de

uno de éstos (Arciénega Toranzo, 1997).




Alcance de la cobertura de los riesgos

Los riesgos que implican las operaciones internacionales cuando se vende a con pagos a plazo o
crédito como le llamamos en ecuador implica algunos riesgos que se los puede clasificar en dos
grandes grupos; comerciales y no comerciales, extraordinarios o politicos como algunos suelen
llamarlos, los primeros, es decir cuando la insolvencia o la mora prolongada en los impagos por
parte del importador suelen ser los problemas més frecuentes en operaciones de comercio exterior
por la dificultad que entrafa el conocer la solidez financiera del importador ya que al estar lejos
del pais del vendedor siempre existira este riesgo, ya que al estar lejos siempre los compradores
podran ocultar su estado financiero de la empresa. (Gozalez Lopez et al., 2014) Si esto sucediera,
el exportador no podréa recuperar su dinero o le costarda mucho dinero en operaciones judiciales
fuera de su pais de origen, agudizando aln mas la situacion del exportador. (Serantes Sanchez,
2011)

Ademas, de estos riesgos comerciales, el exportador o vendedor asume riesgos no comerciales o
extraordinarios de tres tipos de casos; el primero es el riesgo politico como una guerra en el pais
del comparador, el segundo es el riesgo econémico cuando en el pais del comprador no puede
pagar por escasez de divisas o prohibicion de importar dichas mercaderias después de firmar un
contrato y por ultimo y no menos importante los riesgos catastroficos, donde puede haber riesgos
catastroficos en el pais del comprador como inundaciones, incendios y un lago etc. (Alarco
Tosoni, 2011)

Por lo general las aseguradoras privadas solo aseguran los riesgos comerciales mientras las
aseguradoras respaldadas por el estado respaldan los riesgos comerciales y no comerciales, porque
tienen un fuerte respaldo de la tesoreria nacional y dificilmente se declararan en bancarrota.
Tanto los seguros de crédito a la exportacion privados como los respaldados por el estado, cubren
los riesgos comerciales 0 sea la insolvencia del comprador y en muchos casos cubren la mora

prolongada en los pagos, segun lo determine en los términos de la poliza. (Molina Porras et al.,

2017)




En muchas ocasiones el asegurador no pagara al exportador sin que antes este le demuestre la
insolvencia del importador, esta operacion suele ser costosa y a veces lleva tramite legales largos
y tediosos para el vendedor, esto puede suceder en exportadores noveles o poco experimentados
por eso el exportador debe cubrir este riesgo en la péliza, otro riesgo que debe hacer constar en la
lista de riesgos es la no aceptacién de mercancia. (Gomez, 2006)

Entre los riesgos no comerciales mas comunes esta la imposibilidad de transferir dinero de una
cuenta de un pais a otro, es decir que un estado por falta de liquidez impida que los importadores
puedan hacer envios de dinero a otros paises y estos se vean obligados a incumplir sus
obligaciones con las empresas extranjeras, aun cuando hayan hecho los depdsitos necesarios, este
riesgo no comercial, es muy temido por los exportadores y sus bancos ya que no tienen ningdn
control sobre el desbloqueo de estas cuentas en los paises extranjeros (Hernandez, 2003).

Los riesgos de muy diversa naturaleza pueden considerarse riesgos comerciales cuando pueden
afectar el pago de la operacidn, el cumplimiento de acuerdos o la calidad de la mercancia, etc.
También pueden considerarse riesgos politicos o extraordinarios cuando pueden afectar a la falta
de divisas, guerras, decisiones gubernamentales, catastrofes, etc.

Tabla 1 Resumen de riesgos por su origen y por sus consecuencias
Causalidad: por el factor que lo origina, riesgo politico,

) riesgo de tipo de cambio o interés y riesgo extraordinario.
Por su origen

Temporalidad: por el momento en que acontece, riesgo

de resolucion anticipada de contrato y riesgo de cobro.

Econdmico: viene determinado por el mercado y por la
situacion interna de la empresa, independiente de la

) estructura financiera de la misma.
Por sus consecuencias

Financiero: hace clara referencia al endeudamiento de la
empresa que condiciona la operacion comercial en si

mismo.




¢ Qué son las compafiias de seguros?

Son empresas privadas y publicas creadas con el objetivo de impulsar, asesorar y ayudar a los
exportadores, mediante préstamos financieros, mediante créditos, seguros de créditos y
garantias.En el mercado de seguros se puede distinguir entre las aseguradoras privadas y las
agencias de crédito a la exportacion.

Aseguradoras privadas

La funcidn es asumir riesgos de personas tanto fisicas como juridicas, las empresas mediante un
estudio minucioso analizaran la operacién que le convenga asegurar y en base a esto procedera a
asegurar a ciertas operaciones comerciales. Las aseguradoras privadas en su operativa comercial,
tratan de obtener mas ingresos por primas emitidas que gastos 0 egresos por prestaciones u otros
servicios (Torrente, 2016).

En Ecuador existen algunas empresas lideres en empresas aseguradoras a los créditos a la
exportacion como la espafiola Mapfre, Compafiia Francesa de seguros para el comercio exterior
COFACE sucursal Ecuador, Seguros confianza, entre otros. Ademas de las empresas nacionales
se puede mencionar a las aseguradoras multinacionales como la estadounidense American
International Group (AIG) y la britanica como la Lloyds, que es la mayor aseguradora a nivel
mundial (Cortez, 2019).

Tabla 2 Caracteristicas de las compafiias de seguros de créditos a la exportacion

Compafiias aseguradoras Empresas ecuatorianas o extranjeras

Tipos de operacion Exportaciones de productos o servicios

Tipos de comprador Comprador ya sea privado o publico
Volumen de operacion VVolumen minimo permitido

Tipo de pais Paises en vias de desarrollo y desarrollados
Tipo de riesgo que cubre Riesgo comercial, politico y extraordinario
Cobertura de riesgo Hasta el 90 y 95% de cobertura como maximo
Limite maximo de cobertura Suele tener un techo maximo por cliente
Primas Porcentaje sobre las ventas

Periodo de cobertura Suele de ser 5 afios

Proceso de aprobacion Procesos y cotizacion de forma rapida




Agencias de crédito a la exportacion

Se las Ilama también Export Credit Agency (ECA), su origen esta en el apoyo a la exportacion
por iniciativa del estado, es el seguro oficial para la cobertura de riesgos politicos o
extraordinarios, cuyo objetivo es prevenir la competencia desleal entre paises sobre el seguro de
crédito a la exportacion. En los dltimos afios se ha ido incorporando capital privado en el
accionario de las ECA y coberturas privadas en el corto plazo.

Tabla 3 Caracteristicas de las aseguradoras oficiales

Compainiias aseguradoras Empresa del pais de la aseguradora

Tipo de operacion Exportaciones de productos, servicios o proyectos
Tipo de comprador Cliente publico o privado

Volumen de operacién Sin limite, segln el techo del riesgo del pais.
Tipo de pais Todos los paises con limitaciones por techos.
Tipo de riesgo cubierto Riesgo comercial, politico y extraordinario.
Cobertura de riesgo Hasta el 99% de cobertura, como maximo.
Limite méaximo de cobertura Sin limite, pero con techo méaximo de riesgo pais.
Primas Porcentaje sobre el valor de la operacion
Periodo de cobertura Generalmente alto, pudiendo ser a largo plazo.
Proceso de aprobacion Procesos y cotizaciones, lento.

Tabla 4 Principales diferencias entre aseguradora de crédito privado y aseguradora de crédito

oficial.

Aseguradora privada Aseguradora oficial
Motivacion y estrategia politica Motivacion econdmica y empresarial
Poca flexibilidad en condiciones de cobertura Cobertura flexible aunque limita
Precios no negociables y subvencionados precios sujetos al mercado
Amplias coberturas para apoyar al exportador Cobertura segun el cliente
Aproximacion directa al exportador-financiador Colocacion via brokers, agentes o

especialistas.

Discriminacion positiva a favor del producto de Abierto a cualquier tipo de operacion y

origen nacional. origen.

Exigencias medioambientales Restricciones mas moderadas.

Proceso de contratacion y cobertura

El cliente se acerca a la empresa aseguradora con la informacion sobre la operacion comercial

donde debe destacar: El pais de la transaccion (riesgo pais), el tipo de cliente ya sea publico o




privado, el tipo de operacion ya sea la exportacion de un producto, servicio o proyecto, el importe
de esta o el volumen a exportar y lo mas importa la divisa en la cual se llevara la operacion
(volatilidad).

Con la informacién entregada y la s6lida base de datos en tiempo real que poseen las aseguradoras,
éstas le dardn una respuesta al cliente de si la operacion es aceptada y la prima que deberia pagar
el cliente a la aseguradora, estos términos estaran visibles mediante la poliza que es el documento
en donde se visualizan cuéles son los términos y qué riesgos son cubiertos por la aseguradora.
Cuando se ha emitido la pdliza y firmado en los términos acordados, nace una obligacion y
derechos que se derivaran de la p6liza de seguros, en la p6liza de seguros se puede distinguir las
siguientes caracteristicas:

e Condiciones generales: Principios basicos que otorga el asegurador para regular todos
los contratos de seguro a nivel general.

e Condiciones particulares: Es el riesgo individualizado, se define al tomador, asegurado,
beneficiario, vencimiento del contrato, pago de primas e importe de estas, riesgos
cubiertos y producto o servicio asegurado.

e Condiciones especiales: Matiza el contenido de alguna de las normas especializadas,
clausulas especiales y otros detalles de la operacién en si mismo.

Otros conceptos que se debe tener en cuenta en la contratacion de un seguro a la exportacion son:

e Seguro: Acuerdo entre cliente y empresa aseguradora

e Asegurador: La compafiia de seguros

e Asegurado: La persona fisica o juridica protegida por el seguro a cambio de pagar una
prima.

e Beneficiario: Es quien recibe la indemnizacion cuando sucede una siniestro o
contingencia

e Tomador: Es la persona fisica o juridica que contrata el seguro, puede ser el asegurado

y beneficiario.




e Pdliza: Documento que oficializa el seguro, recogiendo las clausulas generales,
particulares y especiales del contrato.
e Prima: El precio que cobra la aseguradora.
e Franquicia: Parte del dafio que corre a cargo del asegurado
e Siniestro: Es el evento negativo que debe suceder para que el asegurado o tomador reciba
la indemnizacion.
Cabe recalcar que existen dos tipos de pdlizas:
e Individuales: cubren riesgos concretos, en momentos concretos y en operaciones
concretas.
e Abiertas: se renueva cada afo segun las condiciones pactadas entre asegurado y
asegurador.
Riesgos cubiertos y porcentajes de cobertura
Basado en la oferta de las ECA ecuatorianas se puede decir que los principales riesgos que cubren
son:
Riesgos Politicos (van por cuenta del estado)
Entre los mas importantes se tienen los impagos de compradores publicos, omision de
transferencia de divisas, cuasadas por decisiones del gobierno del pais importador.
Riesgos extraordinarios o catastréficos
Entre los méas importantes tenemos las guerras, revueltas populares o acontecimientos similares,
también pueden ser los fendmenos naturales como terremotos, huracanes, maremotos o
inundaciones, etc.
Riesgos comerciales
Entre los mas importantes tenemos la resolucion de contrato, riesgo de crédito o de financiacion,
riesgo de insolvencia prolongada o por una declaracion judicial de quiebra o suspension de pagos,
riesgo de no aceptacion de mercancia. Hay que recordar que si el deudor es publico el riesgo

comercial no existe en la practica en este caso solo habra riesgo politico, si el cliente es privado

existen riesgos comerciales y politicos a la vez.




Compariias de Seguros de Créditos a la exportacion en el Ecuador
Participacion de las aseguradoras en el mercado ecuatoriano

Tabla 5 Participacion de aseguradoras segun nacionalidad en mercado ecuatoriano para seguro
de crédito a exportaciones entre 2018 y 2024, basado en el valor de la prima neta

Aseguradora Valor de la prima Porcentaje

Aseguradora Extranjera $13,597,470.88 60.15%

Aseguradora Nacional $9,010,231.73 39.85%
Total $22.607.702,61 100%

Nota: Adaptado de la Pagina web Superintendencia de Compafiias, Ecuador 2024

Figura 1 Participaciéon de aseguradoras segun su nacionalidad entre 2018 a 2024 (Seguro de
crédito)

B ASEGURADORA NACIONAL

1 ASEGURADORA
EXTRANJERA

Nota: El grafico representa el porcentaje de ocupacion del mercado en el producto de seguro de crédito a las
exportaciones segmentado por la nacionalidad del capital de las aseguradoras otorgantes. Adaptado: Pagina web
Superintendencia de Compafiias, Ecuador 2024

Andlisis: Entre el afio del 2018 y 2024, el mercado ecuatoriano de seguro de crédito exportaciones
ha mostrado una participacion dominante de aseguradoras extranjeras, que alcanzaron un valor
de prima neta de $13,597,470.88, representando el 60.15% del total. Por otro lado, las
aseguradoras nacionales contribuyeron con $9,010,231.73, equivalente al 39.85%. En conjunto,
el mercado alcanzé un total de $22,607,702.61 en primas netas, reflejando la distribucion entre

actores locales e internacionales en este sector especifico del mercado asegurador ecuatoriano.




Evolucion de los seguros de crédito a la exportacion en el Ecuador en los ultimos cinco afios

Tabla 6 Evolucion de los seguros de crédito a la exportacion en el Ecuador en los ultimos cinco
afnos.

Afio Valor

2018 $2,599,169.64
2019 $ 3,445,680.03
2020 $3,304,543.71
2021 $4,152,367.68
2022 $4,480,535.47
2023 $4,591,314.80
Total $22.573.611,33

Nota: Adaptado de la Pagina web Superintendencia de Compafiias, Ecuador 2024.

Figura 2 Evolucion de seguro de créditos otorgados por afios 2018-2023 (en délares)
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Nota: EI gréafico representa los montos de seguro de crédito a la exportacién otorgados desde el 2018 al 2023 en
Ecuador. Adaptado: Pagina web Superintendencia de Compafiias, Ecuador 2024

Andlisis: Durante el periodo de 2018 a 2023, el seguro de crédito otorgado ha mostrado una
tendencia general al alza. Esta evolucion refleja un crecimiento sostenido afio tras afio, indicativo
de una mayor demanda o cobertura en transacciones comerciales internacionales. Este incremento
gradual sugiere una mayor conciencia y necesidad por parte de las empresas de mitigar riesgos
financieros asociados con exportaciones, adaptandose a un entorno global cambiante y
potencialmente mas volatil. La consistente expansion del mercado de seguros de crédito refleja

un sector que responde a las dinamicas econémicas y comerciales globales, enfocandose en la

seguridad financiera y la estabilidad en las relaciones comerciales internacionales.




Principales compafiias aseguradoras en el Ecuador.

Tabla 7 Principales compafiias aseguradoras en el Ecuador

Aseguradora Monto Porcentaje

Compafiia Francesa de seguros para el comercio $13,597,470.88  60.15%

exterior COFACE sucursal Ecuador.

Seguros Confianza S.A. $ 6,440,328.92 28.49%

MAPFRE Ecuador Compafiia de Seguros S.A. $2,569,782.81 11.37%

Oriente Seguros S.A. (Liquidacion) $120,00 0%
Total $22.607.702,61  100%

Fuente: Pagina web Super intendencia de Compafiias, Ecuador 2024.

Figura 3 Dispersién de principales aseguradoras que otorgan seguro de crédito a las
exportaciones

= COMPANIA FRANCESA DE SEGUROS PARA
EL COMERCIO EXTERIOR COFACE
SUCURSAL ECUADOR S.A.

= MAPFRE ECUADOR COMPARIA DE
SEGUROS S.A.

= ORIENTE SEGUROS S.A. EN LIQUIDACION

= SEGUROS CONFIANZA S.A.

Nota: El gréafico representa la distribucion del mercado en el producto de seguro de crédito a las exportaciones
segmentado por las principales aseguradoras otorgantes. Adaptado: Pagina web Superintendencia de Compafiias,

Ecuador 2024

Andlisis: La dispersion en la participacion de las principales aseguradoras que otorgan seguro de
crédito a las exportaciones en Ecuador es notable, destacandose principalmente por la presencia
dominante de Coface Sucursal Ecuador S.A., que posee el 60.15% del mercado con un valor de
$13,597,470.88. Seguros Confianza S.A. sigue en importancia con el 28.49%, reflejando una
competencia significativa. En contraste, Mapfre Ecuador Compafiia de Seguros S.A. aporta un
11.37%, mientras que Oriente Seguros S.A., en liquidacion, representa una proporcién minima.

Esta distribucion subraya la concentracion del mercado en unas pocas compariias, con Coface

liderando de manera destacada. Este panorama sugiere un mercado donde la especializacion y la




capacidad para gestionar riesgos internacionales son criticas, reflejando una estructura
competitiva que podria influir en las estrategias de mercado y en la percepcién de seguridad
financiera para las exportaciones ecuatorianas.
Propuesta
Después de haber realizado una descripcidon de los créditos a los seguros a la exportacion, su teoria
y su situacion en la actualidad en el Ecuador podemos aportar una guia para ayudar a los
exportadores del pais:Un seguro de crédito a la exportacidn es un contrato entre una aseguradora
y un cliente ya sea privado o publico, persona natural o juridica que a cambio de un pago de una
prima, mediante este pago, la aseguradora cubre algunos riesgos que son estipulados en un
documento llamado poliza de seguros.
Los exportadores deben reconocer que si inician operaciones a nivel internacional van a tener
diferentes riesgos entre los cuales figuran los:

e Comerciales.

e Politicos.

e Extraordinarios.
Para cubrir estos riesgos los exportadores pueden contratar un seguro de crédito a la exportacion
que es mediante un pago de una prima una aseguradora ya sea privada o publica asegura algunos
riesgos que ya se describieron antes, estos riesgos se detallaran en el documento denominado
poliza, ahi se detallaran qué riesgos y que riesgos no cubre la aseguradora.
Las primas que los exportadores pagan a las aseguradoras va a depender a qué pais van a vender
un producto o servicio, la moneda en la cual se haga la operacién comercial y el volumen de
ventas que se va a realizar. Con el seguro de crédito a la exportacion, los exportadores aseguran
sus operaciones comerciales y amortiguan los riesgos.
En el Ecuador desde el afio 2018, las exportaciones vienen creciendo de forma exponencial y a
medida que las exportaciones suben, los exportadores también contratan seguros de créditos a la

exportacion, otorgando una vision positiva del comercio exterior de Ecuador ya que a medida que

suben las exportaciones, los seguros de créditos a la exportacion también. lo hacen.




En el Ecuador los exportadores pueden acogerse a tres grandes aseguradoras como son la empresa

Seguros Confianza S.A., la empresa francesa aseguradora de Comercio Exterior COFACE

sucursal Ecuador y la empresa espafiola MAPFRE sucursal Ecuador

CONCLUSIONES

Un seguro de crédito a la exportacién es un contrato entre una aseguradora y un cliente ya sea

privado o publico, persona natural o juridica que a cambio de un pago de una prima una empresa

aseguradora ya sea publica o privada asegura algunos riesgos estipulados en la poliza de seguros.

El seguro de crédito a la exportacion ayuda a los exportadores a cubrir los riesgos comerciales,

politicos y extraordinarios. Los principales riesgos cubiertos por los seguros de crédito a la

exportacion son los riesgos comerciales, riesgos politicos y riesgos extraordinarios.

En el Ecuador las principales agencias aseguradoras son; Seguros Confianza S.A., COFACE

aseguradora francesa con sucursal Ecuador y MAPFRE Ecuador.
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