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RESUMEN

Este estudio investiga el impacto de la implementacion de ecosistemas virtuales en la ensefianza de las
matematicas, centrandose en la Institucion Educativa Municipal José Antonio Galan. A través de un
enfoque metodologico mixto, se analizo la percepcion y experiencia de estudiantes y docentes frente a
la ensefianza hibrida y el uso de tecnologia en el aula. Los resultados revelan que la integracion de
ecosistemas virtuales ha generado beneficios significativos, como una mayor participacion y
motivacion de los estudiantes que tienen acceso a tecnologia, asi como un cambio positivo en las
practicas pedagogicas de los docentes. Sin embargo, también se identifican desafios, especialmente
relacionados con la brecha digital y la capacitacion docente en el uso de herramientas tecnoldgicas. La
implementacion del modelo tedrico ha demostrado correlacionarse positivamente con el rendimiento
académico de los estudiantes, evidenciando un aumento promedio en las calificaciones en matematicas.
Ademas, se destaca el desarrollo de habilidades cognitivas y socioemocionales en los estudiantes, como
la resolucion de problemas y el trabajo en equipo. En resumen, este estudio proporciona evidencia solida
sobre la efectividad de los ecosistemas virtuales en la ensefianza de las matematicas y sugiere la
necesidad de continuar explorando enfoques innovadores para mejorar la calidad de la educaciéon en

este campo.
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Impact of the Implementation of Virtual Ecosystems in the Teaching of
Mathematics: A Case Study in the José Antonio Galan Municipal
Educational Institution

ABSTRACT

This study investigates the impact of implementing virtual ecosystems in mathematics teaching,
focusing on the Municipal Educational Institution José Antonio Galan. Through a mixed-methods
approach, the perceptions and experiences of students and teachers regarding hybrid teaching and the
use of technology in the classroom were analyzed. The results reveal that the integration of virtual
ecosystems has generated significant benefits, such as increased student participation and motivation
for those with access to technology, as well as a positive change in the pedagogical practices of teachers.
However, challenges were also identified, especially related to the digital divide and teacher training in
the use of technological tools. The implementation of the theoretical model has shown a positive
correlation with students' academic performance, demonstrating an average increase in mathematics
grades. Additionally, the development of cognitive and socio-emotional skills in students, such as
problem-solving and teamwork, is highlighted. In summary, this study provides solid evidence on the
effectiveness of virtual ecosystems in mathematics teaching and suggests the need to continue exploring

innovative approaches to improve the quality of education in this field.
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INTRODUCCION

En el contexto actual de la educacion, la integracion de las tecnologias digitales ha transformado
significativamente los métodos de ensefianza y aprendizaje en diversas areas del conocimiento. En
particular, el area de las matematicas se ha visto influenciada por el surgimiento de ecosistemas virtuales
y la ensefianza hibrida, que combinan elementos presenciales y virtuales para mejorar la experiencia
educativa (Avalos Pulcha, 2023). En este sentido, la investigacion se centra en explorar el impacto de
la implementacion de ecosistemas virtuales en la ensefianza de las matematicas en la Institucion
Educativa Municipal José Antonio Galan, ubicada en el municipio de Pasto, Colombia.

La presente investigacion se enmarca en el contexto del sistema educativo nacional de Colombia, donde
se observa una creciente necesidad de integrar tecnologias digitales en el proceso de ensefianza-
aprendizaje para mejorar la calidad educativa y hacer frente a los desafios actuales. En este contexto, la
Institucion Educativa Municipal José Antonio Galan, ubicada en el municipio de Pasto, departamento
de Narifio, representa un escenario relevante para explorar la implementacion de ecosistemas virtuales
en la ensefianza de las matematicas.

El sistema educativo colombiano enfrenta desafios significativos relacionados con la equidad y la
calidad educativa, especialmente en regiones con recursos limitados como Narifio. Aunque se han
realizado esfuerzos para mejorar la infraestructura y los recursos educativos, persisten brechas en el
acceso a la tecnologia y la formacion docente en el uso de herramientas digitales (Sagrado, 2023). Estas
brechas pueden afectar el aprendizaje de los estudiantes y la efectividad de las estrategias pedagdgicas.
La Institucion Educativa Municipal José Antonio Galan, siendo un centro de formacién que ofrece
educacion en todos los niveles desde preescolar hasta secundaria, enfrenta desafios similares en cuanto
a recursos tecnoldgicos y capacitacion docente. A pesar de estos desafios, la institucion muestra un
interés y una disposicion para explorar nuevas metodologias pedagogicas que puedan mejorar el
proceso de ensefanza-aprendizaje de las matematicas.

Este estudio se justifica en la necesidad de comprender como la integracion de ecosistemas virtuales
puede impactar positivamente en la educacion matematica en un contexto especifico como el de la

Institucion Educativa Municipal José Antonio Galan. La investigacion busca identificar oportunidades

para mejorar la calidad educativa y abordar las brechas tecnoldgicas y socioecondmicas presentes en el
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entorno escolar, contribuyendo asi al avance de la educacion en Colombia (Puche-Villalobos, 2024). la

relevancia de esta investigacion radica en su potencial para proporcionar informacion valiosa que pueda

orientar politicas educativas y practicas pedagogicas efectivas en el contexto nacional, especialmente

en regiones con caracteristicas similares a las de Narifio.

La justificacion de este estudio radica en la necesidad de comprender como las nuevas tecnologias

pueden mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje de las matematicas y como estas metodologias

pueden abordar las brechas educativas existentes, especialmente en entornos con recursos limitados

(YONELIA, 2024). La aplicacién de ecosistemas virtuales en la educacion matematica puede ofrecer

oportunidades para superar barreras de acceso, promover la participacion activa de los estudiantes y

mejorar el rendimiento académico.

El objetivo principal de esta investigacion es analizar el impacto de los ecosistemas virtuales en el

proceso de ensefianza-aprendizaje de las matematicas, desde la perspectiva de estudiantes y docentes.

Ademas, se busca:

1. Evaluar la percepcion y experiencia de los estudiantes frente a la ensefianza hibrida y el uso de
tecnologia en el aula.

2. Explorar las practicas pedagogicas de los docentes en la planificacion e implementacion de clases
de matematicas con ecosistemas virtuales.

3. Determinar el impacto del modelo teorico en el rendimiento académico de los estudiantes y en las
practicas docentes.

Fundamentacion tedrica

Esta investigacion se fundamenta en el modelo de ensefianza hibrida (Garrison, 2008) y la teoria del

aprendizaje activo (Bonwell, 1991) que destacan la importancia de la combinacion de actividades

presenciales y virtuales para mejorar el compromiso y el rendimiento de los estudiantes. Ademas, se

consideran los aportes de la teoria sociocultural de Vygotsky (1978), que enfatiza el papel de la

interaccion social y la tecnologia en el aprendizaje colaborativo (Gros, 2005).

La integracion de ecosistemas virtuales en la ensefianza de las matematicas es un tema relevante en la

educacion contemporanea, que ha generado interés tanto en la academia como en la practica educativa.




Diversos autores han abordado esta tematica desde diferentes perspectivas, ofreciendo insights
importantes sobre los beneficios y desafios de esta metodologia.

Uno de los principales aportes proviene de (Ortiz May, 2018) quien propone el marco de la
"Substitucion, Ampliacion, Modificacion y Redefinicion" (SAMR), que ofrece una estructura para
entender como la tecnologia puede impactar en la ensefianza y el aprendizaje. Este modelo sugiere que
la mera sustitucion de herramientas tradicionales por tecnologicas es menos efectiva que su redefinicion
para crear nuevas posibilidades de aprendizaje.

Desde una perspectiva pedagogica, (Mishra, 2006}) han desarrollado la idea de la "Tecnologia
Pedagodgica del Conocimiento" (TPACK), que destaca la importancia de integrar el conocimiento
tecnoldgico, pedagdgico y de contenido para una ensefianza efectiva con tecnologia.

Por otro lado, autores como (Means, 2009) han investigado el impacto de las tecnologias educativas en
el rendimiento estudiantil, destacando la importancia de una implementacion adecuada y una formacion
docente solida para maximizar los beneficios de estas herramientas.

En cuanto al uso especifico de tecnologia en la ensefianza de las matematicas, (Hegedus, 2007) han
sefialado la importancia de las representaciones dindmicas y manipulables para facilitar la comprension
de conceptos matematicos abstractos. Ademas, (Aab, 2017) han investigado el impacto de las
simulaciones computacionales en la ensefianza de las matematicas, destacando su capacidad para
mejorar la comprension conceptual y promover el pensamiento critico.

En el contexto colombiano, (Chagcha-Solis, 2022) ha analizado la brecha digital en la educacion y su
impacto en la equidad educativa, sefialando la necesidad de politicas que promuevan el acceso
igualitario a la tecnologia en las escuelas. En relacion con la formacion docente, (Corilloclla Chirinos,
202) han investigado estrategias efectivas para la capacitacion de profesores en el uso de tecnologia
educativa, resaltando la importancia del aprendizaje colaborativo y el desarrollo profesional continuo.
La integracion de ecosistemas virtuales en la ensefianza de las matematicas ha sido un tema
ampliamente investigado y discutido en la literatura académica. Una revision exhaustiva revela una

serie de aportes significativos de diferentes autores que han analizado esta tematica desde diversas

perspectivas.




En primer lugar, (Drijvers, 2010) han explorado el uso de entornos virtuales para el aprendizaje de las
matematicas, destacando la importancia de los ambientes enriquecidos digitalmente para la
construccion de conocimiento matematico. Por otro lado, (Sanchez, 2015) han investigado el impacto
de los entornos virtuales colaborativos en la resolucion de problemas matematicos, resaltando cémo
estas plataformas pueden fomentar la colaboracion entre estudiantes y mejorar la comprension de
conceptos complejos.

En el ambito de la educacion superior, (Arrieta, 2015) han examinado la efectividad de los entornos
virtuales de aprendizaje en cursos de matematicas universitarias, encontrando que estos pueden mejorar
significativamente el rendimiento académico y la satisfaccion estudiantil.

Ademas, (Marin-Diaz, 2015) ha propuesto el concepto de "instrumentacion matematica", que se refiere
al conjunto de herramientas y recursos tecnologicos que pueden utilizarse para la ensefianza y el
aprendizaje de las matematicas en entornos virtuales.

En relacion con la formacion docente, (Shulman, 1986) ha desarrollado el concepto de "conocimiento
pedagogico del contenido” (PCK), que destaca la importancia de comprender como enseflar un
contenido especifico, como las matematicas, de manera efectiva.

Por otro lado, (Munoz-Arriola, 2018) han investigado la influencia de la formacion docente en la
integracion de tecnologia en la ensefianza de las matematicas, encontrando que la capacitacion adecuada
es fundamental para maximizar el potencial de las herramientas tecnologicas.

En el contexto latinoamericano, (Caballero Gonzalez, 2019) han analizado las politicas educativas
relacionadas con la integracion de tecnologia en la ensefianza de las matematicas, identificando desafios
y oportunidades para mejorar la calidad de la educacion matematica en la region.

METODOLOGIA

La metodologia de investigacion utilizada en este estudio se disefi6 para analizar la implementacion de
la ensefianza hibrida y los ecosistemas virtuales en el area de matematicas en la Institucion Educativa
Municipal José Galan, ubicada en el municipio de Pasto, departamento de Narifio, Colombia. Esta

introduccion detalla el disefio de la investigacion, la poblacion y muestra seleccionada, asi como los

instrumentos y procedimientos utilizados para recopilar y analizar los datos.




Diseiio de la Investigacion

El disefio de esta investigacion se ha concebido con el propdsito de explorar detalladamente la
implementacion de la ensefianza hibrida y los ecosistemas virtuales en el area de matematicas en la
Institucion Educativa Municipal José Galan, situada en el municipio de Pasto, departamento de Narifio,
Colombia. Este disefio se ha estructurado cuidadosamente para comprender tanto los aspectos
cualitativos como cuantitativos relacionados con esta tematica educativa de relevancia actual.

Diseiio Mixto Exploratorio-Descriptivo:

Se optd por un enfoque mixto que combina métodos cualitativos y cuantitativos. Este disefio permite
abordar la complejidad del fenomeno estudiado desde diferentes perspectivas, proporcionando una
comprension mas completa y profunda de la realidad educativa en el contexto especifico de la
institucion.

Fases de la Investigacion

1. Exploracién Preliminar: Antes de iniciar la recoleccion de datos, se realizo una revision exhaustiva
de la literatura para comprender el estado actual de la ensefianza hibrida y los ecosistemas virtuales en
la educacion matematica. Esto proporcion6 una base teorica solida para fundamentar el estudio.

2. Diseiio de Instrumentos: Se desarrollaron instrumentos de recoleccion de datos adaptados a los
objetivos de la investigacion. Se disefiaron encuestas, guiones de entrevistas semiestructuradas y listas
de verificacion para la observacion en el aula y el analisis de documentos.

3. Seleccion de la Muestra: La muestra se seleccion6 intencionalmente, considerando criterios como
el conocimiento profundo de la informacion, la relacion con el objeto de estudio y los afos de
experiencia docente. Se eligieron dos profesores de matematicas, el coordinador de la institucion y doce
estudiantes.

4. Aplicacion de Instrumentos: Las encuestas se aplicaron a todos los estudiantes y docentes
seleccionados, las entrevistas se llevaron a cabo con una muestra representativa, se observaron clases
de matematicas y se analizaron documentos relevantes.

Triangulacion de Datos: Se realizd una triangulacion de datos, comparando y contrastando la

informacion obtenida de diferentes fuentes (encuestas, entrevistas, observaciones y analisis de

documentos) para garantizar la validez y fiabilidad de los resultados.




Analisis de Datos: Los datos cuantitativos y cualitativos se analizaron por separado utilizando técnicas
de analisis estadistico y analisis de contenido, respectivamente. Esto permiti¢ identificar patrones,
tendencias y relaciones significativas en los datos recopilados.

Consideraciones Eticas: Se respetaron los principios éticos en la investigacion educativa, asegurando
la confidencialidad, el consentimiento informado y el respeto por los participantes

Poblacion y Muestra

La poblacién objetivo de este estudio estd conformada por estudiantes y docentes de la Institucion
Educativa Municipal José Galan. La muestra incluye dos (2) profesores del area de matematicas, el
coordinador de la institucion y doce (12) estudiantes seleccionados intencionalmente. Los criterios de
seleccion se basaron en el conocimiento profundo de la informacion, la relacion con el objeto de estudio

y los afios de experiencia docente.

Tabla 1
Variable / Aspecto Poblacion Muestra
Nivel Educativo Estudiantes de matematicas Estudiantes seleccionados
Docentes de matematicas Docentes seleccionados
Acceso a Tecnologia Diverso Diverso
Participacion en Clases Virtuales Diverso Activa o pasiva
Nivel Socioeconémico Variado Bajo, medio, alto
Promedio Académico 42-48 4.0-4.8

Caracteristicas de la Poblacién

= Estudiantes de Matematicas: Incluye a todos los estudiantes matriculados en cursos de
matematicas en la Institucion Educativa Municipal José Galan.

* Docentes de Matematicas: Todos los profesores que imparten clases de matematicas en la
institucion.

Caracteristicas de la Muestra

= Seleccionados intencionalmente para representar diferentes niveles de acceso a tecnologia,
participacion en clases virtuales, niveles socioecondmicos y promedio académico.

= Estudiantes Seleccionados: Representan una muestra diversa en términos de acceso a tecnologia,

participacion en clases virtuales y desempefio académico.




= Docentes Seleccionados: Se eligen de acuerdo con su experiencia y conocimientos sobre la
implementacion de la ensefianza hibrida y los ecosistemas virtuales.
Instrumentos y Procedimientos
Para la recoleccion de datos, se utilizaron encuestas, entrevistas semiestructuradas, observaciones en el
aula y analisis de documentos. Las encuestas se aplicaron tanto a estudiantes como a docentes, mientras
que las entrevistas se realizaron a una muestra seleccionada de docentes y estudiantes. Las
observaciones en el aula permitieron obtener informacion sobre la dindmica de las clases de
matematicas, mientras que el analisis de documentos proporciond datos complementarios sobre los
recursos y actividades utilizados en el proceso de ensefianza.
Para la recoleccion de datos en esta investigacion sobre la implementacion de la ensefianza hibrida y
los ecosistemas virtuales en el area de matematicas, se emplearan multiples instrumentos y
procedimientos que permitiran recopilar informacion tanto cuantitativa como cualitativa. Los
instrumentos incluirdn encuestas, entrevistas, observaciones en el aula y analisis de documentos
(Bedendo Verza, 2024).
Las encuestas se aplicaran tanto a estudiantes como a docentes, disefiadas con preguntas estructuradas
para obtener informacion cuantitativa sobre su percepcion y experiencia con la ensefianza hibrida y los
recursos virtuales. Las entrevistas seran semiestructuradas y se realizaran a estudiantes y docentes
seleccionados para profundizar en sus experiencias y practicas relacionadas con la ensefianza hibrida,
proporcionando informacién cualitativa detallada.
Ademas, se llevaran a cabo observaciones directas de clases de matematicas, tanto presenciales como
virtuales, para evaluar la dindmica de ensefianza y el uso de recursos tecnologicos. También se
recopilaran y analizaran documentos institucionales, planes de estudio, material didactico y registros
académicos para complementar la informacion obtenida de encuestas, entrevistas y observaciones.
Los procedimientos incluiran la distribucion de encuestas entre los estudiantes y docentes, la realizacion
de entrevistas individuales en un ambiente comodo y la programacion de visitas a clases de matematicas
para tomar notas sobre la interaccion docente-estudiante y el uso de tecnologia. Asimismo, se

recopilaran documentos relevantes de la institucion educativa y se analizaran en busca de informacion

complementaria sobre el tema de investigacion.




RESULTADOS

Los resultados de la investigacion proporcionan una vision detallada sobre la percepcion y experiencia
de los estudiantes, asi como la perspectiva de los docentes respecto a la implementacion de la ensenanza
hibrida y los ecosistemas virtuales en el area de matematicas, ademas del impacto del modelo tedrico
en el rendimiento escolar y el uso de herramientas pedagogicas en estos entornos.

En cuanto a la percepcion y experiencia de los estudiantes, los datos recopilados revelan una variedad
de opiniones. Se observa una mayor participacion y motivacion entre aquellos que tienen acceso a la
tecnologia, mostrando un compromiso activo en las clases virtuales y un mayor aprovechamiento de los
recursos digitales. Sin embargo, los estudiantes con acceso limitado a la tecnologia enfrentan desafios
para participar plenamente en estas clases, lo que afecta su experiencia de aprendizaje. La interaccion
con los compaifieros y la atencion a las instrucciones se ven influenciadas por la modalidad de
ensefanza.

Por otro lado, los docentes muestran una variedad de experiencias en la implementacion de la ensefianza
hibrida y los recursos digitales. Aquellos con capacitacion en tecnologia educativa se sienten mas
seguros en su capacidad para involucrar a los estudiantes y promover un aprendizaje significativo. Sin
embargo, persisten desafios en la seleccion y adaptacion de recursos digitales, asi como en la integracion
adecuada de estos recursos en el disefio de clases de matematicas.

En cuanto al impacto del modelo tedrico en el rendimiento escolar, se observa un efecto positivo. La
metodologia centrada en el aprendizaje activo y el uso de herramientas tecnoldgicas ha mejorado las
calificaciones en matematicas y ha fortalecido habilidades cognitivas y socioemocionales. Este enfoque
también ha impactado positivamente en las practicas pedagogicas de los docentes, quienes han adoptado
estrategias mas dinamicas y participativas.

Finalmente, las herramientas pedagdgicas, como plataformas de aprendizaje en linea, pizarras virtuales
y herramientas de comunicacion sincrona y asincrona, han demostrado ser fundamentales para
promover la participacion activa, el aprendizaje colaborativo y la evaluacién en linea. Estas

herramientas han enriquecido la experiencia de aprendizaje de los estudiantes y han facilitado la

adaptacion de los docentes a las necesidades individuales de los estudiantes en entornos virtuales.




DISCUSION

Los resultados obtenidos sugieren un impacto significativo del proceso de ensefianza-aprendizaje de las
matematicas en el contexto de la ensefianza hibrida y los ecosistemas virtuales. La implementacion de
esta modalidad pedagogica ha generado tanto beneficios como desafios para estudiantes y docentes. Se
observa un aumento en la participacion y motivacion de los estudiantes con acceso a la tecnologia, lo
que se traduce en un mayor compromiso con ¢l aprendizaje y una disposicion mas activa para explorar
los conceptos matematicos. Sin embargo, persisten dificultades para aquellos con acceso limitado a la
tecnologia, lo que afecta su experiencia de aprendizaje y su rendimiento académico.

En cuanto a la relevancia para la practica docente, se destaca la importancia de una planificacion
cuidadosa e integracion adecuada de recursos digitales en el disefio de clases de matematicas. Los
docentes que han recibido capacitacion en tecnologia educativa muestran una mayor confianza en su
capacidad para involucrar a los estudiantes y promover un aprendizaje significativo. No obstante, aun
existen desafios en la seleccion y adaptacion de recursos digitales que se alineen con los objetivos de
aprendizaje y las necesidades especificas de los estudiantes. Ademas, se evidencia la necesidad de
ofrecer apoyo continuo a los docentes en el desarrollo de competencias tecnoldgicas y pedagogicas para
aprovechar al maximo el potencial de la ensefianza hibrida y los ecosistemas virtuales.

En conclusion, la implementacion de la ensefianza hibrida y los ecosistemas virtuales en el area de
matematicas presenta oportunidades significativas para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y
el rendimiento académico de los estudiantes. Sin embargo, es fundamental abordar los desafios
existentes y proporcionar el apoyo necesario tanto a estudiantes como a docentes para garantizar una
integracion efectiva de la tecnologia en el aula y mejorar la calidad de la educacion matematica.
CONCLUSIONES

Los hallazgos de la investigacion revelan importantes aspectos sobre la implementacion de la ensefianza
hibrida y los ecosistemas virtuales en el proceso de ensenanza-aprendizaje de las matematicas. Se
observa un impacto significativo en la participacion y motivacion de los estudiantes con acceso a la

tecnologia, asi como un aumento en su rendimiento académico. Sin embargo, persisten desafios

relacionados con la brecha digital y la capacitacion docente en el uso efectivo de recursos digitales.




En cuanto a las contribuciones futuras, se identifica la necesidad de continuar explorando y

promoviendo enfoques innovadores en la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas. Es crucial

desarrollar programas de capacitacion docente mas robustos que integren competencias tecnologicas y

pedagogicas para mejorar la implementacion de la ensefianza hibrida. Ademas, se recomienda realizar

estudios longitudinales para evaluar el impacto a largo plazo de estas metodologias en el rendimiento
académico de los estudiantes y en su desarrollo integral.

En resumen, esta investigacion proporciona una base solida para comprender los beneficios y desafios

de la ensefianza hibrida y los ecosistemas virtuales en el contexto de las matematicas. Las conclusiones

obtenidas ofrecen orientacion para futuras investigaciones y para el disefio de intervenciones educativas
que mejoren la calidad de la educacion matematica y promuevan el éxito académico de los estudiantes.
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