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RESUMEN

La salud mental es un estado de bienestar que permite afrontar el estrés, desarrollar habilidades,
aprender, trabajar eficazmente y contribuir a la comunidad. El objetivo de este estudio es determinar el
impacto de la salud mental en el personal del Hospital Especializado Obstétrico de Santa Rosa. Se utilizd
una metodologia cuantitativa, descriptiva y de corte transversal con una muestra de 106 participantes,
empleados del hospital. La informacion se recopilé mediante la Escala de Depresion, Ansiedad y Estrés
(DASS-21), que consta de 21 items en tres subescalas (depresion, ansiedad y estrés) evaluadas en una
escala de Likert de 4 puntos. Se respetaron los principios éticos de la Declaracion de Helsinki. Los datos
fueron analizados con SPSS versién 26 usando tablas de frecuencia, porcentajes y tablas de
contingencia. Resultados: el 67.9% de los participantes son mujeres, mayormente de 31-35 afios (38.7%)
y 36-40 afios (26.4%). El 71.7% presenta un nivel normal de depresion, seguido por un 18.9% moderado,
3.8% leve, 3.8% grave y 1.9% extremadamente grave. El turno de 12 horas predominé, con un 62.5%
en nivel normal de depresion. Conclusion: los hallazgos revelan una alta prevalencia de ansiedad, estrés
y depresion entre los profesionales, con la ansiedad siendo particularmente predominante.
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Impact of Mental Health on the Personnel who work at the Specialized
Obstetric Hospital of the city of Santa Rosa

ABSTRACT

Mental health is a state of well-being that allows individuals to cope with stress, develop skills, learn,
work effectively, and contribute to the community. The objective of this study is to determine the impact
of mental health on the staff working at the Specialized Obstetric Hospital in Santa Rosa. The
methodology was quantitative, descriptive, and cross-sectional with a sample of 106 hospital employees.
Information was collected using the Depression, Anxiety, and Stress Scale (DASS-21), consisting of 21
items divided into three subscales (depression, anxiety, and stress) evaluated on a 4-point Likert scale.
The study adhered to the ethical principles of the Declaration of Helsinki. Data were analyzed using
SPSS version 26 with frequency tables, percentages, and contingency tables. Results: 67.9% of
participants are women, mostly aged 31-35 years (38.7%) and 36-40 years (26.4%). 71.7% have a
normal level of depression, followed by 18.9% moderate, 3.8% mild, 3.8% severe, and 1.9% extremely
severe. The 12-hour shift predominated, with 62.5% at a normal level of depression. Conclusion:
findings reveal a high prevalence of anxiety, stress, and depression among professionals, with anxiety

being particularly predominant.
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INTRODUCCION

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2022), define a la salud mental como un estado de bienestar
mental que permite afrontar el estrés, desarrollar habilidades, aprender y trabajar eficazmente y
contribuir a la comunidad; puesto que es un derecho humano fundamental y esencial para el desarrollo
personal, comunitario y socioeconémico. (1)

Asi mismo podemos decir que las enfermedades mentales actualmente se ven reflejadas como un
impacto en la salud publica, especificamente en los profesionales de salud, presentando altos niveles de
depresion, ansiedad y estrés; el impacto que ocasionan estos trastornos mentales constantemente y
dentro de los Gltimos afios es a causa de los enfrentamientos a nuevos fendmenos y se han convertido
en una lucha de vulnerabilidad para los profesionales, el estar a expendas de afrontar situaciones
desconocidas y experimentar cuadros psicoemocionales. (2)

Por consiguiente, el sector sanitario se encuentra expuesto a situaciones que desencadenan trastornos
psicolégicos en los trabajadores, descritos como factores estresantes que repercuten en la salud del
personal como a su rendimiento laboral, donde la salud mental es catalogada como un elemento
imprescindible que debe ser trabajado y no desapercibido para conseguir un bienestar éptimo, el poder
manejar la situacion en su entorno profesional y a la vez privado, puesto que, las diversas presiones a
las que se rodea constantemente el equipo multidisciplinario tienden a llevar carga laboral y producir
desmotivacion en el cumplimiento de las funciones generando un desequilibrio en relacion con la
atencion prestada y al desarrollo como un profesional competente dentro del sistema sanitario. (3)

De manera que la depresién es manifestada como un trastorno mental comun, el cual implica la pérdida
en el accionar de actividades que por lo general se realizan de forma rutinaria, sentimientos de
culpabilidad, tristeza, no poder conciliar el suefio, cambios en la alimentacion, se torna dificil la
concentracion y pueden llegar a tomar decisiones irreparables, como el suicidio.(4) Por tanto, la
Organizacion Panamericana de la Salud designa al trastorno depresivo como uno de los problemas que
ocupan el primer puesto a nivel mundial, haciendo hincapié en la alta tasa de incidencia que se produce
tanto en mujeres que en hombres.(5)

La ansiedad es un estado emocional que genera cambios psicolégicos, sentimientos de inquietud,

desesperacion y se pueden tornar adaptativos, ya que son dificiles de controlar, como menciona la OMS
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el 4% de la poblacién adulta presenta trastornos de ansiedad, que repercuten en la vida laboral y familiar,
también refiere de acuerdo a estadisticas del afio 2019, alrededor de 301 millones de individuos en todo
el mundo padecian de un trastorno de ansiedad, por ello es considerado como un trastorno psicolégico
frecuente. (6)

De acuerdo con la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), se denomina estrés laboral al conjunto
de reacciones psicoldgicas, a los cambios en la conducta frente a exigencias profesionales que superan
el conocimiento y las habilidades como trabajador para el cumplimiento de su desempefio éptimo. (7)
Por aquello en el ambito de salud surge la importancia del apoyo y la supervision para el personal sobre
su salud mental. Segun un estudio realizado por Lee y Kim, en el afio 2022, "los profesionales de la
salud mental también necesitan apoyo y recursos para manejar el estrés y el desgaste emocional que
experimentan en su trabajo" (8).

Segun la mencionado, proporcionar un entorno de trabajo saludable y de apoyo es crucial para que los
profesionales desempefien roles de manera efectiva y sostenible, ya que el estrés laboral en este ambito
puede agravarse por varios factores como la alta carga de trabajo, los turnos prolongados y las
situaciones que requieren actuar de emergencia; estos elementos afectan negativamente la salud mental
del personal y también la calidad de una atencion hacia la comunidad. (9)

En este contexto la salud mental del personal sanitario ha sido profundamente impactada, como lo
demuestran estudios en diferentes paises, uno de ellos Arabia Saudita, el 87.6% de los trabajadores de
salud del Centro Médico Rey Fahad reportaron sintomas de estrés, mientras que el 82.3% mostrd signos
de ansiedad y el 78.7% experimento sintomas de depresién. En Iran, otro estudio revel6 que el 42.6%
de los trabajadores de atencion primaria reportaban sintomas de depresion, el 42.9% ansiedad, vy el
40.3% estrés. (10)

Estos datos alarmantes reflejan una tendencia preocupante a nivel global, segin un metaanélisis global
publicado en 2020 aproximadamente el 43% de los trabajadores de la salud a nivel mundial
experimentaron depresion, el 42% ansiedad y el 40% estrés. Esta situacion destaca la necesidad de
implementar estrategias dirigidas al apoyo de los profesionales en cuanto a salud mental. (11)

Lo mismo ocurre que las alteraciones emocionales pueden llevar a trastornos mentales como la

depresién, que a menudo viene acompariada de sintomas de ansiedad; estos sintomas pueden volverse
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crénicos o recurrentes, afectando la capacidad de la persona para manejar sus responsabilidades diarias,
es asi que la depresidn, debido a su inicio temprano y su impacto en las actividades diarias, es una de
las principales causas de discapacidad a nivel mundial, representando el 4.3% de la carga global de
enfermedades. (12)(13)

Entre los factores estan la carga horaria, ya que se sabe que las jornadas laborales pueden contribuir al
agotamiento y al estrés; la ocupacion especifica en el hospital, dado que algunos roles pueden asociarse
con mayores niveles de estrés y responsabilidad; y el sexo, considerando que las diferencias de género
pueden influir en la percepcion y el manejo del estrés laboral. Estos factores serdn explorados en detalle
para comprender mejor como impactan en la salud mental del personal de salud y para identificar
posibles areas de intervencion y apoyo, ademas, la empatia y el compromiso emocional necesarios para
brindar un cuidado compasivo pueden incrementar la susceptibilidad a experimentar altos niveles de
estrés, depresion y ansiedad. (14)

El presente estudio subraya la importancia de comprender profundamente el impacto de la salud mental
en el personal de salud, explorando como sus experiencias emocionales y psicoldgicas influyen en la
prestacion de servicios de salud y en los resultados de los pacientes, su objetivo fue determinar el
impacto de la Salud Mental en el Personal que labora en el Hospital Especializado Obstétrico de la
ciudad de Santa Rosa.

METODOLOGIA

Se realiz6 un estudio cuantitativo, descriptivo y de corte transversal, con una muestra de 106
participantes, del Hospital Especializado Obstétrico Angela Loayza de Ollagiie en Santa Rosa, la
poblacion de estudio estuvo conformada por el personal que labora en esa casa de salud, que aceptaron
formar parte del estudio bajo consentimiento informado y conocedores de la confidencialidad del
cuestionario con caracter anénimo.

La informacién se recopil6 a través la Escala de Depresion, Ansiedad y Estrés (DASS-21), la cual consta
de 21 items divididos en tres subescalas, depresion, ansiedad y estrés, evaluadas en una escala de Likert

de 4 puntos. El estudio cumpli6 con los principios éticos de la Declaracion de Helsinki, para el uso del

cuestionario, se garantizé la confidencialidad de los datos y se respetaron los derechos de los




participantes. Los datos fueron analizados en el programa estadistico SPSS versién 26, mediante tablas
de frecuencia, porcentajes y tablas de contingencia.

Los resultados se compararon con hallazgos previos reportados en revistas cientificas como Open
Nursing Journal, BMC Primary Care, Global Health, BMC Psychology, BMC Public Health y la Revista
Peruana de Medicina Experimental y Salud Publica para ofrecer una perspectiva mas amplia del estado
de la salud mental del personal que labora en las diferentes unidades hospitalarias.

RESULTADOS

Analisis

Se hace un andlisis de los datos obtenidos con la finalidad de darle seguimiento al objetivo: Como
resultado presentado en la tabla 1, gran parte de la investigacion 67.9% la componen mujeres, de entre
31y 35 afios representando el 38.7% de los participantes, seguido de las edades entre 36 y 40 afios las
cuales constituyen el 26.4%. En cuanto al cargo laboral que desempefian el 47.2% manifestd ser parte
del equipo de enfermeria, 34% médicos, 12.3% internos y con una cantidad minima 6.6% auxiliares de
enfermeria.

Tabla 1. Variables sociodemogréficas.

items Frecuencia  Porcentaje
Sexo Hombhre 34 (321%)
Mujer T2 (67.9%)
Total 106 (100.0%)
Edad 20- 25 afios 14 (13.2%)
26- 30 afios 9 (B.5%)
31 - 35 afios 41 (38.7%)
36- 40 afios 28 (26.4%)
=41 afios 14 (13.2%)
Total 106 (100.0%)
Ocupacion  Médico 36 (34.0%)
Enfermerofa a0 (47.2%)
Internoia 13 (12.3%)
Auxiliar de enfermeria 7 (6.6%)
Tatal 106 (100.0%)

Nivel de Depresién por horas de trabajo

Los resultados de la tabla 2 demuestran que el 71.7% presentan nivel normal de depresion, seguido del

nivel moderado con 18.9%, leve y grave con 3.8% y extremadamente grave con un porcentaje minimo




1.9%. Con respecto a la carga horaria, el turno que predoming es el de 12 horas, con un nivel normal de
depresion 62.5%, seguido del 28.1% de los encuestados los cuales fueron clasificados con nivel
moderado asi mismo dentro del turno de 12 horas, con un 4.7% clasificado como nivel grave, el 3.1%
extremadamente grave, y el 1.6% como leve. Por otro lado, el turno de 24 horas no se reflejo ningln

tipo de depresion por parte de los participantes, casi igual que el turno de 7 a 8 horas.

Respecto al nivel de depresion segun las horas de trabajo el que mas se destaco fue el nivel moderado y
quienes realizan turnos de 12 horas al dia, se ven mas expuestos a la cotidianidad de las situaciones que
cursan durante este horario, ya sea por factores laborales o privados, son quienes manifestaron segun el
cuestionario sentirse tristes, no entusiasmados, no tener &nimos para tomar decisiones, refirieron no
poder pensar algo positivo la mayor parte del tiempo, sentian que valian muy poco como persona, que
la vida no tenia sentido. Todas estas emociones psicoldgicas demuestran que el ambiente con el que
interactlan o problemas de su vida diaria repercuten en el trabajo y desencadena la aparicion de

episodios depresivos, que por lo general se ven distorsionados en el desempefio laboral.

Tabla 2. Relacion entre nivel depresion y carga horaria.

Horas de trabajo en el turno

= de 24
7 -8 horas 12 horas 24 horas horas Total

Nivel de Normal 1 40 35 0 76
BiErEsto  500%  625%  87.5% 00%  7T17%
Leve _ 1] _ 1 _ 3 | 1] | 4 _

0.0% 1.6% 7.5% 0.0% 3.8%

Moderado 1 | 18 _ 1 _ 1] _ 20

50.0% 28.1% 25% 0.0% 18.9%

Grave 0 3 _ 1 0 4

0.0% 4.7% 25% 0.0% 3.8%

Extremadamente 0 2 0 0 2

Grave 00%  31%  0.0% 0.0% 1.9%

Total 2 64 40 0 106

100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 100.0%

Nivel de Ansiedad por area laboral
En la tabla 3 el nivel de ansiedad destacado fue normal con 52% en la mitad de la poblacién estudiada,
el 19% se clasific6 como moderado, el 11% como nivel grave, el 9.4% extremadamente grave y el 8.5%

leve. En relacién con el area de trabajo donde se evidencié mayor impacto, fue emergencia con ansiedad

en los distintos grados; moderado, grave y extremadamente grave con 68.5%, seguido del area de




hospitalizacion con 56.5%, centro obstétrico 54.5%, unidad de cuidados intensivos con 41.2%, y
neonatologia representada con 25.1%.

Tabla 3. Relacion entre nivel de ansiedad y area de trabajo.

Area
Centro

ucl Emergencia Obstétrico Neonatologia Hospitalizacidn Otro Total
Nive_l de Normal 10 [ 10 18 10 1 55
Ansizdad 58.8% 31.6% 455% 75.0% 435% 100.0% 51.9%
Leve 2 0 2 3 2 0 9
11.8% 0.0% 9.1% 12.5% 8.7% 0.0% 8.5%
Moderado 3 3 6 1 7 0 20
17.6% 15.8% 27.3% 42% 304% 0.0% 18.9%
Grave 2 4 3 1 2 0 12
11.8% 21.1% 13.6% 4.2% 8.7% 0.0% 11.3%
Extremadamente Grave 0 6 1 1 2 0 10
0.0% 31.6% 4.5% 4.2% 8.7% 0.0% 9.4%
Total 17 19 22 24 23 1 106
100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Nivel de Estrés por tiempo de servicio

En relacién con el nivel de estrés y los afios de servicio en la tabla 4 se observa que el 63.2%, es decir
la mayoria de los encuestados fueron clasificados con un nivel de estrés normal, seguido con el 18.9%
como leve, el 11.3% moderado, el 5.7% grave y el 0.9% muy grave. Acorde a la clasificacion del tiempo
de servicio segun los afios, quienes llevan laborando menos de 2 afios el nivel moderado predomind con
un 42.9%, entre 2 a 5 afios el 82.5% con nivel normal. Y por Gltimo el personal que labora mas de 5
afios con un nivel normal de estrés 57.7%, seguido del nivel leve 30.8%; moderado y grave con un 5.8%.

Tabla 4. Relacidn entre nivel de estrés y tiempo de servicio.

Tiempo de servicio en la unidad hospitalaria

Menoﬂs de 2 Entreﬂ? as Ma’ls‘de 5
anos anos afnos Total
Nivel de MNormal 4 33 30 67
SRIS 28.6% 82.5% 57.7%  63.2%
Leve 2 2 16 20
14.3% 5.0% 30.8% 18.9%
Moderado 6 3 3 12
42.9% 7.5% 5.8% 11.3%
Grave 1 2 3 6
7.1% 5.0% 5.8% 57%
Extremadamente ' 0 0o 1
athsaie 71% 0.0% 0.0%  0.9%
Total _ 14 40 52 106
100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
DISCUSION

En cuanto a las caracteristicas sociodemogréficas, es relevante analizar las variables de estudio, ya que

son Utiles para resolver problemas, contribuyen a los datos estadisticos para implementar estrategias




efectivas. Acorde con un estudio de Pereira da Silva et al. (2024) sobre salud mental de los profesionales
sanitarios comprobd que los participantes en mayoria fueron el sexo femenino con el 83.3%; asi mismo
el rango de edades estuvo entre los 26 a 36 afios; siendo el personal de enfermeria el mas abundante con
el 50.8%. (15)

Otro estudio elaborado por Vladimir Pefialoza et al. (2023) el cual testifica que, de los 59 profesionales
encuestados, las variables sociodemograficas de forma generalizada se demostraron de la siguiente
manera el 62.7% correspondié a mujeres, el 47.5% con edades entre 30 a 34 afios, y en cuanto al cargo
ocupacional enfermeria sobresali6 con 50.8%; se encontraron datos con prevalencia de ansiedad 84.7%,
demostrando quienes laboran en area de emergencia 54.2% tienden a presentar mayor ansiedad que los
que trabajan en unidad de cuidados intensivos; la depresion fue representada en el 72.9%, de la misma
manera se revel6 que el 50.8% personal de emergencia presentd sintomas depresivos elevados a
diferencia del area mas critica. (16)

Los hallazgos mencionados permiten relacionarse con lo encontrado en la investigacion actual, se
demostro resultados similares sobre las variables demograficas, puesto que el grupo etario estuvo
conformado por una audiencia joven, de 31 a 35 afios, donde se observa gran inclinacion hacia los
jovenes comprometedores con un futuro estable; también estuvo conformado por el 67.9% sexo
femenino, superando al masculino. Segun los estudios mencionados, se corrobora que la poblacion
femenina en el sector sanitario perdura desde tiempo atras donde las mujeres asumen responsabilidad
del cuidado de las personas y en cuanto a la obtencion de una insercion escolar oportuna para llegar a
ser participe en el campo profesional. Resultados que concuerdan en cuanto a los problemas de ansiedad
por area en la que se desarrollan, siendo emergencia con 68.5% una de las areas que obtuvo mayor
prevalencia en el estudio.

Los trastornos psicol6gicos son un tema relevante a nivel de las instituciones hospitalarias, el estrés, la
ansiedad y la depresion son catalogadas como enfermedades mentales con alta tasa de prevalencia a
nivel mundial, segin varias organizaciones corporativas y estudios nacionales e internacionales. Por
ende, un estudio realizado por Gallaga Rojas et al. (2024) en México revela que la ansiedad fue el

trastorno mental que predomind en la mayoria de la poblacién estudiada, con el 31.1%; con nivel

moderado representado en el 42.4%; la depresion con el 26.4%, y en porcentajes menores el estrés
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13.2%. (17) Los datos descritos aguardan relacidn con este estudio, ya que el trastorno mental prevalecio
fue la ansiedad, y el grado en el que se destacé fue moderado, seguido del trastorno depresivo y, por
altimo, el estrés.

Otro de los estudios que concuerda con la investigacion fue el de Obando Zegarra et al. (2021) el cual
menciona la tendencia en presentar niveles altos de ansiedad se ven reflejados en el 39.1%; el 24.6%
depresion y el 8.8% estrés. (18) Datos que resultan semejantes con el estudio vigente, coincidiendo que
la ansiedad sobresale ante los problemas psicoldgicos.

De igual forma, otra investigacion emitida por Ayuque et al. (2022) en Peru refiere ansiedad como la
patologia principal, a diferencia de los estudios mencionados anteriormente, como segundo trastorno
mental menciona al estrés, es aqui donde se difiere en cuanto a la distribucién de los niveles ya que la
ansiedad vy el estrés fueron catalogados trastornos psicoldgicos donde predomind el nivel leve; y la
depresion como tercer trastorno mental caracterizado con un nivel moderado. (19) Al parecer solo un
estudio realizado en el continente asiatico por Lai et al. (2020) predomind la existencia de depresion con
maés de la mitad de la poblacion encuestada como trabajadores de la salud de 34 hospitales, con el 50.4%;
y la ansiedad representada en el 44.6%. (20)

Acorde con lo mencionado es evidente que la ansiedad es el trastorno que mas incidencia tiene, haciendo
énfasis en que los factores a los que conllevan la aparicién de estas enfermedades psicoldgicas estan
arraigados al ambiente laboral, debido a que el trastorno ansiolitico es el camino hacia la depresion, y
como lo respalda en este estudio presente, se determin6 que la ansiedad y sus sintomas son comunes en
la muestra acaecida, tanto la sociedad actualmente en la que se evidencié que las situaciones que
conllevan condiciones criticas especialmente los que pertenecen al &rea de salud estan involucrados a
experimentar temor, preocupacion, panico y grados de angustia al manejar pacientes en estados que
amenazan la vida del paciente y que requieran una atencion oportuna.

Referente al estrés por el tiempo de servicio un articulo realizado por Lucero et al. (2020) en Riobamba
menciona predominio en profesionales con servicios de 1 a 3 afios con el 54.9%; seguido de trabajadores
con menos de un afo laboral, 25.4%; y quienes prestan servicio mayor a 3 afios con el 19.6%. (21)

Estudio que concuerda con los resultados de la investigacion, ya que predomina el estrés en quienes

llevan menos de 2 afios de tiempo laboral en el hospital obstétrico, lo que permite inferir que el proceso
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adaptativo, el desenvolvimiento como profesional recién graduado repercute en la aparicion de estrés en
los profesionales.

Garcia et al. (2020) menciona en su investigacion que, entre menos tiempo laboral, hay maés
posibilidades de presentar dificultades en su area de trabajo, limitando habilidades como profesionales,
por presenciar menos practica en el campo de salud, la falta de reconocimiento generando inseguridad
en el ambiente laboral, y la carga horaria son otros riesgos de la aparicién del trastorno psicoldgico estrés
en niveles elevados. (22)

Otro estudio por Almudéver y Pérez (2019) refieren que la aparicion de carga mental se da en los
trabajadores que cumplen entre 1 a 5 afios laborando en la institucion con el 47.5% de la muestra,
demostrando que un porcentaje alto no supera los 5 afios de tiempo laboral, donde se incluye a quienes
llevan laborando menor a 2 afios como poblacion mayoritaria, ademas refiere que el turno 12 horas al
dia con el 50% conduce a la aparicion del incremento de los niveles de estrés. (23) Determinando
similitud con los resultados hallados en la investigacion.

En un articulo de Lema y Reinoso (2023) realizado en un hospital de Latacunga, no se identifican
resultados similares con el estudio presente en cuanto al tiempo de servicio, ya que mas de la mitad del
personal del hospital el 69.2% refiere tener 2 a 5 afios en su unidad hospitalaria; sin embargo, en su
estudio demostraron que el trastorno mental estrés fue evaluado como moderado, pero sin un impacto
significativo en su personal sin repercutir en su campo de trabajo. (24)

Por otro lado, el turno laboral segin Chavez et al. (2021) estipulado en su trabajo destaco a la carga de
12 horas con 52.6% asociado a mayor probabilidad de presentar depresion. (25) Lo mencionado aborda
relacion con el estudio. A diferencia de un articulo emitido por Castillo et al. (2023) donde el turno
antiestrés predominé con el 57 %, en el que los participantes dijeron estar satisfechos con el turno de 12
horas, sin sintomas depresivos, que los turnos rotativos en la mafiana y tarde. (26)

Las intervenciones para reducir la ansiedad en los trabajadores de salud recaen en prestar el apoyo
psicoldgico necesario, en programas de bienestar, y modificaciones en el entorno laboral y para reducir
el estrés. Por ejemplo, la implementacién de programas de apoyo psicoldgico ha demostrado ser efectiva

en la reduccién de los niveles de ansiedad y mejora del bienestar general de los profesionales de

salud. (27)
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12 horas con 52.6% asociado a mayor probabilidad de presentar depresién. (25) Lo mencionado aborda
relacion con el estudio. A diferencia de un articulo emitido por Castillo et al. (2023) donde el turno
antiestrés predominé con el 57 %, en el que los participantes dijeron estar satisfechos con el turno de 12
horas, sin sintomas depresivos, que los turnos rotativos en la mafiana y tarde. (26)

Las intervenciones para reducir la ansiedad en los trabajadores de salud recaen en prestar el apoyo
psicoldgico necesario, en programas de bienestar, y modificaciones en el entorno laboral y para reducir
el estrés. Por ejemplo, la implementacién de programas de apoyo psicoldgico ha demostrado ser efectiva
en la reduccién de los niveles de ansiedad y mejora del bienestar general de los profesionales de
salud. (27)

CONCLUSIONES

El estudio realizado en el Hospital Especializado Obstétrico de Santa Rosa evidencia que no hay un
impacto significativo de la salud mental en el personal sanitario, destacando niveles normales de
ansiedad, depresion y estrés.

El andlisis también revela que los turnos de trabajo de 12 horas contribuyen con un nivel moderado de

ansiedad y estrés, resaltando la influencia de la carga horaria en el bienestar psicol6gico del personal.




El estrés, aungue en su mayoria se presenta en niveles normales, muestra variaciones significativas
segun los afios de servicio, con el personal menos experimentado niveles méas altos de estrés moderado.
Estos resultados subrayan la necesidad de crear un ambiente de trabajo que promueva la salud mental,
ofreciendo apoyo emocional y recursos para manejar el estrés y la carga laboral. La implementacion de
programas de bienestar y estrategias de intervencion temprana se vuelve esencial para mitigar los efectos
negativos en el personal sanitario, mejorando asi su calidad de vida y su capacidad para brindar una
atencion de alta calidad. La investigacion destaca la urgencia de reconocer y abordar los desafios de
salud mental en el entorno hospitalario, asegurando un soporte continuo para aquellos que enfrentan las
demandas y presiones inherentes a su labor diaria.
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