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RESUMEN

El proposito de esta investigacién es evaluar la aplicacion de la inteligencia artificial en las estrategias
de las plataformas digitales empleadas en la formacion universitaria ecuatoriana, a través de las
siguientes variables: formacion universitaria, moocs en la innovacién de la educacién, chatgpt e
inteligencia artificial. El siguiente estudio tiene un enfoque cuantitativo con caracter exploratorio. Se
desarroll6 un cuestionario de 4 preguntas descriptivas y 20 indicadores medidos por la escala de Likert
de 5 puntos. Se opt6 por un muestreo no probabilistico de conveniencia, reclutando a 150 estudiantes
de la Universidad Técnica de Machala, de los cuales 91 resultados contestados correctamente sirvieron
para analizar datos realizados con la técnica del SEM-PLS. El presente analisis nos muestra 3 hipotesis
sobresalientes, las cuales 2 hipdtesis tienen una relacion significativa que son inteligencia Artificial (1A)
— (FU) Formacion universitaria y Massive Open Online Course (MOOCS)-(FU) Formacion
Universitaria y la hipotesis que tiene la relacion no significativa es la de Chatgpt (CG)-FU Formacién
Universitaria. Es fundamental enfatizar los estos resultados ya que nos ofrecen informacién relevante
de como la inteligencia artificial (1A) puede potenciar las estrategias en las plataformas digitales de las

universidades publicas del Ecuador
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Integration of Artificial Intelligence in Digital Strategies: A Quantitative
Analysis in University Education in Ecuador

ABSTRACT

The purpose of this research is to evaluate the application of artificial intelligence in the strategies of
digital platforms used in Ecuadorian university education, through the following variables: university
education, MOOCs in educational innovation, chatGPT and artificial intelligence. The following study
has a quantitative approach with an exploratory nature. A questionnaire of 4 descriptive questions and
20 indicators measured by the 5-point Likert scale was developed. A non-probabilistic convenience
sampling was chosen, recruiting 150 students from the Technical University of Machala, of which 91
correctly answered results were used to analyze data made with the SEM-PLS technique. The present
analysis shows us 3 outstanding hypotheses, which 2 hypotheses have a significant relationship that are
Artificial Intelligence (Al) — (FU) University Training and Massive Open Online Course (MOOCS)-
(FU) University Training and the hypothesis that has the non-significant relationship is that of Chatgpt
(CG)-FU University Training. It is essential to emphasize these results as they offer us relevant
information on how artificial intelligence (Al) can enhance strategies on the digital platforms of public

universities in Ecuador
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INTRODUCCION

Antes de iniciar con el analisis sobre como la inteligencia artificial (1A) puede potenciar las estrategias
en las plataformas digitales de las universidades publicas, resulta fundamental proporcionar una pequefia
definicion conceptual que facilite una comprensién mas clara del tema en cuestion. La inteligencia
artificial dotar a las maquinas con la capacidad de simular o imitar inteligencia humana, hacer cosas que
normalmente podemos hacer como pensar, aprender y comunicar. La inteligencia artificial no es algo
nuevo, pero con el tiempo ha ido avanzando e innovandose, dando paso al aprendizaje automatizado,
permitiendo a las maquinas adquirir conocimientos mediante datos y mejorando su desempefio de forma
autonoma. La IA tiene muchas aplicaciones en diversos campos, entre ellos la educacion personalizando
la ensefianza. La formacion universitaria ha experimentado una trasformacion en las Gltimas décadas,
impulsadas por la inteligencia artificial, permitiendo la innovacién académica, ya sea creando
aplicaciones avanzadas e itinerarios educativos para mejorar la calidad educativa (Mena-Guacas et al.,
2024).

En este contexto veremos, como la formacién universitaria junto con la introduccion de la inteligencia
artificial ha logrado llamar la atencion y crear contextos de interés y relevancia en el ambito educativo
actual (Suérez Pineda et al., 2024). Para mejorar su aprendizaje y experiencias existen multiples
plataformas y herramientas digitales que ayudan y fomentan la interaccion con la IA para
implementarlas en su formacidn universitaria como son los Moocs y Chatgpt.

Los cursos masivos en linea abiertos (Moocs) son curso adaptados para una sola materia, estos cursos
son muy populares en Europa hoy en dia. En América Latina se quiere implementar dentro de las
universidades publicas, aunque a través de un diplomado se estan viendo los primeros capitulos de estos
cursos en la implementacion de la educacion superior.

Chatgpt es una herramienta de 1A que se lanzé en 2022(Cornejo-Plaza & Cippitani, 2023). Esta a su vez
se ha ido innovando para mejorar en diferentes &mbitos, uno de ellos es la educacion. Desde su
lanzamiento hasta la actualidad, chatgpt cuenta con su reciente actualizacion el chagpt 4, esta
actualizacion es una version mejorada para ayudar a resolver dudas. En el ambito educativo esta es una
herramienta muy utilizada y de gran utilidad, pero a su vez la falta de conocimiento de cémo poder

utilizarla correctamente y su falta de originalidad han hecho que esta herramienta no sea muy confiable.
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Estas plataformas han Ilamado la atencién por su flexibilidad y accesibilidad con el manejo de la IA en
entornos de ensefianza superior, pero también su mal manejo y falta de conocimiento y ética dentro de
esta. En este contexto la pregunta importante para guiar nuestra investigacion es: ;Como puede
integrarse la inteligencia artificial de manera ética y efectiva en las plataformas de educacién superior
para optimizar la ensefianza y el aprendizaje en las universidades ecuatorianas?

Esta pregunta nos hace pensar en cdmo estamos utilizando la IA dentro de las instituciones educativas
y de qué manera podemos implementarla correctamente para que esta sea una valiosa herramienta de
ayuda e interaccion mas no nuestro enemigo. En un mundo cada vez mas forjado y adaptado a la
tecnologia, las aptitudes de nuestras instituciones de educacion superior para implementar y ajustarse a
los nuevos avances tecnoldgicos emergentes no solo definen el futuro de la educacion superior, sino
también el de las siguientes generaciones de sociedades cada vez mas digitales (Ruiz Mufioz, 2024). Al
hablar de esta pregunta no solo indagaremos en la informacion literaria también se analiza desde la
perspectiva de los estudiantes de como influye en su formacién universitaria.

Para lograr los objetivos esta investigacion se ayuda de analisis de enfoques exhaustivos y
diversificados. La recopilacion de datos a través de métodos cualitativos como encuesta a los alumnos
de la Universidad Técnica de Machala para obtener resultados estructurados para las conclusiones de la
investigacion. Para entender mejor, se desarrollaron modelos estructurales para ver como la inteligencia
artificial ayuda a la implementacidn de estrategias de las plataformas de educacion superior. Destacando
asi el siguiente articulo de como las nuevas tecnologias revolucionan el sistema educativo y como
influye en la educacion de los estudiantes de educacién superior

Marco Tedrico

Formacion universitaria

La introduccion de la inteligencia artificial en la educacion surgio en la década de 1970. Hoy en dia se
utiliza en diversas formas y en diferentes entornos educativos, con multiples herramientas que
incorporan IA (Chan, 2023). La inteligencia artificial va mas all& que solo una automatizacion también
acttiia como uno motor que impulsa la personalizacion del aprendizaje, adaptar contenidos y aumentar y
mejorar la eficacia educativa (Bellettini Vela et al., 2024). EI sector educativo tiene un gran impacto, ya

que estudiantes, docentes y personal administrativos emplean aplicaciones de IA, lo que se ha convertido
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en clave para la innovacion motivando asi el desarrollo de herramientas, algoritmos y aplicaciones para
transformar el &mbito educativo (Salas-Pilco & Yang, 2022). Las instituciones de educacién superior
han integrado la inteligencia artificial como herramienta fundamental, preparando a los a alumnos y
profesionales en futuros desafios, ademas de ofrecerles oportunidades en un mundo impulsado por la
tecnologia. Estudiantes de la UNIANDES en Ecuador desarrollaron un sistema de identificacion de
figuras geométricas con IA usando Python y Raspberry Pi, un avance que abre las puertas a futuros
proyectos educativos innovadores para el pais (Altamirano-Loor et al., 2020). La educacion con IA tiene
ventajas y consecuencia por ende es fundamental prepararse para un futuro mas automatizado en los
establecimientos de educacion superior.

Moocs en la innovacion de la educacion

Massive Open Online Course o también conocimos por sus siglas (MOOC), acrénimo traducido al
espafiol como “Curso en linea masivo y abierto”. L0s moocs se iniciaron en Estados Unidos por David
Wiley, el creo el primer curso en la universidad de Utah en 2007 pero en 2008 Dave Cormier y George
Siemens introdujeron el término "MOOC"(Irwanto et al., 2023). Estos cursos generalmente son
gratuitos, permitiendo el acceso a cualquier usuario interesado en una clase, los Moocs al ser un curso
en linea esta enfocado en un tema en especifico y esta disefiada para que un gran nimero de personas
puedan interactuar al mismo tiempo (Ocafia-Fernandez et al., 2019). Los cursos masivos en linea
cambian el método de ensefianza del aprendizaje presencial tradicional, estos cursos amplian la vision
de los estudiantes y eliminan las restricciones de tiempo y espacio para el aprendizaje (Wu, 2021).
Cuando se desarrollaron los Moocs por primera vez esto eran recursos educativos gratuitos creados por
comunidades en linea (Coad et al., 2024). Los cursos masivos han ganado popularidad en los dltimos
tiempos, pero también han sido duramente criticados por su alta tasa de abandono por parte de los
estudiantes esto debido a la falta de apoyo, tiempo y poco conocimiento de las tecnologias.

Hoy en dia las plataformas Moocs ofrecen mdltiples herramientas para los disefiadores de cursos puedan
aplicar con sus estudiantes estas herramientas incluyen foros de discusién, chat en vivo, aulas con
pequefios grupos y aprendizaje basado en proyectos (Yu et al., 2017). Los moocs son unas de las
iniciativas en el ambito del aprendizaje electrénico y han adquirido mucha aceptacién en muchas

universidades (Aldowah et al., 2020). Estos cursos han llamado la atencién por su capacidad por llegar
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a un publico amplio y diverso permitiendo a estudiantes contenidos de calidad en cualquier parte del
mundo. Durante la pandemia del covid-19 esta plataforma fue de gran ayuda para organizar tareas,
afirman docentes de la Universidad Autonoma de México, debido a que los estudiantes podian
interactuar en foros para mejorar su experiencia con la plataforma (Salas-Rueda et al., 2022)

Chatgpt

Chatgpt es una herramienta tecnoldgica de uso publico que fue lanzada en noviembre del 2022. Esta
aplicacion con 1A puede ayudar a estudiantes y docentes. Es primordial que los alumnos no solo
aprendan a utilizar esta herramienta, sino que también comprendan los principios éticos que dirigen las
investigaciones cientificas (Cornejo-Plaza & Cippitani, 2023). La formacion de valores éticos es
importante para garantizar un buen uso de la herramienta de investigacion. Chatgpt aprovecha vastas
cantidades de informacion de distintas fuentes, la capacidad en aprender con las interacciones humanas
permite su 6ptimo rendimiento destacando como una herramienta poderosa e innovadora en diferentes
areas (Romero-Rodriguez, 2023). Lo interesante de esta herramienta es que puede procesar un lenguaje
muy natural y versatil que tienes el nivel de transformar las investigaciones académicas (Alshater, 2023).
Los chatboots como chatgpt pueden ser esenciales para la escritura cientifica, pero esto no reemplaza el
juicio humano y su utilizacion debe ser regulado para garantizar validez y precision en los resultados
(Sprockel Diaz et al., 2023).

Para integrar de manera efectiva a chatgpt en la educacion superior es impoértate saber la compresion y
la percepcion de los alumnos, permitiendo evaluar su eficiencia, identificar desafios y adecuar las
estrategias educativas (Garcia Sanchez, 2023). En el ambito de la educacion ofrece un abanico de
posibilidades para revolucionar el aprendizaje y la ensefianza, esto funciona como un asistente virtual
para responder preguntas y la personalizacion de la ensefianza de acuerdo con cada estudiante (Vazquez
Bautista, 2023). Imagina un tutor, profesor que pueda ensefiarte cualquier tema interesante, disponible
siempre, especializado en el tema, apropiado a tu edad esto es lo que chatgpt puede realizar (Zapata Ros,
2024). Hoy en dia esta herramienta se utiliza en casi todo ya esta posibilita realizacion de mdultiples
tareas aparte de la educacion como escribir ensayos, articulos en diferentes idiomas, esta también

interviene en creacion de guiones, traducciones y correccién de texto y muchas otras acciones (Galli &

Kanobel, 2023).




Inteligencia artificial

Darmaouth College fue la cuna de la inteligencia artificial en 1956 o0 como sus siglas lo dice 1A, siendo
impulsada por pioneros como McCarthy, Minsky, Newell y Simén, innovando asi una idea futurista a
una realidad que hoy en dia moldea nuestro mundo (Sanabria-Navarro et al., 2023). La 1A segln la cita
de Minsky, esta busca crear maquinas capaces de realizar tareas consideradas propias de la inteligencia
humana (Coto Jiménez, 2021). Para conocer a la |A més a fondo y su funcionamiento, el cientifico Amit
Modi experto en ciencias de la computacién nos brinda tres componentes esenciales: aprendizaje
automatico, profundo y refuerzo (Carbonell-Garcia et al.,, 2023). La inteligencia artificial ha
evolucionado con el tiempo desde sus inicios hasta hoy, la 1A estd inmersa en muchas cosas como en
salud en proyectos audiovisuales y educacion. La inteligencia artificial junto con la pedagogia se unifica
para crear una educacion del futuro donde la IA ofrece anélisis individualizados, contenido y
retroalimentacién en tiempo real y lo académico experiencia y enfoques sélidos (Fajardo Aguilar et al.,
2023).

La IA ha transformado la forma en que vemos la educacion actualmente, ajustandose a las necesidades
de cada estudiante (Aparicio Gomez, 2023). Si bien la IA esta destacando su evolucion en la educacion
también aparecen preocupaciones sobre los derechos que pueden verse vulnerados como la igualdad, el
honor, propiedad intelectual y proteccion de datos (Cordon Garcia, 2023). Aunque existen estas
preocupaciones, los estudiantes confian en la inteligencia artificial, ya que les brinda herramientas que
puede usar con la docencia para resolver sus incognitas. Conforme como se analiza las funcionalidades
de la IA podemos darnos cuenta como esta herramienta innova la educacion desde chatbots hasta

plataformas de ensefianza en linea, haciéndola asi mas eficiente y accesible (Berrones Yaulema &

Salgado Oviedo, 2023).




Figura 1 Modelo estructural
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Nota: Elaboracion propia

H1: La integracion de MOOCs con inteligencia artificial mejora el rendimiento académico de los
estudiantes universitarios en Ecuador.

H2: La implementacién de inteligencia artificial en la educacion superior aumenta la eficacia de los
métodos de ensefianza y aprendizaje.

H3: La integracion de ChatGPT con inteligencia artificial mejora el aprendizaje personalizado y
auténomo en la educacion universitaria.

H4: El uso de ChatGPT en la formacién universitaria potencia significativamente las habilidades
digitales de los estudiantes.

H5: La incorporacién de MOOCSs en la formacion universitaria promueve una educacion superior mas
accesible y flexible, beneficiando a una mayor cantidad de estudiantes.

Figura 2 Modelo de resultados
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METODOLOGIA

La metodologia se realizara con un enfoque cuantitativo de alcance exploratorio. El anélisis empirico
utiliza un formulario compuesto por 4 preguntas descriptivas y 20 indicadores, valorados por la escala
de Likert de 5 puntos. El cuestionario fue realizado en Google Forms de manera online y enviado a chat
de contactos.

Muestra

La muestra fue de tipo no probabilistico con un enfoque de conveniencia a la encuesta contestaron un
total de 150 estudiantes con preguntas filtro que si alguna vez han utilizado algin programa con
inteligencia artificial. Se utilizara al programa SEM-PLS. Como resultado final, 91 personas contestaron
correctamente para proceder con los resultados de las preguntas.

Andlisis de resultados

Para poder realizar el analisis de resultados es importante entender este proceso que se divide en dos
partes el modelo estructural y el modelo de medicién, donde primero evalu6 la validez y luego la relacién
entre las variables. Para saber si las variables estas correctamente establecidas realizaremos el analisis
del modelo de medicion el cual consta de tres componentes: Fiabilidad, validez convergente, validez
discriminante. La fiabilidad significa que los indicadores tienen que estar fuertemente relacionados para
describir una idea coherente y para medir el grado de relacion entre los indicadores con tres indices
claves: el coeficiente de a de Cronbach (Cronbach, 1951), la rho_A de Dijkstra-Henseler (Dijkstra &
Henseler, 2015) y larho_C de Jéreskog (J6reskog, 1971). Estos autores corroboran que en los tres casos
los valores Gptimos se sitian dentro del rango entre 0.70 y 0.95, afuera de este rango los resultados se
mostrarian una relacion demasiado débil entre ellos.

La validez convergente es la relacidn entre el constructo y los indicadores (Moral de la Rubia, 2019).
En este estudio para el anélisis de la validez convergente, se calcul6 el valor de la varianza media
extraida (AVE) que indica el promedio de la varianza de los indicadores explicada por la variable. En
la literatura el valor de Ave debe ser mayor a 0.5 para indicar validez convergente. Los resultados de la

(tabla 1) reflejan que todos los valores cumplen con las condiciones de fiabilidad como los de validez

convergente correspondientes.




Tabla 1 Fiabilidad y validez convergente

.. Composite Composite Ave_rage
Cronbach's . . variance
reliability  reliability
alpha (rho_a) (rho_c) extracted
- - (AVE)

CG 0.873 0.876 0.907 0.663
FU 0.871 0.873 0.907 0.662
1A 0.886 0.895 0.917 0.691
MO 0.877 0.893 0.912 0.676

Nota: Elaboracion propia

La Validez discriminante nos dice que todos los constructos latentes cumplen con condicion de
divergencia R2 > cov A (Pefiaherrera-Zambrano et al., 2020). Por ende, nos indica que las raices de la
varianza media extraida deben superiores a las covarianzas de los factores. En este estudio utilizamos
Fornell-Larcker nos indica que todos los valores que estan en diagonal deben ser mayores que los que
estan mas abajo o aun lado. Los resultados de Fornell-Larcker mostrados en (la tabla 2) indica que si
cumplen con las condiciones de la validez discriminante.

Tabla 2 Validez discriminante

variables CG FU 1A MO
CG 0.814

FU 0.737 0.813

1A 0.746 0.701 0.831

MO 0.743 0.791 0.629 0.822

Nota: Elaboracion propia

Modelo Estructural

El presente analisis. La primera parte del modelo estructural es decir el analisis de la relacion entre
variables, corresponde a las pruebas de las hipotesis planteadas. La técnica estadistica utilizada para este
proposito es la técnica de bootstrapping, la cual se utiliza para desarrollar la prueba de hipdtesis, sean
directas o indirecta(Bonisoli Lorenzo et al., 2024). Esta permite calcular el p valor de cada hipétesis.
En este estudio para que las hipdtesis sean aceptadas se busca el p valor menor a 0.05. Los resultados

presentados en la (tabla 3) muestran que, de las cinco hipotesis, cuatro se aceptan y se rechazan CG Y

FU.




Tabla 3 Bootstropping

) . Standard o
varibl Original sample Sample mean T statistics
deviation P values
e ©O) (M) (|OISTDEV])
(STDEV)
CG ->
0.173 0.179 0.110 1.575 0.115
FU
IA >
0.746 0.752 0.045 16.587 0.000
CG
IA >
0.256 0.251 0.091 2.812 0.005
FU
IA >
0.629 0.631 0.077 8.183 0.000
->
FU 0.502 0.500 0.107 4711 0.000

Nota: Elaboracion propia

La segunda parte del analisis estructural de la relacion entre variables corresponde con la evaluacion de
la capacidad predictiva del modelo, este concepto medido por el calculo de coeficiente determinacion
R2 que indica cuanta varianza de la variable dependiente esta explicada por parte del modelo (Momin
et al., 2023). Los resultados proyectados en la (tabla 4) indican que la variable dependiente FU esta

explicada por 0.704 y de esta forma se indica que hay una capacidad predictiva fuerte.

Tabla 4 VR2

R-square
Varible R-square

adjusted
CG 0.557 0.552
FU 0.704 0.694
MO 0.396 0.389

Nota: Elaboracion propia

DISCUSION
Esta investigacion esta dirigida a analizar cémo se integra la inteligencia artificial en las estrategias de

las plataformas digitales y en los procesos de ensefianza-aprendizaje en las universidades publicas de

Ecuador. Centrandose que herramientas pueden utilizar los estudiantes para poder desarrollar su




formacion universitaria. A través de un modelo teorico se busca dar a comprender como la 1A intervine
significativamente a la formacion de los estudiantes de la Universidad Técnica de Machala. Los
resultados méas sobresalientes fueron la relacion significativa de Inteligencia Artificial (1A) — (FU)
Formacién universitaria, Massive Open Online Course (MOOCS)-(FU) Formacién Universitaria y la
relacion no significativa de Chatgpt (CG)-FU Formacion Universitaria.

Los resultados siguientes nos muestra que la relacion entre inteligencia artificial (I1A) y formacion
universitaria (FU) es significativa ya que estas variables van juntas de la mano por los nuevos avances
de ensefianza en la formacién universitaria. Actualmente, la 1A desempefia un papel importante en la
educacion, ya que almacena mucha informacién y manejo de datos (Tinoco-Plasencia, 2023). Gracias a
sus capacidades analiticas la 1A ha modificado la forma de aprender marcando su funcién en la
formacion universitaria.

El resultado presente nos muestra la relacion significa de Massive Open Online Course (MOOCS) con
formacion universitaria (FU). Los moocs son plataformas virtuales de aprendizaje, que permiten una
formacion flexible y accesible (Solano-Hernandez et al., 2023). La asociacion de estas variables nos
indica que son positivas con una intensidad media entre ambas variables. A través de como avanza las
actualizaciones en la ensefianza esta es una nueva plataforma para que mas personas puedan seguir con
su educacion.

El siguiente resultado nos muestra que no hay una relacién significativa ente chatgpt (CG) y formacién
universitaria (FU). Esto nos muestra que las siguientes variables no tienen un enlace estadisticamente
mutuo. Chatgpt puede servir como un atajo para los estudiantes, pero no tiene una relacion significativa
en su formacion universitaria ya que los mismos estudiantes se decepcionan de su falta de originalidad
y argumentos no respaldados (Dwivedi et al., 2023). De acuerdo con Dempere et al., (2023) la aplicacion
de chatgpt en la educacion superior pone en peligro el deterioro de las habilidades de expresion
linguisticas y de pensamiento independiente de los estudiantes. Por otro lado, también nos dice que
chatgpt es una herramienta muy Util utilizada por los estudiantes, ya que esto les ayuda a resolver
incdgnitas sobre algun tema y asi desarrollando sistemas de ensefianza adaptativos y personalizados

(Ojeda et al., 2023). En el presente analisis nos muestra que chatgpt no influye significativamente en la

formacion universitaria los estudiantes no se sienten bien ni mal ya que no siente que su formacion




linguistica se deteriora por utilizarlo. Los estudiantes no perciben que chatgpt tenga relacién con su
formacion universitaria, no les ayuda, pero tampoco se sienten perjudicados. Los presentes resultados
(p=0.115) mantiene una distancia de lo que dicen que chatgpt es una herramienta revolucionaria, como
de los que dicen que perjudica en la formacidn académica. Esta investigacion se fundamenta en la
percepcion de los estudiantes no en un andlisis externo.

En cuanto los resultados de R2, los valore nos muestran que el modelo es considerado moderado esto
debido a que la variable dependiente (FU) tiene un R2 superior a las variables exdgenas, por eso el
modelo nos muestra mas a detalle la relacion entre (CG) Chatgpt los cursos masivos abiertos en linea
(MOOCS) v la formacion universitaria (FU) siendo esta ultima la mas importante, como se relaciona
con las estrategias de las plataformas digitales.

CONCLUSIONES

Esta investigacion tuvo como objetivo analizar la aplicacion la inteligencia artificial en las estrategias
de las plataformas digitales utilizadas en la formacion de los estudiantes en las universidades publicas
del Ecuador. Mostrando, asi como las variables Moocs, chatgpt, inteligencia artificial y formacion
universitaria influyen en los alumnos de la Universidad Técnica de Machala, siendo esta universidad
nuestro centro de toda la investigacion. Los resultados obtenidos nos mostraron que de las cinco
hipGtesis propuestas destacaron tres en el analisis de resultados quedando como més sobresalientes dos
hipétesis significativas las cuales son Inteligencia Artificial (IA) — (FU) Formacion universitaria,
Massive Open Online Course (MOOCS)-(FU) Formacion Universitaria y una hipdtesis no significativa
de Chatgpt (CG)-FU Formacion Universitaria. Determinado asi que los presentes resultados permiten
ver las mejores estrategias para potenciar en las plataformas de educacion superior.

Como limitaciones de la investigacion esta su enfoque selectivo de los estudiantes, algunos no
colaboraron y otros no completaban correctamente las encuestas, quedando asi un sesgo reducido del
previsto en primera instancia, ya que de 150 estudiantes solo 91 contestaron correctamente, lo que puede
no reflejar significativamente a la poblacion estudiantil, limitando el andlisis de resultados. Otra
limitante fue que las encuestas se enviaban por enlace que no contestaban. Por otro lado, también otra
limitacion fue que no se encontraron investigaciones recientes de los Moocs y formacion universitaria

actualizada y algunos articulos contenian informacién limitada.
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Este articulo se presta como guia en entorno a futuras investigaciones. Se podria profundizar mas en la
muestra, ampliando asi el sesgo a méas estudiantes y diversas universidades del Ecuador. Permitiendo
obtener mas evidencia sobre si las variables chatgpt (CG) Y (FU) formacién universitaria no son
significativas en la formacion de los estudiantes de las universidades publicas.
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ANEXOS 1

Tabla de indicadores

Variables Indicadores

Citas

Inteligencia artificial

IAL1.Cree usted que la inteligencia artificial
nos brinda una gran ventaja.

1A2.Cree usted que la integracion de la lA en
la educacién plantea desafios éticos vy
sociales.

1A3.Cree usted que la IA puede recomendar
materiales de estudio segun intereses de
cada estudiante.

IA4.Cree usted que la 1A esta
revolucionando de manera positiva.
IA5.Cree usted que la 1A tiene un fuerte
protagonismo en las Ultimas décadas.

(Fajardo Aguilar et al.,
2023)

Chatgpt

CG1.Cree usted que se puede utilizar
herramientas de chatgpt para tareas
universitarias.

CG2.Cree usted que chatgpt es una buena
herramienta para investigacion.

CG3.Cree usted que deberian validar la
informacion con un experto cuando se utiliza
chatgpt.

CG4.Cree usted perciben de buena manera el
uso de chatgpt.

CGb5.Cree usted que chgpt aparte de
presentar oportunidades también crea
desafios en las nuevas generaciones.

(Romero-Rodriguez,
2023)

(Cornejo-Plaza et al.,
2023)
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Moocs en la innovacion
de la educacion

MOZ1.Cree usted que la organizacion de las
actividades escolares en los MOOCs tiene un
impacto positivo en la efectividad del
aprendizaje de los estudiantes.

MO2.Cree usted que la organizacion de las
actividades escolares en los MOOCs mejora
el uso de las TIC para la motivacion,
participacion 'y  aprendizaje de los
estudiantes.

MO3.Cree usted que las actividades en los
MOOCs afectan significativamente el
funcionamiento de las instituciones
educativas.

MO4.Cree usted que los modelos predictivos
sobre la organizacion de las actividades
escolares en los MOOCs y el uso de las TIC
mejoran el &mbito educativo.

MO5.Cree usted que los MOOC:s facilitan la
organizacion de nuevas  actividades
pedagogicas.

(Salas-Rueda et al.,
2022)

Formacion universitaria

FU1l.considera usted que hay desafios y
oportunidades en las instituciones de
educacion superior.

FU2.considera usted que estudiantes deben
aprender a manejar bien las tecnologias de 1A
para su carrera.

FU3.considera usted positivo facilitar la
formacion y soporte a profesores, vy
estudiantes en alfabetizacion en IA.
FU4.considera usted de manera positiva
ensefiar a los estudiantes como usa la 1A
correctamente.

FUS.cree usted que la IA tiene el potencial
de lograr un cambio sostenible en todos los
niveles del sistema educativo.

(Chan, 2023)
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