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RESUMEN

Universidad Nacional Federico Villarreal
Perl

El objetivo fue demostrar la incidencia que tienen las herramientas digitales en la comprension de textos
en inglés de estudiantes de una universidad publica. Este es un estudio de disefio cuasiexperimental. La
muestra fue no probabilistica y estuvo conformada por 70 estudiantes, divididos en el grupo
experimental con 35 estudiantes y el grupo control con 35 estudiantes. A ambos grupos se les aplicé un
pretest para evaluar comprension de textos en inglés. Al grupo control se le aplicd la ensefianza
tradicional y al grupo experimental, el programa de herramientas digitales para mejorar la comprension
de textos. Prueba similar se aplic6 a ambos grupos en el postest. Después de la aplicacion del programa,
los resultados fueron significativos, estos fueron obtenidos por medio de la prueba T- de Student ( -
10,492). En conclusion, las herramientas digitales influyen significativamente en la comprensién de

textos en inglés.

Palabras claves: herramientas digitales, comprension de textos, idioma inglés
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Use of Digital Tools in the Comprehension of Texts in English by

University Students

ABSTRACT

The objective was to demonstrate the impact that digital tools have on the comprehension of English
texts by students at a public university. This is a quasi-experimental design study. The sample was non-
probabilistic and was made up of 70 students, divided into the experimental group with 35 students and
the control group with 35 students. A pretest was administered to both groups to evaluate
comprehension of texts in English. Traditional teaching was applied to the control group and the digital
tools program to improve text comprehension was applied to the experimental group. Similar test was
applied to both groups in the posttest. After application of the program, the results were significant,
these were obtained through the Student's T-test (-10.492). In conclusion, digital tools significantly

influence the comprehension of texts in English.

Keywords: digital tools, text comprehension, english language
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INTRODUCCION

El uso de herramientas digitales en la comprensidén de textos en inglés por parte de estudiantes
universitarios es un tema de creciente relevancia en el contexto educativo contemporaneo, tanto en
América como en Europa. La investigacion reciente ha mostrado resultados significativos que destacan
la efectividad de estas herramientas en el aprendizaje del idioma.

En América, un estudio sisteméatico que abarc6 diversas investigaciones en los Gltimos cinco afios
concluyo que el uso de herramientas digitales tiene un impacto positivo en el aprendizaje del inglés en
la educacion superior. Como resultado de la busqueda se logrd evidenciar a través de 14 articulos
cientificos publicados en revistas de alto impacto que las herramientas digitales favorecen el aprendizaje
coadyuvando asi el desarrollo de habilidades orales (\Valera et al., 2023). En otro estudio se observo
gue los estudiantes que utilizaron aplicaciones como Quizizz mostraron un incremento notable en su
capacidad para comprender textos en inglés, lo que sugiere que la gamificacién y el uso de plataformas
interactivas son estrategias efectivas (Laura et al., 2021).

En Europa, la implementacién de plataformas virtuales ha sido igualmente significativa. Un analisis
realizado en estudiantes de turismo reveld que el uso de estas plataformas correlaciona positivamente
con la mejora en la comprension lectora y la expresion escrita en inglés, aunque se identificaron areas
de mejora en la expresion oral (Condori-Chura et al., 2022). Esto indica que, aunque hay avances, aln
persisten desafios en la ensefianza del inglés que requieren atencion.

Por otro lado, un estudio realizado en México por Carranza Alcantar et al. (2018) en el que participaron
350 estudiantes de diferentes universidades, indicd que un 80% de los estudiantes consideran que las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) han tenido un impacto positivo en su aprendizaje
del inglés. EI 70% de los encuestados afirmd que su nivel de comprensién lectora mejor6 con el uso de
plataformas digitales.

En Colombia, Gonzélez Vega (2020) reportd que mas del 75% de los estudiantes que utilizaron
herramientas digitales en el aprendizaje del inglés lograron un rendimiento superior en pruebas de
comprension lectora, en comparacion con el 55% de aquellos que no utilizaron estas herramientas. Estos
resultados muestran que las tecnologias educativas no solo facilitan el aprendizaje, sino que también

incrementan la motivacién y la participacion de los estudiantes.
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Un estudio realizado en Pert por Pérez Herencia (2022) encontrd que, en una muestra de 108 estudiantes
de secundaria, un 86% de los estudiantes mejoré significativamente su comprension de textos en inglés
al utilizar herramientas digitales como aplicaciones mdviles y plataformas educativas en linea.

A nivel local en la universidad donde se realizé el presente estudio se observé que los estudiantes tienen
ciertas problematicas con el tema de la comprension de textos en inglés, que afecta el desarrollo del
aprendizaje, sumado a que los docentes aun no tienen un dominio eficiente de las herramientas digitales,
Por lo mismo, es que surge el interés de conocer como el empleo de herramientas digitales incide en la
comprension lectora en inglés de educandos, por tanto, el presente estudio tiene como objetivo
demostrar la incidencia que tienen las herramientas digitales en la comprension de textos en inglés de
estudiantes universitarios de una universidad nacional de Lima, Peru.

Las herramientas digitales se definen como aplicaciones, programas, plataformas y recursos en linea
gue facilitan y optimizan diversos procesos, ya sea en el &mbito educativo, empresarial o personal.
Segln Carcafio (2021), el término "herramientas digitales" alude al software utilizado por la
computadora, clasificandose como una de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC).
Estas herramientas permiten a los usuarios realizar tareas de manera méas eficiente, colaborativa y
creativa.

En el contexto educativo, las herramientas digitales juegan un papel fundamental en la transformacion
de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Molina et al. (2019) afirman que estas herramientas
"ofrecen la opcion de mejorar la forma en la que los responsables o profesores transmiten conocimientos
a sus equipos o alumnos"”, convirtiéndolo en un proceso méas dindmico y versatil. Ademas, facilitan la
personalizacion del aprendizaje y fomentan la colaboracion entre estudiantes y docentes.

Segun Carcafio (2021), la eleccion de las herramientas digitales esta sujeta a si son de acceso libre
(gratuitas) o de pago (comerciales). Algunas de las herramientas digitales educativas mas utilizadas en
la actualidad son Google Classroom, Canva, Mentimeter y Classcraft, las cuales permiten crear
contenido interactivo, realizar evaluaciones formativas y fomentar la gamificacion en el aula.

La comprension de textos en inglés se refiere a la capacidad de entender, interpretar y analizar

informacidn presentada en forma escrita en este idioma.
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Este proceso implica no solo la decodificacion de palabras y frases, sino también la habilidad de inferir
significados, identificar ideas principales y realizar conexiones con conocimientos previos. Segln
Grabe y Stoller (2011), la comprensién lectora es un proceso activo que requiere la interaccion entre el
lector y el texto, donde el lector utiliza estrategias cognitivas para construir significado.

Ademas, la comprension de textos en inglés es fundamental en el aprendizaje de un segundo idioma, ya
que permite a los estudiantes desarrollar habilidades linguisticas y comunicativas. Segin Koda (2018),
la comprension de lectura en un segundo idioma puede verse influenciada por factores como el
vocabulario, la gramética y la familiaridad con el tema del texto. Koda enfatiza que una buena
comprension lectora no solo depende de la habilidad linguistica, sino también de la capacidad del lector
para aplicar estrategias de lectura adecuadas, como el skimming y el scanning, que ayudan a extraer
informacion relevante de manera eficiente.

Un estudio realizado por Pérez Herencia (2022) destaca la incidencia de los recursos educativos
digitales en la comprension de textos en inglés en estudiantes de secundaria, sugiriendo que estos
recursos pueden ser igualmente efectivos en el contexto universitario. La investigacién encontr6 que el
uso de plataformas digitales contribuye significativamente a la mejora de las habilidades de
comprension lectora, ya que ofrecen materiales interactivos que estimulan el interés y la motivacion de
los estudiantes. Esta tendencia se alinea con los hallazgos de Echeverria y Molina (2022), quienes
afirman que la integracién de herramientas digitales en el aula no solo mejora la comprensién de textos,
sino que también fomenta el desarrollo de habilidades creativas y criticas en los estudiantes.

Ademas, la aplicacién de herramientas como Quizizz ha mostrado resultados positivos en la
comprension de textos en inglés. Laura et al. (2021) evidencian que esta plataforma, al ofrecer
actividades interactivas y retroalimentacion inmediata, facilita un aprendizaje méas dinamico y efectivo.
Los estudiantes que utilizan Quizizz reportaron un aumento en su nivel de comprension, lo que sugiere
que las herramientas digitales pueden transformar la forma en que los estudiantes interactdan con el
contenido en inglés.

La importancia de este estudio radica en la creciente relevancia del dominio del inglés como lengua
extranjera en el &mbito académico y profesional, asi como en el papel fundamental que juegan las

herramientas digitales en facilitar dicho aprendizaje.
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La investigacion contribuye a la comprension de cémo estas herramientas influyen en la mejora de la
comprension lectora en inglés de los estudiantes universitarios, 10 que puede servir como base para
desarrollar estrategias pedagdgicas mas efectivas e inclusivas. Ademas, el estudio aborda la necesidad
de adaptar los métodos educativos a las demandas tecnolédgicas contemporéneas, ofreciendo una
perspectiva actualizada en el campo de la ensefianza de lenguas.

METODOLOGIA
El estudio es de tipo aplicado, se uso el disefio cuasi experimental. La poblacion fue de 70 estudiantes
de inglés del quinto ciclo de una universidad nacional de Lima. La muestra fue de 70 estudiantes de
inglés del tercer ciclo de una universidad nacional de Lima, que corresponden al grupo experimental
(GE=35) y al grupo control (GC=35). El muestreo fue no probabilistico, dado que la muestra desde un
comienzo estuvo asignada para el dictado de clases y por conveniencia se design6 para GE el aula Ay
para el GC el aula b de modo intencional.

Para la recoleccién de datos se elaboré una prueba de conocimientos para el pre test y postest para
evaluar la variable comprension de textos. Esta prueba tuvo 20 preguntas, divididos en tres dimensiones:
nivel literal, nivel inferencial y nivel critico. Las preguntas fueron de opcion multiple, la administracion
fue grupal.

Para probar la validez del instrumento de comprension de textos se usé la prueba de V de Aiken por
medio de la validez de 4 jueces, a cada juez se le entrego un formato de validacién de instrumento,
después de analizar el instrumento dieron su opinidn de la pertinencia, relevancia y claridad.

Sobre la confiabilidad del instrumento, antes de iniciar con el estudio se hizo una prueba piloto con 20
estudiantes, luego de este piloto se realizé algunas modificaciones al instrumento. Luego se anotaron
los datos en Excel y el programa SPSS version 25; con la prueba alfa de Cronbach se analizé la
confiabilidad del instrumento y obtuvo como resultado ,841. Se usé alfa de Cronbach por que e
instrumento tiene preguntas politbmicas, esta prueba confirmd que el instrumento posee alta
confiabilidad.

El procedimiento fue el siguiente: se recogi6 la informacion de la variable comprension de textos por
medio de dos evaluaciones a los alumnos. se recopil6 los datos en dos etapas; el primer momento fue

cuando se aplico el pretest para el GC Y GE y se aplicé un programa de sesiones sobre herramientas
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digitales para la comprension de textos en el grupo experimental en 14 sesiones, luego se aplico el
postest a ambos grupos.
RESULTADOS

Tabla 1 Prueba T — Student para muestras relacionadas

Sig.
! gl (bilateral)
Par 1 Comprension Lectora Pretest vs. Comprension 3,870 34 <0,0001
Lectora Postest Grupo Control
Par 2 Comprension Lectora Pretest vs. Comprensién  -10,492 34 <0,0001

Lectora Postest Grupo Experimental

En la tabla, se aplicé la prueba T- de Student para muestras relacionadas ya que la variable dependiente
la cual actua el programa aplicado sigue una distribucion normal y se observa que t= 3,870 en el grupo
control lo cual indica que la media del postest es mayor a la media del pretest. Ademas, el valor de p =
0.001 < 0.05. Esto sostiene que existe una diferencia estadisticamente significativa entre los niveles de
comprension lectora antes y después del tratamiento para el grupo control.

También se observa que t=-10,492 en el grupo experimental lo cual sefiala que la media del postest es
significativamente menor al pretest. Ademas, el valor de p = 0.001 < 0.05. Esto sostiene que existe una
diferencia estadisticamente significativa entre los niveles de comprensién lectora antes y después del
tratamiento para el grupo control.

En ese sentido, para el grupo control: existe una mejora significativa en los niveles de comprensién
lectora de pretest a postest, con una diferencia que es estadisticamente significativa mientras que para
el grupo experimental: existe una disminucion significativa en los niveles de comprension lectora de
pretest a postest, también con una diferencia altamente significativa. Por tanto, se rechaza la hipGtesis
nulay estadisticamente se acepta la hipétesis alterna el programa de herramientas digitales influye sobre

la comprension de textos en inglés de estudiantes.
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Tabla 2 Muestras relacionadas antes y después del grupo experimental

T-Student
t gl Sig. (bilateral)

Par1 Comprension Lectora Pretest -10,492 34 <0,001
Grupo Experimental -
Comprension Lectora Postest
Grupo Experimental

Se aplicd la prueba de T-Student ya que se analiz6 solo al grupo experimental en el pretest y postest lo
cual con la significancia de p = <0,001 y es menor a p=0.05 estadisticamente se deduce que, si existen
diferencias significativas después de la ejecucién del programa, es decir con la aplicacion del programa
los estudiantes mejoraron la comprensién lectora del idioma inglés.

Tabla 3 Muestras relacionadas antes y después del grupo control

T-Student
t gl Sig. (bilateral)

Par 1 Comprension Lectora Pretest 3,870 34 <0,0001
Grupo Control - Comprension

Lectora Postest Grupo Control

Se aplico la prueba de T-Student para muestras relacionadas ya que se analiz6 solo al grupo control
respecto al pre test y pos test, teniendo la significancia de p = <0.0001 y es menor a p=0.05 lo cual
estadisticamente se deduce que, si existen diferencias significativas.

Tabla 4 Muestras relacionadas antes del grupo control y experimental

Diferencias Emparejadas
t gl Sig. (bilateral)
Par 1 Literal Pretest Grupo Control - -7,210 34 <0,0001

Niveles de Comprensién Lectora

Pretest Grupo Experimental

Segun los resultados de la prueba de T — Student para muestras relacionadas respecto a los grupos
control y experimental antes de la ejecucién del programa y tendiendo el resultado de la significancia

p=<0,0001 lo cual es p=0.05, entonces si existen diferencias significativas.
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Tabla 5 Prueba de muestras emparejadas
Diferencias Emparejadas

(bilateral)
Par 1 Comprension Lectora Postest Grupo -12,727 34 0,000

Control - Comprension Lectora
Postest Grupo Experimental

De acuerdo a los resultados de la prueba de T — Student para muestras relacionadas respecto a los grupos
control y experimental después de la ejecucién del programa y tendiendo el resultado de la significancia
p=<0,0001 lo cual es p=0.05, entonces si existen diferencias significativas.

DISCUSION

Los resultados de la investigacion revelan que las herramientas digitales tienen un impacto positivo en
la comprension de textos en inglés. Esto puede explicarse desde varias perspectivas. Primero, las
herramientas digitales ofrecen una variedad de recursos interactivos que facilitan la interaccion con los
textos de manera méas dinamica. Herramientas como los diccionarios en linea, traductores automaticos
y plataformas de aprendizaje permiten a los estudiantes acceder a definiciones y ejemplos en tiempo
real, mejorando su comprension de palabras y frases complejas. Ademas, las herramientas digitales
proporcionan un entorno multimedia que puede ayudar a los estudiantes a relacionar la informacion
textual con iméagenes, videos y sonidos. Este enfoque multimodal puede hacer que la informacién sea
mas accesible y comprensible, especialmente para estudiantes que aprenden mejor a través de estimulos
visuales o auditivos. Estudios como los de Mayer (2009) han resaltado la efectividad de la teoria del
aprendizaje multimedia, que sugiere que la combinacion de texto e imagenes mejora la retencion y
comprension de la informacién. Los hallazgos de este estudio estan en consonancia con investigaciones
previas que han explorado el impacto de las tecnologias digitales en el aprendizaje de idiomas. Por
ejemplo, el trabajo de Godwin-Jones (2018) destaca que las herramientas digitales no solo facilitan la
comprension del idioma, sino que también fomentan la autonomia del estudiante al proporcionarles un
acceso inmediato a recursos Utiles. Asimismo, un estudio de Stockwell (2013) sugiere que las
plataformas moviles y los recursos en linea aumentan la motivacion de los estudiantes al permitirles

personalizar su proceso de aprendizaje segun sus necesidades y preferencias.
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Sin embargo, otros estudios han sefialado ciertos desafios asociados con el uso de herramientas
digitales. Algunos investigadores, como Warschauer y Grimes (2007), advierten que el uso excesivo de
herramientas automaticas, como los traductores en linea, puede llevar a una dependencia excesiva de
estas tecnologias, lo que podria obstaculizar el desarrollo de habilidades de comprension y produccion
independientes en el idioma.

Los resultados de esta investigacion tienen importantes implicaciones pedagdgicas para la ensefianza
del inglés como lengua extranjera. Los docentes deben considerar la integracion de herramientas
digitales en sus précticas de ensefianza, no solo como apoyo para la comprension de textos, sino también
como una forma de fomentar la autonomia y la autoeficacia de los estudiantes. Sin embargo, es crucial
que los docentes también eduquen a los estudiantes sobre el uso adecuado y estratégico de estas
herramientas, promoviendo un equilibrio entre el uso de tecnologia y el desarrollo de habilidades
cognitivas fundamentales.

Ademas, los resultados sugieren la necesidad de disefiar programas educativos que incluyan la
formacién en competencias digitales, de manera que los estudiantes no solo aprendan a utilizar las
herramientas disponibles, sino que también desarrollen la capacidad de evaluar la calidad y relevancia
de la informacion que estas proporcionan.

Aunque los resultados de este estudio aportan informacion valiosa sobre la influencia de las
herramientas digitales en la comprension de textos en inglés, es importante reconocer sus limitaciones.
En primer lugar, el estudio se centr6 en un grupo especifico de estudiantes, lo que limita la
generalizacion de los resultados. Futuros estudios podrian explorar la influencia de las herramientas
digitales en distintos niveles de competencia lingtistica y en diferentes contextos educativos.

Ademas, seria interesante investigar mas a fondo el impacto a largo plazo del uso de herramientas
digitales en el desarrollo de habilidades de comprension y produccion en inglés. Si bien el presente
estudio se centra en la comprension de textos, investigaciones futuras podrian analizar como estas
herramientas afectan otras habilidades linguisticas, como la escritura y el habla.

CONCLUSIONES

Este estudio confirma que las herramientas digitales juegan un papel significativo en la mejora de la

comprension de textos en inglés. Este hallazgo subraya la importancia de integrar la tecnologia de
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manera efectiva en el aula de idiomas, siempre con un enfoque equilibrado que permita a los estudiantes

desarrollar tanto su competencia digital como sus habilidades linguisticas fundamentales.
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