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RESUMEN

Este manual de précticas ha sido desarrollado para el Laboratorio de Tecnologias
Aplicadas a la Logistica (LTAL), el cual esta a cargo de la Ingenieria en Logistica y
Transporte de la Universidad Politécnica Metropolitana de Hidalgo (UPMH). Este
laboratorio tiene como objetivo el proveer a los alumnos de la carrera en Ingenieria en
Logisticay Transporte de la UPMH, de espacios para poner en practica los conocimientos
adquiridos en el aula, aplicando tecnologias de vanguardia de la Industria 4.0, ademas de
cumplir con las Lineas de Generacion Aplicada del Conocimiento (LGAC) de la carrera,
se abarcan las metodologias Justo a Tiempo, Planeacion del requerimiento de materiales

y andlisis de tiempos.
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Laboratory practice manual of technologies applied to logistics

ABSTRACT

This manual of practices has been developed for the Laboratory of Technologies Applied
to Logistics (LTAL), which is in charge of the Engineering in Logistics and
Transportation of the Universidad Politécnica Metropolitana de Hidalgo (UPMH). The
objective of this laboratory is to provide students of the degree in Engineering in Logistics
and Transportation at UPMH, with spaces to put into practice the knowledge acquired in
the classroom, applying cutting-edge technologies of Industry 4.0, in addition to
complying with the Lines of Applied Generation of Knowledge (LGAC) of the career,
the methodologies Just in Time, planning of the requirement of materials and time

analysis are covered.
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1. INTRODUCCION

Este manual de practicas de laboratorio se ha elaborado para la carrera de Ingenieria en
Logistica y Transporte (ILT), de la Universidad Politécnica Metropolitana de Hidalgo
(UPMH), ubicada en Tolcayuca, Hidalgo, pertenece al sistema de Universidades
Politécnicas en México. Esta universidad tiene como objetivo “impartir educacion
superior en los niveles de licenciatura, ingenieria, especializacion tecnoldgica y otros
estudios de posgrado, asi como cursos de actualizacion en sus diversas modalidades, para
preparar profesionales con una sélida formacion cientifica, tecnoldgica y en valores
civicos y éticos”. (UPMH, 2021)

La logistica se ha convertido en uno de los principales centros de atencién para las
empresas tanto locales, nacionales, asi como internacionales debido a la importancia que
representan para ser altamente competitivas en el mercado. De acuerdo con Pinheiro et
al. (2017), se entiende por logisticaa “... la gestion estratégica de la adquisicion, traslado
y almacenaje de materiales y productos acabados, sus informaciones relacionadas,
mediante canales de distribucion, maximizando el lucro presente y futuro”.

El programa educativo en ILT, tiene como objetivo: “Formar profesionales que sean
capaces de diagnosticar, planear, disefiar y optimizar soluciones integrales de ingenieria
a las problematicas de los sistemas logisticos y de transporte de las organizaciones”.
(UPMH, 2021)

Es por ello que con este manual de préacticas se busca generar profesionales de la logistica
mas preparados.

1.1 Problemética

Uno de los objetivos de las universidades es crear competencias profesionales a través de
su formacion académica, por ello, es que cuentan con un perfil de egreso que muestra las
habilidades y competencias que debieron ser adquiridas a lo largo de la carrera. En la
UPMH estas competencias son adquiridas a través del aprendizaje en el aula y puestas en
practica en espacios como “Estancias y Estadias”.

Las estancias y estadias son procesos formativos no escolarizados que se llevan a cabo
durante el 4°, 7° y 10° cuatrimestre de la carrera, y tienen por objetivo poner en préactica
los conocimientos y competencias adquiridas durante sus ciclos de formacion, dichas
estancias y estadia se realizan en un ambiente real de trabajo, ya sea en organizaciones

del sector publico o privado.
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Aungue se cuentan con estos espacios, muchas veces no son suficientes para reforzar las

competencias adquiridas, por ello, es importante que dentro de las aulas se genere la

practica por medio de diversos talleres o laboratorios.

En especifico para la carrera de ILT, se requiere de la practica de diversas asignaturas

para que los alumnos observen el funcionamiento de espacios de trabajo, los cuales

muchas veces, por no contar los estudiantes con experiencia previa en almacenes o

procesos productivos, les es dificil asimilar la informacidn que reciben de forma tedrica,

asi como en otros casos, pierden de vista el impacto de las decisiones tomadas en los

diferentes procesos.

1.2 Objetivo General

= Ser una guia para que los alumnos de la UPMH de la carrera en ILT adquieran y
refuercen las competencias necesarias en su formacion académica a través de las
précticas en el Laboratorio de Tecnologias Aplicadas a la Logistica.

1.2.1 Objetivos Especificos

1) El alumno realizara estudios de tiempos y movimientos de operaciones.

2) El alumno realizara balanceo de lineas de ensamble.

3) El alumno podré implementar un sistema justo a tiempo.

4) El alumno implementara sistemas de planeacion de requerimiento de materiales para
lineas de ensamble.

5) El alumno podré aplicar sistemas de rastreabilidad utilizando codigos de barras.

1.3 Justificacion

Las practicas de laboratorio son actividades didacticas que sirven para reforzar conceptos,

métodos y tecnologias que se han visto de forma tedrica (Suarez y Mendoza, 2006), por

lo que los laboratorios son herramientas esenciales en el proceso de aprendizaje de las

ingenierias como también en la investigacion y la industria. En el sector educativo la

experiencia en laboratorios también brinda la valiosa oportunidad para que los estudiantes

desarrollen, habilidades de comunicacion, tanto oral como escrita, asi como el liderazgo

y cooperacion.

Ademas, la dinamica educativa va cambiando y adaptandose a las necesidades de los

sectores laborales, por lo que el concepto de ensefianza-aprendizaje de ser un método de

observacion pasa a convertirse en un modelo orientado a la participacion de estudiantes

y docentes en casos explicitos en su area y campo de desarrollo. La falta de laboratorios
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gue manejen herramientas tecnoldgicas de alto impacto como software, hardware,
simuladores, entre otros, puede generar debilidades en el desarrollo integral de los
estudiantes como la falta de habilidades préacticas, capacidad para resolver problemas y
liderazgo.

De acuerdo con Insausti (2020), las practicas de laboratorio son una gran alternativa para
plasmar los cimientos tedricos en actividades ejecutables y el desarrollo de competencias
de los estudiantes; y de esta manera, aprovechar su participacion y asi puedan desarrollar
al maximo todas sus capacidades, aumentando su curiosidad, investigacién, observacion,
creatividad, etc., lo que convierte a los estudiantes en jovenes con vision y
emprendimiento, cuyo aprendizaje no queda solo en las aulas de clase, y les permita
adquirir diferentes habilidades como:

» Resolucion de conflictos

= Planificacion y organizacion

= Habilidades comunicativas

» Analisis de datos

= Uso de programas informaticos

= Creatividad

= Persuasion

Por otra parte, es importante profundizar en estos temas puesto que son acciones por
realizar en cualquier cargo a desempefiar como futuros profesionales, por ejemplo, la
simulacidn en gestion de inventarios o lineas de ensamble, puede ser clave en la reduccion
de costos y tiempos y por lo tanto presentar un impacto significativo en el desempefio
laboral de un ingeniero en logistica.

El presente manual tiene como finalidad orientar y aportar herramientas de aprendizaje y
apoyo para los estudiantes de la carrera de Ingenieria en Logistica y Transporte, a través
de précticas que instruyan, capacitan y generan competencias que les permita llevar los
conocimientos tedricos a la préctica y comprension de los procesos logisticos de las
empresas y su conexion con la industria 4.0.

El manual de précticas de laboratorio es un apoyo para cumplir con los objetivos y lograr
las competencias requeridas a lo largo de la carrera, ya que, sera un gran impulso a la
formacion profesional y desarrollo dentro del campo laboral. La

Tabla 1
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Tabla 1 muestra la relacion del cumplimiento de las competencias que deberan adquirir
los estudiantes de ILT a través de los objetivos planteados en este manual.
Tabla 1

Cumplimiento de competencias con los objetivos

Obijetivos Especificos Competencias

Gestionar la produccién de acuerdo con la
capacidad de la planta para cumplir con la
demanda.

a) El alumno realizara estudios de Tiempos
y movimientos de operaciones

Gestionar la produccién de acuerdo con la
capacidad de la planta para cumplir con la
demanda.

b) El alumno realizara Balanceo de Lineas
de ensamble

Determinar los planes de adquisicion de acuerdo
con las necesidades de produccion para determinar
. ) el programa de abastecimiento

¢) Elalumno podra implementar un sistema  Gestionar la produccion de acuerdo con la

JIT capacidad de la planta para cumplir con la
demanda.

Controlar los inventarios mediante la clasificacion

y empleo de TIC’s con el fin de cumplir con los

requerimientos de los clientes internos y externos.

Gestionar la produccion de acuerdo con la

d) El alumno implementara sistemas MRP Capacidad de la planta para cumplir con la

en lineas de ensamble demanda. ) _ o
Controlar los inventarios mediante la clasificacion

y empleo de TIC’s con el fin de cumplir con los
requerimientos de los clientes internos y externos.
Controlar los inventarios mediante la clasificacion
y empleo de TIC’s con el fin de cumplir con los
requerimientos de los clientes internos y externos.

Nota. Elaboracion propia, basado en UPMH (2021).

e) El alumno podrd aplicar sistemas de
rastreabilidad utilizando codigo de barras

1.4 Marco tedrico

1.4.1 Importancia de las préacticas en el ambito profesional

Hoy en dia, de acuerdo con las investigaciones efectuadas por Rodriguez, Armengol y
Meneses (2017), es importante el realizar estudios que analicen la relacion de
caracteristicas conforme al impacto que producen dentro de una atmdsfera de trabajo, en
este caso, las practicas en la vida profesional, ya que la aplicacion de periodos de practicas
curriculares durante un cierre de formacion académica, se consideran periodos
fundamentales para un correcto desarrollo competencial y profesional, ya que ayuda a
comprender con mayor profundidad elementos que son claves para un éxito profesional.
De igual manera, destaca el papel que desempefia el tutor en el desarrollo de préacticas,

puesto que se refleja un mayor desenvolvimiento de los practicantes con base en toda la
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guia proporcionada en el desarrollo, centralizado en “...el apoyo psicoldgico y emocional
recibido durante sus practicas” (Sorensen, 2014).

1.4.2 Laboratorios en la educacion

Como la mayoria de las actividades que realiza el ser humano, las practicas en el ambito
academico-profesional se han identificado con diferentes nombres, tales como: trabajo de
laboratorio, trabajo practico, précticas experimentales, entre otros; algunos de estos
términos aun son empleados en algunas locaciones, sin embargo, el término que es
mayormente ubicado es el de “practicas”. “Las practicas no deben limitarse a un espacio
fisico” Marin (2008), esta idea nos permite tener un panorama mas amplio de que la
aplicacion no es lo Unico que importa dentro de una practica, sino también el
entendimiento de lo que se esté realizando, asi como la aplicacion dentro de un panorama
personal-profesional. Para alcanzar una explotacion al maximo de una préactica, de
acuerdo con Marin, se sugiere la implementacion de actividades dindmicas que pongan
en préctica las destrezas de los estudiantes, a fin de evitar un ambiente tedioso de trabajo
que no dé muestras reales de aprendizaje.

Espinosa, Gonzélez y Hernandez (2016), presentan el impacto de las practicas dentro de
un proceso de educacion formal, haciendo hincapié en la importancia del papel que juegan
los docentes al momento de realizar su aplicacion, ya que éste debe manejar una
organizacion que tome en ponderacion tanto los tiempos como los espacios en los que se
debe desarrollar la practica, presentando etapas que permitan un mayor entendimiento de
las mismas, y, que, a su vez, permitan a los alumnos a interactuar con la actividad en si,
a fin de que vayan descubriendo herramientas propias para la aplicaciéon futura de la
practica. Hoy en dia, es bien sabido que cada grupo de estudiantes se conformara de
distinta manera partiendo de las personalidades de cada miembro, por lo que esto Gltimo
sera el factor clave para el desarrollo de la planificacion, para que se permita ver a los
estudiantes no solo el reflejo de la actividad en curso, si no la manera en la que se ha
construido o en su defecto, se esta construyendo un conocimiento cientifico.

2. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS O MATERIALES Y METODOS

La elaboracidn de este manual de practicas tiene un enfoque cualitativo debido a que
existe “la recoleccion de datos sin medicion numérica” (Fernandez, Baptista y Hernandez,

2014). Ademas, se basé en una metodologia para el desarrollo de competencias (Exactas,
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2010), se adaptan los elementos que deben tener las practicas, establecidos por Suérez y
Mendoza (2016), como son:

a) Titulo

b) Introduccion

c) Objetivo

d) Metodologia

e) Recursos, materiales y equipo

f) Descripcion del desarrollo de la practica

g) Evaluacion

h) Bibliografia

i) Resultados y conclusiones

Cabe resaltar que el fundamento metodoldgico se observa de forma amplia en el programa
academico de las asignaturas por lo que no se presenta en este manual, ademas de que los
tres Ultimos apartados como son evaluacion, bibliografia y resultados se manejan al final
de forma general para todas las practicas.

Finalmente, la mayor parte de las practicas aqui presentadas se han generado desde la
experiencia de los autores y algunas se obtuvieron de material didactico disponible.
3.RESULTADOS Y DISCUSION

En este apartado se presentan las diversas practicas que abarca el manual.

PRACTICA 1. Calculo de suplementos

Introduccion

Los suplementos se refieren al tiempo de compensacién para el trabajo, debido a retrasos,
demoras o elementos contingentes que son parte de la tarea de un trabajador (Criollo,
2005).

Objetivo de la préactica

= Identificar los suplementos a considerar dentro de la tarea a estudiar.

Recursos Materiales

= Libreta de anotacion

» Tabla de suplementos (Tabla 2)

» Formato de suplementos (Tabla 2
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Suplementos y porcentajes de tiempo normales

SISTEMA DE SUPLEMENTOS POR DESCANSO EN PORCENTAJE DE LOS TIEMPOS NOMALES
1. SUPLEMENTO CONSTANTES
N* Tipo de Suplemento Hombres | Mujeres
Suplemento por necesidades
A. |personales 5 7
B. |Suplemento base por fatiga 4 4
2. SUPLEMENTO VARIABLES
N* Tipo de Suplemento Hombres | Mujeres | N* Tipo de Suplemento Hombres | Mujeres
A. [Suplemento por trabajar de pie 2 4 F. |Concentracién intensa
B. |Suplemento por postura anormal Trabajos de derta precisién 0 0
Ligeramente incémoda 0 1 Trabajos precisos o fatigosos 2 2
Trabajo de gran precisién o muy
incédmoda (Indinado) 2 3 fatigosos 5 5
Muy incomoda (echado, estirado) 7 7 G. |Ruido
Uso de Fuerza/energia muscular
C. |{Levantar, tirar, empujar) Continuo 0 0
Peso levantado [Kg] Intermitente y fuerte 2 2
25 (4] 1 Intermitente y muy fuerte 5 5
5 1 2 Estridente y fuerte
10 3 4 H. |Tension mental
25 9 20 Proceso bastante complejo 1 1
Proceso complejo o atencién
Max dividida entre muchos objetos 4 4
35,5 22 Muy complejo 8 8
D. |Malalluminacién . |Monotonia
geramente por debajo de 1a
potencia calculada 4] 0 Trabajo algo mondtono 0 0
Bastante por debajo 2 2 Trabajo bastante monétono 1 1
Absolutamente Insuficiente 5 5 Trabajo muy mondtono 4 4
E. |Condiciones atmosféricas J. |Tedio
indice de enfriamienta Kata Trabajo algo aburrido 0 0|
16 0 Trabajo bastante aburrido 2 1
8] 10 Trabajo muy aburrido 5 2
4 45
2 100

Fuente: Criollo (2005).
= Tabla 3)

Desarrollo

= Determina los suplementos que son necesarios a considerar en la siguiente situacion.
Maria trabaja en un Call Center en la Ciudad de México con un horario de 8:00 a 16:00
hrs de lunes a sabado. Su actividad primordial es recibir Ilamadas de clientes en todo
momento por lo que se ve obligada a permanecer sentada la mayor parte de su jornada
ademas de que no se le concede mas de 10 minutos cada 3 horas para sus necesidades
basicas como lo son: idas al sanitario, comer un refrigerio o descanso de postura. Debido
a que todas las Ilamadas deben ser registradas en el sistema Maria mantiene una postura
inclinada y con constante atencién al monitor. Por el reducido espacio de la oficina donde
labora, se encuentra trabajando con 4 compafieros en el mismo cubiculo donde todos
contestan Ilamadas continuamente por lo tanto muchas veces es dificil concentrarse por

todo el ruido a su alrededor.

Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, Ciudad de México, México.
ISN 2707-2207 / ISSN 2707-2215 (en linea), noviembre-diciembre, 2021, VVolumen 5, Nimero 6.

https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v5i6.1376 p 14112



https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v5i6.1376

Manual de practicas de laboratorio...

Registra en la tabla 3 los suplementos que consideres acordes a la situacion, asi como su

valor y la sumatoria final.

Tabla 2
Suplementos y porcentajes de tiempo normales

SISTEMA DE SUPLEMENTOS POR DESCANSO EN PORCENTAJE DE LOS TIEMPOS NOMALES
1. SUPLEMENTO CONSTANTES
N* Tipo de Suplemento Hombres | Mujeres
Suplemento por necesidades
A. |personales 5 7
B. |Suplemento base por fatiga 4 4
2. SUPLEMENTO VARIABLES
N* Tipo de Suplemento Hombres | Mujeres | N* Tipo de Supiemento Hombres | Mujeres
A. [Suplemento por trabajar de pie 2 4 F. |Concentracién intensa
B. |Suplemento por postura anormal Trabajos de derta precisién 0 0
Ligeramente incdmoda 0 1 Trabajos precises o fatigosos 2 2
Trabajo de gran precisién o muy
incémoda (Indinado) 2 3 fatigosos 5 5
Muy incomoda (echado, estirado) 7 7 G. |Ruido
Uso de Fuerza/energia muscular
C. |{Levantar, tirar, empujar) Continuo 0 0
Peso levantado [Kg] Intermitente y fuerte 2 2
25 (4] 1 Intermitente y muy fuerte 5 5
5 1 2 Estridente y fuerte
10 3 4 H. |Tensién mental
25 9 20 Proceso bastante complejo 1 1
Proceso complejo o atencién
Max dividida entre muchos objetos 4 4
35,5 22 Muy complejo 8 8
D. |Mala lluminacién . |Monotonia
geramente por debajo de 1a
potencia calculada 4] 0 Trabajo algo mondtono 0 0
Bastante por debajo 2 2 Trabajo bastante mondtono 1 1
Absolutamente Insuficiente 5 5 Trabajo muy mondtono 4 4
E. |Condiciones atmosféricas J. |Tedio
Iindice de enfriamiento Kata Trabajo algo aburrido 0
16) 0 Trabajo bastante aburrido 2 1
8 10 Trabajo muy aburrido 5
4 45
2 100
Fuente: Criollo (2005).
Tabla 3
Formato de suplementos
Suplemento Valor

Sumatoria

PRACTICA 2. Estudio de tiempos

Introduccion

Segun Kanawaty (1996), el estudio de tiempos y movimientos consiste en el registro y el

examen critico de los modos de realizar actividades con el fin de mejorar y simplificar las
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tareas, establecer mejores formas de realizacion y asi determinar el tiempo que invierte

un trabajador calificado en llevar a cabo una tarea segun una norma de ejecucion

preestablecida.

Objetivo de la practica

= Aplicar las técnicas de medicion de tiempos de operaciones, analizando los factores
y los elementos que intervienen en el tiempo trabajo.

Recursos materiales

= Set de lego con instructivo

= 1 crondmetro

= Formato de estudio de tiempos (Tabla 4)

= Dispositivo de grabacién o camara de video

Desarrollo

En equipos de cuatro personas minimo, cada uno tomard uno de los siguientes roles:

operador, cronometrista, camarégrafo y supervisor encargado del llenado del formato.

Preparar tu mesa de trabajo de manera que tengas todas las piezas del set visibles,

suficiente espacio para el ensamblado, asi como los materiales antes mencionados. Es

importante tener a la mano el instructivo del set para el ensamblado. El cronometrista

iniciara a contar el tiempo mientras que el encargado de llenar el formato hace cualquier

anotacion que le parezca importante para la valoracion del operador, tiempos y

suplementos para registrar todos los datos necesarios para el calculo del tiempo estandar.

Es recomendable repetir el ensamble y el conteo del tiempo por lo menos 5 veces para

tener una buena base de datos a evaluar.

Tabla 4

Formato para estudio de tiempos
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PRACTICA 3: Diagrama de precedencias

Introduccion

El diagrama de precedencias es la representacion de cada tarea individual de un proceso

y se aplica al realizar balanceo de lineas de produccién (Niebel, 2009).

Obijetivo de la practica

» El alumno realizara un diagrama de precedencias de un proceso.

Recursos materiales

= Set de lego con instructivo

= Estudio de tiempos de la préctica 2.

Desarrollo

= De acuerdo con el instructivo del set de lego, elaborar un diagrama de precedencias
para el ensamble final del producto.

PRACTICA 4: Balanceo de lineas de produccion

Introduccion

El balanceo de lineas consiste en la correcta asignacion de recursos a los procesos de

fabricacion (maquinaria y personal), cumpliendo con la produccion requerida. Su objetivo

principal es igualar los tiempos de trabajo (correspondientes a cada una de las estaciones

de produccidn que la linea contenga) en el proceso de produccion y asi lograr un equilibrio

que ayude a minimizar costos, mantener la calidad y usar el tiempo eficientemente

(Chase, Jacobs & Aquilano, 2009).

Obijetivo de la practica
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= El alumno realizara un balanceo de lineas.

Recursos materiales

= Set de lego con instructivo

= Estudio de tiempos de la practica 2.

= Diagrama de precedencias practica 3.

Desarrollo

Con la informacidn obtenida en las practicas sefialadas y los siguientes datos, elaborar el

balanceo de lineas.

En una planta de ensamble de carritos, existen 400 minutos disponibles para producir la

unidad manual en esta planta y la demanda promedio es de 80 unidades por dia. Establece:

a) Tiempo ciclo

b) Minimo nimero de estaciones de trabajo

c) Porcentaje de eficiencia

d) Numero de trabajadores

e) Asignacion de operaciones por estaciones de trabajo.

PRACTICA 5: Simulacion del sistema de produccion

Introduccion

En la industria 4.0 se hace uso de tecnologias para agilizar los procesos productivos, tal

es el caso de equipo de avance automatico como las bandas transportadoras.

Objetivo de la préactica

= Los alumnos comprobarén lo establecido en el balanceo de lineas aplicando sistemas
de avance continuo de materiales.

Recursos materiales

= Set de Lego con instructivo

= Balanceo de lineas de la préactica 4

= Banda transportadora de flujo continuo.

Desarrollo
La cantidad de participantes sera de uno por cada estacion de trabajo de acuerdo con la
informacion obtenida en la practica sefialada, quienes fungiran como los operarios de

cada estacion.
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Acomodar las bandas transportadoras en linea y regular la velocidad de acuerdo con el

tiempo ciclo y la distancia entre las estaciones de trabajo.

Simular la linea de ensamble y hacer los ajustes necesarios para su correcto

funcionamiento.

Hacer una reflexion sobre los resultados obtenidos.

PRACTICA 6: Produccion con sistema tipo arrastre

Introduccion

La metodologia Justo a Tiempo (JIT, por sus siglas en inglés), debe su nombre a la

filosofia de realizar s6lo lo que es necesario, cuando es necesario y en la cantidad que es

necesaria. Ni antes, lo que provocaria acumulacion de inventario o de productos

inacabados, ni después, lo que implicaria un retraso en el servicio a los clientes y su

correspondiente aumento de insatisfaccion (Blandon, 2021).

Obijetivo de la practica

» El alumno verificara el uso de las tarjetas Kanban y su importancia dentro de un
sistema JIT.

Recursos materiales

= Bloques de Lego

» Formato tarjeta Kanban (Tabla 5)

Desarrollo

Elegir una figura que sera el producto final, esta debe contener un minimo de 6 figuras

para llevarlas a cabo dentro del area de produccion.

Se deben considerar como minimo 5 areas de trabajo; 3 de ensamble, 1 de producto

terminado/cliente y 1 de proveedor.

Se requiere de 6 integrantes, los cuales asumiran los siguientes roles:

= Cliente

= Encargado PT

» Encargado de area 3

» Encargado de area 2

» Encargado de area 1

* Proveedor/MP
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En la primer area debe estar el encargado del producto terminado, mismo que le entregara
al cliente la cantidad que éste requiera; en este caso consideremos que seran dos piezas
las que solicito el cliente y se despachan.

Ahora, vemos que ha quedado vacio el lote de existencias minimas en el area de producto
terminado, por lo que debemos solicitar al &rea anterior un lote de PT por medio de una
tarjeta Kanban (Tabla 5), de manera que le dejamos una tarjeta en el &rea anterior (en este
caso: area 3 de ensamble) solicitando el lote.

Tabla 5

Tarjeta Kanban de produccién

Proceso
Depositar piezas en:
Referencia:
Nombre de la pieza:
Cantidad a producir:

Fuente: Salazar (2019).

El area 3, ensamblara su lote y pasara el PT al area de PT para el momento en que el
cliente lo requiera y al mismo tiempo generard una tarjeta para el area 2 solicitando
suministro de su material o producto en proceso.

El area 2 pasara el WIP, que en esta area se trabaja, al area 3 y de la misma manera el
area 2 generara una tarjeta Kanban para solicitar suministro del area 1 de ensamble.

El area 1 pasara su lote trabajado al &rea 2 (solicitante) y después debe comenzar a trabajar
su nuevo lote, para ello generara una tarjeta Kanban al area anterior (en este caso el
proveedor o almacén de materia prima) para que se le pueda suministrar material y
trabajar el producto.

PRACTICA 7. Elaboracion de un diagrama de arbol

Introduccion

La lista de materiales (BOM, por sus siglas en inglés) es necesaria para conocer de cada
articulo su estructura de fabricacion, en donde quedan reflejados los diferentes elementos
que lo componen, asi como el numero necesario de cada uno de esos elementos para
fabricar una unidad de este articulo. Esta informacion suele ser representada en forma de
arbol donde el nodo raiz (principal) representa el articulo que se describe, saliendo de él

un nodo para cada uno de sus componentes; en el nodo se indica el nombre del
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componente y el nimero de unidades necesarias para elaborar una unidad de articulo

descrito (Rodriguez y Ledn, s.f.).

Objetivo de la practica

= El alumno podra estructurar el diagrama de arbol de un producto a partir de su lista
de materiales.

Recursos materiales

= Hoja de célculo (Excel)

= Set de Lego con instructivo.

Desarrollo

Identificar la lista de materiales del set de Lego y de acuerdo con la secuencia de

operaciones (se puede hacer uso del balanceo de lineas de la practica 4), armar el diagrama

de arbol de los materiales.

PRACTICA 8. MRP de Lego

Introduccion

Los sistemas de Planeacion de Requerimiento de Materiales (MRP por sus siglas en

inglés), se refieren a la identificacion de los materiales a utilizar en cada etapa del proceso,

estableciendo la cantidad y el momento en especifico que se requiere en un proceso en

especifico, todo esto de acuerdo con el plan de produccién (Chase et al., 2009).

Objetivo de la préactica

= Realizar la planificacion de requerimientos de materiales para un plan de produccién
de carritos Lego.

Recursos materiales

» Hoja de célculo (Excel)

* Formato de tablas MRP

= Diagrama de arbol practica 7

= Balanceo de lineas préactica 4

Desarrollo

Elaborar el MRP para la linea de ensamble de Lego (practica 4), estableciendo los

contenedores a requerir por cada area de trabajo de acuerdo con la cantidad de piezas a

producir segun las necesidades de la linea.

PRACTICA 9. Simulacién del MRP en una linea de ensamble
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Introduccion

La mejor forma de observar la eficacia de un andlisis es a través de su puesta en marcha

y la simulacion del proceso de produccion con avance continuo, es decir, haciendo uso

de las bandas transportadoras, conformara la mejor retroalimentacion a este estudio.

Objetivo de la practica

» Analizar la estructura del producto requerido, simular una linea de produccion y asi
mismo calcular el tiempo de ensamble para hacer un MRP.

Recursos materiales

= Banda transportadora

= CronOémetro

= Setde Lego

= MRP de practica 8

= Balanceo de lineas préactica 4

» Estudio de tiempos préactica 2

Desarrollo

La cantidad de participantes requerida es: una persona por cada estacion de trabajo de

acuerdo con la informacion obtenida en la préctica 7, quienes fungiran como los operarios

de cada estacion, ademas de otro alumno con la funcion de abastecer a cada estacion de

trabajo con los materiales requeridos.

Acomodar las bandas transportadoras en linea y regular la velocidad de acuerdo con el

tiempo ciclo y la distancia entre las estaciones de trabajo.

Simular la linea de ensamble de acuerdo con la distribucién de operaciones del balanceo

de lineas de la préactica 4. El encargado de abastecimiento proveerd a cada estacion de

trabajo con los materiales requeridos de acuerdo con el MRP. Realizar los ajustes

necesarios para su correcto funcionamiento.

Hacer una reflexion sobre los resultados obtenidos:

= Cumplimiento de tiempos

= Niveles de inventario

* Flujo de la linea sin interrupciones

PRACTICA 10. Elaborar lista de inventario de materias primas con codigos de

barras

Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, Ciudad de México, México.
ISN 2707-2207 / ISSN 2707-2215 (en linea), noviembre-diciembre, 2021, VVolumen 5, Nimero 6.

https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v5i6.1376 p 14120



https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v5i6.1376

Manual de practicas de laboratorio...

Introduccion
Espinal & Montoya (2009), definen al cddigo de barras como una herramienta que sirve
para capturar informacion relacionada con los numeros de identificacion de articulos
comerciales, unidades logisticas y localizaciones de manera automatica, incluye el
mejoramiento de la trazabilidad®. EI codigo de barras es una serie de lineas paralelas y
espacios de diferente grosor; el ancho de las lineas y de los espacios determina el dato
codificado en el codigo, es decir, no contiene informacion, sélo identifica el producto.
Objetivo de la practica
= Elalumno conoceré la estructura de datos basicos a los productos para elaborar la lista

de inventario y generard sus codigos de barras.
Recursos materiales
» Equipo de cédmputo
= Excel
= Setde Lego
= Impresora
= Papel para imprimir
= Lector de cddigos de barras
» Videos de apoyo:

1) https://www.youtube.com/watch?v=DA9wySbjNmA

2) https://www.youtube.com/watchv=UJgM8h9_ Hjw&feature=youtu.be

Desarrollo

Elaborar una tabla en Excel para la lista de inventario, tomando como referencia para la
identificacion de la informacion la tabla 6, anotar en la lista los materiales que conforman
el set de Lego.

Tabla 6

Datos solicitados

Encabezado Detalle

GTIN Codigo de barras del articulo comercial

Nombre genérico |Nombre Funcional, no debe de dar ningun atributo del articulo

! Trazabilidad: Serie de procedimientos que permiten seguir el proceso de evolucién de un producto en
cada una de sus etapas.
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Encabezado Detalle

Marca del | Marca de mayor impacto comercial.

producto

Sub-Marca Nombre para diferenciar una linea de articulos de otra

Variantes Descripcion del articulo que lo hace tnico y/o diferente (Modelo,
Estilo, Tipo, Sabor, Aroma, etc.)

Color Campo a considerar cuando venga en la etiqueta la palabra “Color”
y se maneje GTIN por color.

Talla Atributo relevante siempre y cuando se maneje GTIN por talla.
Solo se utiliza para ropa y calzado.

Descripcion Agrupacion de los siguientes campos:
marca + submarca + nombre genérico + variantes

Contenido Neto | Declaracion en el empaque. Si el articulo es un kit se realiza la
suma de los contenidos. Se declara en piezas

Fuente: GS1 México 2015

Para la columna de “Descripcion”, utilizar la formula “concatenar” de Excel (ver tabla 7),

en donde se seleccionaran las celdas correspondientes a: Nombre genérico, marca,

submarca, variante, color y talla, en este caso no aplica talla para Lego.

Tabla 7

Férmula para descripcion

CONCATENANY

0 E F G

J
Lncad de

Dyacripcis medida

Varante

K
Submarca Color lTllh Cantidad lCm-cm

Lagn i * 10 o1

‘ «LONCATENAR|CY "
Hlanc
oyt "8 " n

Posteriormente para generar el cddigo se aplica la formula que se muestra en la tabla 8.

Tabla 8

Formula para codigo

MA

CONCATINARNEXTRAS LALEXTRAFIDZ. LILEXTHRAS LALBUSCARYL G color, 25 M ‘

i - [ 3 ¥ [ M | J K L
q Codigo Nombre gendnee | Mawcs Sutmarca l Vanants Color Tahs Descripein m’ l"' Cantdad l Canpeciting

*CONCATENAN|
DOTRARIC2 1,10,
EXTRAEIDL 110
CXTRAR(F2.L1)
DUSCARWGE color,
2 (amain

LI

| O o 3
Bicae Lugo 201 oot

Descargar en Excel el tipo de fuente para los cddigos de barras (video 1).
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Elaborar una tabla en Excel (ver Tabla 9), donde los codigos de la primer columna se
estableceran de forma aleatoria, pueden ser codigos alfanuméricos.

Tabla 9

Lista de productos

A | 2] C ¥] | E

1 |

2 |

3 codigo de barras Codiga de barras (**) Praducta Precio Preciofinal
4 70070071

5 7007002

6 7007009

7 7007004

4] J00700% I I

a =
10

En la columna 2 introducir la siguiente formula y copiar la férmula al resto de la columna,
ver Tabla 10.
="*"&[@[Codigo de barras]]&"*" (La palabra cddigos de barras en la formula seria A4),

Tabla 10

Formula para codigo de barras

A B C D ‘ E

Codigo de barras |codigo de barras (**) [producto |Precio. Precio final
7007001|="*"&[@[Codigo de barras]]&"*"
7007002 |*7007002*
7007003 (*7007003*
7007004(*7007004*
7007005|*7007005*
7007006 (*7007006*
7007007|*7007007*

= R R R Jx!uu N

Terminar de llenar la informacion de la tabla, ver ejemplo Tabla 11.
Tabla 11

Lista de productos completa

A B C D | E
1]
2 |

3 |Codigo de barras_ |Codigo de barras (**) |Producte Precio Precio final |

4 7007001 |*7007001* Playera 150(150 pesos
5 7007002|*7007002* Gorras 200|200 pesos
6 7007003|*7007003* Cubre hocas 15|15 pesos
7 7007004|*7007004* Tenis 1500)1500 pesos
g 7007005|*7007005* Pants 300(300 pesos
9 7007006|*7007006*
10 7007007 |*7007007*
1
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Generar una segunda hoja en el mismo archivo y elaborar el formato de etiqueta, como
lo muestra la figura 1, donde se copiara la informacion contenida en la tabla anterior.

Figura 1

Disefio de etiqueta

A 8
Playera

“7007001"
150 pesos

—_

U ok wN

Se pueden generar las etiquetas para los deméas productos de la lista, copiando las
férmulas hacia la derecha y hacia abajo, procurando aprovechar el espacio de la hoja, ver
figura 2, e imprimir la hoja.

Figura 2

Etiquetas de la lista

A L) & o L) r

' Mayvia Gorray Cubire bocas Fanty
ol LU RIR R T LR IRR AT lll'llll

) 10000 RO 0000 | 100700° TR
‘. B0 pesar 200 peans W opmena 20 parne Y0 poroe
'

' Mayeia Garras Cubie bocas Pants

oot o0 e 00y oo’ e L
10 s 200 s v o 00 peins 20 perose

Mayers Gaorray Cubre bocay | Tenly Panty
LI RIR R RIS AR
ooy oty 0To0Y rocToo’ TooNs
MO pesns 200 peass " poes |  w0peme W0 g st
|

Maywia Gorras Cubie bocas Pants

oaeny o T oo Yoy o' ‘oo’
O perns 200 pesms r....... | 00 pars L —

T Y88 % & 8z

Playern Gorray Cubire bocay Panty

ARUINERS e lllﬂlll QLTS TR

R0 7007000 004" TN
200 pesr W per | A0 pwmme 20 perar
|

._
83
3

i3
i5

.-
-

Nase the dlatons (prachactag Ingresal endiga de batra Codiges de larins

Escanear codigo impreso y comprobar lo reconozca el Excel.

4. CONCLUSION O CONSIDERACIONES FINALES
El manual de précticas de laboratorio de tecnologias aplicadas a la logistica no sélo es de
beneficio para los estudiantes de la Ingenieria en Logistica y Transporte, sino que es un
espacio para que todas aquellas personas relacionadas con la logistica puedan realizar
simulaciones de trabajo y desarrollar estrategias nuevas de mejora al hacer uso de los
diversos equipos y metodologias para trabajo en conjunto.
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