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RESUMEN

Actualmente en el pais, los jovenes recién egresados del nivel superior se encuentran con ciertas
dificultades para poder integrarse al mercado laboral. Para la mayoria de ellos, es un reto lograr obtener
su primer empleo de manera formal, ya que el estar preparados académicamente, no siempre garantiza
obtener un empleo. Por ello, el objetivo de esta investigacién es analizar si la falta de experiencia laboral
es el principal factor que impide a los recién graduados obtener su primer empleo. El estudio tiene un
enfoque cualitativo, es no experimental de tipo transversal, por su alcance fue descriptiva-correlacional.
La muestra utilizada fueron egresados de la Facultad de Ciencias Econémico Administrativas de la
Universidad Auténoma de Tlaxcala, en Tlaxcala, México. Se utilizé el programa Statistical Package for
the Social Sciences para la determinar la fiabilidad del cuestionario y la correlacion respectiva. Los
hallazgos muestran una alta correlacion entre experiencia laboral de lo egresados y la obtencién de su
primer empleo. Asimismo, que las instituciones educativas deben de enfocar esfuerzos para que los
estudiantes adquieran experiencia laboral previo a egresar y asi apoyen en su transicion al mercado
laboral.
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Work Experience and its Influence on the First Job of Young Graduates of

Higher Education Institutions

ABSTRACT

Currently in the country, young people who have recently graduated from higher education face certain
difficulties in being able to integrate into the labor market. For most of them, it is a challenge to obtain
their first job formally, since being academically prepared does not always guarantee obtaining a job.
Therefore, the objective of this research is to analyze whether the lack of work experience is the main
factor that prevents recent graduates from obtaining their first job. The study has a qualitative approach,
it is non-experimental and cross-sectional, due to its scope it was descriptive-correlational. The sample
used were graduates of the Faculty of Administrative Economic Sciences of the Autonomous University
of Tlaxcala, in Tlaxcala, Mexico. The Statistical Package for the Social Sciences program was used to
determine the reliability of the questionnaire and the respective evaluation. The findings show a high
value between graduates' work experience and obtaining their first job. Likewise, educational
institutions must focus efforts so that students acquire work experience prior to graduation and thus

support their transition to the labor market
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INTRODUCCION

En México, el egresar de una institucion de educacion superior no garantiza que de manera inmediata
tengan acceso a un primer empleo formal. Esta escenario es preocupante para los jovenes que egresan,
pues se efrentan a grandes desafios para integrarse al mercado laboral. A pesar de haber completado sus
estudios universitarios, ya que muchos jovenes se enfrentan al momento de buscar empleo que las
expectativas del mercado de trabajo requiere no solo tener un titulo, ademas requiere contar con
experiencia laboral previa que, paradojicamente, no han tenido la oportunidad de adquirir (Naverrete,
2012; Zalapa Lua y otros, 2019)

En el articulo “Un modelo para mejorar la colocacion de recién egresa dos en el ambito laboral en
Meéxico” se menciona que: “El aspecto mas importante para los egresados en sus primeros empleos es
la posibilidad de adquirir experiencia, y en segundo término la perspectiva de un buen salario” (Del
Campo, 2008). Esta situacion se presenta como un desafio para los jévenes universitario, pues complica
su incorporacion a la organizacion, considerando que en la mayoria de los casos dichas organizaciones
prefieren contratar a personas que tienen experiencia laboral previa, subestimando y negando el acceso
a los jovenes egresados que aun no han tenido la oportunidad de demostrar sus capacidades en un
entorno profesional.

Es este sentido se convierte en un circulo vicioso donde persiste un escenario en el que los egresados
universitarios carecen de las oportunidades para adquirir la experiencia que el mercado laboral les
demanda. Sumado a esta situacion, de acuerdo a Espinosa Bonilla y otros (2019) la edad también se
convierte en otro obstaculo, ya que las empresas suelen asociar la responsabilidad y la puntualidad con
personas adultas, relegando a los jovenes a un segundo plano.

Segtin la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) el niimero de contratos temporales para los
jovenes egresados cada vez disminuyen mas y las organizaciones se dedican a buscar personas adultas
que ya cuenten con la experiencia para cubrir la vacante (Sanchez Castaiieda, 2014). Esta situacion, sin
duda afecta a los universitarios egresados no s6lo en la habilidad para conseguir a un empleo apropiado,
también tiene consecuencias en la economia y psicoldgico en su vida. Es aqui cuando, al ya no estudiar,

ni trabajan se tiende a ocultar los problemas sociales a los que se enfrenta los jévenes por no tener la

oportunidad de un empleo, ocasionando una situacion vulnerable para quienes apenas comienzan su




insercion en la vida laboral. (Garcia Fuentes & Martinez Garcia, 2020). Aunado a la dependencia
econdmica prolongada de los padres y la frustracion de no poder acceder al mercado laboral. Ademas,
aquellos que logran conseguir un empleo suelen encontrarse con condiciones laborales precarias,
sueldos bajos y pocas oportunidades de crecimiento (Navarro Leal, 2019).

De igual forma, empleadores se enfrentan al reto de cubri sus vacantes, pues como explica Navarro Leal
(2019) “que cada cuatro de cinco empleadores declaran tener problemas para cubrir vacantes ya sea
por: falta de experiencia, por altas expectativas salariales, falta de capacitacion técnica y de
competencias” evidenciando la problematica de la falta de experiencia.

En este sentido, es trascendente identifiar los factores que mas influyen en los jovenes egresados para
acceder a su primer empleo formal. Por ello, se plantea como objetivo general analizar especificamente
si la falta de experiencia laboral es el principal factor que impide a los recién graduados obtener un
empleo. Al identificar y comprender estos factores, se proporciona informacion que pueda contribuir al
disefo de estrategias para mejorar la insercion laboral de los jovenes egresados en México.

En este sentido, es importante abordar tres temas importantes: empleo, mercado laboral y su impacto
en los jovenes, aunado a la experiencia laboral.

Concepto de Empleo

El empleo es un concepto que ha sido abordado desde diversas perspectivas y con diferentes matices a
lo largo del tiempo. Segin Cabanellas (2006), el trabajo es una categoria historica cuyas acepciones
expresan las connotaciones materiales, politicas, sociales, éticas y religiosas de distintas sociedades. En
este sentido, el empleo se refiere tanto a un trabajo, ocupacion u oficio, pero es especifico cuando indica
la actividad donde una persona es contratada para ejecutar activiades a cambio de una remuneracion
econdmica. La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) define al empleo como el escenario en el
cual hay trabajo para todas las personas que desean laborar y estdn en busqueda de un empleo,
destacando que este debe ser lo mas productivo posible y que las personas deben tener la libertad de
elegir en funcion de sus capacidades (Enriquez Galindo & Galindo, 2015) . Por otro lado, la Ley Federal
del Trabajo de México en su articulo 8 define el trabajo como toda actividad humana, intelectual o

material, independientemente del grado de preparacion técnica requerido por cada profesion u oficio

(Camara de Diputados del H. Congreso de la Union, 2015)




Importancia del Empleo

La generacion de empleos productivos es la clave principal para fomentar el crecimiento econémico,
reducir la pobreza e incrementar la union social. Al ser el empleo uno de los factores mas importantes
de la produccion, es mas su responsabilidad dentro del pais, es decir para que un pais produzca es
necesario contar con infinidad de fuentes de empleo que a la vez logren otorgar experiencia en cada
individuo que ejerza el cargo y sobre todo oportunidades de trabajo a la poblacion joven que apenas se
estan involucrando en conseguir trabajo. Por ello, no s6lo es una fuente de ingresos, también es clave
para la identidad y la integracion social de las personas.

De acuerdo con diversos autores, el empleo permite a las personas contribuir a la sociedad, desarrollar
sus habilidades y, en muchos casos, obtener el reconocimiento y el respeto de sus pares (Espinosa
Bonilla y otros, 2019). Ademas, es un medio a través del cual las personas pueden alcanzar la autonomia
economica y personal. Especificamente en el contexto de los jovenes egresados, el empleo es crucial
ya que representa la transicion del ambito educativo al ambito laboral, lo cual implica una serie de
desafios y oportunidades para el desarrollo profesional.

Mercado Laboral y su Impacto en los Jévenes Egresados

El mercado laboral es el espacio donde se encuentran la oferta y la demanda de trabajo, y juega un papel
trascendental en la insercion laboral de los jovenes egresados. Este mercado esta caracterizado por una
serie de dinamicas que pueden facilitar o dificultar el acceso al empleo. De acuerdo con Espinoza
(2020), uno de los principales desafios que enfrentan los jovenes al intentar ingresar al mercado laboral
es la falta de experiencia laboral, lo que limita sus oportunidades de empleo. Ademas, la capacidad de
hablar un segundo idioma y la realizacion de cursos complementarios son factores que pueden influir
positivamente en la empleabilidad de los jovenes.

En el caso de los jovenes mexicanos, un estudio realizado por la firma de Capital Humano ManPower
(2020) senala que el 58% de los jovenes considera que la falta de experiencia laboral es el principal
obstaculo para acceder al mercado laboral, seguido por la falta de dominio de un segundo idioma. Estos

factores, junto con las expectativas salariales y las condiciones de trabajo, juegan un rol importante en

la decision de aceptar o no un empleo. De acuerdo con este estudio, mientras mas alto sea el nivel




educativo, las dificultades para acceder al empleo disminuyen, aunque la competencia sigue siendo alta
debido a la preferencia de las empresas por candidatos con habilidades blandas y experiencia practica.
Otro impacto que causa el primer empleo en la vida de estos jovenes también puede ser psicologico ya
que aun seguiran dependiendo economicamente de sus padres lo cual es una situacion dificil para ellos
y por esta razéon van en busca de conseguir cualquier empleo para poder satisfacer sus gustos y
necesidades.

Experiencia Laboral

La experiencia laboral sin duda juega un papel trascendental en el mercado laboral. Pues, ya no se trata
de trabajos desempenados, actualmente también se consideran los conocimientos y habilidades
adquiridos a través de estos. De acuerdo a Westreicher (2020) "la experiencia laboral es el conjunto de
aptitudes y conocimientos adquiridos por una persona en un determinado puesto laboral o durante un
periodo de tiempo especifico". En este sentido, la experiencia se convierte en un elemento clave, que
solo se adquiere en el ejercicio profesional, y no solo en las aulas.

El problema radica en que los jovenes recién egresados de las universidades a menudo carecen de la
experiencia necesaria para competir efectivamente en el mercado laboral. Las empresas prefieren
contratar a candidatos con experiencia para evitar los costos asociados con la capacitacion de personal
sin experiencia. Esto crea un ciclo vicioso donde los jovenes no pueden adquirir la experiencia que
necesitan porque no son contratados debido a su falta de experiencia. Como sefiala Lopez Ramirez,
Sanchez Najera y Gonzalez Olmos (2021), "el terminar una carrera profesional no asegura que el
egresado obtenga un buen empleo, o atn peor, que tenga un empleo". Esta situacion es particularmente
critica en el contexto actual, donde la demanda de habilidades practicas es cada vez mayor y la
competencia por los puestos de trabajo es intensa.

En resumen, la revision de la literatura permite conocer diversos aspectos importantes relacionados con
el empleo, el mercado laboral y la experiencia laboral, en el contexto de los jovenes egresados de
instituciones de educacion superior en México. Se destaca que el empleo no solo es un medio para
obtener ingresos, sino que también es fundamental para la identidad y la integracion social de los

individuos. El mercado laboral, por su parte, es un entorno complejo y competitivo, donde la falta de

experiencia laboral emerge como uno de los principales obstaculos para los jovenes egresados.




La experiencia laboral, aunque altamente valorada, es dificil de adquirir sin una primera oportunidad
laboral, lo que perpetua las dificultades de insercion laboral para este grupo demografico. Esta situacion
destaca la necesidad de politicas y programas que faciliten la transicion de los jovenes del ambito
educativo al laboral, proporcionando las experiencias practicas necesarias para mejorar su
empleabilidad y garantizar su éxito profesional.

METODOLOGIA

El enfoque de la investigacion fue cuantitativo se recabaron datos a través de un cuestionario con los
cuales se realizon corridas estadisticas, mismas que permiten conocer la situacion de los egresados
respecto a la experiencia en su primer empleo. El disefio utilizado fue no experimental de tipo
transversal. Considerando el el alcance de la investigacion es descriptiva y correlacional. Utilizando el
método deductivo ya que se parte de lo general a lo particular.

La poblacion en esta investigacion fueron egresados y egresadas de la Facultad de Ciencias Econémico
Administrativas de la Universidad Auténoma de Tlaxcala. Se utiliz6 un muestreo no probabilistico
especificamente por conveniencia, siendo la muestra de 65 jovenes recien egresados de la universidad.
Se utiliz6 como técnica de recoleccion de datos la encuesta, especificamente el cuestionario, disefiado
a escala Likert y aplicada través de Google Forms. Dicho cuestionario se dividié en tres grandes
apartados, el primero recaba datos generales de los egresados, el segundo de la variable primer empleo
y el tercero de la variable experiencia laboral, estos dos ultimos con sus respectivas dimensiones.

El andlisis de datos se realizo con el programa denominado Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS), donde se llevd acavo las corridas estadisticas de fiabilidad del cuestionario a través del Alfa
de Cronbach, andlisis de frecuencias y la correlacion de Spearman.

RESULTADOS

El analisis de fiabilidad se realizé utilizando el Alfa de Cronbach para evaluar la consistencia interna
del instrumento de investigacion, el cual constaba de 35 items de opcion multiple y cuatro de respuesta
abierta. El Alfa de Cronbach obtenido fue de .801, lo que indica una consistencia muy aceptable (Tabla

1y 2). Esto permite evidenciar que las preguntas del cuestionario estaban bien correlacionadas entre si,

y da validez de los resultados obtenidos.




Tabla 1. Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 65 100.0
Excluido® 0 0
Total 65 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Tabla 2. Estadistica de Fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

.801 35

Analisis de Frecuencia

A continuacion, se presentan los principales resultados obtenidos de la encuesta aplicada a 65 egresados
de la Facultad de Ciencias Econémico Administrativas (FCEA) de la Universidad Autonoma de
Tlaxcala (UATX):

De los 65 egresados encuestados se destaca que: el 67.69% son mujeres, mientras que el 32.31% son
hombres (Figura 1). Estado civil el 83.08% son solteros, el 6.15% casados y el 10.77% viven en union
libre (Figura 2). Situacion laboral actual: El 80% de los egresados tienen empleo, el 12.31% estan
desempleados y el 7.69% estan inactivos (Figura 3) y finalmente, Primer Empleo: El 55.38% de los
encuestados indicoé que su empleo actual es su primer empleo, mientras que el 44.62% ya ha tenido
empleos anteriores (Figura 4)

Figura 1. Género

Mujer Hombre




Figura 2. Estado civil

Soltero Casado Union libre

Figura 3. Situacion laboral actual

Empleado Desempleado Inactivo

Figura 4. ¢Es su primer empleo su actual empleo?




Analisis de Correlacion

Se realizd una prueba de normalidad utilizando la prueba de Kolmogorov-Smirnov para determinar si
se debia usar una estadistica paramétrica o no paramétrica. Dado que el resultado de la prueba fue p =
.029 (p < 0.05), se concluyé que los datos no seguian una distribucién normal, por lo que se optd por
usar la correlacién de Spearman.

Analizando las dimensiones definida, se detect6 que las dimensiones de competencias y oportunidades
de mercado mostraron una buena correlacién con un coeficiente de .628. Asimismo, se dio una
correlacion moderada entre las dimensiones de competencias y capacitacion técnica (.515), y entre
competencias y experiencia profesional (.508). La capacitacion técnica también mostr6 una correlacion
moderada con las oportunidades de mercado (.438), mientras que la dimension de orientacion
correlaciond con competencias con un coeficiente de .475 (Tabla 3).

Tabla 3. Correlacion de Spearman de dimensiones que tuvieron mayor correlacion
Correlaciones

s_capacidades = s_experiencia S_experiencia

S_competencias técnicas laboral profesional

Rho de s_Orientacion  Coeficiente de 475" 317" 0.110 303"
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) 0.000 0.010 0.384 0.014

N 65 65 65 65

s_oportunidades Coeficiente de 628" 438" 277 380"
de mercado  correlacion

Sig. (bilateral) 0.000 0.000 0.026 0.002

N 65 65 65 65

s_competencias Coeficiente de 1.000 515" 371" 508"
correlacion

Sig. (bilateral) 0.000 0.002 0.000

N 65 65 65

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

La correlacion de Spearman arrojo un coeficiente de .604, (Tabla 4) que indica una buena correlacion

entre la experiencia laboral y la aceptacion en el primer empleo de los egresados de la FCEA. Este

resultado sugiere que la experiencia laboral es un factor decisivo para la obtencion del primer empleo.




Tabla. 4 Correlacion de Spearman de variable primer empleo y experiencia laboral

Correlaciones

S_Primer Experiencia
empleo Laboral
Rho de Spearman  S_Primer empleo Coeficiente de 1.000 6047
correlacion
Sig. (hilateral) . 000
I 65 65
Experiencia Lakoral  Coeficiente de 604 1.000
correlacidn
Sig. (hilateral) ooo
I 65 65

** Lacorrelacidon es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En resumen, el andlisis de los datos obtenidos a través de encuestas realizadas a los egresados de la
FCEA de la UATX revela varios hallazgos importantes. En primer lugar, la fiabilidad del instrumento
de recoleccion de datos fue muy aceptable, lo que respalda la validez de los resultados. En cuanto a la
situacion laboral, la mayoria de los egresados tiene empleo, siendo mas comun entre las mujeres. El
analisis de correlacién mostré que la experiencia laboral tiene una influencia significativa en la
obtencion del primer empleo, confirmando que es un factor crucial para los jovenes egresados al
ingresar al mercado laboral.

Estos resultados destacan la importancia de establecer estrategias y/o programas que faciliten la
adquisicion de experiencia laboral durante los estudios universitarios, con el fin de mejorar la
empleabilidad de los egresados y su capacidad para competir en el mercado laboral.

DISCUSION

Los resultados obtenidos en esta investigacion corroboran lo que se ha documentado en estudios
anteriores sobre la importancia de la experiencia laboral para la insercion de los jévenes egresados en
el mercado laboral. Tal como se ha sefialado en la literatura, la falta de experiencia laboral es uno de
los mayores obstaculos que enfrentan los recién egresados al buscar su primer empleo (L6pez Ramirez
y otros, 2021). Este resultado se alinea con las investigaciones previas que destacan como las empresas

prefieren candidatos con experiencia previa para evitar los costos y el tiempo asociados con la

formacion y adaptacion de nuevos empleados.




En la literatura, se ha mencionado que las habilidades adquiridas a través de la experiencia laboral
complementan la educacién formal y son esenciales para el desempefio eficaz en el entorno laboral
(Riveras Sepllveda y Enciso Avila, 2020). Los resultados de este estudio refuerzan esta idea,
demostrando que los egresados que realizaron précticas profesionales relacionadas con su carrera tienen
una mayor probabilidad de conseguir empleo en comparacion con aquellos que no las realizaron. Esta
correlacion es consistente con el marco tedrico de la investigacion, que sostiene que la experiencia
laboral es un componente crucial para la empleabilidad.

Estos resultados, sin duda son de gran relevancia para las instituciones de educacion superior y para los
responsables de la formulacion de politicas laborales. Ya que es urgente que las universidades
fortalezcan y/o replanten sus programas de préacticas profesionales de tal forma que favorezca con més
oportunidades para que los estudiantes adquieran experiencia laboral antes de graduarse. Esto no solo
aumentara la empleabilidad de los egresados, sino que también les permitira competir de manera mas
efectiva en el mercado laboral. Igualmente, es fundamental que las universidades mantengan relaciones
sOlidas con empresas y sectores industriales para facilitar la transicion de los estudiantes al mundo
laboral.

Por otro lado, las empresas también pueden beneficiarse al reconsiderar sus politicas de contratacion.
Al dar oportunidades a los recién egresados a traves de programas de capacitacion, de esta forma pueden
desarrollar una fuerza laboral joven, motivada y adaptada a sus necesidades especificas. De esta forma,
no solo se verian beneficiados los jovenes profesionales, sino también se promueve la innovacion y el
crecimiento dentro de las empresas.

Limitaciones del Estudio

Aunque los resultados de esta investigacion ofrecen una vision valiosa sobre la insercion laboral de los
jovenes egresados, es importante reconocer sus limitaciones. En primer lugar, la muestra se limit6 a
egresados de la Facultad de Ciencias Econdmico Administrativas (FCEA) de la Universidad Autonoma
de Tlaxcala (UATX), lo que puede no ser representativo de todos los egresados en México. Ademas, el

enfoque principal del estudio fue la experiencia laboral, y aunque se identificaron otros factores

relevantes, estos no fueron explorados en profundidad.




Otra limitacion es el enfoque cuantitativo del estudio, que aunque Util para identificar correlaciones y
tendencias, no permite una comprensién profunda de las experiencias individuales de los egresados en
su busqueda de empleo. Estudios futuros podrian adoptar un enfoque mixto, incorporando entrevistas
ylo estudios de caso para proporcionar una vision mas completa de los desafios que enfrentan los
jévenes en el mercado laboral.

Con base en las limitaciones identificadas, futuras investigaciones podrian explorar la insercion laboral
de los jovenes egresados en diferentes contextos y disciplinas para identificar si los resultados de este
estudio se mantienen en otros escenarios. Ademas, seria valioso investigar més a fondo el papel de las
habilidades blandas, como la comunicacién y el trabajo en equipo, en la empleabilidad de los egresados,
asi como las estrategias efectivas que las instituciones pueden implementar para mejorar estas
habilidades entre sus estudiantes.

CONCLUSIONES

Este estudio confirma que la experiencia laboral es un factor determinante en la insercion laboral de los
jévenes egresados de Instituciones de Educacion Superior, en este caso, de la Universidad Auténoma
de Tlaxcala, especificamente de la Facultad de Ciencias Economico Administrativas. Los resultados
subrayan la necesidad de que las instituciones educativas ofrezcan mas oportunidades de préacticas y
experiencias laborales antes de la graduacion. Ademads, se recomienda que las empresas adopten
politicas mas inclusivas para los recién egresados, reconociendo el valor de la capacitacion y el
desarrollo continuo dentro de sus organizaciones. A pesar de sus limitaciones, este estudio proporciona
una base sélida para futuras investigaciones y destaca areas clave donde se pueden hacer mejoras para
apoyar a los jévenes en su transicion al mercado laboral.

Se destaca que el mercado laboral es altamente competitivo y que los empleadores prefieren candidatos
con experiencia previa para evitar los costos asociados con la capacitacion de personal sin experiencia.
Esta tendencia genera un ciclo vicioso, en el cual los jovenes egresados no pueden adquirir la
experiencia que necesitan para ser contratados, ya que precisamente no se les contrata por carecer de

ella. Por lo tanto, es imperativo que tanto las universidades como las empresas reconsideren sus politicas

y enfoques respecto a la formacion y contratacion de jovenes profesionales.
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