.. [ ] L ] L ]
h‘.‘ Ciencia Latina
. Internacional

Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, Ciudad de México, México.
ISSN 2707-2207 / ISSN 2707-2215 (en linea), septiembre-octubre 2024,
Volumen 8, Numero 5.

https://doi.org/10.37811/cl rcm.v8i5

LA GESTION EDUCATIVA Y EL
DESEMPENO DOCENTE EN UNA INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA

EDUCATIONAL MANAGEMENT AND TEACHING
PERFORMANCE IN A PUBLIC EDUCATIONAL INSTITUTION

Silvia Teresa Chicaiza Machay
Unidad Educativa Dr. Alfredo Baquerizo Moreno, Ecuador




B[ Ciencia Latina

Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar
Septiembre - Octubre, 2024, Volumen 8, Numero 5

Educacién

DOI: https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v8i5.13947
La Gestion Educativa y el Desempeiio Docente en una Institucion
Educativa Publica

Silvia Teresa Chicaiza Machay*
silvitachica@hotmail.com
https://orcid.org/0009-0007-4508-0808

Unidad Educativa Dr. Alfredo Baquerizo Moreno
Ecuador

RESUMEN

En el ambito educativo la gestién educativa y el desempefio docente son elementos esenciales
vinculados al logro de una educacion de calidad, por ende, es necesario analizar la relacion que existe
entre la gestion educativa y el desempefio de los docentes dentro del proceso de ensefianza aprendizaje,
asi como los las oportunidades y desafios que enfrenta en el contexto educativo. Utilizando un enfoque
mixto, se realizaron entrevistas a tres expertos y encuestas a 20 docentes para recopilar datos
cualitativos y cuantitativos. Los resultados, analizados con el chi-cuadrado, indicaron una correlacién
significativa entre relacidon que existe la gestién educativa y desempefio docente, con un valor p de
0,042, lo que permite rechazar la hipétesis nula. Sin embargo, se identificaron desafios persistentes,
como la falta de capacitacion y los recursos limitados dentro de las instituciones educativas. Ademas,
los resultados permitieron enunciar que la gestion educativa y desempefio docente, son factores

esenciales dentro del sistema educativo para alcanzar una educacion de calidad.
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Educational Management and Teaching Performance in a Public
Educational Institution

ABSTRACT

In the educational field, educational management and teaching performance are essential elements
linked to the achievement of quality education, therefore, it is necessary to analyze the relationship that
exists between educational management and the performance of teachers within the teaching-learning
process. as well as the opportunities and challenges it faces in the educational context. Using a mixed
approach, interviews with three experts and surveys with 20 teachers were conducted to collect
qualitative and quantitative data. The results, analyzed with the chi-square, indicated a significant
correlation between the relationship between educational management and teaching performance, with
a p value of 0.042, which allows us to reject the null hypothesis. However, persistent challenges were
identified, such as lack of training and limited resources within educational institutions. Furthermore,
the results allowed us to state that educational management and teaching performance are essential

factors within the educational system to achieve quality education.
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INTRODUCCION

Desde un contexto mundial se puede conocer gue la evolucion social, cultural y politica juegan un rol
importante dentro de la sociedad, ademés estan en constantes cambios, por lo tanto, la educacion debe
preparar generaciones futuras para que puedan integrarse y mejorar su calidad de vida al desarrollo del
pais y del mundo, pero el problema es gque el sistema educativo esta cambiando debido; a las politicas
educativas que se desarrollando, tanto a nivel mundial, nacional, regional y local (Blancas, 2018).

Los sistemas educativos en América Latina deberan contar con una base firme y efectiva con el
Ministerio de Educacion para lograr que la educacion sea un proceso de calidad, ya que en la actualidad
la educacion exige la creacion de escuelas que se adapten a los cambios de la sociedad, impulsados por
el progreso tecnolégico y las nuevas maneras de acceder al conocimiento. Por esta razon, es
fundamental contar con directivos y docentes innovadores y dedicados a ofrecer una educacion de
calidad (Escribano, 2017).

Las investigaciones muestran que existen grandes brechas educativas en América Latina, pero
también existe el peligro potencial de que el problema fundamental dentro de las escuelas pablicas
sea la baja calidad de la gestion educativa, asi como las actividades administrativas y docentes. No
conduce a mejoras en el desempefio docente, lo que se refleja en los resultados del aprendizaje de los
estudiantes (Rojas, 2021).

La gestion educativa del directivo forma parte de las reformas de calidad en los sistemas educativos, ya
que una eficiente gestion genera una institucion educativa de excelencia. Torres (2021) manifiesta que
la gestion educativa debe desarrollarse de manera efectiva y eficiente porque permitird el trabajo
organizado para mejorar el desempefio de los docentes y alcanzar objetivos y metas para mejorar la
calidad de la gestion educativa. Es necesario que el gestor educativo conozca todas funciones
administrativas y pedagogicas para poder sobrellevar correctamente la responsabilidad de una
organizacion. Lateoria general de la administracion (TGA) es una disciplina del conocimiento humano
que se enfoca en el analisis de la Administracion en un sentido amplio, independientemente del contexto
en el que se implemente, ya sea en organizaciones con fines de lucro, como empresas, 0 en entidades
sin &nimo de lucro. La TGA se dedica al estudio de la administracion dentro de las organizaciones

(Chiavenato, 2006).
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Después de revisar la obra de diversos autores, se concluye que la gestién educativa constituye un
enfoque innovador en el que los principios esenciales de la administracién y la gestidn se aplican
especificamente al contexto educativo. Esta disciplina se nutre de los desarrollos tedricos y practicos
de dichos campos del conocimiento. En la actualidad, se le considera una disciplina aplicada y un
ambito de accion, cuyo objetivo principal es organizar el trabajo en instituciones que desempefian una
funcion educativa (Suarez et al., 2023).

Asimismo, se observé la relevancia de la Gestién Educativa en relacion con el desempefio docente.
Segln Vega (2020), la gestion educativa es el mediador que impulsa la inspiracion, la motivacion, el
apoyo Y la orientacion en la direccién correcta para maximizar el beneficio de los maestros y lograr el
mejoramiento de la educacion. Este concepto se vincula estrechamente con el presente trabajo de
investigacion, ya que se fundamenta en una gestion educativa eficaz, la cual abarca al gestor educativo,
a los docentes y a los estudiantes, con el fin de lograr una educacién que cumpla con los objetivos
institucionales propuestos.

Otro antecedente en su trabajo titulado gestion educativa y desempefio docente en la institucion
educativa particular La Sagrada Familia de Jesus, distrito de San Martin de Porras-Lima, concluye que
es fundamental que el personal directivo implemente acciones concretas en cada aspecto de la gestion
educativa dentro de su plan de gestion, con el objetivo de mejorar el desempefio docente. Esto se
sustenta en los resultados obtenidos, que demostraron una alta correlacion positiva entre las variables
analizadas previamente. (Rojas, 2021). El directivo es la persona idonea para implementar acciones o
actividades que motiven al docente a mejorar sus practicas pedagogicas para el logro de un buen
desempefio profesional, y se veran reflejados en los resultados de las evaluaciones de los estudiantes.
Ademés, el articulo titulado Gestion educativa y desempefio docente en las escuelas del Ecuador.
Mayorga et al. (2023) concluyeron que una gestién educativa eficiente favorece notablemente el
rendimiento del personal docente, ya que la combinacién de directrices precisas y autonomia en la
ensefianza permite mejorar tanto las labores administrativas como las académicas. Este estudio se
vincula con el presente trabajo, ya que ambos exploran la relacion entre la gestion educativa y el

desempefio docente, con el objetivo de fomentar aprendizajes significativos en los estudiantes.
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En la Unidad Educativa Dr. Alfredo Baquerizo Moreno, durante el periodo lectivo 2024-2025, se ha
observado un desconocimiento generalizado de los procesos pedagogicos y administrativos. Ademas,
se ha identificado una dificultad significativa en el manejo adecuado de las TIC. Estas deficiencias
afectan negativamente el desempefio de los docentes, quienes carecen de procesos de capacitacion y de
una comunicacién interna efectiva entre la autoridad y el personal docente. Por otro lado, se han
generado conflictos entre colaboradores y autoridades debido a favoritismos hacia ciertos miembros del
personal docente, lo que evidencia una falta de liderazgo directivo en la gestién educativa,
comprometiendo asi la mejora del servicio educativo.

Este trabajo de investigacién es importante, porque la gestion educativa del directivo debe ser un pilar
fundamental para la conduccidn y direccion en las instituciones educativas, garantizando que todos los
procesos administrativos y pedagdgicos funcionen correctamente, para contribuir a la mejora continua
de las instituciones y al desempefio profesional de los docentes, fortaleciendo una ensefianza de calidad
y calidez.

Ademas, la gestion educativa es la encargada de crear y mantener un sistema educativo de calidad que
responda a las necesidades de los estudiantes y de la sociedad en general, promoviendo el desarrollo
integral y sostenible. Por lo tanto, es necesario que el directivo apoye al desempefio profesional docente,
promoviendo cambios en las dimensiones pedagdgica, organizativa, administrativa y comunitaria.
Este trabajo se justifica porque existen varios beneficiarios dentro del &mbito educativo entre los que
destaca el directivo es quien desempefia el rol de gestor educativo y el desempefio del docente son
elementos claves que benefician la calidad educativa, fortalece la reputacion institucional y fomenta un
ambiente de colaboracion dentro de la comunidad educativa, creando un entorno de ensefianza-
aprendizaje significativo para los estudiantes, el objetivo es analizar la relacion que existe entre la
gestion educativa y el desempefio docente en la Unidad Educativa Dr. Alfredo Baquerizo Moreno.
METODOLOGIA

De acuerdo con las caracteristicas del estudio, se empled un enfoque mixto que combina métodos de
investigacion cualitativa y cuantitativa. La investigacion cualitativa brindé una comprensién profunda
de los fendbmenos al examinar las experiencias, opiniones y motivaciones subyacentes de los individuos.

Mientras que la investigacion cuantitativa permitié cuantificar datos, facilitando la identificacion de
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patrones y relaciones entre variables a gran escala, lo que la hace aplicable y generalizable. Asi, ambos
enfoques proporcionaron una visién integral del fendmeno estudiado.

El estudio es de tipo descriptivo, ya que busca describir la realidad observada tal como se presenta en
los resultados. Ademas, el disefio es correlacional causal, ya que pretende explicar la relacion entre dos
0 mas variables dentro del contexto de la gestidén educativa y el desempefio docente. Este enfoque
combind investigacion de campo y bibliogréafica, permitiendo abordar el problema desde diversas
perspectivas, asi lograr tener una informacién mas amplia con respecto a la investigacién y la relacion
entre las variables de estudio.

Para la recoleccidén de datos, se emplearon dos estrategias principales. La primera fue una entrevista a
tres expertos en gestién educativa (directivos) la "Entrevista a Directivos”, fue disefiada para evaluar la
percepcion del gestor educativo en sus dimensiones administrativa, pedagogica y comunitaria, y su
impacto en el desempefio docente. La entrevista constd de 10 preguntas abiertas, orientadas a captar
aspectos especificos de la relacion entre la gestion educativa y el desempefio de los docentes. Ambos
instrumentos fueron validados por expertos, garantizando la validez y fiabilidad de las respuestas. El
segundo fue el “Cuestionario de Autoevaluacion” Docente, aplicado a 20 docentes de la institucion, con
el fin de medir su desempefio en relacion con su desarrollo profesional continuo y su influencia en la
practica pedagogica.

El estudio abarcé a toda la poblacion docente, sin realizar un muestreo, lo que permitié una
representacion exhaustiva del grupo de interés. Para el analisis de los datos, se utilizaron herramientas
como Excel y SPSS, que facilitaron el procesamiento de datos cualitativos y cuantitativos. Se empled
la correlacion de Pearson para comprobar las hipétesis, ofreciendo una evaluacion rigurosa de las
relaciones entre las variables investigadas.

Este enfoque mixto no solo permitio identificar la relacion entre la gestion educativa y el desempefio
docente, sino que también proporciond una comprension mas profunda de su influencia en el
rendimiento de los docentes y en el proceso de aprendizaje. Los resultados obtenidos ofrecen una base
solida para formular recomendaciones practicas y desarrollar estrategias orientadas a mejorar la gestion

educativa, contribuyendo asi a la mejora de la calidad educativa.
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RESULTADOS

Entrevista a expertos

Las entrevistas realizadas a dos expertos en gestion educativa y desempefio docente revelaron que existe
una relacién significativa entre el proceso del gestor y el desempefio del docente para lograr impartir
un aprendizaje de calidad.

A continuacion, se presentan los resultados clave organizados en torno a las principales variables del
estudio:

1. Aspecto Administrativo y organizacional

Los expertos coincidieron, que la parte administrativa y organizacional de una institucion educativa es
clave, ya que ambas interactlan constantemente para asegurar un funcionamiento eficiente y el
cumplimiento de los objetivos institucionales. Segun los entrevistados, la gestion de los recursos
financieros y materiales se lleva a cabo a través de planificaciones y proyectos disefiados para distribuir
de manera eficiente todos los recursos y cubrir las necesidades de la institucion. Sin embargo,
advirtieron que, sin un liderazgo que no aplique métodos adecuados para una planificacion estratégica
efectiva, sera dificil lograr una mejora continua en la institucion educativa. Es decir que, deben estar en
sincronia para que la institucién funcione de manera eficaz.

2. Aspecto Pedagogico

Los expertos identificaron que la funcién del aspecto pedagogico del directivo hacia los docentes es
fundamental para mejorar la calidad educativa, ya que el liderazgo pedagégico del directivo se relaciona
directamente en el desarrollo profesional de los docentes y, por ende, en el aprendizaje de los
estudiantes. Ademas, mencionaron que el apoyo del gestor educativo en la formacion continua, el
seguimiento de los proceso académicos y pedagdgicos que cumplen los docentes influye directamente
en los aprendizajes de los estudiantes, Los especialistas identificaron varios desafios que deben cumplir
para logar cumplir con el aspecto pedagdgico:

Acompaiiamiento y Orientacion: Los expertos mencionaron que deben brindar apoyo pedagogico a
los docentes, orientandolos en la planificacion de sus clases, la implementacion de nuevas metodologias
y el uso adecuado de recursos didacticos. De manera que, la falta de apoyo pedagdgico puede limitar y

generar resistencia por parte de los educadores y no lograr un desempefio profesional eficiente.
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Formacion Continua: Enfatizaron que un enfoque pedagdgico fomenta el desarrollo profesional de los
docentes, promoviendo la capacitacion constante a través de talleres, cursos o seminarios que ayuden a
actualizar sus conocimientos y mejorar sus practicas educativas.

Supervision y Evaluacion Pedagégica: Los investigadores resaltaron que es importante la supervision
para la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, observando clases, revisando planificaciones y
evaluando los resultados académicos de los estudiantes. Esto le permite identificar areas de mejora y
ofrecer sugerencias para optimizar las estrategias de enseflanza.

La funcién pedagogica del directivo hacia los docentes es orientadora, supervisora, y facilitadora, con
el fin de promover la mejora continua de la ensefianza y asegurar un ambiente de aprendizaje efectivo
y de calidad (Avilés et al., 2022).

3. Aspecto comunitario

Los expertos resaltaron que el aspecto comunitario en una institucion educativa es fundamental para
construir y fortalecer la relacion entre la escuela, las familias y la comunidad en general. Ademas,
enfatizaron que el lider educativo desempefia un papel decisivo en la creacién de un vinculo
colaborativo que favorezca el desarrollo integral de los estudiantes y el entorno escolar. Para fomentar
la participacion comunitaria, el gestor educativo debe promover la participacion activa y la
comunicacion efectiva con los padres de familia, a través de reuniones periddicas y actividades
escolares. Esto incluye invitar a la comunidad a eventos y actividades formativas que contribuyan al
bienestar de los estudiantes.

4. Desafios y oportunidades

Los expertos han identificado que las instituciones educativas enfrentan una serie de desafios y
oportunidades en la evaluacion del desempeiio docente. Este proceso es complejo, ya que involucra
desafios como la subjetividad, donde las percepciones personales o sesgos pueden influir en los
resultados, afectando la precision de la evaluacion. Ademas, muchos docentes muestran resistencia al
cambio o a recibir retroalimentacion, especialmente si no estan familiarizados con procesos formales
de evaluacion, o a su vez temen a consecuencias negativas. A pesar de estos retos, la evaluacion docente

también presenta oportunidades valiosas para mejorar la calidad educativa, fomentar el crecimiento
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profesional del personal docente, siempre y cuando se maneje con transparencia, equidad y criterios
claros.

Encuesta a Docentes

La encuesta aplicada a 20 docentes del nivel de educacion bésica reveld informacion valiosa sobre el
desempefio docente que se lleva a cabo en sus practicas educativas.

A continuacion, se presentan los resultados claves, organizados por variable y con los porcentajes
correspondientes:

1. Sociabilidad Pedagégica

Grafico 1. Percepcién general de la educacion de la sociabilidad

= Frecuentemente
= Nunca

m Siempre

Conocimiento de la sociabilidad en la educacion

El 91% de los docentes afirmaron una actitud positiva en cuanto al fomento de la autodisciplina en el
salon de clases, ademas, toman en cuenta las sugerencias, opiniones y criterios de los estudiantes,
mientras que el 5% reporto que tienen ciertas limitaciones para el desarrollo del conocimiento por
diferentes motivos.

Este hallazgo hace hincapié, que la mayoria de los docentes aplican con sus estudiantes el papel de la

educacion en el desarrollo de las habilidades sociales y en la integracion de los individuos dentro de la

sociedad.




2. Nuevas Metodologias Pedagégicas y Didacticas

Grafico 2. Nuevas metodologias pedagdgicas y didacticas

= Algunas veces
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= Nunca

Rara vez

= Siempre

Las metodologias activas del docente en el proceso de ensefianza aprendizaje. Solo el 23% de los
docentes aplican nuevas metodologias, mientras que la mayoria de los docentes utilizan de forma aislada
o prefieren métodos tradicionales en su ensefianza, lo que dificulta la consecucién de un aprendizaje
verdaderamente y significativo. Este dato indica que las nuevas metodologias no estan integradas en
todos los salones de clase, posiblemente por desconocimiento y la falta de formacién continua (talleres,
capacitaciones, programas) para optimizar el desempefio docente.

3. Desarrollo Emocional

Gréfico 3. Desarrollo emocional al estudiante
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= Siempre

Acompaiiamiento emocional al estudiante. El 95% de los docentes manifiestan que el
acompafiamiento emocional al estudiante es fundamental para su desarrollo integral, ya que, no solo
atiende su desempefio académico, sino también su bienestar emocional y social, de manera que, busca

generar un entorno de confianza y apoyo donde el alumno pueda compartir sus emociones, superar




obstaculos y fortalecer habilidades socioemocionales como la empatia, la resiliencia y la gestion de
conflictos. El proposito es que el estudiante se sienta comprendido y apreciado, lo que impacta
positivamente en su motivacion, autoconfianza y, finalmente, en su rendimiento escolar, mientras que
el 5% de los docentes lo realizan de manera aislada.

Grafico 4. Acompafnamiento emocional al docente

= Algunas veces
Frecuentemente

= Siempre

El 68% de los docentes afirman no recibir apoyo emocional por parte del directivo, lo que puede generar
un entorno escolar poco saludable que afecta tanto a profesores como a estudiantes. La falta de
acompafiamiento emocional por parte de los lideres educativos puede desmotivar, estresar o hacer que
los docentes se sientan desatendidos, lo que impacta negativamente en su desempefio y en su capacidad
para crear un ambiente de aprendizaje positivo en el aula, el otro 32% de los docentes manifiestan
respuestas aisladas.

4. Aplicacion de normas y reglamentos

Graéfico 5. Aplicacién de normas y reglamentos.
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Cumplimientos con las circulares y normas dentro de la institucion. EI 95% de los manifiestan que se
da cumplimientos con las disposiciones por parte del gestor educativo, de manera que es esencial para
garantizar un funcionamiento ordenado y eficiente del entorno escolar. Sin embargo, el 5% no acata las
disposiciones.

5. Relacion con la comunidad

Gréfico 6. Relacién con la comunidad educativa
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Colaboracion con actividades comunitarias planteadas en el Pan Educativo Institucional (PEI). El 77%
de los docentes afirman estar dispuesto a colaborar en todas las actividades en conjunto con la
comunidad, con el fin de fortalecer los lazos entre la institucion y su entorno. Estas acciones permiten
que la escuela se convierta en un agente activo de transformacion social, promoviendo valores como la
solidaridad, el respeto y el trabajo en equipo. Sin embargo, el 23% de los docentes menciona que
participa en dichas actividades de manera aislada.

Comprobacion de hipotesis

Para la comprobacion de la hipotesis se realiza el planteamiento de las hip6tesis de investigacion:
Hipétesis nula. La gestion educativa no incide en el desempefio docente de las instituciones educativas
Hipotesis alterna. La gestion educativa incide en el desempefio docente de las instituciones educativas
Una vez planteadas las hip6tesis y con los resultados obtenidos en el levantamiento de informacion, se

utilizé el sistema estadistico SPSS para someter a comprobacion la hip6tesis usando el estadistico de

Pearson, dando como resultado:




Tabla 1. Correlacion de Pearson

Vilor 2l asinilﬁgcir:;:((:gﬁ;gral)
Chi-cuadrado de Pearson 4,015 1 0,042
Correccién de continuidad 2,579 1 0,124
Razén de verosimilitud 4,019 1 0,046
Asociacion lineal por lineal 3,782 1 0,052
N de casos validos 20

Nota: Sistema estadistico SPSS

Para interpretar los resultados, se consult6 la tabla de distribucion del chi-cuadrado, utilizando un
margen de error del 5% y un nivel de confianza del 95%, lo que establece un valor critico de chi-
cuadrado de 3,842. Segun la teoria estadistica, para rechazar la hipétesis nula, el valor calculado de chi-
cuadrado debe superar este umbral. Por lo tanto, el valor calculado de chi-cuadrado para este estudio
fue de 4,015, que supero el valor critico. Este resultado demuestra una correlacién significativa entre
las variables examinadas, lo que permite rechazar la hip6tesis nula en favor de la hipétesis alterna.
Adicionalmente, se encontré un valor p de 0,042, inferior al margen de error de 0,05. Estos resultados
confirman el rechazo de la hip6tesis nula y respaldan la hipétesis alterna.

Estos resultados sugieren que la gestion educativa esta significativamente relacionada con el desempefio
docente y la calidad de la educacion de acuerdo con la hipétesis planteada.

No obstante, es fundamental sefialar que los valores obtenidos se encuentran cerca del umbral critico,
lo que sugiere la posibilidad de que persistan ciertos desafios o limitaciones en el proceso de gestion
para alcanzar un desempefio docente efectivo. A pesar de estas restricciones, los resultados respaldan
la hipotesis que afirma que la gestion educativa ejerce un impacto positivo en el desarrollo académico
y motivacional de los estudiantes. Esto resalta la importancia de mantener una colaboracién estrecha
entre el gestor educativo y los docentes, con el fin de construir una institucién que ofrezca una educacion
tanto de calidad como de calidez.

DISCUSION

La discusion de los resultados obtenidos en este estudio brinda evidencia de la importancia de optimizar
la gestion educativa para impulsar un desempefio adecuado en los docentes para mejorar la calidad

educativa, esto en funcion del trabajo en equipo, la calidad de los procesos y el ejercicio del liderazgo
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directivo elementos que se consideran fundamentales para promover una educacion de calidad. La
integracion de datos cualitativos y cuantitativos ha facilitado un andlisis profundo de las percepciones,
desafios y beneficios relacionados con esta metodologia.

Aspecto Administrativo y organizacional

Los resultados obtenidos indican que la gestion educativa abarca las acciones de dirigir y guiar una
institucidn, tanto en los aspectos administrativos como organizacionales. En este contexto, la gestion
educativa permite al director comprender plenamente las funciones que debe desempefiar en cada una
de sus dimensiones, con el objetivo de garantizar que los servicios ofrecidos por la institucion sean
eficientes (Ledesma et al., 2020). Sin embargo, hay lideres que no tienen claro sus roles, aunque estan
enfrentando desafios para optimizar la educacion.

Aspecto Pedagégico

Los desafios identificados, falta de apoyo del gestor educativo en la formacion continua de los docentes,
ya sea dentro o fuera de la institucion, ademas los limitados recursos tecnoldgicos, no facilitan un
aprendizaje de calidad, por ende, se debe brindar apoyo pedagogico a los docentes, orientandolos en la
planificacion de sus clases, la implementacion de nuevas metodologias y el uso adecuado de recursos
didacticos. La funcién pedagogica del directivo hacia los docentes es orientadora, supervisora, y
facilitadora, con el fin de promover la mejora continua de la ensefianza y asegurar un ambiente de
aprendizaje efectivo y de calidad (Ocando, 2017).

Aspecto comunitario

El aspecto comunitario en una institucion educativa es fundamental para construir y fortalecer la
relacion entre la escuela, las familias y la comunidad en general segiin Mora (2022). La escuela debe
ser concebida como parte integrante e integral de la comunidad y, desde este enfoque plantear cambios
sustantivos en la perspectiva comunitaria, el gestor educativo debe promover y resaltar la participacion,
apoyo y el trabajo colectivo no solo de la escuela como tal, si no de las familias de la comunidad y otros
agentes locales que deben de ser llamados a participar en las actividades escolares o extraescolares. La
participacion se convierte en un medio y en un fin para garantizar la eficiencia y el mejoramiento de la

calidad educativa, pues se optimiza el uso de los recursos y de los procesos de ensefianza aprendizaje.
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Desafios y oportunidades

Los lideres educativos y los docentes enfrentan una serie de desafios y oportunidades dentro del
contexto educativo, los estudios realizados manifiestan que el desempeiio de los docentes se convierte
en un aspecto crucial para la calidad de la educacion, al que se debe prestar especial atencion. Los
docentes y el estudiantado son los actores principales del proceso educativo, y su formacion debe
alinearse con el modelo de sociedad en el que ejerce su labor, asi como con las expectativas que esta
plantea. En un mundo cada vez més interconectado y marcado por la movilidad social que se manifiesta,
entre otras formas, en la movilidad estudiantil y académica la formacion de los docentes debe adaptarse
a las demandas educativas y escolares a nivel global (Goméz et al., 2019)

En relacion a la hipotesis general, los resultados indican una correlacion directa y significativa, lo que
quiere decir que a mejor gestion educativa mayor desempeio docente se genera en los profesores de
educacion basica regular. Estos resultados estan acordes a los encontrados por otra investigacion
realizada Gestion educativa y desempefio docente en las escuelas del Ecuador. (Mayorga et al., 2023),
donde los profesores son pieza clave pues actian como mediadores para el proceso aprendizaje de los
estudiantes, y el cumplimiento adecuado de sus funciones dependera de los recursos, estrategias,
incentivos que puedan percibir por parte de sus superiores.

Autoevaluacion y desempefio docente

En el contexto del desempefio docente dentro en la educacion basica, se han identificado varias practicas
estrategias y habilidades efectivas que pueden facilitar el aprendizaje y maximizar sus beneficios. Estos
hallazgos se derivan del estudio aplicado y de las mejores précticas observadas en la literatura.
Sociabilidad en la Educacién

El conocimiento de la sociabilidad en la educacion se evidencia en que el 91% de los docentes afirmaron
tener una actitud positiva hacia el fomento de la autodisciplina en el aula, ademas toman en cuenta las
sugerencias, opiniones y criterios de los estudiantes, mientras que solo el 5% reporto ciertas limitaciones
para el desarrollo del conocimiento por diversos motivos. Este hallazgo subraya que la mayoria de los
docentes aplican con sus estudiantes el papel de la educacion en el desarrollo de las habilidades sociales
y en la integracion de los individuos dentro de la sociedad. La educacion de la sociabilidad y los valores

mejoran a los estudiantes y el entorno escolar seguin Casals (2013), estos elementos facilitan el proceso

[ d




de ensefianza-aprendizaje y fomentan la integracion y las buenas relaciones interpersonales, lo que
reduce los conflictos.

Nuevas metodologias didacticas y pedagogicas

Aplicar metodologias educativas permite enriquecer la actividad y la interaccion con los estudiantes,
pero el 23% de los docentes aplican las nuevas metodologias, donde regularmente sugiere que, con las
estrategias correctas y una formacion continua de las nuevas metodologias pueden integrarse
efectivamente en las préacticas educativas diarias. Sin embargo, la eficacia de la metodologia depende
de la combinacion de metodologias del docente, resultado del aprendizaje (Fortea, 2019).
Acompaiiamiento emocional

El acompafiamiento emocional es un proceso integral que ayuda a los estudiantes y a los docentes a
reconocer, expresar y administrar de manera saludable sus emociones. Este método se enfoca en mejorar
las habilidades sociales, emocionales y cognitivas a través de una variedad de actividades educativas.
De manera que, busca generar un entorno de confianza y apoyo donde el alumno pueda compartir sus
emociones, superar obstaculos y fortalecer habilidades socioemocionales como la empatia, la resiliencia
y la gestion de conflictos, estudios han demostrado que el acompafiamiento emocional es fundamental
dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje (Sanmartin y Tapia, 2023).

Aplicacion de normas y reglamentos

Es necesario el cumplimiento de las disposiciones dentro de la institucion, donde se ve reflejado que un
95% de los docentes estdn presto a cumplir con las normativas, esto demuestra su grado de
responsabilidad, ademés garantiza un funcionamiento ordenado y eficiente de la institucion En todas
las instituciones educativas, ya sean publicas, privadas o fiscomisionales, la maxima autoridad es la
encargada de garantizar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Constitucion de la
Republica, la Ley Organica de Educacion Intercultural, este reglamento y cualquier otra normativa
especifica emitida por la Autoridad Educativa Nacional en todos sus niveles (Ministerio de Educacion,
2017)

Relacion con la comunidad

El apoyo y la colaboracion de la administracion escolar y la comunidad son esenciales para el éxito de

las actividades planteadas en el PEI. El 77% de los docentes afirma que las partes interesadas, como
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padres de familia y lideres comunitarios, participan activamente en el proceso de brindar una educaciéon
de calidad, con el objetivo de fortalecer los lazos entre la institucion y su entorno. Estas acciones
permiten que la escuela se convierta en un agente de transformacion social, promoviendo valores como
la solidaridad, el respeto y el trabajo en equipo, lo cual beneficia tanto a los docentes como a los
estudiantes.

CONCLUSIONES

El estudio realizado ha brindado una vision integral donde indica que una adecuada gestion educativa
contribuye a optimizar el desempefio de los docentes. A través de un enfoque mixto que combina
métodos cualitativos y cuantitativos, se ha confirmado que la gestion educativa incide de manera
significativa en el desempefio de los docentes en las instituciones educativas. Esto lleva a reflexionar la
importancia que tiene la gestion educativa en el crecimiento institucional.

De manera que, la presente investigacion, contesto el objetivo general, analizar la relacion que existe
entre la gestion educativa y el desempefio docente de la unidad educativa Dr. Alfredo Baquerizo
Moreno, un nivel de 4.015, la significancia es p = 0.042< 0.05 se rechaza la hipétesis nula y se acepta
la hipotesis alterna, afirmando que si existe un nivel de correlacion significativa y positiva alta entre
ambas variables.

Se ha logrado obtener una comprension detallada de las percepciones, desafios y beneficios asociados
con la gestién educativa y el desempefio docente. Los hallazgos proporcionan una base sélida para
evaluar sus falencias y ofrecer recomendaciones para su mejora continua.

Sin embargo, se han identificado varios desafios persistentes en relacion con los gestores educativos y
el personal docente. Entre estos desafios destacan la falta de capacitacion y los recursos limitados para
ofrecer una ensefanza de calidad. Por lo tanto, es fundamental que las autoridades educativas se
comprometan a mejorar el sistema educativo, proporcionando a los docentes politicas y recursos
adecuados. Ademas, ofrecer incentivos a los docentes destacados no solo reconoce su esfuerzo, sino
que también motiva a otros a mejorar sus practicas, elevando asi los estandares educativos.
Finalmente, las instituciones educativas enfrentan el reto de contar con lideres en la gestion educativa
que se adapten a los cambios y a las diversas circunstancias educativas, administrativas, pedagogicas e

institucionales. Esto les permitird influir de manera positiva en todos los miembros de la comunidad
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educativa, promoviendo un ambiente organizacional adecuado que los motive. Para lograrlo, es esencial

implementar estrategias que faciliten el cumplimiento de metas y objetivos formativos y de aprendizaje,

siempre dentro del marco de la calidad educativa.

Se recomienda llevar a cabo investigaciones adicionales para identificar los desafios especificos que

enfrentan las instituciones educativas, lo que permitira abordar estas cuestiones de manera efectiva.

Asimismo, es necesaria una mayor inversion para asegurar los recursos necesarios y fomentar la

investigacion en el ambito educativo, con el fin de mejorar tanto la gestion educativa como el

desempefio de los docentes. A pesar de la implementacion de nuevas politicas educativas en Ecuador,

estas aun resultan insuficientes para garantizar una educacion de calidad.
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