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RESUMEN

El propésito de este articulo es reflexionar sobre la importancia de las estrategias de ensefianza
significativas, contextualizadas y persuasivas como estructurantes pedagdgicos que captan el interés
y motivacion de los estudiantes de educacion secundaria y media, hacia el aprendizaje del inglés como
idioma extranjero. Reflexion cimentada en los resultados de la investigacion realizada sobre dicha
tematica en tres colegios oficiales ubicados en el departamento de Boyacda, Colombia, y de la cual se
origina este; tras analizar algunos componentes fundamentales en cuanto a los métodos, procesos y
recursos de ensefianza, y a la forma como contribuyen al aprendizaje del idioma, se presenta una serie
de reflexiones en torno a la problematica que en el contexto se presenta, asi como algunos criterios
que se formulan como alternativa de transformacion tanto en la didéactica del idioma extranjero, como
en la actitud de los estudiantes hacia su aprendizaje. El principal hallazgo evidencia que la didactica
empleada en el aula de inglés tiene insuficiente proyeccion entre la mayoria de estudiantes, razén por
la que no se motivan hacia su aprendizaje. Se concluye que las imprecisiones existentes en relacion
con el escaso desarrollo de las competencias comunicativas en idioma inglés entre los estudiantes, se
deriva de los impedimentos acerca de ser motivados suficientemente a aprender y utilizar el idioma

inglés en situaciones comunicativas reales.
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Meaningful and Persuasive Pedagogical Strategies in Learning English

ABSTRACT

The purpose of this article is to reflect on the importance of meaningful, contextualized and persuasive
teaching strategies as pedagogical structuring agents that capture the interest and motivation of
students from middle and high school education towards learning English as a foreign language.
Reflection based on the results of the research carried out on this topic in three official schools located
in the department of Boyacd, Colombia, and from which this study originates; after analyzing some
fundamental components in terms of teaching methods, processes and resources, and the way these
contribute to the learning of English, a series of reflections are presented around the problems that
arise in the context, as well as some criteria which are formulated as an alternative for transformation
both in the teaching of the foreign language and in the attitude of the students towards their learning.
The main finding shows that the didactics used in the English classroom have insufficient projection
among most students, which is why they are not motivated towards their learning. It is concluded that
the existing inaccuracies in relation to the poor development of communicative competences in the
English language among students derive from the impediments about being sufficiently motivated to

learn and use the English language in real communicative situations.
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INTRODUCCION

En el mundo globalizado de la actualidad son diversos los ambitos donde saber comunicarse en inglés
es un requisito fundamental y condicidn necesaria para acceder de forma competente a las diversas
oportunidades que en el contexto internacional se ofrecen a los ciudadanos del mundo; de ahi, la
importancia de aprender desde los primeros afios de escolaridad el inglés como segunda lengua, y con
ello, acceder de forma facil a escenarios educativos, laborales, profesionales, socioculturales y de
esparcimiento, entre otros que demandan el uso y manejo adecuado del idioma, si se tiene en cuenta que
ocupa el primer puesto en cuanto a difusién y uso en el mundo. (Quezada, 2011; Cronquist y Fiszbein,
2017; Fernandez, 2023). Se reconoce por tanto como instrumento indispensable para comunicarse y ser
competitivo en el escenario universal de la actualidad. Por ello, en los diferentes paises donde este no
corresponde a la lengua materna, se estan generando estrategias, programas, politicas y acciones
encaminadas a promover su ensefianza y aprendizaje. En los paises de habla hispana, de manera especial
en América Latina, los diferentes Estados tienen como bandera de sus programas educativos, la
ensefianza del inglés con miras a cerrar la brecha existente en relacion con su dominio.

En este marco, en Colombia se han definido curriculos, estandares y objetivos enfocados a la ensefianza
y aprendizaje del idioma extranjero; se destaca el Programa Nacional de Bilingliismo (2004) del
Ministerio de Educacion Nacional (2016), las estrategias propuestas por las Secretarias de Educacion a
nivel de cada departamento, las acciones de directivos y docentes en sus respectivas instituciones
educativas, tanto de caracter oficial como privado, con miras a contextualizar la propuesta del Programa
de Bilinguismo y ampliar las oportunidades tanto de los docentes del &rea como de los estudiantes que
deben cursar el inglés como una de la &reas fundamentales del plan curricular vigente en el pais. Aun
asi, perseveran diversos obstaculos frente a los procesos pedag6gicos que se siguen, lo que resta
posibilidades a que en el &mbito de la escuela se logren las metas propuestas para el correcto dominio
del idioma extranjero o segunda lengua como se le considera. Entre estos, se perciben bajos niveles en
la cualificacion de los docentes que ensefian inglés (Cronquist y Fiszbein, 2017), limitantes en los
procesos didacticos que desmotivan al estudiante, las visiones desacertadas que en el contexto

sociocultural priman frente a la exigencia de saber comunicarse en el mencionado idioma. Son entre

otras, situaciones que obstaculizan practicas de ensefianza y aprendizaje, generan apatia, desinterés y
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desmotivacion en la mayoria de estudiantes; con ello, disminucién de las capacidades para aprender,
bajo rendimiento académico en el &rea y una percepcion equivocada que prima en torno a que es muy
dificil ademaés de innecesario aprender inglés sin reconocerlo como condicién indispensable para hacer
parte de una sociedad que reclama el dominio del ingleés.

En suma, hay una problemética generalizada que disminuye las posibilidades de alcanzar un aprendizaje
exitoso para el dominio del idioma extranjero; persisten los obstaculos frente a la consolidacion de
propuestas que planteen al estudiante la necesidad de ser competente para comunicarse a través del
inglés en escenarios diversos de la vida cotidiana. En el caso de Colombia, entre los demas paises
latinoamericanos, es uno de los que se encuentran posicionado en los niveles méas bajos segun lo
establecido por el informe EF EPI English Proficiency Index A Ranking (2021); asi lo corroboran
también el Programa para la Evaluacién Internacional de Alumnos (PISA) segun se cita en la Revista
Portafolio (2020), Hernandez (2012), Sanchez (2013), Ceballos et al. (2014) quienes coinciden en
asegurar que Colombia es un pais con bajo nivel de dominio del inglés, y por ende, esto refleja el
incumplimiento de las metas que el Ministerio de Educacion Nacional (2016) propone a la escuela en
torno al tema del bilingliismo. Marco general en el que se ubican los colegios del departamento de
Boyaca, contexto donde las précticas de ensefianza y aprendizaje del inglés visibilizan la problematica
existente reflejada en factores como los que mencionan Valero y Jiménez (2015): el aprendizaje del
idioma es un proceso complicado y desfavorecido por aspectos asociados al contexto de ensefianza y
aprendizaje, métodos, estrategias, recursos, practicas y sobre todo por la escasa formacién del docente
encargado de su didactica.

Los antes mencionados, son factores que restan coherencia a la relacion que corresponde darse entre la
puesta en accion de practicas de ensefianza adecuadas, y la motivacion y persuasion a los estudiantes
para que se interesen en el aprendizaje del idioma; con ello, aportar a sobrepasar las barreras existentes.
Aportar a esta determinacion fue el objetivo de la investigacién realizada cuyo proposito central fue
analizar experiencias significativas de ensefianza y aprendizaje del inglés como estructurantes
pedagogicos en tres colegios oficiales del departamento de Boyacd, Colombia a saber: Institucion

Educativa Libertador Simén Bolivar de Tunja, Institucion Educativa Lisandro Cely de Mongua, e

Institucion Educativa San Marco del municipio de Muzo. Finalidad que se logré a partir del desarrollo
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de acciones que permitieron identificar las causas de la apatia/interés y motivaciones/desmotivaciones
de los estudiantes de educacion media frente al aprendizaje del idioma; ademas, se hizo reconocimiento
de las précticas de ensefianza, de los obstaculos que se presentan en el aula de clases en torno a la
didactica del idioma, asi como de las condiciones socioculturales del contexto que inciden en las
actitudes de los estudiantes frente al aprendizaje. Situaciones que fueron reflexionadas, analizadas e
interpretadas para encaminarse a generar una propuesta pedagoOgica orientada a bdsqueda de
transformaciones méas proximas a las metas que plantea el Ministerio de Educacion Nacional.
METODOLOGIA

La investigacidn con enfoque cualitativo se realiz6 en el marco del paradigma interpretativo (Vasilachis,
1992) para llegar a la comprension del sentido de las acciones que desde la perspectiva de docentes y
estudiantes se originan en el contexto del aula de inglés en torno a la ensefianza y el aprendizaje;
igualmente se hizo un acercamiento a la pedagogia critica (Giroux, 2003; McLaren, 2012) que se tomd
como base para la reflexion, la autocritica y la comprension de las practicas que aportan a la
transformacion educativa. Se siguié el método propuesto por la fenomenologia para explicar la
naturaleza, esencia y veracidad del fendmeno que se estudio siguiendo a Angel (2012) y Fuster (2019),
cuyas posturas teoricas dieron sustento a las acciones de explorar, describir y comprender la realidad de
las practicas y roles de docentes y estudiantes para la ensefianza y aprendizaje del idioma extranjero.
En relacion con las técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion se optd, de una parte, por
la observacion participante cuyo rigor cientifico se fundamenta en las posibilidades de recopilar
informacién valiosa a partir del acercamiento al escenario de investigacion para observar, interactuar
con los informantes y describir todo lo que en este ambito se origina (Sanchez, 2017). Perspectiva a
partir de la cual se observo, registro, describid y analizé acciones de los actores educativos de cara al
proceso pedagogico referido a la ensefianza y el aprendizaje del inglés y su aplicacién en situaciones
comunicativas propias del contexto, registros hechos en los diarios de campo. De otra parte, se hizo uso
de la entrevista que permitié la interaccion con docentes y estudiantes para abordar aspectos
fundamentales de la realidad del fendmeno estudiado en el entorno de las instituciones educativas

elegidas como escenario de investigacion donde esta se dirigid a tres estudiantes y dos docentes del area

por cada sede escolar para un total de 14 participantes. Unos y otros desde su respectivo rol, en condicién
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de sujetos del estudio y fuentes principales para la obtencidn de informacién hicieron parte de una
eleccion no probabilistica, seleccionados con base en el juicio personal de la investigadora (Vésquez,
2017), at4eandiendo al criterio de conveniencia y posibilidad de hacer evidente el problema analizado.
Diarios de campo y guion de las entrevistas fueron validados por jueces expertos como garantia al rigor
cientifico de la investigacion.

El referente teorico

Explicar, describir y comprender el hecho pedagdgico asociado a la ensefianza y aprendizaje del inglés
en el ambito del aula escolar se hizo desde un abordaje teérico y conceptual que dio fundamento al
engranaje de la investigacion cuyas bases tedricas tomaron como referente el enfoque sociocritico como
orientacion de la investigacion para el reconocimiento de la realidad, segin planteamientos de Cebotarev
(2003), Cifuentes (2011), Melero (2011) Cristancho (2017) quienes exponen ideas coincidentes acerca
de este como fundamento de la critica social y la autorreflexion critica como componentes
fundamentales para la proposicion de transformaciones en las estructuras de las relaciones sociales, asi
como la racionalidad para el cambio. Aspectos que puestos en contexto aportaron a la construccion de
nuevos conocimientos que contribuyen a enriquecer la labor de ensefiar y con ellos a la optimizacion de
la calidad educativa en el escenario donde se llevé a efecto esta experiencia, alli, donde el docente
enfrenta una realidad en su cotidianidad, la reflexiona de forma critica y analiza los resultados de su
labor ajustadas a las exigencias de dicho contexto.

El paradigma sociocritico, vinculado a las propuestas de cambio de la Escuela de Frankfurt se puede
aplicar a las intenciones de la investigacion educativa, ya que proporciona un marco filoséfico sobre el
cual esta se sitia como aporte a la construccion de nuevos conocimientos, al abordaje de los problemas,
al andlisis y comprension de los mismos. Para el caso, se hizo valido el aporte de este paradigma a través
de las acciones efectuadas con la finalidad de conocer las particularidades del problema que se eligid
como objeto de investigacion y a partir de ello, aportar a las transformaciones que en el ambito de las
aulas de inglés seleccionadas se requieren para alcanzar las metas de aprendizaje que propone el
Ministerio de Educacion Nacional. De manera generalizada, el método propuesto por este paradigma,

relacionado ademas con la teoria critica como direccionamiento del andlisis critico de las problematicas

propias de las sociedades, tiene que ver con los principios formulados por Habermas (1999) en torno a
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la investigacidn, al concepto del sujeto que investiga, al contexto donde se hace uso de los actos
comunicativos, del mundo objetivo y de la intersubjetividad como posibilidades para cuestionar sobre
el qué y el como de un fendmeno, para trazar formas de entenderlo y modificarlo de forma positiva en
el mundo de la vida donde los sujetos interactan.

Las nociones antes mencionadas son coherentes con las ideas propuestas por la teoria critica educativa
gue igualmente dio argumentos al trabajo realizado, ya que proporciond las bases para el analisis de la
influencia de la relacion entre el sistema educativo y la sociedad donde se inserta la escuela. Los
postulados de Giroux (2003), Freire (2008) y McLaren (2012) habilitaron la comprensién de la
investigacion educativa desde una postura reflexiva conducente a las transformaciones necesarias en
este campo al dar coherencia a las concepciones y acciones sobre las cuales se orienta la labor de ensefiar
en el aula de clases. De hecho, el trabajo realizado adopté estas ideas para ser contextualizadas mediante
un trabajo encaminado al andlisis de la realidad y a los cambios requeridos como contribucion a las
transformaciones que aportan a optimizar la calidad de la educacién.

Igualmente importante fue el abordaje de la experiencia como construccion de conocimiento desde el
sujeto, al contemplar que una de las categorias fundamentales del tema de estudio fue la experiencia
pedagogica. Ensefiar y aprender son acciones propias del acto educativo, de la tarea pedagogica y de la
didactica que hacen posible la transferencia de saberes y la construccion de conocimiento significativos
mediante unos métodos, estrategias y recursos de ensefianza como elementos fundamentales que
configuran dicha experiencia, su metodologia enfocada a hacer del estudiante un sujeto activo y
protagonista de sus aprendizajes. Cartay et al. (2018) refieren que el conocimiento se origina
bésicamente en la experiencia que va acumulando el sujeto en su realidad unida a la capacidad de
razonamiento, lo cual tiene un valor pedag6gico que ademas es revaluado por Dewey (1972) y su
concepto sobre el aprender haciendo, que hoy tiene vigencia en asocio con los fundamentos del
aprendizaje en el marco del constructivismo y del aprendizaje activo que se asumen como metodologias
gue dan protagonismo al estudiante, a sus vivencias y a la experiencia de construir aprendizajes con
sentido y significado. Acciones en las que el sujeto no actla solo, pues como argumentan Bércena et al.

(2006) la experiencia la elabora el sujeto con otros para construir la relacion experiencia/sentido, que en
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aula de clases equivale a permitir ala estudiante ser sujeto de la experiencia en el contexto, de la
construccion de saberes y de la produccion de aprendizajes.

Los argumentos precedentes se vincularon a la investigacion para llegar a la comprension de la praxis
educativa centrada en un corpus tedrico que permite la reflexion sobre la problematica objeto de estudio,
e interpretacion de los procesos conexos con la ensefianza del inglés como lengua extranjera. Accion en
que el proceso pedagdgico y la didactica del idioma deben centrarse en la expresion del significado de
la experiencia como participacion, interaccién y comunicacion entre los actores del mismo; marco en el
gue corresponde priorizar las dimensiones cognitivas, psicoldgicas, sociales, motivacionales y afectivas
de los estudiantes (Ponga, 2017), asi como las estrategias que les resulten interesantes, innovadoras,
persuasivas, que fortalezcan las competencias comunicativas necesarias par la adquisicion de la segunda
lengua. El rol del docente en tal sentido es fundamental, facilitar la ensefianza, despertar el interés de
los estudiantes, incluir métodos, estrategias y recursos apropiados activan el aprendizaje; por
consiguiente, su labor debe desarrollarse sobre la base de las teorias cognitivas que orientan sobre como
aprende el estudiante, como incorpora su conocimiento al dominio del idioma inglés sobre la base de
unas estrategias que les resulten significativas como situaciones de la vida real, intereses, gustos,
necesidades, para establecer de esta manera un puente entre lo que se ensefia y se aprende con el mundo
real tal como propone Madrid (2001).

En derivacion de lo antes dicho, se concreta la necesidad de hacer en el aula de inglés una aproximacion
al concepto experiencia pedagégica desde la praxis, se plantea con este trabajo, la idea de un nuevo
direccionamiento a la tarea pedagdgica de ensefianza de una segunda lengua en la escuela de educacion
bésica, basada en la incorporacién de experiencias pedagdgicas que hagan viable el proceso de
transferencia de saberes en un marco de aprendizaje significativo, de uso de material de ensefianza
igualmente representativo, ajustado y relacionado con la estructura cognitiva del estudiante, con sus
motivaciones, intereses y expectativas. La interrelacion de estos componentes configura la experiencia

pedagogica que corresponde ser manejada en el aula para dotar al estudiante de una metodologia que le

permita ser sujeto activo de su propio aprendizaje.




RESULTADOS

Resultados de la Observacion al estamento docente. Con fundamento en la observacion a docentes,
los resultados obtenidos en el aula de clases Ilevo a concretar que las condiciones de ensefianza del
inglés, en gran parte se mantienen distanciadas del propdsito central de formar estudiantes competentes
para comunicarse en el idioma extranjero. Hay disyuncidn entre lo propuesto por el MEN y lo que se
hace en al aula; por consiguiente, el nivel de desempefio del estudiante no es de dominio de la lengua
extranjera. Afirmaciones sustentadas en los siguientes argumentos: no siempre el docente realiza
acciones a través de las cuales ponga en evidencia que el proceso de ensefianza es concebido a partir de
una planeacion; consecuentemente, no se vislumbra del todo “El caracter sistémico y sistematico a las
diferentes acciones y actividades que se desarrollan en el contexto escolar” (Reyes, 2016, p. 88), por
consiguiente, se interpreta que se presentan algunas falencias didacticas que disminuyen las
posibilidades de proponer las mejores estrategias de ensefianza y los mejores métodos de motivar a los
estudiantes a alcanzar exitosamente los conocimientos basicos del area.

Se observo igualmente que, en discordancia con el modelo ideal de que el docente, siempre dirija el
aprendizaje del idioma de acuerdo con las necesidades, intereses y expectativas de sus estudiantes, segun
sus individualidades, lo que representa la necesidad de poner en juego métodos, estrategias y en general,
formas de ensefianza adaptadas a los estudiantes y sus particulares formas de avanzar en la construccion
de conocimientos con sentido y significado. En los casos observados, no siempre se expresa en la
practica, que las clases se estructuren a partir de procesos disefiados estratégicamente para facilitar la
socializacion del conocimiento.

De otra parte, la incorporacion de actividades y experiencias que lleven al estudiante a participar
activamente son limitadas y en el mayor de los casos ellos/as asumen una actitud de pasividad frente al
discurso del docente; hechos que revelan que al no ser involucrados en su proceso de aprendizaje no se
incentivan las habilidades necesarias que activen su interés y motivacion frente al aprendizaje del idioma
extranjero. De esta forma, en la organizacion de la clase no siempre se tiene en cuenta que “el docente
debe preparar una serie de tareas guiadas para que su alumno desarrolle habilidades de trabajo autbnomo

y en equipo...” (Viale, 2011, p. 6), en consecuencia, los estudiantes se desmotivan y sus resultados de

aprendizaje no son satisfactorios.




En torno a la forma como se ejecutan las clases, se evidencian situaciones en las que el proceso de
ensefianza y aprendizaje del inglés no se integra a acciones a través de las que se interrelacionen todos
los factores que hacen parte del mismo y dinamizan las actitudes del estudiante. Por ejemplo, esta
ausente una accion dindmica del estudiante como principal actor de sus aprendizajes, prima una relacion
unidireccional donde el docente muestra el mayor protagonismo, los contenidos de aprendizaje son
generalmente descontextualizados y las condiciones individuales se desatienden en el mayor de los
casos. Son situaciones que contrarian el precepto de Abreu et al. (2018) cuando advierten que “los
procesos de ensefianza y aprendizaje se integran para representar una unidad enfocada en (...) favorecer
la adquisicion de los diferentes saberes: conocimientos, habilidades, competencias, destrezas y valores”
(p. 611).

En torno a otro de los procesos observados, relacionado con las acciones motivacionales que el docente
utiliza en su didactica de la clase, se encontr6 que es uno de los factores que mayores distancias genera
en la apatia del estudiante, son los procesos de ensefianza y sus implicaciones metodoldgicas. Si se toma
como referente la postura de Larrenua (2015) cuando advierte que “durante el proceso de aprendizaje
de segundas lenguas o lenguas extranjeras, la motivacion se ha convertido en un elemento vital para su
correcto desarrollo” (p.5), en el escenario de investigacion no siempre se tiene presente este factor, y es
tal vez, el que mayor apatia genera entre los estudiantes, debido a que no se generalizan procesos
iniciales y orientadores hacia el logro de los objetivos de aprendizaje.

Se observo igualmente la omision del uso de materiales didacticos para el desarrollo de los procesos de
aprendizaje; se interpreta este hecho como un vacio determinante de la indiferencia del estudiante frente
a los temas de aprendizaje. Exclusion que va en contravia de los modelos pedag6gicos que privilegian
los recursos didacticos como elemento fundamental de la metodologia de ensefianza en el aula de inglés
como estrategia para que los estudiantes construyan aprendizajes con sentido y significado. Pues como
afirman Villacreses et al. (2016), los recursos didacticos posibilitan la realizacion del proceso de
ensefianza y aprendizaje, ayudan a que el estudiante logre el dominio de un conocimiento determinado
en un contexto educativo igualmente especifico.

También, en relacién con las interacciones socio afectivas que el docente opera con el grupo escolar,

hay limitantes evidenciadas en aspectos como la comunicacion unidireccional, escasa comunicacion que
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se establece entre docentes y estudiantes utilizando el idioma extranjero, asi como el limitado significado
que se da al contexto real del estudiante como motivo de aprendizaje. Se suman a estos otros factores
que tienen que ver con situaciones de estrés y ansiedad que implican poca participacion, limitacion en
el desarrollo de habilidades, y por ello se obstaculiza el alcance de las metas de aprendizaje. Aspectos
que deberian ajustarse al concepto de Londofio (2021) cuando afirma que las interacciones socio
emocionales tienen gue ver con un proceso de aprendizaje en donde los estudiantes se sientan comodos,
confiados, con capacidad de interactuar con el docente y con sus pares para trabajar colaborativamente.
Asi mismo, son evidentes las limitaciones referidas al entorno de aprendizaje, si se considera en el mayor
de los casos la ausencia de material didactico, la interaccion mas efectiva entre docente y estudiantes, el
disefio y planeacion de procesos y estrategias didacticas definidas como componentes fundamentales
que al estar ausentes no se logra aportar a la experiencia del aprendizaje significativo del inglés como
lengua extranjera. Con base en estas apreciaciones se puede concretar la inobservancia de que “los
entornos de aprendizaje son elaborados especificamente para favorecer el aprendizaje significativo y las
relaciones entre maestros y estudiantes, apoyandose en la utilizacion de diferentes recursos didacticos”
(Hernéndez et al. (2022).

Otro de los aspectos observados fue el proceso de evaluacion que en el Marco Comun Europeo de
Referencia para las Lenguas (2002), encuentra un punto de referencia importante para la didactica de
las lenguas, donde se destaca la evaluacion como procedimiento fundamental para el reconocimiento
detallado de cémo se ensefia y se aprende un idioma extranjero. De igual manera, para el caso
colombiano, en los estandares basicos de competencias en lenguas extranjeras —inglés— el Ministerio de
Educacion Nacional (MEN) (2006) define los niveles de desempefio en este idioma homologados con
los que propone el Marco Comun Europeo, los cuales corresponde tomar como referencia para la
evaluacion de desempefios de los estudiantes. En el contexto observado no es del todo evidente un
proceso continuo y permanente de valoracion tanto de los métodos que se emplean como de los
aprendizajes; no siempre se implementan metodologias de evaluacién formativa y sumativa que

permitan al docente relacionar los logros o metas de las clase con las estrategias y métodos utilizados,

asi como con las necesidades del contexto.




Resultados de la observacion a estudiantes. La observacion verso sobre la actitud de los estudiantes
frente al aprendizaje del inglés, para evidenciar limitaciones en torno a factores, cognitivos,
socioemocionales y sobre todo motivacionales que inciden en las actitudes de indiferencia y apatia entre
un gran nimero de estudiantes en relacion con el aprendizaje del inglés. A este respecto cabe mencionar
que en gran parte, se percibe el distanciamiento que existe en torno a las motivaciones como motor del
aprendizaje. Frente a esta condicidn se interpreta que uno de los factores de mayor relevancia en los
procesos de aprendizaje es la motivacion, y de manera particular en la adquisicion de una lengua
extranjera; cuando labor del docente se distancia de promover acciones que motiven e impulsen este
aprendizaje, el resultado es la apatia de los estudiantes; asi, se desvirta la proposicion de Madrid (2001),
Gonzélez (2015) y Garzdn (2017) quienes en referencia a los procesos de ensefianza del inglés, destacan
el tema de la motivacion como accién que atrae al estudiante hacia el objetivo del aprendizaje.

Otro aspecto observado se refiere al alejamiento entre docentes y estudiantes, condicidn que dentro de
la didactica del idioma extranjero, disminuye la importancia del acercamiento docente- estudiante como
experiencia que en el aula motiva al aprendizaje ya que incide afectiva y emocionalmente en el
comportamiento de los educandos. Mas, cuando en el aula de inglés lo que se debe buscar es una relacion
comunicativa, de interacciones en un ambiente grato y placentero que motiva, atrae, mejora el
rendimiento, optimiza el clima del aula, disminuye conductas disruptivas y aumenta el afecto positivo
entre los actores de la clase. Son aspectos que hacen parte de una didactica del inglés ocupada de
dinamizar la manera en que los estudiantes aprenden, tal como sugieren Madrid (2001), Atehortta
(2017), Garzon (2017), al referirse a formas precisas que contribuyen a vincular la experiencia en el aula
a las técnicas de ensefianza y al logro de las metas de aprendizaje. Es importante reconocer que las
relaciones entre docentes y estudiantes crean un entorno importante para los propdsitos de ensefianza y
aprendizaje.

También se definid la ausencia de métodos, estrategias y recursos didacticos que capten el interés por
el aprendizaje del idioma. Se presentan falencias en la planeacién disefio, implementacion y evaluacion
de los procesos del aula, consecuentemente, se presenta lo que para Gomez et al. (2021) es una

desventaja pedagdgica que en nada aporta a la construccién del aprendizaje de la lengua extranjera. Se
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interpreta igualmente que se posterga la puesta en accion de experiencias de aprendizaje significativo,
por lo que la accién del estudiante se minimiza,

prevalece el desinterés y la desmotivacion hacia el aprendizaje.

La ensefianza descontextualizada desincentiva el aprendizaje. Vasquez y Henao (2008), argumentan que
las practicas de aula encargadas de ensefiar una segunda lengua deben contemplar la creacion de
espacios de aprendizaje significativo y escenarios que hagan parte vital del estudiante. En el caso
analizado, prevalecen acciones de ensefianza descontextualizadas que ponen en evidencia las
contradicciones existentes en cuanto a pertinencia del saber pedagégico, del quehacer del docente del
area, de su experiencia para adaptar sus acciones en el aula a contextos, de tal forma que resulten
significativos para los estudiantes. La realidad y cotidianidad del estudiante como tema de aprendizaje
se desaprovecha en este caso como tema de conexidn entre el entorno y lo que se imparte como tema de
aprendizaje en el saldn de clases, situaciones que condicionan en gran medida la motivacion y el interés
por el aprendizaje de la segunda lengua.

Procesos de evaluacion distantes de ser alternativa para apoyar la construccion de saberes, se observan
para determinar que en el proceso de ensefianza y aprendizaje del inglés, la evaluacion es una
herramienta fundamental para obtener informacion sobre los resultados del mismo y estrategia que
permite recoger evidencias del aprendizaje, como propone Lépez (2010). No obstante, se identifico que
la préctica evaluativa no siempre se enfoca a la determinacion del proposito de apoyar el aprendizaje,
situacion que modifica el rol de la evaluacion sobre el aprendizaje del inglés en relacion con la
optimizacién de los procesos didacticos y la toma de decisiones para mejorar los desempefios tanto del
docente como de los estudiantes. Si la evaluacion no tiene un direccionamiento hacia el mejoramiento
de los procesos pedagdgicos, su incidencia es negativa en relacion con el interés y la motivacion en el
estudiante por aprender, ademas de distanciarse de las teorias cognitivas del aprendizaje, donde la
motivacion es uno de los elementos mas importantes para que el estudiante logre su construccién con
sentido vy significado.

El grado de conocimiento que logran algunos estudiantes es minimo, debido a la desarticulacion que

existe entre los propositos de la clase y las acciones que se les propone desarrollar que no captan su

interés, por lo que no cumple el principio de Garcia et al. (2023) cuando explican la importancia de
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planificar las clases en la busqueda de buenos resultados en los aprendizajes de los estudiantes, ademas

de estar relacionado este paso con una de las mayores habilidades que debe poseer el docente para

seducirlos y captar su interés. La diversidad de condiciones del contexto del aula de inglés antes

mencionadas, incide en las habilidades cognitivas de los estudiantes, que de hecho se enfrentan a la

compleja tarea de adquisicion del idioma. Accidn en la cual el tema de la motivacion y de la ensefianza

contextualizada como principales componentes hacia este aprendizaje, contribuyen muy poco al

modelamiento e impulso del proceso de aprendizaje fundado en la actitud y la motivacion hacia el

aprendizaje de la segunda lengua. En tabla 1 se presenta de forma sintetizada la contratacion de la

informacién aportada por la observacion.

Tabla 1 Contrastacion de informacidn aportada por la observacién

Informacion aportada por observacion al rol de
docentes

- Algunas veces el docente realiza acciones a través de
las cuales pone en evidencia que el proceso de
ensefianza es concebido a partir de una planeacion.

- Se presentan algunas falencias didacticas que
disminuyen las posibilidades de proponer las mejores
estrategias de ensefianza.

- Meétodos, estrategias y en general, formas de
ensefianza se distancian de las particulares formas de
avanzar los estudiantes en la construcciéon de
conocimientos con sentido y significado.

- Solo en algunos casos se expresa en la practica que
la clase se estructure a partir de procesos disefiados
estratégicamente para facilitar la socializacion del
conocimiento.

- La incentivacion de habilidades necesarias que
activen el interés y motivacion del estudiante frente al
aprendizaje del idioma extranjero son minimas.

- Estd ausente una accién dindmica del estudiante
como principal actor de sus aprendizajes.

- Prima una relacion unidireccional donde el docente
muestra el mayor protagonismo.

- Los contenidos de aprendizaje son generalmente
descontextualizados.

Informacién aportada por observacion al rol de
estudiantes

- En la introduccién de las clases se descuida el uso y
manejo de saberes previos como fundamento para
captar el interés del estudiante.

- Se obvian recursos metodologicos enfocados a
captar el interés de los estudiantes, como es plantearles
los propdsitos especificos de la clase.

- La accion del estudiante se minimiza, por lo que
prevalece el desinterés y la desmotivaciéon hacia el
aprendizaje.

- Se percibe la ausencia de acciones que motiven e
impulsen aprendizaje del idioma, generando la apatia
de algunos estudiantes.

- Se disminuye la importancia del acercamiento
docente-estudiante como experiencia que motiva al
aprendizaje.

- Se desestiman componentes esenciales de la
planeacion y organizacion de las actividades de
aprendizaje con incidencia en la apatia de los
estudiantes.

- Meétodos, estrategias y en general, formas de
ensefianza se distancian de las particulares formas de
avanzar los estudiantes en la construccion de
conocimientos con sentido y significado.
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- Prevalecen acciones de ensefianza
- Los procesos iniciales y orientadores hacia el logro descontextualizadas que se traducen en limitantes
de los objetivos de aprendizaje se descuidan en el para los estudiantes.
desarrollo de las clases.

- Larealidad y cotidianidad del estudiante como tema
- Se descuida en el mayor de los casos el uso recursos de aprendizaje se desaprovecha, situacion que
y estrategias de ensefianza que capten la atencion y el  condiciona la motivacién y el interés por el
interés del estudiantado. aprendizaje de la segunda lengua.

- Las interacciones socio afectivas que el docente - La evaluacion sobre el aprendizaje del inglés no se

opera con el grupo escolar son limitadas. direcciona la  optimizacion y mejora de los
desempefios de los estudiantes.

- Se omite en algunos casos un proceso continuo y

permanente de valoracion tanto de los métodos que se - La despreocupacion por superar las dificultades en

emplean como de los aprendizajes. su aprendizaje es evidente en muchos estudiantes que
no reconocen la importancia del idioma extranjero.

- Se implementan metodologias distantes de lo que

representa la evaluacion formativa y sumativa de los - Limitaciones cognitivas, socioemocionales vy

aprendizajes. motivacionales, inciden en actitudes de indiferencia 'y
apatia entre un gran nimero de estudiantes en relacion

- El método de valoracion del aprendizaje desvirtia la con el aprendizaje del inglés.

oportunidad de que el docente relacione los logros o

metas de las clases con las estrategias y métodos

utilizados, asi como con las necesidades del contexto.

Nota. En la matriz se presentan de forma diferenciada los aspectos observados en las aulas de clase en torno al rol tanto de
docentes como de estudiantes.

Resultados de entrevista a docentes. Segun las voces de los entrevistados, son diversos los factores
que se consideran causales de la apatia de la mayoria de los estudiantes en torno al aprendizaje del
inglés, siendo el contexto sociocultural uno de los de mayor relevancia; desmotivaciones, actitudes,
aptitudes, concepciones y acciones que son aspectos tanto internos como externos que reducen las
oportunidades de un trabajo que fomente habilidades en comunicacion en lengua extranjera. Colomé y
Fernandez (2016), refieren que la familiay el entorno en general, tienen un rol obligatorio en la sociedad,
y por tanto, en la educacién de los hijos, como también la sociedad hace parte de esa red de relaciones
que contribuyen a “crear y afianzar la cultura desde contextos educativos reales” (Guzmaén, 2011, p.
110). La incidencia del medio desmotiva, tanto como las estrategias de ensefianza que no llevan a la
articulacion del estudiante con su contexto y con practicas de aula que generen mayor acercamiento

entre los planes del area, la construccion de metas, la creacion de herramientas y estrategias educativas

que visibilicen la participacion activa de las instituciones educativas en su rol especifico de ensefiar




inglés para lograr las metas que el MEN propone a través de la politica de bilingliismo son situaciones
gue mencionan los docentes como realidad del entorno.

Segun los docentes, se presentan obstaculos a la aplicacion de estrategias pedagdgicas que vinculan al
estudiante a experiencias de aprendizaje que potencien sus habilidades comunicativas en el idioma
extranjero. Metodologias inapropiadas, la disposicion del docente, las escasas interacciones de la escuela
con el entorno sociocultural del estudiante, las insuficientes oportunidades de reflexion sobre la
importancia de aprender inglés, son retos que se evidencian como ineficientes y que poco aportan a una
orientacion adecuada y eficaz para el aprendizaje del idioma. Las percepciones de los docentes son
interpretadas como producto de lo que en su contexto escolar han experimentado frente a aquello que
representa el proceso de ensefianza y aprendizaje del inglés como lengua extranjera, en interaccién con
realidades y significaciones que se configuran como relevantes en cada uno de los escenarios escolares
donde desarrollan su labor de ensefianza del idioma extranjero. A pesar de ser contextos diferentes,
existen generalizaciones a partir de las que se evidencian situaciones de tipo social, cultural y
pedagogico que limitan la puesta en accion de experiencias educativas que garanticen la calidad del
aprendizaje desde el uso de metodologias apropiadas, por lo que vale mencionar:

- Se presentan dificultades en el proceso de ensefianza asociadas a factores como la formacion de los
docentes que no manejan un alto nivel del idioma.

- Ausencia de métodos estratégicos adaptados a las necesidades de los estudiantes.

- Los procesos de la clase estan distantes de despertar el interés de la totalidad de estudiantes.

- Los conocimientos adquiridos en el aula no tienen uso en la vida cotidiana del estudiante

- El estudiante se despreocupa de realizar actividades que respondan a la adquisicion de aprendizajes
del idioma extranjero.

- Su inactividad lo separa de la oportunidad de avanzar hacia el dominio de las habilidades linglisticas
y comunicativas en el idioma inglés.

- Las limitaciones existentes en los procesos de ensefianza y aprendizaje son opuestas a la construccion
de aprendizajes con sentido y significado en coherencia con las metas propuestas.

- En el contexto del aula de inglés esta vigente el reto de transferir conocimiento propio de la asignatura,

si se contempla que los procesos desarrollados no tienen impacto en la comunidad estudiantil.




- El trabajo del docente no se apoya del todo en métodos de ensefianza que generen adquisicién de
conocimientos.

- La aproximacion del estudiante a su realidad desde el idioma ingles es imperceptible y por ende, se
desfavorecen sus procesos comunicativos en lengua extranjera.

- Los recursos de ensefianza no resaltan su importancia en la eficacia de la didactica, en su relacién con
el método y con las metas de aprendizaje del inglés.

- La ensefianza del inglés sigue una didactica alejada de un enfoque a la vida real del estudiante y

a la oportunidad de la experiencia como medio para favorecer la motivacion hacia el aprendizaje del
idioma extranjero.

- El entorno sociocultural del estudiante es inadecuado para generar motivacion hacia este aprendizaje.
- Las estrategias de ensefianza distan del cumplimiento de garantizar el aprendizaje desde los factores
motivacionales que deben primar en el aula de clases y en otros espacios que incentiven a la
comunicacién en lengua extranjera.

- La ineficiencia en el aprendizaje del inglés esta en dependencia de las practicas pedagogicas que,
aungue reconocen el desinterés de los estudiantes, proporcionan pocas probabilidades metodoldgicas,
didacticas y motivacionales que incentiven el aprendizaje significativo.

- El modelo pedagdgico que se sigue, busca coherencia con las propuestas del MEN y su programa de
bilingismo; no obstante, desde la praxis, el direccionamiento que se da a las clases no incorporan
totalmente experiencias pedagdgicas ajustadas a las condiciones cognitiva del estudiante, a sus
individualidades, motivaciones/desmotivaciones, expectativas, intereses/desintereses, al uso de material
representativo.

Resultados de entrevista a estudiantes. Entre las razones a través de las cuales se explica que el
aprendizaje del inglés tiene importancia para los estudiantes, se destacan apreciaciones enfocadas a
sefialar basicamente que es una forma de comunicarse con otras personas bien sea en su propio entorno
o fuera de este; ademas, hay interés entre algunos estudiantes de hacerse participes del aprendizaje de
un idioma que se considera universal y que a futuro puede representarles oportunidades importantes

para sus proyectos de vida. No asi, para otros que consideran innecesario aprender el idioma extranjero,

no solo en razon a las dificultades que les representa, sino porque lo consideran innecesario en su medio




donde tienen poco acceso o contacto con otras culturas. Son actuaciones del medio que al ser explicadas
por Carvajal (2013), confirma que la ensefianza y el aprendizaje de una segunda lengua, conlleva
inconvenientes que generalmente son expresadas a través del rechazo, el desinterés y la apatia del
estudiante, con el agravante de las limitaciones existentes en cuanto a la didactica del idioma.

Segun la experiencia de los estudiantes en el aula de clases, se explica que el interés de algunos frente
al aprendizaje del inglés se deriva de las opciones que el docente les ofrece para atraerlos, seducirlos y
aproximarlos a un aprendizaje que les resulte atractivo. Aun asi, la mayoria se expresa contrariamente,
dicen gue las clases de inglés son mon6tonas, no entienden los contenidos de aprendizaje, los métodos
empleados no los motiva, y se tiene el concepto generalizado que aprender una segunda lengua no tiene
importancia, aunque como es una de las areas del curriculo tienen que prestar atencion; a pesar de ello,
no se trabaja de manera dindmica y con gusto, lo que incide negativamente en el deseo de aprender a
comunicarse en lengua extranjera. Segun expresan los estudiantes, los obstaculos que se presentan el
aula de clases para el aprendizaje del inglés estan vinculados principalmente a que no se transmite la
importancia del conocimiento del inglés como segunda lengua, algunas veces los métodos empleados
no son atrayentes y no se integran a las rutinas del contexto real; por lo mismo, incrementan la
desmotivacion, e desinterés, la apatia y las dificultades para alcanzar la comprension de los contenidos
de la clase. Se menciona igualmente, que en el entorno cotidiano, los adultos no tienen un concepto claro
sobre el significado de aprender una segunda lengua.

Se expresa la ausencia de estrategias de ensefianza mas contundentes frente al prop6sito de captar el
interés de los estudiantes hacia el aprendizaje; situacion distanciada del punto de vista de Madrid (2001),
Pifieiro (2014), Gonzales (2015), Garzon (2017) quienes en referencia a la didéctica del inglés sostienen
la trascendencia de que el docente implemente estrategias que motiven y atraigan a los estudiantes, que
se funde en précticas integrales de planeacion, disefio, implementacion y evaluacion para de esta forma,
favorecer la ensefianza de la lengua extranjera y mantener motivado constantemente al estudiante a
aprender. Las estrategias de ensefianza que les resultan significativas a la hora de aprender inglés estan
asociadas al uso de musica, videos, peliculas y los juegos como actividades que favorecen la

comprension. Expresan igualmente que las recompensas y los premios por parte del profesor son

atractivos e impulsan el deseo de participar activamente, asi también cuando se les hace claridad sobre
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los objetivos de la clase y se les permite la practica para el aprendizaje de vocabulario y de la gramatica
con temas que son propios del contexto real del estudiante. Igualmente refieren la existencia de
obstaculos muy evidentes como la indisciplina, la disrupcidn de las clases, las desmotivaciones que ello
genera y no deja que el aprendizaje se genere de forma adecuada y eficiente.

El entorno familiar y social se considera condicionante a la priorizacion que el estudiante puede dar al
aprendizaje del idioma en un entorno donde no se considera importante, donde prevalece el pensamiento
de no me gusta, de nada me sirve, es muy dificil. Para la mayoria de estudiantes el aprendizaje del inglés
supone un desafio acentuado y dificil de superar en un medio familiar, social y cultural donde no hay
exigencias representativas sobre hablar inglés, lo cual no lleva ala cumplimiento de la afirmacién de
Pifieiro (2014), cuando afirma que en este proceso de ensefianza y aprendizaje del inglés, las
interacciones del individuo con su contexto cultural y social influyen en el aprendizaje; se aprende mejor
si los conocimientos se relacionan con la cotidianidad del estudiante en razén a que facilita la
interiorizacion de conceptos y de acciones. Ademas, se expresa la apatia que impera entre algunos
estudiantes que arrinconan la importancia de aprender el manejo del inglés como medio fundamental de
la comunicacion en el mundo globalizado de la actualidad. De igual manera, se pone en evidencia el
desinterés por poner en practica habilidades comunicativas basicas en el idioma extranjero lo que su vez
expresa dificultades para hablar e interactuar haciendo uso del mismo. Situaciones que pueden tener
relacion con la eficiencia de los docentes en el idioma extranjero, asi como de la didéctica que desarrolla
en el aula, pues como sefialan Garzén (2017), en referencia a la didactica del inglés, los métodos, los
medios, las herramientas y estrategias didacticas que usa el docente, deben tener un enfoque a la vida
real, y se debe buscar la manera de vincular las experiencias y los sentidos de los alumnos en esas
tacticas de ensefianza.

Expresan los estudiantes que la capacidad de compromiso con su propio aprendizaje del idioma inglés,
se articulan basicamente al desarrollo del trabajo en las clases con el Unico incentivo de obtener una
calificacion ya que no encuentran otras motivaciones, mientras para otros hay compromisos personales
como la participacion, los propositos y responsabilidades por aprender con buena actitud y voluntad

para actuar en el desarrollo de las clases. , se concreta las implicaciones que tienen tanto la ensefianza

como el aprendizaje del idioma inglés, acciones estrechamente articuladas a la didactica y al contexto
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sociocultural de los estudiantes con resultados que demuestran el escaso nivel de dominio en términos
de competencias y habilidades linguisticas. Aspectos que reflejan las problematicas existentes en los
contextos escolares que hicieron parte del escenario de la investigacién, donde son evidentes los

obstaculos para alcanzar las metas propuestas por el Ministerio de Educacién Nacional. En la Tabla 2

se contrasta la informacion aportada por las entrevistas.

Tabla 2 Contrastacion de informacion obtenida mediante entrevistas

Informacién aportada mediante entrevista a
docentes

Informacion entrevista a

estudiantes

aportada mediante

- El contexto sociocultural se considera uno de los
mayores causales de la apatia de la mayoria de los
estudiantes en torno al aprendizaje del inglés.

- La actitud moderada del docente de cara a la
motivacion reduce el interés del estudiante

- La desconexion de los métodos de ensefianza del
inglés en los primeros afios de escolaridad inciden
negativamente en el aprendizaje posterior.

- El imaginario sobre la dificultad implicita en el
aprendizaje del idioma es un factor que incide en la
apatia del estudiante hacia el inglés.

- La incidencia del medio desmotiva, tanto como las
estrategias de enseflanza que no llevan a la
articulacién del estudiante con su contexto.

- Las practicas de aula a veces generan
distanciamiento entre los planes del érea, la
construccion de metas, la creacion de herramientas y
estrategias  educativas que  visibilicen la
participacion activa de las instituciones educativas
en su rol especifico de ensefiar inglés para lograr las
metas que propone el MEN a través de la politica de
bilinglismo.

- Las motivaciones y desmotivaciones son
perspectivas siempre presentes en las aulas de
inglés, resultantes de estrategias vigentes 0 ausentes
que fomentan o no la comunicacion intercultural.

- La aplicacion de estrategias pedagdgicas
inapropiadas, la indecisidn del docente, las escasas
interacciones de la escuela con el entorno
sociocultural del estudiante, limita sus actitudes
frente al aprendizaje del idioma extranjero.

- Entre algunos estudiantes hay interés de hacerse
participes del aprendizaje de un idioma que se considera
universal, mientras para la mayoria es innecesario en su
medio donde tienen poco acceso 0 contacto con otras
culturas.

- El interés de algunos estudiantes frente al aprendizaje
del inglés se deriva de las opciones que el docente les
ofrece para atraerlos, seducirlos y aproximarlos a un
aprendizaje que les resulte atractivo.

-Para la mayoria de estudiantes, las clases de inglés son
mondtonas, no entienden los contenidos de aprendizaje,
los métodos empleados no los motiva, y consideran que
aprender una segunda lengua no tiene importancia.

- En la béasica primaria no se desarrollan aptitudes para
el aprendizaje del inglés.

- Se expresa la ausencia de estrategias de ensefianza mas
contundentes frente al propdsito de captar el interés de
los estudiantes hacia el aprendizaje.

- Para algunos, las estrategias de ensefianza que les
resultan significativas a la hora de aprender inglés estan
asociadas al uso de masica, videos, peliculas y los juegos
como actividades que favorecen la comprension.

- Existen obstaculos muy evidentes como la indisciplina,
la disrupcion de las clases, las desmotivaciones que ello
genera y no deja que el aprendizaje se genere de forma
adecuada y eficiente.

- Para algunos estudiantes, es relevante la innovacién en
el desarrollo de las clases, asi como el protagonismo que
el docente le otorga como constructor de sus
aprendizajes.
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- Insuficientes oportunidades de reflexion sobre la
importancia de aprender inglés, poco aportan a una
orientacion adecuada y eficaz para el aprendizaje del
idioma.

- Condiciones didacticas, estrategias metodolégicas

y uso de material de ensefianza inapropiado, hacen
del proceso de aprendizaje del inglés una
experiencia pasiva.

- Se incumplen los parametros establecidos por el
MEN, cuando se descuida la planeacion de las
clases, la motivacion y el desarrollo de actividades
que apoyan al estudiante en su proceso de aprender
el idioma extranjero.

- Persisten factores socioculturales y escasa
reflexion sobre la utilidad del idioma, relacionados
con las desmotivaciones de los estudiantes por el
aprendizaje.

- Prevalecen concepciones y acciones acerca de la
utilidad del idioma como algo irrelevante para la
mayoria de estudiantes, que al egresar de educacion
media tienen bajas expectativas en sus proyectos de
vida e ingreso a la educacion superior.

- Existe desintegracion entre los métodos, las
estrategias y los recursos didacticos, con la actitud,
la motivacion y el deseo de aprender el idioma
extranjero.

- Se dificulta alcanzar los niveles trazados para el
desarrollo de competencias minimas en el manejo
del idioma en estudiantes que culminan su nivel de
educacion media.

- En los colegios oficiales es dificil alcanzar
objetivos de bilingtismo propuestos por el MEN,
por el escaso apoyo de las autoridades para la
adquisicién de material didactico y apoyo a los
docentes en el mejoramiento de sus conocimientos.

- No siempre ocurre la interaccién, comunicacién y
acceso a estrategias y herramientas novedosas que
aporten a la generacién de oportunidades para
transformar el proceso educativo.

- El entorno familiar y social condicionan la priorizacion
que el estudiante puede dar al aprendizaje del idioma en
un entorno donde no se considera importante, donde
prevalece el pensamiento de no me gusta, de nada me
sirve, es muy dificil.

- El medio familiar, social y cultural donde no hay
exigencias representativas sobre hablar inglés, influye
en los altos niveles de desmotivacién y apatia que se
presentan frente al aprendizaje del idioma extranjero.

-Hay una divergencia entre quienes reconocen que la
adquisicion del inglés es eficaz, mientras la percepcion
de otros es contraria, argumentada en que el inglés no es
su prioridad, los motivos, expectativa e intereses no les
lleva a un acercamiento al idioma como Util y necesario
para su formacidn.

- Las opiniones de estudiantes, varian entre quienes
destacan las actuaciones del docente del area que se
ocupa de usar métodos y estrategias interesantes,
mientras otros admiten que hay situaciones que se tornan
mondtonas y no atraen su atencion e interés.

- Para algunos, el contexto cotidiano como motivo de
ensefianza y aprendizaje es importante, mientras para
otros es irrelevante.

- Para unos, este aspecto esta vinculado a la motivacion
y a las metas que se pueden trazar segln sus expectativas
y su capacidad para aprender inglés.

- Hay una perspectiva que desdice del sentido de un
aprendizaje significativo basado en el conocimiento
previo y lo que del contexto es apreciable para el
estudiante.

- Se evidencia el desinterés por poner en practica
habilidades comunicativas béasicas en el idioma
extranjero, lo que su vez expresa dificultades para hablar
e interactuar haciendo uso del mismo.

- Las problematicas existentes en los contextos escolares
hacen evidentes los obstaculos para alcanzar las metas
propuestas por el Ministerio de Educacion Nacional.

Nota. En la tabla se sintetizan de forma comparada los resultados de la entrevista dirigida a docentes y estudiantes, contrastacion
a partir de la cual se desentrafia la realidad analizadas desde la perspectiva de los actores educativos vinculados al proceso de

investigacion.




CONCLUSIONES

Se determina la importancia de la conjuncion entre las tareas del docente y del estudiante para que se
convierten en experiencias significativas de ensefianza y aprendizaje, que a su vez, se han de transformar
en estructurantes pedagdgicos en cada una de las instituciones educativas oficiales de Boyaca donde se
desarroll6 esta investigacion, segun sean tenidos en cuenta aspectos especificos como los que se
mencionan a continuacion: una didactica basada en la implementacién de métodos, estrategias y
recursos de ensefianza dirigidos a la interaccion entre contenidos ensefiados y la blsqueda de
construccién de conocimientos significativos por parte de los estudiantes; el intercambio comunicativo
también basado en los principios del constructivismo que desataca al estudiante como eje del aprendizaje
autébnomo, consciente y responsable realizado en su contexto real, su participacion activa en el uso y
manejo de material didactico innovador y la experiencia como fundamentos del aprendizaje.

La accion determinante del docente como orientador de aprendizajes significativos en el marco del
constructivismo como enfoque general de su labor en el aula de clases, con inclusion de actividades
interesantes, materiales adecuados y ambientes de aula motivantes, caracterizados por la interaccion con
sus estudiantes, donde la comunicacién sea en efecto un acto comunicativo efectuado en contextos
reales. Enunciando estos aspectos, de manera general se da respuesta a la pregunta que inicialmente se
plante6 como directriz de la investigacion.

De otra parte, mediante el trabajo realizado se logro el andlisis de experiencias de ensefianza y
aprendizaje del inglés como estructurantes pedagdgicos en los tres colegios oficiales tomados como
escenario de investigacion. Acciones a partir de las que se detectan aspectos que determinan, de una
parte, el incumplimiento de lineamientos curriculares sobre los procesos pedagdgicos en el aula de
inglés con participacion activa de algunos estudiante, asi como de otra, se establecieron claramente
las imprecisiones existentes en relacion con el escaso desarrollo de las competencias comunicativas
entre otros de ellos/as que no alcanzan a ser motivados suficientemente a aprender y utilizar el idioma
inglés en situaciones comunicativas reales.

Se concluyé ademés, que las causas de la simpatia/apatia, interés/desinterés vy

motivaciones/desmotivaciones de estudiantes de educacion media acerca del aprendizaje del inglés,

radican en situaciones propias de la didactica que se emplea. Mientras algunos estudiantes se sienten
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motivados a aprender el idioma extranjero, bien sea por voluntad, deseo propio, proyecciones
personales y acciones docentes centradas en sus necesidades y expectativas, otros/as no tienen el
mismo interés, son apaticos, facilmente influenciados por las condiciones del entorno sociocultural
gue no valora como necesario el aprendizaje de un idioma fordneo que no necesitan en sus situaciones
cotidianas de comunicacion.
Igualmente se razona que el enlace de practicas de ensefianza y condiciones socioculturales de las
comunidades, son los principales obstaculos que en las instituciones educativas existen y se convierten
en factores que desmotivan el aprendizaje del inglés considerado por muchos como un proceso
complejo. Con relacién a la ensefianza, se perciben limitantes relacionadas con la preparacion de los
docentes cuya didactica en algunos casos se distancia del propdsito de facilitar el aprendizaje, de
priorizar acciones que conduzcan a sus estudiantes al dominio del idioma y al logro de los niveles
comunicacionales esperados al culminar su educacion media. Interferencias que se reflejan en
desmotivaciones y percepciones que tanto dentro como fuera del aula inciden negativamente en el
deseo de aprender inglés, en ambientes socioculturales con ideas arraigadas sobre lo innecesario de
aprender inglés.
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
Abreu, Y., Barrera, A., Breijo, T.y Bonilla, I. (2018). El proceso de ensefianza- aprendizaje de los
estudios linguisticos: su impacto en la motivacion hacia el estudio de la lengua. MENDIVE,
Revista de Educacion 16 (4), pp. 610-623.

http://mendive.upr.edu.cu/index.php/MendiveUPR/article/view/1462

Angel P. D. (2012). La hermenéutica y los métodos de investigacion en ciencias sociales. Revista

Estudios Filoséficos, 44, 9-37. http://www.scielo.org.co/pdf/ef/n44/n44a02.pdf

Atehortla, M. (2017). El aprendizaje y la ensefianza del inglés: una tarea doble para estudiantes del
programa de formacion complementaria en las normales de Santiago de Cali. [Trabajo de

Grado, Universidad del Valle]. https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/

Barcena, F., Larrosa, J. y Mélich, J. (2006). Pensar la educacion desde la experiencia. Revista
Portuguesa de Pedagogia, 40 (1), 233-259.

https://www.researchgate.net/publication/341139192 Pensar la educacion desde la expe



http://mendive.upr.edu.cu/index.php/MendiveUPR/article/view/1462
http://www.scielo.org.co/pdf/ef/n44/n44a02.pdf
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/%20bitstream/handle/10893/10182/EL%20APRENDIZAJE%20Y%20LA%20ENSE%C3%91ANZA%20DEL%20INGL%C3%89S-%20UNA%20TAREA%20DOBLE%20PARA%20ESTUDIANTES%20DEL%20PROGRAMA%20DE%20FORMAC.pdf?sequence=1
https://www.researchgate.net/publication/341139192_Pensar_la_educacion_desde_la_experiencia

riencia
Cartay, R., Ribadeneira, K, Pérez, F y Rivero, C. (2018). ¢Para qué sirve la experiencia? Reflexiones
sobre un aprendizaje activo y critico. Revista de Ciencias Humanisticas y Sociales ReHuSo, 3

(3), 70-87. https://www.redalyc.org/pdf/6731/673171019007.pdf

Carvajal, P. (2013). Ensefianza del inglés en secundaria: una propuesta innovadora. Revista Educacion,

37 (2). 79-101. https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=44029444004

Ceballos P., K; Davila H., N; Espinoza C., J. y Ramirez A., A (2014). Factores que inciden en el
aprendizaje del idioma inglés en los alumnos de 2° afio medio de la ciudad de Chillan. [Trabajo
de Grado Universidad del Bio-Bio, Chillan Chile]

http://repobib.ubiobio.cl/jspui/handle/123456789/1143

Cebotarev, E. (2003). El enfoque critico: una revision de su historia, naturaleza y algunas aplicaciones
Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales, Nifiez y Juventud, 1, (1), 2-28. Centro de
Estudios Avanzados en Nifiez y Juventud Manizales, Colombia

http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=77310105

Cifuentes G., R. (2011). Disefio de proyectos de investigacion cualitativa. Buenos Aires, Centro de
Publicaciones Educativas y material didactico.
Colomé, J. y Fernandez, A. (2017). El contexto sociocultural en la ensefianza-aprendizaje de la lengua

materna. Atenas, 1 (37), 139-150. https://bonga.unisimon.edu.co/bitstreams/989f26f3-c903-

45a9-84e4-7233547a5ae0/download

Cristancho A., J. (2017). El enfoque socio-critico: ¢una perspectiva de investigacion en via de extincion?
Red Latino-Americana de Pesquisa em Educagdo Quimica — ReLAPEQ, 1 (1), 203-221.

https://revistas.unila.edu.br/eqpv/article/download/885/742/3035

Cronquist, K. y Fiszbein, A. (2017). El aprendizaje del inglés en América Latina. El didlogo: Liderazgo

para las Américas. El dialogo, Liderazgo para las Américas. https://www.thedialogue.org/wp-

content/uploads/2017/09/El-aprendizaje-del-ingl%C3%A9s-en-Am%C3%A9rica-Latina-1.pdf

Dewey, J. (1972). El nifio y el programa escolar. Editorial Losada.
Fernandez, R. (2023). Los idiomas con mas hablantes en el mundo en 2023.

https://es.statista.com/estadisticas/635631/los-idiomas-mas-hablados-en-el-mundo/



https://www.researchgate.net/publication/341139192_Pensar_la_educacion_desde_la_experiencia
https://www.redalyc.org/pdf/6731/673171019007.pdf
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=44029444004
http://repobib.ubiobio.cl/jspui/handle/123456789/1143
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=77310105
https://bonga.unisimon.edu.co/bitstreams/989f26f3-c903-45a9-84e4-7233547a5ae0/download
https://bonga.unisimon.edu.co/bitstreams/989f26f3-c903-45a9-84e4-7233547a5ae0/download
https://revistas.unila.edu.br/eqpv/article/download/885/742/3035
https://www.thedialogue.org/wp-content/uploads/2017/09/El-aprendizaje-del-ingl%C3%A9s-en-Am%C3%A9rica-Latina-1.pdf
https://www.thedialogue.org/wp-content/uploads/2017/09/El-aprendizaje-del-ingl%C3%A9s-en-Am%C3%A9rica-Latina-1.pdf
https://es.statista.com/estadisticas/635631/los-idiomas-mas-hablados-en-el-mundo/

Freire P. (2008). Pedagogia de la autonomia: saberes necesarios para la practica educativa. 22
Ed. Siglo XXI Editores.

Freire, P. (1967) Pedagogia del Oprimido. Editorial América Latina.

Fuster G., D. (2019). Investigacion cualitativa; método fenomenoldgico hermenéutico. Revista

Propdsitos y Representaciones, 7, (1), 201-229. http://dx.doi.org/10.20511/pyr2019.v7n1.267

Garcia, S., Morales, D. y Lucena, I. (2023). Procedimientos para planificar clases de inglés desde la
modalidad hibrida en la formacion docente. Revista Varela, 23 (66), 229-238.

https://www.researchgate.net/publication/373629397

Garzon M., A. (2017). La didactica en la ensefianza del inglés. Bogota D.C. Colombia, Universidad
Militar de la Nueva Granada.

https://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/handle/10654/17272/GarzonMari%C3%B1loAnd

r%C3%A9s2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Giroux, H. (2003). Pedagogia y politica de la esperanza. Teoria, cultura y ensefianza, educacion.
Agenda Educativa. Amorrortu Editores.

Gomez V., Sy Contreras M., B. (2021). Practicas docentes y ensefianza del inglés. [Tesis de Maestria
en Educacion, Universidad de la Costa, Barranquilla.

https://repositorio.cuc.edu.co/bitstream/handle/11323/8045

Gonzalez, H., A. (2015). Estrategias de ensefianza del idioma inglés utilizando la produccion oral.
Tecnolbgico de Monterrey, N. L. México.

https://repositorio.tec.mx/bitstream/handle/11285/626572/Alma Rosa Gonz%C3%Allez Hin

ojosa_.pdf?sequence=1

Guzman, J. (2011). La calidad de la ensefianza en educacion superior ;Qué es una buena ensefianza en
este nivel educativo? Perfiles educativos, XXXIII, 129-141.

https://www.redalyc.orqg/pdf/132/13221258012.pdf

Habermas, J. (1999). Racionalidad de la accién y racionalizacion social. Teoria de la accion
comunicativa I. Aguilar, Altea, Taurus, Alfaguar S.A. de C.V.

Hernandez, P., Miranda, I. y Guevara, G. (2022). Ambientes de aprendizaje y su influencia en los

nifios/as de educacion inicial. Journal of Science and Reserarach, vol. 7(2), p. 1466-1472.



http://dx.doi.org/10.20511/pyr2019.v7n1.267
https://www.researchgate.net/publication/373629397
https://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/handle/10654/17272/GarzonMari%C3%B1oAndr%C3%A9s2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/handle/10654/17272/GarzonMari%C3%B1oAndr%C3%A9s2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.cuc.edu.co/bitstream/handle/11323/8045
https://repositorio.tec.mx/bitstream/handle/11285/626572/Alma_Rosa_Gonz%C3%A1lez_Hinojosa_.pdf?sequence=1
https://repositorio.tec.mx/bitstream/handle/11285/626572/Alma_Rosa_Gonz%C3%A1lez_Hinojosa_.pdf?sequence=1
https://www.redalyc.org/pdf/132/13221258012.pdf

https://revistas.utb.edu.ec/index.php/sr/article/download/2883/2505#:~:text=Para%20Piaget%

2C%20el%20proceso%20de,interacciones%20gque%20posibilitan%20el%20aprendizaje.

Larrenua, R. (2015). La motivacion en el proceso de ensefianza/aprendizaje de lenguas extranjeras.
Universidad de las Islas Baleares, Memoria de Trabajo Final de Grado.

http://dspace.uib.es/xmlui/bitstream/handle/11201/145393/Larrenua Vegara Roberto.pdf?seq

uence=1
Londofio, J. (2021). Rol de la motivacion e interacciones socioemocionales en el proceso de aprendizaje
de la lengua inglesa mediante el aprendizaje colaborativo. [Universidad Catdlica de Pereira.

https://repositorio.ucp.edu.co/entities/publication/367c41db-96ab-4d05-h218-fa6f6298d2ff

Lépez, A. (2010). La evaluacion formativa en la ensefianza y aprendizaje del inglés. Voces y Silencios,
Revista Latinoamericana de Educacion 1 (2), 111-124.

https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/4058528.pdf

Madrid, D. (2001). Materiales didacticos para la ensefianza del inglés en ciencias de la educacién.
Universidad de Granada.
Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas: aprendizaje, ensefianza, evaluacion (2002).

Artes Graficas Fernandez Ciudad, S.L. https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-

237704 archivo pdf marco europeo.pdf

McLaren, P. (2012). La pedagogia critica revolucionaria. ElI Socialismo y los desafios actuales.
Ediciones Herramienta, Coleccion Pensamiento Critico.

Melero A., N. (2011). El paradigma critico y los aportes de la investigacion accion participativa en la
transformacion de la realidad social: un andlisis desde las ciencias sociales. Cuestiones

Pedagdgicas, 21, 339-355, https:/institucional.us.es/revistas/cuestiones/21/art_14.pdf

Ministerio de Educacion Nacional (1997). Programa Nacional de Bilingtiismo: Colombia Bilingue.

Bogota, Colombia. https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-357562_recurso_3.pdf

Ministerio de Educacion Nacional (MEN (2016). Derechos Basicos de Aprendizaje: inglés. Bogota,

Colombia.



https://revistas.utb.edu.ec/index.php/sr/article/download/2883/2505#:~:text=Para%20Piaget%2C%20el%20proceso%20de,interacciones%20que%20posibilitan%20el%20aprendizaje
https://revistas.utb.edu.ec/index.php/sr/article/download/2883/2505#:~:text=Para%20Piaget%2C%20el%20proceso%20de,interacciones%20que%20posibilitan%20el%20aprendizaje
http://dspace.uib.es/xmlui/bitstream/handle/11201/145393/Larrenua_Vegara_Roberto.pdf?sequence=1
http://dspace.uib.es/xmlui/bitstream/handle/11201/145393/Larrenua_Vegara_Roberto.pdf?sequence=1
https://repositorio.ucp.edu.co/entities/publication/367c41db-96ab-4d05-b218-fa6f6298d2ff
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/4058528.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-237704_archivo_pdf_marco_europeo.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-237704_archivo_pdf_marco_europeo.pdf
https://institucional.us.es/revistas/cuestiones/21/art_14.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-357562_recurso_3.pdf

Pifieiro, M. (2014). Procesos de ensefianza y aprendizaje del inglés de la region de occidente: fortalezas
y limitaciones en didactica, estrategias de evaluacion y destreza linglisticas y comunicativas.

Universidad de Costa Rica. https://www.redalyc.orq/pdf/439/43932584009.pdf

Ponga, J. (2017). El aprendizaje del inglés como segunda lengua a través de la literatura infantil y el
juego dramaético en educacion primaria. [Tesis Doctoral Universidad de Leo6n, Espafia].

https://buleria.unileon.es/bitstream/10612/6250/1/Tesis%20Javier%20de%20Ponga.pdf

Popper, K. (1980). La l6gica de la investigacion cientifica. Editorial Tecnos.
Portafolio, Tendencias (2020). Colombia entre los Gltimos paises de la region en bilinglismo.

https://www.portafolio.co/tendencias/colombia-entre-los-ultimos-paises-de-la-region-en-

bilingueismo-545896

Quezada, C. (2011). La popularidad del inglés en el siglo XXI. Tlatemoani, Revista Académica de

Investigacion, 5, 2-4. https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/7313478.pdf

Reyes, J. (2016). La planeacion de la clase; tarea fundamental en el trabajo docente. Maestro y Sociedad,

Revista Electronica para Maestros y Profesores 14 (1), 87-96. https://educrea.cl/wp-

content/uploads/2018/10/DOC1-planeacion-tarea-fundamental.pdf

Sanchez S. R. (2017). Observar, escuchar, comprender. Sobre la tradicion cualitativa en la
investigacion social. FLACSO.

https://perio.unlp.edu.ar/catedras/mis/wp-content/uploads/sites/126/2020/11/texto-de-Sanchez-

Serrano.pdf

Sanchez, A. (2013.) Bilingtiismo en Colombia. Centro de Estudios Econémicos Regionales del
Banco de la Republica, Sucursal Cartagena, Colombia.

https://repositorio.banrep.gov.co/bitstream/handle/20.500.12134/6707/3.%20Biling%C3%

BC%C3%ADsm0%20en%20Colombia.pdf?sequence=2&isAllowed=y

Valero, N.y Jiménez, G. (2015). Estudio exploratorio obre dificultades en el aprendizaje de una segunda
lengua: la opinion del profesorado. Espiral. Cuadernos del Profesorado, 8 (16), 3-12.

http://www.cepcuevasolula.es/espiral

Vasilachis de G. I. (2006). Estrategias de Investigacion cualitativa. Gedisa Editorial.



https://www.redalyc.org/pdf/439/43932584009.pdf
https://buleria.unileon.es/bitstream/10612/6250/1/Tesis%20Javier%20de%20Ponga.pdf
https://www.portafolio.co/tendencias/colombia-entre-los-ultimos-paises-de-la-region-en-bilingueismo-545896
https://www.portafolio.co/tendencias/colombia-entre-los-ultimos-paises-de-la-region-en-bilingueismo-545896
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/7313478.pdf
https://educrea.cl/wp-content/uploads/2018/10/DOC1-planeacion-tarea-fundamental.pdf
https://educrea.cl/wp-content/uploads/2018/10/DOC1-planeacion-tarea-fundamental.pdf
https://perio.unlp.edu.ar/catedras/mis/wp-content/uploads/sites/126/2020/11/texto-de-Sanchez-Serrano.pdf
https://perio.unlp.edu.ar/catedras/mis/wp-content/uploads/sites/126/2020/11/texto-de-Sanchez-Serrano.pdf
https://repositorio.banrep.gov.co/bitstream/handle/20.500.12134/6707/3.%20Biling%C3%BC%C3%ADsmo%20en%20Colombia.pdf?sequence=2&isAllowed=y
https://repositorio.banrep.gov.co/bitstream/handle/20.500.12134/6707/3.%20Biling%C3%BC%C3%ADsmo%20en%20Colombia.pdf?sequence=2&isAllowed=y
http://www.cepcuevasolula.es/espiral

Véasquez M., M. (2017). Muestreo probabilistico y no probabilistico. Probabilidad y estadistica.
Panam4, Universidad del Istmo.

https://www.gestiopolis.com/wp-content/uploads/2017/02/muestreo-probabilistico-no-

probabilistico-guadalupe.pdf

Vasquez R., T. y Henao F., A. (2008). La experiencia pedagogica: un espacio de reflexion. Revista Mi
Ratdn, Universidad Tecnoldgica de Pereira, Colombia.

https://www.utp.edu.co/educacion/raton/antes/Miraton8/articulos/experiencia.pdf

Viale, H. (2011). Organizacion de la clase: ¢ Preparo mi clase para ensefiar o para que el alumno aprenda?
Docencia Universitaria, Revista Digital de Investigacion en docencia Universitaria, 5 (1), pp.

1-36. https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/3893485.pdf

Villacreses, E., Lucio, A. y Romero, C. (2016). Los recursos didacticos y el aprendizaje significativo en
los estudiantes de bachillerato. Revista Sinapsis, 2 (9), pp. 1-17.

https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/8280864.pdf



https://www.gestiopolis.com/wp-content/uploads/2017/02/muestreo-probabilistico-no-probabilistico-guadalupe.pdf
https://www.gestiopolis.com/wp-content/uploads/2017/02/muestreo-probabilistico-no-probabilistico-guadalupe.pdf
https://www.utp.edu.co/educacion/raton/antes/Miraton8/articulos/experiencia.pdf
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/3893485.pdf
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/8280864.pdf

