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RESUMEN

OBJETIVO: Este articulo de revision tuvo como propdsito inicial destacar la influencia
de las contrataciones del Estado en el desarrollo del pais, asi como su intervenciéon en el
presupuesto de la entidad, gasto publico, las condicionantes en los aspectos de
obligaciones sociales y medio ambientales. METODOLOGIA: La metodologia
utilizada para este articulo ha sido el enfoque cuantitativo, ademas con la revision y el
analisis de una variedad de datos bibliograficos de organismos, tanto de nivel nacional
como internacionales, los cuales guardan relacion con el tema. RESULTADOS:
Asimismo, como resultado se obtuvo la existencia de un beneficio enlazado a las
contrataciones con el estado, siendo esta el aportar a la potenciacion del pais a través de
las inversiones y el consumo. CONCLUSION: Se concluyé que las contrataciones del
Estado resultan beneficiosas en gran medida para el potenciamiento del pais por las
diversas inversiones que son realizadas, como también al alto consumo estatal del

mercado interno, pero que actualmente presenta elevados indices de corrupcion.
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Contracts in the public sector

ABSTRACT

OBJECTIVE: This review article had the initial purpose of highlighting the influence of
State contracting in the development of the country, as well as its intervention in the
entity's budget, public spending, the conditioning factors in the aspects of social and
environmental obligations. METHODOLOGY': The methodology used for this article
has been the quantitative approach, in addition to the review and analysis of a variety of
bibliographic data from organizations, both national and international, which are related
to the subject. RESULTS: Likewise, as a result, the existence of a benefit linked to
contracting with the state was obtained, this being the contribution to the empowerment
of the country through investments and consumption. CONCLUSION: It was concluded
that state contracting is beneficial to a great extent for the empowerment of the country
due to the various investments that are made, as well as the high state consumption of the

internal market, but that currently presents high levels of corruption.
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1. INTRODUCCION

Actualmente en diversos paises se ha observado un incremento en la tasa de desconfianza
por parte de la ciudadania hacia el gobierno, ya que los indices de corrupcion son
exuberantes en diversos paises y los delitos culposos aumentan, razén por la cual gran
parte de los ciudadanos no desean pagar impuestos o peor aun, desconfian del gobierno
de turno y las licitaciones o compras realizadas por el Estado. Ante esto Bonelli & Cabral
(2018), manifestaron que los lazos comprador- proveedor en los contratos pablicos se
basan en la busqueda del beneficio propio y enriquecimiento ilicito, tal es el caso de 167
contratos entre empresas privadas y el Estado que fueron investigados por presentar
indicios de fraude, pese a que las autoridades presentaban grados de instruccion y
experiencia en los puestos publicos. Actualmente, los intereses privados demostraron
contar con una influencia negativa en calidades que, desde la consideracion pablica y la
liquidez altera negativamente los costos publicos, es decir, los gastos gubernamentales no
son coherentes con la compra realizada por los organismos, dejando entrever que hay una
mala praxis.

Ruiz & Delgado (2020), aportaron que el proceso de contrataciones en las instituciones
publicas se relaciona con la proteccién de los recursos publicos en el transcurso de las
licitaciones. Es asi que el autor determina que el control interno es llevado a cabo por la
persona facultada a través de procedimientos, sistemas de informacion, seguimiento etc.,
con el fin de administrar eficazmente los recursos publicos, sin embargo, esto es omitido
muchas veces porque las autoridades no cumplan su labor fiscalizadora (Rodriguez,
2020).

Para Rivas, et al. (2019), la contratacion pulblica sobrepasa la idea de contrato
administrativo y contrato de administracion, siendo que la contratacion publica aprecia
de manera importante a la economia y al PBI nacional. Asimismo, el sistema de
contratacion publica repercute en el uso de los fondos estatales, considerandose como
prioridad que dentro de la gestion publica se desarrolle eficazmente la efectuacion de los
contratos publicos pactados. Es por ello que los autores proponen adecuar la nueva
tecnologia en el sistema de contrataciones publicas, ya que se necesita emplear de manera
segura, eficaz, transparente los procesos Yy, sobre todo, llevar a cabo contratos confiables

para el desarrollo del pais (Ramio, 2020).
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Pinto, et al. (2018), determinan que los contratos por parte de la administracion publica,
se establecen como una labor compleja desde una perspectiva de monitoreo e inspeccion
en la fase de ejecucion, los cuales permiten reconsiderar lo necesario para el
potenciamiento y mantenimiento de la gestion publica, ya que sin una adecuada gestion
no se podria hablar de eficiencia ni dinamismo, siendo esto un punto clave en
adquisiciones del estado (Anibal & Sano, 2018).

Gimeno & Guerrero (2020), comentan que la pandemia causada por la COVID-19, ha
remecido diversos sistemas sanitarios en el mundo dejando entrever la consistencia
financiera de cada pais, a su vez el autor proporciona sus consideraciones a la gestion
publica y su modelo de contratacion. Ademas, el autor recomienda realizar cambios en la
adquisicion de manera que se considere la calidad y la eficacia, ademas de potenciar la
sostenibilidad econdmica del pais, de manera que prime el desarrollo en base a una
contratacion publica que tenga en cuenta no solo a un sector de la poblacidn, sino a un al
pais en su conjunto (Pefate, 2020).

Gonzales (2017), considera que la regulacién de las contrataciones se merman por el alto
control y la rigidez, la cual dafia la eficacia de las compras, por lo cual el gobierno indagd
soluciones llevando a cabo la nueva gestion publica, la cual emplea la subasta inversa en
donde los proveedores presentan ofertas, el proceso es el siguiente: primero un proveedor
lanza la oferta, sequidamente se evaltia y compiten aquellos que presenten el costo mas
bajo, finalmente el estado decide y elige el que posea la licitacion mas baja; es asi que la
subasta electrénica permite agilizar los procesos de contratacion publica permitiendo
llevar de manera ordenada y veraz el sistema de control (Payne, 2017).

Espitia, et al. (2019), comentan que la contratacidn publica es el area que mas impacto
recibe con respecto a la corrupcion, por tal motivo deberia de recibir méas atencién a nivel
naciones, regional y local. Como principales motivos se encuentra al gobierno de turno,
el cual maneja un disefio institucional escaso con toma de decisiones malintencionadas;
asimismo, otro factor importante es el ciudadano que ignora el impacto de dafios en la
economia publica, ya que desconoce los instrumentos necesarios para enfrentar tal mal.
Es por ello, que los autores recomiendan aplicar reformas institucionales, asi como
enriquecer la ley y fomentar la participacion ciudadana en la prevencion de desvios

dinerarios publicos.
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2. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS O MATERIALES Y METODOS

La metodologia de la presente investigacion se sustentd en la recoleccion de datos y
contrastacion de informacion pertinente, todo esto bajo una revision sistematica de
buscadores confiables. A su vez se utilizaron dos esquemas, el esquema de revision y el
esquema de PRISMA, los cuales brindan un orden y rigurosidad estricta respecto a las
fuentes consultadas.

Tipo y disefio de investigacion

La presente investigacion estudio la variable *’contrataciones en el sector ptiblico”’ y tuvo
como objetivo principal despejar la duda acerca de la influencia que tienen las
contrataciones del Estado en el desarrollo del pais, asi como su intervencion en el
presupuesto de la entidad, gasto publico, las condicionantes en los aspectos de
obligaciones sociales y medio ambientales. Es decir, la variable en mencion ha sido
estudiada bajo una relacion causal o una influencia de una sobre la otra, esto con la
finalidad de demostrar su relevancia en la realidad (Espinoza, 2018).

Se llevd a cabo mediante una revisidn sistematica, la cual es un proceso que consisten en
recolectar articulos para proporcionar una mirada amplia de un fenémeno en especifico,
de modo que con distintas fuentes se pueda elaborar un resumen cuidadoso y significativo
que contribuya a conocer un tema. Este tipo de investigacion resulta una manera excelente
para recolectar y contrastar datos (Karunananthan, 2021).

El esquema de la revision del articulo y su desarrollo se muestra a continuacion:

Su esquema se muestra a continuacion:

Planteamiento del objetivo de investigacion

¥

Busaueda de informacion en el banco de articulos
v

Seleccion de los articulos pertinentes
v
Extraccion de la informacion necesaria

v

Analisis de la informacién y los datos recopilados
'

Contraste de autores e investigaciones en base a los resultados
obtenidos
v
Conclusiones de la investigacion

Figura: Esquema de la revision del articulo
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Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La presente investigacion se realizé de forma eficiente porque se recolectd gran cantidad
de articulos acerca de las contrataciones en el Sector Publico, asimismo, la recopilacién
se baso en fuentes confiables como articulos, libros digitales y tesis, de manera que los
datos fueron contrastados de diferentes autores y paises.

El tratamiento de la investigacion fue mediante una revision sisteméatica documental
cientifico, las cuales fueron seleccionadas por tener ciertas caracteristicas similares, tales
como:

= Articulos dentro del periodo 2017-2021.

» Articulos escritos en el idioma inglés (97%), espafiol (1%), portugués (1.5%) y otros
(0.5%).

= Seleccion de articulos en base al titulo de publicacion, presencia de la variable de
estudio.

= Seleccion de articulos por resultados y conclusiones similares a los de la
investigacion.

= Busqueda de 2 tesis para el contraste de informacion.

= Seleccion de 2 libros digitales actuales para el contraste de informacion.

= Eleccion de revistas indexadas confiables.

» Variedad de autores y paises.

Procedimientos

Los datos obtenidos forman parte de una revision sistematica y bibliografia trasparente,
los criterios para su inclusion fueron el afio de publicacidn, el contenido pertinente en la
investigacion, y criterios como la realidad en las que se desarrollaban y los resultados que
los investigadores obtuvieron durante su proceso.

Para la realizacion del estudio se utilizaron buscadores de internet tales como Scielo,
Scopus, Google Académico, Ciencia Latina y repositorios internacionales confiables,
para la seleccion de los mismos se utilizaron las palabras clave como ’contrataciones’”’,

299 ¢ 2% ¢

“’compras’’, y ¢’ compras del sector Publico’’, “’contratos’’, ’publicos ‘y 'privados’’ .

Las investigaciones seleccionadas se caracterizaron por ser en su mayoria de lengua
inglés, portugués y espafiol, ademas, aquellos que poseian relacién con la variable de
estudio o que de alguna manera poseian concordancia con los resultados que se querian
obtener. En el buscador Scielo se encontraron articulos que pertenecian al idioma
extranjero (inglés) y al espafiol y poseian los requisitos requeridos, siendo un total de 28
del mismo modo se recolectaron 4 de Scopus, 1 de Ciencia Latina, los demas se

obtuvieron de la base de datos de Scielo 14, Google Academico 2 y repositorios
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nacionales internacionales como el de la Universidad de Guadalajara, UPC, Universidad
de Santiago de Compostela 3.

Los articulos para ser incluidos tuvieron que ser parte de una seleccion rigurosa, articulos
pertenecientes a revistas indexadas conocidas y confiables, aquellos que tuvieran
objetivos similares a los de esta investigacion, resultados que contribuyan y fueran
relevantes. Ademas, los articulos que tuvieran una variedad de autores, de modo que
otorguen perspectivas diferentes y contribuyan para dar un panorama claro y real.

Por otro lado, los articulos que fueron descartados para su utilizacion en esta investigacion
fueron aquellos que no tenian las palabras clave adecuada, que no se hallaran completos,
es decir, que no tuvieran conclusiones sin resultados, y mucho menos aquellos que no
tuvieran bibliografia veraz, que no se relacionaran con la investigacion o no aportaran de
manera significativa al estudio. Asimismo, aquellos que no fueran parte del periodo de
tiempo establecido o del idioma requerido.

Esta seleccion se llevo a cabo en tres filtros: el primer filtro se dio a seleccion de aquellos
articulos que formaran parte de los buscadores requeridos, el segundo filtro fue la lectura
de los titulos y de los resimenes presentes, en el tercer filtro fue la lectura rigurosa de la

parte de metodologia, resultados y conclusiones.

Acrticulos incluidos: 25 Articulos excluidos (total): 354

A 4

Articulos seleccionados: 25

A 4
A

Scielo: 12 Google Académico (libros):2
T ¢
Scopus:4 Repositorio de Tesis: 3
v ¥
Ciencia Latina: 1 Web of Science: 0
v v
Latin Index: 0 < > documentos
gubernamentales: 3

Busqueda a través de otros
buscadores: 6
v
Busqueda a través de buscadores de
base de datos: 19

Figura: Esquema PRISMA
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3. RESULTADOS Y DISCUSION

Resultados

En base a toda la recoleccion de datos y articulos seleccionados se pudo encontrar que las
contrataciones en el sector publico carecen muchas veces de trasparencia y rigor en la
rendicion de cuentas, es por esto que se convierte en un facilitador de delitos. Ademas,
las autoridades cumplen un rol fundamental porque si ellos poseen una conviccién débil
en valores y una falta de compromiso con su deber de funcionario publico estarian dando
pie a que estos delitos afloren.

El sector publico se encuentra sesgado por la busqueda de fines personales, por tal motivo
ha dejado de llevarse a cabo una inversién responsable que realmente sustente el gasto
publico y las atribuciones que la sociedad da y desea recibir. En lineas mayores, la
administracion que el Estado brinde debe ser en base a la eficacia y eficiencia del uso de
recursos y su debida gestion, por ejemplo, lo organismos se encuentran obligados a
realizar reparaciones o construir nuevos cimientos de infraestructura en caso los que se
tengan no fueran suficiente o estos ya hayan cumplido su tiempo de vida, tales como
instalaciones de alumbrado, aeropuertos, oficinas, entre otras.

Las contrataciones en el sector publico se definen como los procesos en los cuales se
identifican las necesidades de un determinado lugar para luego entregar el bien correcto
en el tiempo adecuado y aun precio posible, lo cual se lleva acabo bajo un proceso
trasparente y cumpliendo la ley que los resguarda, sin embargo, de la teoria a la practica
existen problemas. Estas dificultades sean dan porque estas contrataciones requieren de
tramites que toman tiempo y resultan ser tediosos, ya sea la inscripcion en los padrones
legales, contratos con intermediarios oficiales, la busqueda del beneficio social, entre
otros lineamientos, los cuales son evadidos muchas veces por personas inescrupulosas
que intentan ‘’sacarle la vuelta a la ley’’.

Por otro lado, los resultados tambien arrojaron que mientras mayor sea el Estado en
cuanto a la cantidad de funcionarios y al tamafio de la nacién mayor es la incidencia de
actividades relacionadas a la corrupcién, asimismo, se destinan grandes cifras de dinero
a realizar compras publicas o adquirir servicios que no son necesarios o que muchas veces
ya han sido requeridos anteriormente. Esto ocasionada que el Sector Publico quede como
un comprador que necesita mejorar los niveles de eficiencia, y ser més inteligente al

realizar las compras, asi como negociar mejores estrategias. Otro resultado pertinente es
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que el personal sea capacitado en realizar compras de manera adecuada, de modo que se
desabollone habilidades para que se busque la innovacion del pais y a su vez el desarrollo
de la sociedad en su conjunto. De esta manera obtener mejores compras y que los
contratos se lleven a cabo de forma rapida y responsable.

Los autores consultados también indicaron que en las compras publicas se reporta gran
cantidad de fraude, corrupcion y complejidad en los procesos, un estudio de la Oficina de
las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (OECD) (2020) indicé que el 57% de
paises presentaron casos de corrupcion relacionados a las compras, ya sea en casos de
soborno, malversaciones, abuso de las mismas autoridades, mala rendicion de cuentas,
otros. Si bien debe llevarse una gestion publica que garantice y justifique el gasto publico,
ya sea en el fomento de producciéon de bienes, involucramiento de micro empresas,
promover el cumplimiento de contratos, y que los suministros o servicios lleguen en
Optimas condiciones.

En el caso del Per(, las contrataciones publicas son un instrumento sumamente
importante para que el gobierno cumpla sus objetivos y beneficie a la sociedad en el
transcurso, es por esto que, si un Estado no cumple con una administracion de calidad y
que priorice las necesidades sociales, automéaticamente presentard inconformidad por
parte de la poblacion. Cabe sefialar que las compras publicas deben ser sostenibles e
innovadoras, lo cual muchas veces se ve resquebrajado por la falta de una vision
estratégica que vaya mas allad de gastar dinero y realizar obras porque se puede y no
porque se necesite. Finalmente, existe una falta de control y supervision en las compras
estatales, asi como una falta de estandarizacién, exigencia, mercado poco competitivo, y
una capacidad de gestion en los recursos, lo cual es propio de los paises desarrollados y
en vias de desarrollo.

Discusion

En funcion del objetivo planteado en esta investigacion, destacar la influencia de las
contrataciones del Estado en el desarrollo del pais, se expondran 8 articulos que poseen
caracteristicas e informacidn pertinente para ser contrastado y tomado en cuenta a
continuacion, asimismo, contribuye significativamente a este articulo de revision.

Jun & Joong (2018) entre sus resultados, ha habido un incremento en las obras publicas
de gran escala, sobre todo las asociaciones entre publico-privadas, las cuales

generalmente se desvian de los lineamientos. Por tal motivo, es necesario que se
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establezcan medidas de anticorrupcion para promover la responsabilidad por parte de los
funcionarios y organismos gubernamentales, ya que esta herramienta contribuye al
desarrollo del pais si se realizan todos los pasos para realizar las compras y si cumplen
con las caracteristicas necesarias, tales como el beneficio social, un precio justo,
condiciones dptimas y contratos trasparentes e individuales. El proposito de las compras
del sector puablico debe ser privilegiar el interés general y minimizar la desigualdad,
inclusion e innovar, pero muchas de ellas no cumplen ninguno de los principios ya
mencionados.

Por su parte, Chiappinelli (2020) indicé que, las autoridades ‘’rellenan’’ costos y se
involucran en actos de corrupcion porque buscan el beneficio propio en las obras o
servicios que se contraten, lo cual influye negativamente en el Estado, ya que debido a
ellos la sociedad tienen una desconfianza hacia la politica. Los casos de fraude y
corrupcion en la contratacion estatal siguen aumentando y las autoridades no se dan
abasto para controlar la situacion, ademas, las penas establecidas para estos actos no son
suficientes y muchas veces la impunidad se hace presente. Los contratos que se firmen
deben garantizar un interés publico, sin embargo, el abuso del cargo y el poder se ha
considerado como uno de los problemas méas graves actualmente. Pese a que existe
controles y medidas de anticorrupcion para los asuntos de compras, como la promocién
de las buenas préacticas, integridad, ética, colaboracion ciudadana y supervision, esto
sigue siendo ineficaz. Por tal motivo el autor concluye que deben plantearse sanciones
ejemplares para prevenir estos delitos en las contrataciones del sector publico, siendo
sanciones monetarias, inhabilitacién del cargo, privacion de la libertad, otros.

Los autores concluyeron gue las compras en el sector publico se encuentran plagadas de
delitos relacionados al abuso del poder, ventajas politicas y la busqueda de beneficios de
grupos cerrados. Por otro lado, las practicas llevabas a cabo con una contratacion
electronoca ha mejorado los procesos, primando los objetivos como la promocién de
bienes y obras en favor del pais, y el interés de la sociedad, todo esto de forma eficiente
y responsable. Otro punto importante a destacar es que las compras publicas deben ser
supervisadas y controladas para sustentar al ciudadano el gasto que se viene haciendo, es
decir, debe ser una herramienta aliada y no como un ente sancionador que busca

irregularidades en los procesos (Rodrigues & Gomes, 2021).
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El Instituto Nacional de Administracion Publica (2019) en su analisis fijé que los
gobiernos tienen la obligacion de mejorar la eficiencia y eficacia en las contrataciones
publicas, ya que estas influyen positivamente en el crecimiento, desarrollo y gestion del
pais. Es por esto que deben revisar y actualizar las obras que se estén realizando, de modo
que formen parte del conocimiento de la sociedad, asi como capacitar al personal, innovar
y acelerar los procesos para que funcionen acorde a la programacion y evaluacion. Sin
embargo, lo mas importante es que el Estado genere una politica de trasparencia
fundamentada en valores como la ética y la honestidad.

Lemke & Werner (2020) obtuvieron que, desde el afio 2015 ha disminuido el rendimiento
de cuentas por parte de los Estados, y ahora, debido a la pandemia por la COVID-19, las
compras de elementos de bioseguridad y equipamiento para el area de salud se ha
disparado, al igual que el presupuesto. Tal es el caso de la UE, uno de los paises que
realiz6 grandes compras en recursos como mascarillas, botellas de alcohol, camas UCI y
otros recursos, pese a haber pagado un total de 6.7 millones de euros a la empresa a cargo,
estos instrumentos jamas llegaron al destino. Cabe sefialar que este no ha sido el Unico
caso registrado, pero si uno de los pocos que ha sido descubierto. Por otro lado, existe
una falta de control interno, lo cual repercute en informaciéon desactualizada del
presupuesto y falta de documentos oficiales que sirvan para contabilizar las obras,
servicios y a su vez, los estados financieros, retrayendo el desarrollo del pais.

Ortega (2021) determind que, el uso de plataformas virtuales para registrar las compras
publicas cada vez se hace méas popular y necesario porque permite que la poblacién pueda
acceder y supervisar el gasto publico y las obras que se vienen realizando para su
beneficio. Ademas, los gobiernos vienen realizando compras que apuestan por la
innovacion y el desarrollo, los cuales se ven reflejados en proyectos de gran escala en los
distintos &mbitos, pero la supervisién y evaluacidn debe ser mas rigurosa, de modo que
se eviten la tergiversacion del dinero.

Caetano et al. (2020) indico que, los paises han incrementado su nivel de compras basado
en la modernizacidn del sistema, siendo este un proceso trasparente y de buenas préacticas,
sin embargo, no es el caso de todos los Estados. A su vez, los funcionarios publicos
desempefian un papel importante porque como actores responsables no pueden escudarse
en mala praxis y la trasgresion de las leyes, pese a que existen autoridades y proveedores

que se relacionan para incrementar su ’sueldo’” a base de ‘’regalitos’’. Las compras
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estatales son una herramienta para el desarrollo y correccion de problemas que aquejan a

la ciudadania (Soto & Quifiones, 2017).

Finalmente, Martins & Sano (2018) sefial6 que, la contratacion publica es un proceso que

es complejo y se da de manera lenta, debido a que converge la relacion entre las

necesidades y los proveedores, los cuales poseen un cronograma, por ejemplo, toda

compra inicia con una necesidad que es comunicada de la sociedad al Estado, luego se

procede a establecer los costos y el proceso, seguidamente la seleccién del mejor

proveedor (eleccion en base al precio y la calidad del bien y servicio), el cierre del

contrato y el establecimiento de la fecha de entrega. Todos estos pasos, llevandonos

acordemente y de forma responsable influyen positivamente en el crecimiento del pais,

sin embargo, debido a que las autoridades esquivan procesos y no existe una correcta

supervision, las compras no gozan de una planificacion ni de un proceso de compra

exitosa.

4. CONCLUSION O CONSIDERACIONES FINALES

= Como primera conclusién, se obtuvo que las contrataciones del Estado favorecen en
gran medida al desarrollo del pais por la inversion que estas representan y por el alto
consumo estatal que producen en el mercado interno.

= Como segunda conclusion, la participacion de las empresas privadas dentro de las
contrataciones del Estado, resultan ser de gran importancia, sin embargo, son muy
pocas las que se basan en la transparencia, calidad e integridad. Las empresas
proveedores tienen la obligacién de exigir contratos adecuados que no estén
orientados a lucrar, sino que se contribuya al bienestar de la sociedad.

= Como tercera conclusion, existe una fuerte corrupcion representada en obras y
contrataciones que el Estado realiza, los cuales normalmente tienen implicancia con
empresas privadas, por ejemplo, elevando precios en las obras publicas, acuerdos
fantasmas, desvio de fondos, entre otras acciones.

= Como cuarta conclusion, la implementacion de controles de inventario tales como
supervision del personal, filtros para los recursos adquiridos y seguimiento al proceso
de compra deben ser producto de una importante gestién publica que el Estado tiene
la obligacion de realizar, sin embargo, en la realidad esto no se ejecuta de la manera

adecuada.
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= Como ultima conclusion, la condicionante en los aspectos de obligaciones sociales y
medio ambientales deben ser priorizantes a la hora de firmar contrataciones que no
afecten el desarrollo de ambos, al contrario que fomenten su crecimiento, de tal
manera que se aprovechen los recursos disponibles.
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