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La investigacién tuvo como finalidad proponer las Habilidades Sociales en estudiantes

del centro de educacidn inicial Los Rosales, Amie 23H00092 Santo Domingo El disefio

que se aplico es no experimental, descriptivo, propositivo de corte transversal, que de

acuerdo a las intencionalidades del recojo de informacion se opté por la guia de

observacién, como instrumento la lista de cotejo, la muestra estuvo integrada por 50

estudiantes con edades promedio de tres afios, en los estudiantes, se elaboré un

instrumento para recoger informacion sobre las habilidades sociales el mismo que fue
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Habilidades sociales ...

validado por expertos ,se cumplieron con las exigencias de la confiabilidad para estar apto
en su aplicacidn, en este sentido se utilizo el coeficiente Alpha de Cronbach. En este
sentido el coeficiente de fiabilidad fue de 0.89. De acuerdo a los resultados comparados
entre el pretest y postest, la conclusion fue que la aplicacion de las estrategias Iudicas
mejora significativamente el desarrollo psicomotor de los nifios objetos de investigacion.
El conjunto de estrategias ludicas, para aplicarlas se considerd la edad del nifio, el aporte
teorico de investigadores que han estudiado el desarrollo evolutivo del nifio, del orden y

coherencia de las actividades de acuerdo a la complejidad del tema.

Palabras clave: habilidades sociales; programa ludico; estudiantes; desarrollo

psicomotor
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Social skills: development from play, in pre-scholl children

ABSTRACT

The purpose of the research was to propose Social Skills in students from the Los Rosales
initial education center, Amie 23H00092 Santo Domingo The design that was applied is
non-experimental, descriptive, propositional of cross-section, which according to the
intentions of the information collection is opted for the observation guide, as an
instrument the checklist, the sample was made up of 50 students with an average age of
three years, in the students, an instrument was developed to collect information on social
skills, which was validated by experts, the reliability requirements were met to be suitable
in its application, in this sense the Cronbach's Alpha coefficient was used. In this sense,
the reliability coefficient was 0.89. According to the results compared between the pretest
and posttest, the conclusion was that the application of playful strategies significantly
improves the psychomotor development of the children under investigation. The set of
playful strategies, to apply them, the age of the child was considered, the theoretical
contribution of researchers who have studied the evolutionary development oh the child,

the order and coherence of the activities according to the complexity of the subject.
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I. INTRODUCCION

La infancia, es fundamental porque alli es donde se establecen las primeras interacciones
de apego que ayudan al desarrollo emocional de los individuos. Por medio de estos
primeros vinculos, se construye su identidad, seguridad, autoestima y autonomia (Garcia,
2021). Esta descripcion se evidencia cuando los individuos van desenvolviéndose, de
acorde a sus posibilidades, les permite construir su identidad, originando que se den
cuenta de sus gustos, preferencias, necesidades e intereses. Por otro lado, UNICEF (2021)
considera que “Sin emociones no hay colorido; es la emocion la que da un sello a lo que
realizan a cada paso” es justamente estos pasos que se van marcando en las experiencias
a través de las habilidades sociales que se van desarrollando y consolidando a través de
los cuidados y sobre todo de las personas que rodean a los nifios.

Por lo anteriormente expuesto, nos permite tener en cuenta que para poder socializar se
debe establecer las habilidades sociales tal como lo sefiala UNICEF (2021a) para el caso
de Argentina encontrd que un 38.56% de los estudiantes presentan un nivel en proceso de
desarrollo de sus habilidades sociales, en donde se han establecido acciones como el
interactuar, involucra habilidades comunicativas, colaborativas, resolucion de problemas
y negociacion para asumir Compromisos.

Por otro lado, de acuerdo al acépite anterior tenemos la UNESCO (2020) indica que las
habilidades sociales y emocionales representa el gran reto de la educacion del futuro; es
por ello que ha fundamentado que es imprescindible, el desarrollo de habilidades en el
aprendizaje del siglo XXI; habilidades comunicativas, colaborativas destacando la
importancia del conjunto de competencia personal y social (capacidades que desarrollen
en la persona la iniciativa, resiliencia, responsabilidad, creatividad, la cooperatividad,
compromiso con respecto al trabajo en equipo, en red, empatia, solidaridad y compasion).
Todas las habilidades mencionadas anteriormente son indispensables, para acceder al
campo laboral, como para convivir en el contexto social.

Renteria (2018) investigd sobre “Habilidades sociales y convivencia escolar en
Ferrefiafe”- Perd. El tipo de investigacion fue propositiva enmarcada en el el enfoque
cuantitativo, como disefio se considerd el no experimental, descriptivo, transversal
propositivo. Para obtener los datos de las variables se utilizo los cuestionarios para una
muestra no probabilistica conformada por 167 estudiantes. Como resultado tenemos que

las habilidades sociales de los docentes es de 89% esto significa que existen un ben nivel
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de habilidades sociales que se manifiestan en buenas relaciones entre los estudiantes y
docentes, sin embargo el 11% restante presentan actitudes poco adecuadas en la
institucion educativa, las mismas que se ponen de manifiesto en no respetar las ideas de
sus compafieros, y cuando se presentan dificultades no buscan alternativas de solucion
dejando las la responsabilidad a otros miembros de la institucion educativa.

Araujo (2017), el autor desarrollo la tesis titulada “Habilidades sociales y desempefio
docente”. De acuerdo a la revision bibliografica el tipo de investigacion fue correlacional,
dentro del enfoque cuantitativo; el disefio de investigacion es el no experimental
descriptivo correlacional de corte trasversal. La muestra se conformé por 60 docentes,
con un muestreo no probabilistico a juicio del investigador, Para el recojo de los datos se
utilizo la técnica de la encuesta con su instrumento: los cuestionarios sobre: habilidades
sociales y desempefio docente. Como resultado tenemos que las habilidades sociales, se
observd que el 75% de participantes de la investigacion indicaron que las habilidades
sociales son buenas, sin embargo, un 25% considera que es regular. Teniendo en cuenta
estos resultados sobre todo a la variable en habilidades sociales se puede concluir que la
falta mejorar las relaciones sociales, el buen trato y respeto entre docentes, esto debido a
que existen diferencias en la conduccidn de la entidad educativa.

En relacidn a la variable programa lidico se considera como una eleccion de comprender
el contexto, concibiéndose una nueva representacion que transforma de forma creativa la
manera de percibir los hechos, fendmenos, acontecimientos que ocurren en diferentes
contextos, originandose el nuevo procedimiento cognitivo, creativo y de interrelacion
emocional positiva (Dinello 2007, p. 22)

Por otro lado, Rojas (2001) considera al programa ludico como el conjunto formado por
estrategias que tienen la finalidad de generar condiciones de espacio estético en el cual
los nifios construyan, vivencien su aprendizaje. Este programa tiene una metodologia
cuya finalidad es buscar que los nifios aprehendan los contenidos que los docentes
imparten a traves de la estrategia ludica. La metodologia ludica no implica Unicamente
jugar para recrearse, sino por el contrario logra desarrollar experiencias intensas en las
cuales el nifio aprehende naturalmente. Rojas, fundamenta que durante los tres primeros
afios de edad se debe realizar el juego sensorial, con el transcurrir el tiempo se recomienda
realizar juegos que promuevan el proceso de imaginar y finalmente es recomendable

promover juegos de competencia.
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En México, se brinda mucha importancia a las habilidades sociales es por ello que a través
del Facebook se desarrollan programas “Escuela para Padres online” en donde su
propdsito radica en dar a conocer que la falta de habilidades sociales genera conductas
disfuncionales en los nifios. En este sentido Abrams, et al. (2016) indica que la voz de la
madre es muy importante porque se convierte en un elemento emocional y social en su
proceso de desarrollo; el mismo que impulsa las destrezas expresivas y sociales de los
nifios; el tltimo de vital importancia para el desarrollo de las habilidades sociales en los
nifios a temprana edad.

En la Repulblica del Ecuador, de acuerdo a las exigencias de desarrollar habilidades
sociales existen instituciones educativas como es el caso de la Unidad Educativa Thomas
More, que aplica metodologias de ensefianza de varios paises (Finlandesa, Singapur,
Alemana y Estados Unidos) adaptada al sistema educativo ecuatoriano, Ilamada 4C’s
Learning System que trabajan en 4 competencias claves para que los alumnos se
desenvuelvan en la sociedad como: Creatividad, Criticidad, Comunicacion y Cooperacion
(Martinez, 2021).

En relacion a la justificacion la presente investigacion se sustentd tedricamente en
comprender los aportes tedricos sobre las habilidades sociales, los mismos que
fundamentan el aspecto interpersonal de los nifios, ademas de comprender las teorias del
juego desde la posicién de varios autores, considerando que es una actividad ludica que
se ajusta a las expectativas e inquietudes de los nifios. Estas teorias son fundamentales
para la estructuracién de la propuesta que buscd consolidar el desarrollo activo y
emocional de los nifios en donde se pone de manifiesto sus estados emocionales de sus
compafieros. Es oportuno indicar que con el conocimiento de las teorias se conoce el nivel
de evolucion de las actividades y sobre todo el desarrollo cognitivo del mismo.

Ademas, tenemos la relevancia préactica, en donde es primordial el conocimiento de las
caracteristicas de los nifios en relacion a las habilidades sociales, es importante conocer
los estados comunicacionales, la interaccion, sus emociones y sobre todo las relaciones
interpersonales, razén primordial que los profesionales de la educacion inicial les permita
desarrollar estrategias y actividades acorde al nivel de los nifios, con la finalidad de ejercer
una didactica especifica en la formacion de los mismos.

El juego como actividad es un elemento fundamental para desarrollar el proceso de

socializacion, pues permite al ser humano y en este caso especifico al nifio aflorar sus
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cualidades y habilidades para comprender, analizar, y sobre todo tener en cuenta criterios
de convivencia en cual se desarrollen actitudes de forma pacifica y armoniosa con la
finalidad de desarrollar una cultura de paz (Bruner, 1984, p. 250).

Por otro lado, se presenta la justificacion metodologia en donde se elabor6 un instrumento
para recoger informacion sobre las habilidades sociales el mismo que fue validado por
expertos y se cumplieron con las exigencias de la confiabilidad para estar apto en su
aplicacion. Por altimo, la relevancia social nos permitié comprender la importancia que
significa conocer las habilidades sociales, toda vez que se diagnosticd y comprendio los
diversos comportamientos de los nifios, y a partir de alli solucionar los problemas
interpersonales, razén fundamental para que los nifios se involucren en el crecimiento
armonico y solidario entre compafieros.

La dimension desarrollo de sentimientos y emociones segun Roca (2014) nos permite
identificar y reconocer los diversos elementos que se presentan en el accionar de las
personas, y que muchas veces pasan desapercibidos en nuestro inconsciente. Esta
dimensién autorregula el comportamiento de las personas el mismo que se cumple al
poner en practica una serie de valores y condiciones que se deben cumplir para justamente
controlar el estado emocional de los demés.

2. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS O MATERIALES Y METODOS

La investigacion es de tipo bésica, debido a la finalidad que comprende el proceso
investigativo, segun Lakatos (1998) “es el proceso que consiste en recoger informacion
de un fendmeno determinado con la finalidad de ahondar en el conocimiento de la
realidad estudiada”. EIl disefio que se aplic es el no experimental, descriptivo,
propositivo de corte transversal, esto se manifiesta en la no manipulacién de variables,
por otro lado, es preciso manifestar se administrd en un solo tiempo los instrumentos para
el recojo de los datos por lo tanto se considera de corte transversal. Despues del
diagnostico se planted la propuesta que busca convertirse en un medio fundamental para
solucionar los problemas identificados en la variable diagnosticada. (Carrasco, 2009).
La poblacién estuvo conformada por 50 estudiantes, 24 mujeres y 26 varones. Para la
muestra de acuerdo con Valderrama (2013) que es “un subconjunto de la poblaciéon que
esta siendo estudiada”, en este sentido de acuerdo a la investigacion se considerd la

totalidad de la poblacion, es decir 50 estudiantes de la institucion educativa.
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3. RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados estan en funcion al objetivo especifico 1: Diagnosticar el nivel de
habilidades sociales en estudiantes de etapa pre escolar

Tabla 1

Variable habilidades sociales

Nivel Frecuencia Porcentaje
Alto 2 4%

Medio 48 96%
Bajo 0 0%
Total 50 100%

Nota. En la Tabla 1 se puede evidenciar que un 96% de los participantes que respondieron
sostienen que las habilidades sociales se encuentran en el nivel medio, asimismo un
minimo 4.0% considera que se encuentra en el nivel alto. Estos resultados nos indican
que las dimensiones de la variable en mencidn deben replantearse para que mejoren los

resultados en relacion al comportamiento y actitudes de los nifios.

Tabla 2
Dimensién comunicacion afectiva de las habilidades sociales
Nivel Frecuencia Porcentaje
Alto 1 2%
Medio 37 74%
Bajo 12 24%
Total 50 100%

Nota. En la Tabla 2 se puede evidenciar que un 74% de los participantes que respondieron
sostienen que las habilidades sociales se encuentran en el nivel medio, ademas de un
minimo 2% considera que se encuentra en el nivel alto., por otro lado, tenemos un 24%
de los estudiantes indican que las habilidades sociales estdn en un nivel bajo. Estos
resultados nos indican que las dimensiones de la variable en mencion deben replantearse
para que mejoren los resultados en relacion a promover técnicas dial6gicas, y ausencia de
habilidades comunicativas, en consecuencia, se necesita disefiar la propuesta.

Tabla 3

Dimensién interaccion social de las habilidades sociales

Nivel Frecuencia Porcentaje
Alto 1 2%

Medio 43 86%
Bajo 6 12%
Total 50 100%
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Nota. En la Tabla 3 los resultados obtenidos se evidencian que el 86% considera que la
dimension interaccién social se presenta en un nivel medio, ademéas de un 2.0% que
considera que se ubica en el nivel alto; asimismo tenemos que el 12% de la muestra indica
que la interaccion social se establece en el nivel bajo. Estos resultados nos indican que se
presentan dificultades para intercambiar ideas respetando los momentos, esto significa
que existe discrepancia y falta de amabilidad y cortesia en el acto comunicativo, por otro
lado, tenemos que existe confianza entre los nifios que creen historias y las socialicen con
sus comparieros demostrando empatia y cooperacion.

Tabla 4

Dimension Desarrollo de sentimientos y emocion de las habilidades sociales

Nivel Frecuencia Porcentaje
Alto 2 4%

Medio 45 90%
Bajo 3 6%
Total 50 100%

Nota. En la Tabla 4 se puede evidenciar que un 90% de los participantes que respondieron
consideran que la dimension desarrollo de sentimientos y emociones se encuentra en el
nivel medio, ademas de un 4.0% que considera que es encuentra en el nivel alto, sin
embargo, encontramos un 6% en el nivel bajo. Estos resultados nos indican que se
autorregula el comportamiento y sobre todo tiene un control de sus emociones, en
consecuencia, manifiesta sus inquietudes de forma espontanea sin ocultar sus
sentimientos, por otro lado, los resultados muestran que el nifio opina sin incomodar o
agredir a su compariero, resaltando su amistad y empatia frente a los demas; es oportuno
indicar que algunas de estas acciones no se cumplen.

Tabla 5

Dimensidn resolucion de conflictos de las habilidades sociales

Nivel Frecuencia Porcentaje
Alto 3 6%

Medio 47 94%
Bajo 0 0%
Total 50 100%

Nota. En la Tabla 5 se puede evidenciar que un 94% de los participantes que respondieron
consideran que la dimension resolucion de conflictos se encuentra en el nivel medio,

ademas de un 6.0% que considera que se ubica en el nivel alto. Estos resultados nos
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indican que los nifios pueden manifestar sus inquietudes y preocupaciones sin llegar
agredir a sus comparfieros, es mas cuando siente que incomoda pide las disculpas
necesarias y sobre todo busca soluciones sin agredir a nadie, planteando acuerdos para la
solucion de problemas.

Tabla 6

Dimension relaciones interpersonales de las habilidades sociales

Nivel Frecuencia Porcentaje
Alto 2 4%

Medio 46 92%
Bajo 2 4%
Total 50 100%

Nota. En la Tabla 6 se puede evidenciar que un 92% de los participantes que respondieron
consideran que la dimension relaciones interpersonales se encuentra en el nivel medio,
ademas del 2% se considera en el nivel alto, asimismo tenemos que un 2% se encuentra
en el nivel bajo. Estos resultados nos indican que se acomoda a las necesidades de sus
compafieros con la intencién de generar amigos, demostrando empatia ente todos,
asimismo con un afan de integrarse a los grupos crean composiciones narrativas con
lenguaje claro y sencillo.

En relacién a la variable habilidades sociales tenemos el aporte teérico Escales, Pujantell
(2016) el cual establece que la teoria sociocultural se convierte en una parte fundamental
de las habilidades de la persona que se originan en el contexto social.

La dimension comunicacién afectiva con el aporte teérico de Roca (2014) manifiesta que
es un proceso entre dos 0 mas personas permitiéndole adquirir conocimiento, formar
relaciones sociales, solucionar conflictos, establecer acuerdos; asimismo tenemos la
autoestima que implica la autoevaluacion o juicio que las personas hacen de si mismo,
sea positivo o0 negativo.

Para la dimensidn interaccidn social tenemos el aporte de Olivos (2010) el cual manifiesta
que debe “existe buenas relaciones entre los seres humanos, demostrando amabilidad y
cortesia que son muestras esenciales para el buen trato de las personas”, estos elementos
deben ser desarrollados por los nifios, el mismo que les permita interactuar de forma
empatica y a temprana edad en diversos contextos sociales, el mismo que les permite
adquirir un conjunto de habilidades y destrezas para poder comunicar y expresar sus

pensamientos y emociones frente a los demas.
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En relacion a la dimension desarrollo de sentimientos y emociones segun el aporte de
Roca (2014) permite identificar y reconocer los diversos elementos que se presentan en
el accionar de las personas, y que muchas veces pasan desapercibidos en nuestro
inconsciente.

Para la dimension resolucion de conflictos tenemos el aporte de Barrera, et al. (2017)
sostiene que se debe aplicar estrategias y procedimiento en el cual se soluciones los
problemas de forma armoniosa donde sobresalga el didlogo el cual debe ser parte
fundamental en la formacion de los nifios,

Para la dimensidn relaciones interpersonales tenemos el aporte de Olivos (2010) en donde
concibe que es fundamental reconocer que juegan un factor primordial en el desarrollo
integral del ser humano, en ese sentido favorece su adaptacion integracion en diferentes
contextos.

4. CONCLUSIONES O CONSIDERACIONES FINALES

De acuerdo a los resultados se lleg6 a las siguientes conclusiones:

Para la variable habilidades sociales tenemos que el 96% de los participantes lo considera
que se ubica en el nivel medio, esto debido a que los estudiantes se relacionan con todos
desarrollando técnicas comunicativas que incluso les permite cooperar de forma amable
y cortés, respetando las ideas de sus compafieros para la busqueda de soluciones.

La dimension comunicacion afectiva en un 74% es considerado nivel medio, esto implica
que se respeta las ideas entre comparieros, ademas de forma regular se dialoga y exponen
sus ideas y sobre todo preguntan ante cualquier duda que se presente al momento de
desarrollar las actividades.

Para la dimension interaccion social se evidencia que el 98% de los participantes
considera que el nivel es medio, en tal sentido se evidencian actividades deportivas, sobre
todo grupales, los estudiantes se comprometen a trabajar en equipo, respetan las normas
de los juegos y sobre todo comparten gustos e intereses.

Para la dimension desarrollo de sentimientos y emociones existe un 96% de los
participantes que consideran en el nivel medio, es decir se respeta los sentimientos,
preferencias e ideas de sus compafieros, ademas que permiten opinar sobre circunstancias
indecisas sin llegar a la agresion.

Para la dimension resolucion de conflictos tenemos un 96% de los participantes que

consideran en el nivel medio, esto es producto de los acuerdos que se ponen de manifiesto
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para la busqueda de soluciones, respetando la participacién y opiniones de sus

compafieros.

Para la dimension relaciones interpersonales existe un 96% de los participantes que

consideran en el nivel medio, esto es a consecuencia de expresa sus ideas utilizando

lenguaje sencillo en donde se comprende debido a la fluidez y sobre todo a la claridad al

momento de participar, incluso las actividades que se realizan las realizan de forma amena

y divertida utilizando los recursos que tienen a disposicion.
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