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RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo explorar y comparar las experiencias de aprendizaje del inglés
entre nifios y adultos estudiantes del “Centro de Ensefianza de Lenguas Extranjeras - UJAT?”,
examinando como la edad, el contexto y los métodos de ensefianza influyen en su progreso lingistico.
Utilizando un disefio exploratorio cualitativo, los datos se recogieron mediante entrevistas
semiestructuradas con ocho participantes, cuatro nifios de entre 8 y 12 afios y cuatro adultos de entre 21
y 35 afos. Los resultados revelan que los adultos suelen encontrar dificultades con la gramatica, pero
encuentran apoyo en recursos externos como la masica y las series. Por el contrario, los nifios muestran
preferencia por los entornos de aprendizaje interactivos y ladicos, lo que indica que el compromiso
emocional influye significativamente en su adquisicion del lenguaje. En particular, ambos grupos

expresaron la necesidad de enfoques pedagdgicos adaptados a sus preferencias de aprendizaje.
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Differences in the English Learning Experience Between Children and
Adults at CELE-UJAT

ABSTRACT

This research aims to explore and compare the English language learning experiences of children and
adult learners at “Centro de Ensefianza de Lenguas Extranjeras - UJAT”, examining how age, context
and teaching methods influence their linguistic progress. Using an exploratory qualitative design, data
were collected through semi-structured interviews with eight participants, four children aged 8-12 and
four adults aged 21-35. The results reveal that adults tend to have difficulties with grammar, but find
support in external resources such as music and TV series. In contrast, children show a preference for
interactive and playful learning environments, indicating that emotional engagement significantly
influences their language acquisition. In particular, both groups expressed the need for pedagogical

approaches adapted to their learning preferences.
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INTRODUCCION

El aprendizaje del inglés como segunda lengua es un proceso complejo que involucra aspectos
cognitivos, afectivos y sociales. En México, dominar el inglés se ha convertido en una herramienta
esencial para alcanzar el éxito tanto académico como profesional, por lo que la demanda de programas
de ensefianza de inglés es aun mayor.

El problema central de esta investigacion se da gracias a que muchos profesores de idiomas creen
erroneamente que todos los alumnos de segundas lenguas, ya sean nifios o adultos, aprenden de la
misma manera, por lo que tienden a aplicar el mismo tipo de ensefianza; por ejemplo, a los nifios les
proponen actividades mas técnicas que hacen que no sientan interés por aprender; por otro lado, a los
grupos con adultos les aplican el mismo método de aprender Gnicamente gramética olvidando por
completo otras destrezas que son igual de importantes. ES por eso que para esta investigacion se analizan
las percepciones y experiencias de nifios de entre 8 a 12 afios y adultos de entre 21 a 35 afios, todos
estudiantes del Centro de Ensefianza de Lenguas Extranjeras (CELE), perteneciente a la Universidad
Juarez Auténoma de Tabasco (UJAT). De manera que el objetivo se centra en describir y comparar las
experiencias de aprendizaje del inglés entre nifios y adultos, examinando como la edad, el contexto y
los métodos de ensefianza influyen en su progreso linguistico. Por lo tanto, se espera que los hallazgos
proporcionen una idea méas clara sobre las estrategias de ensefianza més efectivas para cada grupo etario,
y asi contribuyan a mejorar la calidad de la educacion linglistica en México.

Se plantea la hipdtesis de que las experiencias de aprendizaje del inglés entre nifios y adultos estudiantes
del CELE difieren significativamente en términos de estrategias de aprendizaje, percepciones y
progreso linguistico, debido a las diferencias en la edad, el contexto y los métodos de ensefianza, lo que
sugiere que los nifios tienen una mayor facilidad para adquirir la pronunciacion y la gramatica, mientras
que los adultos tienen una mayor conciencia metalinglistica y habilidades de aprendizaje auténomo.
Por otra parte, para guiar esta investigacion, se han formulado las siguientes preguntas clave: ;de qué
manera la edad influye en las estrategias de aprendizaje y las actitudes hacia el aprendizaje del inglés?,

¢como afecta el contexto de aprendizaje (aula, entorno natural, etc.) a la experiencia de aprender inglés?,

y ¢qué métodos de ensefianza consideran més efectivos los nifios y adultos para aprender inglés?




El papel del entorno y desarrollo linguistico en la Infancia

El desarrollo linglistico es un proceso complejo que comienza con el nacimiento y continda durante los
primeros afios de vida. La gramatica universal ayuda a aclarar las lagunas de los procesos internos que
siguen los nifios para adquirir la capacidad de hablar. El autor sostiene que los nifios tienen un sistema
gramatical innato que les permite aprender una lengua y que esta capacidad se desarrolla a medida que
crecen e interactian con el mundo que les rodea. La base de este instinto bioldgico es una gramatica
general e inconsciente que estd presente en todas las lenguas y en todas las reglas gramaticales
particulares (Navarro, 2010, p.117). Por otro lado, los nifios pasan por diferentes etapas de adquisicion
del lenguaje, cada una con sus propias habilidades lingiisticas y patrones de desarrollo del lenguaje,
gue son esenciales para aprender una lengua extranjera.

En la pre-produccion Alcedo & Chacon (2011) afirman que, en esta etapa inicial, el nifio aprende a
escuchar y comprender el lenguaje a través de gestos y acciones; este periodo se caracteriza por el
silencio. Por lo tanto, durante esta etapa, se recomienda el método de Respuesta Fisica Total (TPR)
sugerido por Asher (1976) para fomentar el desarrollo de la LE a través de actividades psicomotoras,
sin centrarse en la produccion oral.

Por otra parte, en la produccion temprana “se comienza a producir una o dos palabras y/o frases. Se
recomienda centrarse en el significado obviando los errores gramaticales” (Alcedo & Chacén, 2011,
p.71). El entorno sigue siendo esencial en esta etapa porque los nifios necesitan un ambiente de apoyo
en el que puedan practicar el lenguaje sin miedo a cometer errores. Asi pues, el refuerzo positivo y la
retroalimentacion son esenciales para motivar a los nifios a seguir experimentando con el lenguaje y
mejorar su precision y fluidez.

Por ultimo, en el periodo de habla extendida “ya el niflo esta capacitado para producir oraciones
completas y participar en conversaciones. El docente debe ahora ayudar al nifio a mejorar la fluidez en
la lengua extranjera” (Alcedo & Chacén, 2011, p.71). La variedad y la calidad de las experiencias
lingliisticas que los nifios tienen en su entorno cotidiano pueden acelerar o ralentizar su desarrollo
linglistico. Las actividades como la lectura en voz alta, los juegos de rol, y la narracion de historias son

particularmente efectivas en esta etapa para expandir el vocabulario y mejorar la competencia

comunicativa de los nifios.




Estilos de aprendizaje

Existen diferentes estilos de aprendizaje que son cruciales para la adquisicion de una lengua extranjera.
Keefe (1998, como se cita en Saez Lopez, 2018) los define como “los rasgos cognitivos, afectivos y
fisioldgicos que sirven como indicadores relativamente estables de como los alumnos perciben
interacciones y responden a sus ambientes de aprendizaje” (p. 21).

Existen tres modalidades de estilo de aprendizaje. Segiin Diaz Mosquera (2012) si en un nifio predomina
el sistema visual, las explicaciones o indicaciones verbales deben siempre estar respaldadas por
imagenes o diagramas. De lo contrario, el nifio no podra aprovechar toda la informacion proporcionada
y tiende a olvidar las directrices establecidas. Igualmente, un nifio cuyo sistema sensorial predominante
es el auditivo, requerird que las imagenes de los textos, afiches o videos estén acompafiadas de
instrucciones verbales. Finalmente, los alumnos, cuyo sistema sensorial predomina el Kinestésico,
necesitardn que las circunstancias de aprendizaje incorporen movimiento, experiencias tactiles,
gustativas, olfativas o que movilicen sus emociones; son quienes presentan problemas para aprender
sin contacto o desde una posicion fija en el salon de clases.

Diferencias entre la adquisicion en nifios y adultos

Debido a su edad y falta de experiencia previa con las pruebas, los estudiantes mas pequefios podrian
enfrentar mas dificultades de tipo cognitivo. Se han utilizado las mismas pruebas con estudiantes de
diferentes edades y, como resultado de su experiencia, los estudiantes mayores han podido desarrollar
estrategias mas efectivas (Cenoz, 2016, p.6).

Los factores biologicos y cognitivos son una de las diferencias mas notables entre nifios y adultos en la
adquisicion de una lengua extranjera. Estos incluyen funciones mentales. La plasticidad auditiva,
inmersion estratégica, plasticidad oral, animismo, artificialismo, lateralizacion cerebral, enumeraciones,
observacion, percepcion sensorial, serializacidn, clasificacion, jerarquizacion y lateralidad espacial son
algunas de las caracteristicas mencionadas (Alcedo & Chacdn, 2011). Segun Rueda & Wilburn (2014),
“la etapa idonea para aprender una segunda lengua es la infancia, dada la plasticidad del cerebro y la
falta de especializacion cortical que caracteriza a esta etapa” (p.23). Sin embargo, los adultos se

desarrollan mas rapidamente que los nifios en los estandares del desarrollo sintactico y morfolégico,

ademas de que los aprendices de mayor edad tienen una ventaja en aspectos del lenguaje regidos por




reglas (Cantero, 2012, p.92). Esto les permite comprender y aplicar las reglas gramaticales de forma
mas consciente, lo que resulta especialmente beneficioso para los alumnos en un entorno formal.

Por otra parte, los factores emocionales y psicoldgicos son clave para la diferenciacion entre la
adquisicion de una lengua. Segun Santana et al. (2016), este campo incluye factores como empatia,
autoestima, extraversion, inhibicion, imitacion, ansiedad y actitudes. Las actitudes hacia el idioma son
cruciales porque cuanto mayor sea el interés del aprendiz en el idioma y su cultura, mas facil sera el
aprendizaje. Los nifios, por lo general, tienen menos inhibiciones y son mas propensos a cometer errores
en el uso del lenguaje, lo que facilita un aprendizaje mas natural y fluido. “El aprendizaje no solo se da
dentro de un entorno social, sino que la razén de ser del aprendizaje es social: uno aprende una segunda
lengua a fin de comunicarse con otros” (Santana et al. 2016, p.83). La motivacion también varia entre
ambos grupos; mientras que los nifios suelen aprender una lengua por necesidad de integrarse
socialmente o por imitacion, los adultos a menudo ingresan a una institucién de ensefianza de segundas
lenguas por su propio deseo de aprender, ya sea por curiosidad, mejorar profesionalmente o encontrar
un trabajo (Cantero, 2012, p.94).

Los métodos y estrategias educativas que funcionan mejor para cada grupo también reflejan las
diferencias entre nifios y adultos. (Cerdas & Ramirez, 2015) sefialan que “cada maestro debe desarrollar
las habilidades necesarias para combinar diferentes enfoques con el fin de satisfacer las necesidades de
la clase o grupo al que se pretende ensefiar” (p. 304). No obstante, Menéndez & Santos (2024)
mencionan que los docentes que no tienen experiencia en la ensefianza de idiomas no saben como dar
retroalimentaciones a los estudiantes para que puedan mejorar su aprendizaje, entorpeciendo el proceso
de aprendizaje del estudiante. Entonces, de acuerdo con Navarro (2010), la ensefianza con nifios es
principalmente la interaccion con el maestro y sus compafieros, desarrollando las habilidades orales
cruciales en este contexto. EI enfoque por tareas, el enfoque comunicativo, la reaccion fisica total son
algunos de los enfoques de ensefianza que suelen adaptarse a las necesidades de los estudiantes de edad
infantil. Sin embargo, se ha utilizado tradicionalmente un enfoque mas gramatical y analitico para los

adultos. La ensefianza explicita de la gramatica se ha generalizado debido a las capacidades cognitivas

de este tipo de alumnos.




En este contexto, el profesor se concentra mas en la ensefianza de contenidos que en la importancia del
aprendizaje en si, de modo que el alumno pasa a un segundo plano en la metodologia (Navarro, 2010,
p.123).

Estrategias pedagdgicas en la ensefianza del inglés infantil

Una de las estrategias méas destacadas en la ensefianza del inglés infantil es The Community Language
Learning, desarrollado por el psicologo Charles Curran, es un enfoque que se centra en el apoyo
emocional y el aprendizaje colaborativo entre estudiantes. Como Carbajal (2016) menciona, este
enfoque permite a los nifios aprender inglés, colaborando, trabajando en pequefios grupos y ayudandose
mutuamente. EI maestro actla como un consejero, facilitando el aprendizaje y creando un entorno
seguro y acogedor donde los nifios se sientan comodos experimentando con el lenguaje (p.49). The
Natural Approach, creado por Stephen Krashen y Tracy Terrell, se basa en la idea de que el proceso
natural de adquisicion de una segunda lengua debe emular el proceso natural de adquisicion de la lengua
materna. Como Carbajal (2016) indica, las cuatro destrezas se trabajan en dos areas: habilidades de
comunicacién personal basicas (adquisicion) y aprendizaje académico (aprendizaje). Los juegos, las
canciones y los cuentos son ejemplos de actividades que brindan una amplia gama de inputs,
manteniendo a los nifios motivados y comprometidos (p.51). Total Physical Response, desarrollada por
James Asher, es un enfoque que combina el lenguaje con la accion fisica y movimientos para ensefiar
vocabulario y estructuras gramaticales. Los ejercicios de drill (repeticion), que utilizan el modo
imperativo, son la actividad basica de clase. El papel del estudiante es escuchar y responder fisicamente
tanto individual como colectivamente, ya que tienen poca influencia en los contenidos de aprendizaje.
Sin embargo, el profesor es el actor activo y lider del proceso (Carbajal, 2016, p.51).

Estrategias pedagdgicas en la ensefianza del inglés en Adultos

Los adultos traen consigo una mayor experiencia de vida, habilidades cognitivas mas desarrolladas y
una motivacion frecuentemente enfocada en metas profesionales o personales, a diferencia de los nifios.
La eleccion de métodos de ensefianza que sean efectivos para este grupo de estudiantes esta influenciada
por estas caracteristicas.

El Método de Traduccion Gramatical segun, Ricoy & Alvarez-Pérez (2016) “presta especial atencion

a la instruccion de reglas gramaticales. Las explicaciones del profesorado se sustentan en la lengua




materna o en la oficial” (p.388). Aunque a veces se le critica por su énfasis en la memorizacion de reglas
gramaticales y la traduccion, este método puede ser especialmente beneficioso para los adultos, que
suelen apreciar un enfoque mas estructurado y analitico.

El Enfoque Directo, de acuerdo con Ricoy & Alvarez-Pérez (2016), “se apoya en la conexion directa
de la palabra extranjera con la realidad a la que representa. Favorece la expresién oral y la memorizacion
de vocabulario” (p.388). Ademas de que desarrolla la precision y la fluidez mediante la conversacion
guiada, la lectura de textos en inglés y la practica de pronunciacion. Este enfoque también se alinea con
la necesidad de aplicar el idioma en situaciones practicas y cotidianas para los adultos, lo que les
ayudarda a interactuar mejor en entornos profesionales y sociales.

El Método Audio linglistico se basa en el uso intensivo de audio para repetir y memorizar frases y
patrones linglisticos. Ademas, da méas importancia a la lengua hablada (expresion oral y audicion) a
partir de la reproduccién o repeticion. También, se basa en la interaccion y el uso de recursos visuales
y auditivos para mejorar la escucha y la comprension del lenguaje hablado (Ricoy & Alvarez-Pérez,
2016, p.388). “Repetir una y otra vez las estructuras produce, para el método audiolingie, el
conocimiento de una lengua” (Larsen-Feeman, 1986, como se cita en Vifias Quiroga, 2015, p.5).

Por ultimo, el Aprendizaje basado en proyectos, se enfoca en la realizacion de proyectos complejos y
significativos que requieren el uso del inglés para investigar, resolver problemas y presentar resultados.
“Privilegia el uso de estrategias centradas en el alumnado a través de la participacion activa, el
desarrollo de la motivacion y el trabajo en grupo” (Ricoy & Alvarez-Pérez, 2016).

METODOLOGIA

Esta investigacion esta orientada a explorar y describir las experiencias de aprendizaje del inglés entre
nifios mexicanos de 8 a 12 afios y adultos de 21 a 35 afios, estudiantes del Centro de Ensefianza de
Lenguas extranjeras, perteneciente a la Universidad Juarez Auténoma de Tabasco. Esto con el fin de
analizar los hallazgos y proporcionar una idea més clara sobre las estrategias de ensefianza més efectivas
para cada grupo etario, y asi contribuir a mejorar la calidad de la educacidn linglistica en México.

Este estudio se enmarca dentro de un enfoque cualitativo, el cual utiliza datos e informacién sin usar

mediciones numéricas, por lo tanto, es el que mejor se ajusta a las caracteristicas y requerimientos.




Ademas, se implementd el disefio de investigacion exploratoria cualitativa, “este tipo de disefio de
investigacion busca establecer: caracteristicas demogréaficas, formas de conducta y comportamientos
concretos, lo cual permite lograr los objetivos planteados™ (Cerino et al. 2024, p.8). Este método no
solo pretende describir, sino también interpretar como afectan factores como la edad, el contexto de
aprendizaje y los enfoques pedagdgicos al proceso de adquisicion de la lengua inglesa. La investigacion
incluye a estudiantes de diferentes niveles de inglés del Centro de Ensefianza de Lenguas Extranjeras
de la Universidad Juarez Autdnoma de Tabasco del presente ciclo escolar, con edades comprendidas
entre 8 y 12 afios y adultos de 21 a 35 afos. Se seleccionaron 8 muestras no probabilisticas por
conveniencia, 4 de cada grupo etario que incluy6é aguellos estudiantes que estaban dispuestos a
participar en entrevistas.

La principal técnica de recoleccion de datos utilizada en esta investigacion es la entrevista, la cual se
define como “un reporte verbal producto de la interaccién entre el investigador y el sujeto investigado
en el cual este ultimo aporta informacién primaria acerca de su conducta, de experiencias a las cuales
ha estado expuesto o ha participado” (Sanchez & Murillo, 2021, p.123). En octubre del 2024, se
realizaron ocho entrevistas, cuatro de las cuales fueron realizadas con nifios de 8, 9, 10 y 12 afios y
cuatro con adultos de 21, 24, 28 y 35 afios, de diferentes niveles de inglés del Centro de Ensefianza de
Lenguas Extranjeras. Aunque las entrevistas se hicieron individualmente y se estructuraron en torno a
preguntas clave, se permitié flexibilidad para profundizar en temas concretos que surgieron durante la
conversacion. Dado que los nifios fueron entrevistados cara a cara, se pudieron obtener matices
adicionales de su comportamiento y lenguaje corporal durante la conversacion. Por su parte, los adultos
utilizaron la plataforma Microsoft Teams, que les proporcioné mas flexibilidad y accesibilidad para
elegir los horarios que mejor se adaptaban a sus rutinas.

Las preguntas se disefiaron para investigar las percepciones de los participantes sobre las estrategias de
aprendizaje utilizadas, sus actitudes hacia el inglés y como el contexto y los métodos de ensefianza
influyeron en su aprendizaje. Estas constan de cinco secciones destinadas a responder a las preguntas y
objetivos de la investigacion. La parte inicial incluye preguntas introductorias que pretenden averiguar

la experiencia inicial de los participantes con el aprendizaje del inglés, su edad y el contexto en el que

empezaron a aprender (colegio, casa, cursos, etc.).




El objetivo es comprender mejor el proceso de aprendizaje de cada participante. La segunda parte
contiene preguntas sobre las estrategias de aprendizaje, en esta seccién se analizan las estrategias que
utilizan los participantes para aprender inglés (como memorizar, jugar, ver videos, etc.) y como creen
que influye su edad en el aprendizaje de diversos aspectos del idioma, como la pronunciacion, la
gramaética y el vocabulario. La parte tres son preguntas sobre el contexto de aprendizaje, aqui se
examina el entorno de aprendizaje de los participantes tanto en un contexto formal (aula) como informal.
Las preguntas se centran en los lugares donde los participantes se sienten mas comodos aprendiendo
inglés, asi como en el apoyo que reciben de profesores, familiares o amigos. La cuarta parte consta de
preguntas sobre los métodos de ensefianza, donde los participantes mencionaron cuéles usan sus
profesores y cuéles consideran mas eficaces. Ademas, se les pidi6 que sugirieran mejoras o cambios en
el proceso de ensefianza. Por ultimo, en las preguntas de cierre se les pregunt6 a los participantes por
su nivel actual de inglés y sus expectativas sobre como podria serles Gtil el inglés en el futuro. Cabe
resaltar que la estructura de las entrevistas varié ligeramente entre nifios y adultos para adaptarse a sus
niveles de comprension y experiencias. Con el fin de facilitar la comunicacion, se formularon preguntas
a los nifios utilizando un lenguaje sencillo y ejemplos concretos, mientras que a los adultos se les
permitié reflexionar mas profundamente sobre sus respuestas. Gracias a esta estructura flexible fue
posible explorar en detalle las experiencias de aprendizaje de inglés de cada grupo.

RESULTADOS

Esta seccion presenta los resultados de las entrevistas a estudiantes de dos grupos de edad: nifios y
adultos. La entrevista consistié en 13 preguntas abiertas organizadas en cinco categorias.

En la primera parte de las preguntas introductorias, se utilizaron las preguntas, 1, 2 y 3, donde se les
cuestiono sobre su experiencia de aprendizaje, edad y contexto inicial. Los adultos describen diferentes
experiencias: la mayoria mencioné haber tenido buena experiencia inicial, pero con dificultades, su
interés mejord con el tiempo y también indicaron que los medios externos tales como la masica y series
en inglés ayudaron en su aprendizaje. “Mi experiencia ha sido buena, pero a veces se me hace dificil.

Al principio era complicado para mi porque no entendia nada de la gramatica, pero ahora ya me es mas

facil. Me ayud6 mucho ver series y la musica” (Sujeto 1, 21 afios).




Por el contrario, en los nifios predomind una actitud positiva inicial, aunque algunos sintieron
dificultades con la comprension de palabras o el aburrimiento en clase. Se constat que la media de
edad de inicio de aprendizaje entre los adultos se situd entre los 13 y 15 afios, mientras que entre los
nifios la mayoria comenzé entre los 7 y 9 afos. Asi pues, la mayor parte de los entrevistados, tanto
adultos como nifios, indicaron que adquirieron sus conocimientos iniciales en un entorno mas formal
como la escuela, pero con un aprendizaje adicional fuera de ella (clases de regularizacion o ayuda de
familiares).

En la segunda parte, acerca de las estrategias de aprendizaje, se utilizaron las preguntas 4 y 5, en las
gue se les preguntd qué estrategias consideran mas Utiles para aprender y qué les resulta mas sencillo o
dificil. Se encontr6 que la mayoria de los adultos utilizan diferentes estrategias que combinan el
aprendizaje formal (clases y actividades) con el informal (ver series, leer libros, escuchar musica, jugar
videojuegos, etc.). Al igual que los adultos, los nifios adguieren conocimientos mediante juegos, videos
y canciones, complementados con ejercicios en clase. También disfrutan de las actividades recreativas
y audiovisuales, lo que sefiala un aprendizaje mas visual y kinestésico. Por otro lado, la mayor parte de
los adultos coincide en que la gramatica y fluidez son los aspectos mas complicados, mientras que la
pronunciacién y vocabulario son mas faciles de practicar a través de medios como la musica o videos.
“Ahorita, se me hace dificil la gramatica. Es lo que mas me cuesta. Pero cuando empecé, lo que mas
me gustaba era aprender el vocabulario. Creo que mi pronunciacién no es tan mala, pero sé que tengo
el acento muy marcado” (Sujeto 2, 24 anos). Similar a los adultos, la mayoria de los nifios tienen
problemas para aprender gramética. Ademas, sefialaron que la pronunciacion de palabras largas y
nuevas les plantea ciertos retos. La mayoria prefiere aprender vocabulario a través de canciones y/o
videos.

La tercera parte aborda el contexto de aprendizaje, por lo que las preguntas 6, 7 y 8 resultaron Utiles
para explorar sobre qué tipo de entorno consideran que les ayudd méas en su aprendizaje y acerca del
impacto social y educativo en el proceso de aprendizaje. En los adultos existe una coincidencia y es que
la mayoria de ellos esta de acuerdo en que el internet es uno de los entornos que mas les ha facilitado

su proceso de aprendizaje, ya que lo encuentran como una fuente Util para practicar el idioma de manera

relajada.




“El internet, porque no me siento presionado como en una clase, es mas como pasatiempo para mi”
(Sujeto 1, 21 afios). También se comprob6 que les gusta aprender en un ambiente méas estructurado
como la escuela. En cambio, se observé una discrepancia entre los nifios. La mitad prefiere la escuela
para poder conversar o interactuar con sus amigos en clase, mientras que el resto opta por aprender en
casa a través de videojuegos y videos en YouTube o TikTok.

En cuanto a la efectividad percibida de los diferentes contextos de aprendizaje, la mayor parte de los
adultos prefiere aprender fusionando el ambiente natural y formal, mientras que los nifios prefieren
aprender jugando o viendo videos, demostrando que los métodos ltdicos son mas efectivos y agradables
para ellos. Por altimo, los adultos indicaron que su principal respaldo son sus maestros, quienes tienen
un papel crucial en su proceso de aprendizaje y destacaron que les gusta aprender de manera autbnoma
fuera del aula. Asimismo, los nifios mencionaron a sus maestros y, en algunos casos, a sus padres como
las principales fuentes de apoyo en su aprendizaje del inglés.

Como cuarta parte, se buscé conocer los métodos de ensefianza. En la pregunta 9, se les cuestiond a los
estudiantes qué estrategias pedagdgicas recordaban que sus profesores han usado durante las lecciones.
La mayor parte de los adultos indicaron que los ejercicios de escritura y de conversacion son los mas
habituales, aunque muy pocos mencionaron los videos y actividades dindmicas. En contraste, los nifios
experimentan métodos de ensefianza més interactivos, como juegos y videos, pero todos coincidieron
que utilizan mas los libros de textos y ejercicios escritos de practica. Por otro lado, la pregunta 10 fue
utilizada para valorar la eficacia percibida de los métodos de ensefianza previamente mencionados
desde el punto de vista del participante. Los adultos hallaron més efectivas las estrategias que incluian
conversacion y ejercicios escritos. Algunos también prefieren el uso de videos y recursos dindmicos.
“Prefiero los ejercicios escritos para aprender gramatica y los juegos en equipo para quitar el miedo a
hablar con los demas™ (Sujeto 3, 28 afios). No obstante, todo apunta a que las actividades recreativas
son més beneficiosas para los nifios. Se constatd que los juegos y videos en clase son més efectivos y
entretenidos que las actividades escritas del libro, dado que la mayoria concord6 en que enfocan mas
atencion cuando existen actividades que requieren interaccion con los compafieros que tareas mecanicas.

Por altimo, para recibir comentarios acerca de posibles mejoras en los métodos y procesos de

aprendizaje, se emple6 la pregunta 11, en la que se les pregunté a los entrevistados como modificarian




la forma en la que aprendieron inglés. Principalmente, una porcion significativa de los adultos
entrevistados expresd su deseo de perfeccionar la practica oral desde el inicio, asi como de concentrarse
mas en la practica efectiva de la lengua. Al contrario, los nifios buscan mas diversion durante sus clases.
Una de las respuestas mas comunes fue el que los profesores implementen mas juegos y reduzcan el
uso del libro. Ademas, muchos nifios expresaron que se sienten mas motivados cuando el aprendizaje
incluye canciones y videos, lo cual les permite asociar el inglés con experiencias positivas.
Finalmente, en la quinta parte se hicieron preguntas de cierre, donde las preguntas 12 y 13 ayudaron a
evaluar la percepcion actual de los participantes sobre su dominio del inglés, asi como conocer las
expectativas futuras relacionadas con su uso. En la pregunta 12, se les cuestiond como se sienten
actualmente respecto a su nivel de inglés, evidenciando en los adultos una autopercepcion
principalmente baja y con un enfoque en areas de mejora. Dos de los participantes, sujeto 1y sujeto 2,
se identificaron con un nivel béasico, sefialando que les falta vocabulario y que necesitan mejorar su
fluidez y confianza. Por otro lado, sujeto 3 y 4 mostraron una vision mas positiva en cuanto a su avance,
aunque, al igual que sus otros comparieros, continuaron identificando aspectos de dificultad como la
fluidez en conversaciones y retencién de vocabulario. En cambio, en los nifios se observé una
combinacion de confianza y autoconciencia en sus respuestas. Pese a que cada participante manifestd
un nivel de satisfaccion o progreso de aprendizaje, también reconocen desafios especificos que limitan
su comprension y fluidez. Por un lado, los sujetos 5y 6, quienes son mas jovenes, demostraron una
actitud positiva hacia su avance, pero sefialaron dificultades con el vocabulario y la fluidez. Esto se
debe a que reconocieron que existen palabras que los confunden o su lentitud al expresarse en el idioma.
El sujeto 7, menciond tener dificultades para recordar palabras y solo tener éxito en ciertos ejercicios,
mientras que el sujeto 8, el mayor de los nifios, percibi6 desafios en la comprension de explicaciones
complejas.

Con el objetivo de preguntar si pensaban que el inglés les resultar beneficioso en el futuro, se formuld
la pregunta 13. Todos los participantes adultos coincidieron en considerar que el dominio de este idioma
sera de mucha utilidad en su vida, resaltando motivos vinculados con el ambito laboral, personal y

profesional. Por otro lado, en los nifios, a medida que aumenta la edad de los participantes, también se

diversificaron sus razones para valorar el inglés en su vida futura.




Para los mas jovenes, el inglés es considerado como una herramienta para el entretenimiento,
facilitandoles acceder a videos de YouTube y juegos en inglés. En los nifios mayores, como el sujeto 7,
se indicd su uso para futuras oportunidades laborales o estudiantiles. Finalmente, el sujeto 8, menciond
objetivos especificos como viajar a otros paises y trabajar fuera del pais.

DISCUSION

Los resultados presentados anteriormente apoyan la hipétesis inicial de que las experiencias de
aprendizaje entre los nifios y adultos del CELE muestran diferencias significativas en estrategias de
aprendizaje, percepciones y progreso linguistico, aspectos que estan estrechamente relacionados con
factores de edad, contexto y métodos de ensefianza.

Los datos sugieren que tanto nifios como adultos aprovechan los métodos de aprendizaje mixto que
incluyen recursos audiovisuales y actividades interactivas, aunque existen diferencias en sus métodos.
Como se anticipaba, los adultos mostraron una tendencia hacia el aprendizaje independiente y la
indagacion en medios como la mdsica, series y lectura, lo que confirma su habilidad de autogestion y
su conciencia metalingiistica. Por otro lado, los nifios demostraron una mayor inclinacion hacia
técnicas kinestésicas y visuales, mostrando una mayor facilidad para adquirir pronunciacion y
vocabulario a través de medios entretenidos como canciones, videojuegos y juegos en clase. Estos
hallazgos concuerdan con las teorias de adquisicion de segunda lengua que proponen que los métodos
de ensefianza més estructurados y ludicos son eficaces en los primeros afios de aprendizaje, cuando la
motivacion puede estar mas vinculada al interés inmediato y a la actividad lddica.

Tal como indica Borja (1998, como se cita en Alcedo & Chacon, 2011) el juego no es simplemente una
actividad natural, sino que se ofrece al nifio para alcanzar metas y potenciar todas sus habilidades. Este
facilita la socializacion de los nifios en el ambiente educativo, fomenta el aprendizaje significativo, la
imaginacion, el razonamiento Idgico, el aprendizaje emocional y brinda oportunidades de aprendizaje
con sentido critico.

Las percepciones sobre la dificultad del aprendizaje también difieren entre grupos. Principalmente, los
nifios notan progresos en la pronunciacion y la gramatica basica, respaldando la hipdtesis que sugiere

que tienen una facilidad innata para aprender estos elementos del idioma. Esto podria justificarse por el

incremento de la plasticidad cerebral durante la infancia, lo que facilita una imitacion y adaptacion mas




natural a los sonidos y estructuras gramaticales. Esta plasticidad permite que el nifio pueda pronunciar
con mayor facilidad con la fluidez de un nativo, ya que su aparato fonador y musculos son mas flexibles.
En otras palabras, a menoria de edad, las oportunidades de aprender un idioma extranjero se
incrementaran, especialmente la pronunciacion y fluidez del idioma. (Roche et al. 1990, como se cito
en Alcedo & Chacon, 2011)

En cambio, los adultos reportan mayores desafios con la gramatica y la fluidez. Este descubrimiento
confirma que los adultos tienen una mayor habilidad para tratar elementos complejos del lenguaje
debido a su desarrollo cognitivo avanzado. De acuerdo con Navarro (2010), para los adultos, debido a
la madurez cognitiva, es mas sencillo recordar vocabulario y examinar estructuras gramaticales. Por lo
tanto, el progreso del aprendizaje serd mas veloz en adultos que en nifios durante la primera etapa. Por
otra parte, la autoconfianza en el uso del idioma es un area en el que ambos grupos tienen similitudes;
tanto adultos como nifios admitieron sus limitaciones, pero también manifestaron su anhelo de progresar.
El entorno en el que se realiza el aprendizaje también tiene un rol fundamental. Los adultos optan por
ambientes menos formales como el internet, donde pueden practicar sin presion. Ademas de sefialar su
futuro uso en entornos laborales y su inclinacion por précticas autodidacticas, demostrando su capacidad
para aplicar el idioma en situaciones précticas. Por el contrario, los nifios disfrutan méas de la interaccion
social en un entorno educativo. Esto implica que los enfoques pedagodgicos deben ajustarse a las
preferencias y requerimientos de cada grupo de edad.

Este estudio enfatiza la relevancia de ajustar la ensefianza del inglés a las caracteristicas de cada grupo
de edad. La idea de que los nifios, en su aprendizaje del inglés, pueden adquirir un mejor aprendizaje a
través de métodos ludicos de inmersidn, se opone a la idea de que todos los alumnos requieren una
estructura estricta y gramatical para el aprendizaje del idioma. Es por eso que, para los nifios, resultd
beneficioso incorporar actividades de juego y contenidos audiovisuales que promuevan un aprendizaje
natural y espontaneo de la pronunciacion y el léxico. Por otro lado, el hallazgo de que los adultos
reaccionan positivamente a la instruccién auténoma y organizada cuestiona el método convencional de

ensefianza uniforme para todas las edades, sugiriendo que la adaptabilidad y la flexibilidad pedagégicas

deben ser prioridades.




Para los adultos, por tanto, es esencial incluir tacticas que fomenten su independencia y conciencia
metalinguistica, tales como el aprendizaje basado en proyectos y la utilizacion de recursos de lectura
sofisticados que les faciliten contextualizar el idioma de manera mas realista.

CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta todos los aspectos analizados anteriormente, se llega a la conclusion de que los
nifios suelen aprovechar métodos de ensefianza que promueven la inmersion activa, tales como el
aprendizaje mediante el juego y la respuesta fisica total (Total Physical Response), que facilitan su
adquisicion de pronunciacion y el uso espontaneo del lenguaje. Por otro lado, los adultos, con una mayor
conciencia metalinglistica, demuestran preferencia por técnicas que incluyen un entendimiento
explicito de las reglas gramaticales y el vocabulario, como el método de traduccién gramatical vy el
aprendizaje basado en proyectos. Ademas, se evidencia que los métodos didacticos, cuando son
adaptados a las caracteristicas y necesidades de cada grupo etario, contribuyen notablemente a una
experiencia de aprendizaje méas enriquecedora y eficaz. Los nifios inmersos en un entorno estructurado
y ludico, progresan en su crecimiento linglistico mediante la préctica repetida y las interacciones de
baja presion; mientras que los adultos, con mayor independencia y frecuente préctica fuera del aula, se
ven afectados tanto por sus vivencias anteriores como por su motivacion intrinseca, factores que
contribuyen a su progreso en el inglés.

Existe una tendencia a aplicar un modelo Unico de ensefianza para todos los estudiantes, ignorando las
particularidades que cada grupo presenta. Es fundamental, reconocer que el aprendizaje del inglés no
es solo cuestion de adquirir habilidades linglisticas, sino también de desarrollar actitudes positivas. Los
resultados obtenidos afirman que tanto nifios como adultos valoran el inglés como una herramienta
esencial para el futuro, ya sea en términos laborales o personales. Este hallazgo deberia ser aprovechado
por los profesores para promover un ambiente educativo centrado no solo en la gramatica y vocabulario,
sino también en la motivacion y disfrute del proceso.

Desde un punto de vista tedrico, la informacion recolectada respalda modelos de aprendizaje de

segundas lenguas que subrayan la importancia del desarrollo cognitivo y el contexto de aprendizaje en

la adaptacion de estrategias pedagdgicas de acuerdo al perfil de edad de los alumnos.




Ademas, se confirma que los procesos de adquisicion de habilidades linglisticas no son homogéneos,

sino que se basan en las caracteristicas de cada grupo, acorde con las teorias de plasticidad cerebral en

nifios y madurez cognitiva en adultos. Al personalizar la ensefianza del inglés segun las necesidades, se

podria optimizar el proceso educativo y fomentar un ambiente donde todos los estudiantes puedan

alcanzar su méaximo potencial en el dominio del idioma.
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