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RESUMEN

Las sintomatologias osteomusculares, se pueden especificar como un conjunto de lesiones que afectan
al sistema osteomuscular y a sus estructuras asociadas, es decir; huesos, musculos, articulaciones,
tendones, ligamentos, nervios y sistema circulatorio. La sintomatologia osteomuscular asociada o
presentada como consecuencia a la actividad laboral, debido a la exigencia inherente a la actividad
fisica, se presenta, cada vez con mayor frecuencia y es generada por los riesgos biomecénicos, lo
anterior se ha convertido en uno de los principales motivos de consulta en entidades de salud,
convirtiéndose en un problema para las empresas, generando costos adicionales que parten del
ausentismo laboral, rotacion de personal hasta la reubicacion laboral. Como objetivo se pretende
caracterizar la sintomatologia osteomuscular con relacion al riesgo biomecanico en los policiales que

labora en la Unidad de Comando Junglas de la policia nacional Vereda la Laguna de San Luis Tolima.
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Ostomuscular Symptoms in the Collaborators of the Junglas Command
unit of the National Police Vereda la Laguna of San Luis Tolima

ABSTRACT

Osteomuscular symptoms can be specified as a set of injuries that affect the musculoskeletal system
and its associated structures, that is; bones, muscles, joints, tendons, ligaments, nerves and circulatory
system. Osteomuscular symptoms associated or presented as a consequence of work activity, due to
the inherent demands of physical activity, occur with increasing frequency and are generated by
biomechanical risks, the above has become one of the main reasons of consultation in their Health
Entities, becoming a problem for companies, generating additional costs that start from work
absenteeism, staff turnover to job relocation. The objective is to characterize the musculoskeletal
symptoms in relation to the biomechanical risk in the collaborators who work in the Jungles

Command Unit of the Vereda la Laguna national police in San Luis Tolima.
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INTRODUCCION

Dentro del tema principal de la sintomatologia osteomuscular que se presenta en la unidad con los
policiales, comprometidos en diferentes areas de trabajo, abordando las manifestaciones clinicas
relacionadas con los trastornos musculoesqueléticos y su impacto en los policiales de la Unidad
Comandos Junglas de la Policia Nacional Verada la Laguna de San Luis Tolima. Estos trastornos, a
menudo son causados por las malas posturas prolongadas, movimientos repetitivos, crean una de las
principales causas de ausentismo laboral y reduccion de la productividad en el ambito administrativa
y operativa.

No obstante, el trabajo presenta ciertas limitaciones, principalmente relacionadas con la falta de
estudios prolongados que permitan establecer una relacion causal directa entre determinadas practicas
laborales y el desarrollo de sintomatologia osteomuscular a largo plazo. Ademas, la inestabilidad de
los entornos laborales dificulta la generalizacion de los resultados, lo que explica la necesidad de
futuras investigaciones mas especificas y contextualizadas.

El problema es aumento en la estadistica que lleva la oficina de talento humano en conjunto con el
médico especializado y ortopedista, diagnosticaron 10 casos nuevos de escoliosis en los comandos de
la unidad y eso equivalen el 10% del personal de planta de la unidad donde se evidencia un aumento
de caso de trastorno osteomusculares, en los comandos junglas de la policia de la direccion
antinarcoticos, y esta sintomatologia esta afectando al area administrativa y operativas de la unidad.
Es muy importantes ya que si no se hace un estudio descriptivo significativo desmejora el nivel de
vida de los sefiores policiales y sigue el ausentismo laboral y reubicacion laboral de los lastimados
que se encuentra expuestos a todos estos riesgos no solo ergonémicos si no muchos mas riesgos por la
funcién y cargo que se desempefian se hace necesario mitigar esos factores de riesgo que estan
causando estas lecciones y nivel de vida inadecuado por malas practicas posturales.

La teoria basada en la evidencia del marco teodrico de los principales autores que dieron origen a esta
investigacion como: (Pereda, 1993): “Disciplina que estudia como las personas, las maquinas y el
ambiente se comunican entre si, para actuando entre si o algunos de sus elementos, llegar a optimizar

los criterios de eficacia, seguridad, comodidad y satisfaccion” (Cortés, 2007) define a la ergonomia

como “una disciplina cientifica o ingenieria de los factores humanos, de caracter multidisciplinar,




centrada en el sistema persona- maquina, cuyo objetivo consiste en la adaptacion del ambiente o
condiciones de trabajo a la persona con el fin de conseguir la mejor armonia posible entre las
condiciones 6ptimas de confort y la eficacia productiva.” (La Asociacion Internacional de Ergonomia
, 2000) la entiende como: “la disciplina cientifica relacionada con la comprension de interacciones
entre los seres humanos y los otros elementos de un sistema, y la profesion que aplica principios
tedricos, informacion y métodos de disefio con el fin de optimizar el bienestar del hombre y el
desempefio de los sistemas en su conjunto. (IEA, s/p, , 2000), citado por (Saravia, 2006).

La investigacion es de tipo cualitativo es una forma estructurada de recopilar y analizar datos
obtenidos de distintas fuentes, mediante el uso de herramientas informaticas, estadisticas, y
matematicas para obtener resultados, en la unidad de comandos jungla de la policia Nacional Verada
la laguna de San Luis Tolima, dado a los métodos de recoleccion a través de la aplicacion de
encuestas, tabulacion de datos y posterior a esto analisis de la informacién para planteamiento de
probables intervenciones.

En cuanto al enfoque se tiene que es el analisis de las condiciones sintomatologia osteomusculares de
movimientos repetitivos y posturas prolongadas y de las caracteristicas propias de colaboradores que
realizan la manipulacion que no han sido contempladas en el analisis cualitativo. Por lo tanto en este
item la poblacion que queremos dar a conocer es de 10 comandos Junglas de la policia, la cual le
vamos a desarrollar el estudio que seran los policiales en el area de administrativa que se desempefian
por més de ocho horas de trabajo en la instruccion Unidad de Comando Junglas de la policia Verada
la Laguna de San Luis Tolima. Teniendo en cuenta el personal policial del &rea operativa se encuentra
desplegada en diferentes partes del pais.

Los instrumentos para el estudio que se aplicarian son: cuestionario de datos sociodemograficos,
laborales y de salud, Cuestionario noérdico estandarizado de percepcién de Sintomas Mdasculo
Esqueléticos y cuestionario usado para detectar y analizar los sintomas muasculo esqueléticos iniciales
el cual es estandarizado para la deteccién y analisis de sintomas musculo-esqueléticos, aplicable en el
contexto de estudios ergonémicos o de salud ocupacional con el fin de detectar la existencia de

sintomas iniciales, que todavia no han constituido enfermedad o no han llegado a un consultar al

médico. (Kuorinka,, 2014).
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El objetivo de esta investigacion es evaluar la sintomatologia osteomuscular asociados a posturas de
trabajo y realizar métodos ergondmicos que minimicen el peligro y prevengan la aparicion de
trastornos masculo esqueléticos del personal que labora en la Unidad de Comando Junglas de la
policia. Identificando los factores de riesgos laborales en carga extensa y analizar la relacion entre los
sintomas osteomusculares y la calidad de vida y desempefio laboral y asi promover la cultura y la
prevencion de autocuidados.

METODOLOGIA

El propésito general de la presente investigacion es conocer y evaluar las variables sociodemograficas
tales como postura, puesto de trabajo y tiempo de exposicion. La investigacion cualitativa es una
forma estructurada de recopilar y analizar datos obtenidos de distintas fuentes, mediante el uso de
herramientas informaticas, estadisticas, y matematicas para obtener resultados, en la unidad de
comandos jungla de la policia Nacional. El grupo de estudio son cuatro puestos de trabajo de la parte
administrativa. Es su proposito ya que trata de cuantificar el problema y entender qué tan generalizado
estd mediante la busqueda de resultados proyectables su énfasis es la medicion objetiva, demostracion
de la causalidad y la generalizacion de los resultados de la investigacion.

El enfoque cuantitativo se utiliza para la recoleccion y analisis de datos para contestar preguntas de
investigacion y probar hipétesis establecidas previamente, y confia en la medicion numérica, el
conteo, y en el uso de estadistica para establecer con exactitud patrones de comportamientos de una
poblacion. Las herramientas de recopilacion de datos de una investigacion cuantitativa son las
encuestas y los experimentos, los experimentos pueden aportar resultados especificos sobre la relacion
de causa y efecto de varios factores independientes o interdependientes relacionados con un problema
particular. Asi mismo, para el analisis de la informacion se hara a través de un enfoque cualitativo el
cual permite recoger datos a través de la observacion e imagenes y darle un significado importante a
la realidad sentida por los policiales.

RESULTADOS Y DISCUSION

En el presente apartado se exponen los hallazgos obtenidos de la encuesta aplicada a los miembros de

la Unidad de Comando Jungla de la Policia, con el objetivo de evaluar la sintomatologia

osteomuscular y los factores asociados que puedan influir en el bienestar fisico de los policiales.




A continuacion, se presenta un andlisis detallado de los resultados generados por la encuesta aplicada,
siguiendo un orden gque permita su cuestion en los resultados. Los resultados muestran que la mayoria
de los encuestados tiene entre 11 y 20 afios de servicio (70%), mientras que un 30% posee entre 6 y
10 afios de experiencia en la unidad. Estos datos son relevantes, ya que la antigiiedad en el servicio
puede ser un factor determinante en la aparicion de trastornos osteomusculares debido al desgaste
fisico asociado con las actividades diarias y exigentes del trabajo en los policiales. Este resultado es
relacionado con la literatura existente, que sefiala que a medida que los afios de servicio aumentan,
también lo hace el riesgo de lesiones musculoesqueléticas (Oliviero et al., 2013).

Figura 1. Resultado, afios de antigliedad en la unidad comando jungla de la policia
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Fuente: Elaboracion propia.

El 90% de los encuestados informd realizar actividad fisica, lo que indica un nivel elevado de
ejercicio regular entre los miembros de la unidad de comando jungla de la policia. No obstante, un
10% no realiza actividad fisica, este dato resalta la importancia de mantener una rutina fisica
adecuada como factor preventivo, lo cual es respaldado por estudios que demuestran que la actividad
fisica regular puede ayudar a reducir el riesgo de desarrollar trastornos osteomusculares, (Rovira et

al., 2015), sin embargo, este porcentaje también indica que una minoria no sigue una rutina fisica, lo

que puede contribuir al deterioro de la salud musculoesquelética.




Figura2. Resultado de la actividad fisica
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La totalidad de los encuestados (90%) manifiestan presentar sintomas osteomusculares en alguna
medida, mientras que solo un 10% indica no experimentar ningun sintoma osteomuscular. Este
resultado es consistente con estudios previos en fuerzas policiales y militares, donde se ha
documentado una prevalencia alta de sintomas musculoesqueléticos debido a la naturaleza de las
actividades fisicas, como el levantamiento de cargas, las posturas forzadas y los movimientos
repetitivos (Di Fabio, , 2012).

Figura 3. Resultados de los sintomas generales
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En relacion con los datos obtenidos, el dolor se experimenta de forma intermitente en el 90% de los
casos, Yy solo un 10% reporta dolor constante. Por esta manifestacion se sugiere que los agentes de la
unidad comando jungla de la policia experimentan dolor, lo cual podria estar relacionado con la
sobrecarga muscular temporal o las exigencias fisicas fortuitas que enfrentan durante sus actividades
diarias. Los estudios en ocupaciones de alto riesgo fisico como la policia han sefialado que el dolor
intermitente es un indicativo de la sobrecarga muscular aguda, mas que de lesiones cronicas (Nieman,
, 2011).

Figura 4. Resultados de Frecuencia del dolor
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Fuente: Elaboracion propia

Las partes del cuerpo més afectadas son el cuello con el (24%), la espalda baja (20%) y las rodillas
(24%). Estos resultados coinciden con los hallazgos de otras investigaciones, donde las zonas mas
afectadas por trastornos osteomusculares en trabajadores de fuerza y seguridad corresponden a estas
areas, debido a las posturas inadecuadas, el levantamiento de cargas pesadas y los movimientos

repetitivos (Sanz et al, 2017). La alta prevalencia de dolor en la espalda baja y las rodillas podria

reflejar el impacto fisico de las actividades diarias en estos grupos musculares y articulares.




Figura 5. Resultados Partes del cuerpo con lesiones
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Fuente: Elaboracién propia.

El 70% de los encuestados indicé que experimenta dolor durante la actividad fisica, mientras que el
30% no lo experimenta. Este dato es relevante ya que el dolor asociado con la actividad puede indicar
una mala recuperacion entre sesiones de ejercicio, un exceso de carga en las actividades fisicas, 0
incluso la presencia de lesiones no tratadas. La relacion entre dolor y actividad fisica es un factor
importante a considerar para la prevencion de lesiones y para el disefio de programas de rehabilitacion
adecuados (Rovira et al., 2015

Figura 6 Resultados Dolor con la actividad fisica
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Con relacion a los espasmos y contracturas el 60% de los participantes report6 sufrir estas dolencias
con frecuencia de (3-5 veces por semana), mientras que el 40% lo experimentan de forma ocasional.
Este hallazgo sugiere que el esfuerzo fisico repetido y la tension muscular prolongada son comunes en
la unidad de comando Jungla de la policia, lo que coincide con estudios que encuentran una alta
incidencia de espasmos musculares en trabajadores que realizan actividades fisicas intensas y
repetitivas (L6pez et al, 2019)

Figura 7. Resultados Espasmos y contracturas
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Fuente: Elaboracién propia.

Los encuestados el 60% reportd tener antecedentes de lesiones musculoesqueléticas, mientras que el
40% no ha sufrido lesiones previas.
Este resultado predomina el riesgo inherente a las actividades de alta exigencia fisica que realizan los

policiales, lo que podria estar relacionado con el elevado nimero de lesiones que afectan a los

trabajadores de seguridad y emergencias (Méndez et al, 2014).




Figura 8. Resultados historia de lecciones
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Fuente: Elaboracion propia.

El 70% de los encuestados esta expuesto frecuentemente a factores de riesgo como el levantamiento
de cargas pesadas y movimientos repetitivos, mientras que un 30% lo est4 de manera ocasional. Este
resultado es notorio a la exposicion constante a factores de riesgo que incrementan la probabilidad de
desarrollar trastornos osteomusculares los policiales. La prevalencia de estos factores es un reflejo
directo de las condiciones de trabajo en la unidad, lo que resalta la necesidad de establecer protocolos
de trabajo que minimicen estos riesgos, como la mejora en la ergonomia y la capacitacion en técnicas
adecuadas de levantamiento y movimientos repetitivos.

Figura 9. Resultados de factores de Riesgos
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Los encuestados expresaron estar dispuesto a participar, el (60%) en un programa de fisioterapia o
modificacion de héabitos para mejorar su salud osteomuscular, mientras que el 30% no estaria
interesado y el 10% consideraria participar como una opcion. En este resultado se refleja una
disposicion general a mejorar la salud fisica de los policiales, lo cual abre una oportunidad para la
implementacion de programas de tratamiento y prevencion dentro de la unidad comando jungla de la
policia Nacional.

Figura 10. Resultados Rutinas de estiramiento
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Fuente: Elaboracién propia.

En discusion los hallazgos de esta encuesta revelan que los miembros de la Unidad de Comando
Jungla de la Policia enfrentan una prevalencia significativa de trastornos osteomusculares, con un
énfasis particular en el dolor intermitente, los espasmos y las contracturas, especialmente en areas
como el cuello, la espalda baja y las rodillas. Esta sintomatologia es consistente con estudios previos
en el ambito de la seguridad y los trabajos fisicos intensivos, que han identificado factores de riesgo
como la exposicion a movimientos repetitivos, el levantamiento de cargas pesadas y las posturas
inadecuadas como desencadenantes de trastornos musculoesqueléticos (Di Fabio, 2012).

La disposicion de los policiales a participar en programas de tratamiento, como fisioterapia y cambios

de habitos, sugiere que existe una conciencia sobre la importancia de la prevencion y el tratamiento de

estos trastornos osteomusculares.




Sin embargo, la alta prevalencia de lesiones previas y espasmos musculares recalca la necesidad
urgente de intervenir en las rutinas de trabajo, introduciendo programas de estiramiento, mejorando
las condiciones ergondmicas y proporcionando educacion en prevencion de lesiones osteomusculares.
CONCLUSIONES
En desarrollo de esta investigacion podemos concluir que debe centrarse en la observacion, debido a
las exigencias fisicas inherentes a su entrenamiento y operaciones, los policiales de esta unidad son
propensos a sufrir de diversas afecciones osteomusculares. Estas pueden ser desde lesiones agudas,
como esguinces, fracturas, hasta trastornos cronicos relacionados con el esfuerzo repetitivo o el estrés
fisico, el alto nivel de actividad fisica y la naturaleza demandante de sus misiones, que incluyen
cargas pesadas, desplazamientos largos y en terrenos dificiles, favorecen la aparicion de problemas
musculoesqueléticos, los cuales pueden impactar la capacidad operativa y el bienestar de los
policiales. Es transcendental considerar estos factores en la evaluacion médica y la implementacion de
medidas para mitigar el impacto de estas patologias.
Frente a los resultados obtenidos en la Unidad de Comando Jungla de la Policia la evidencia muestra
que, aunque hay una alta participacion en actividades fisicas, estos no estdn disefiados de forma
optima para prevenir o tratar los trastornos musculoesqueléticos, ademads, a pesar de los valiosos
hallazgos obtenidos, atn existen interrogantes que podrian ampliarse en futuras investigaciones mas a
detalles de una poblacion mas grande para determinar mas lecciones asociadas al ambito laboral de
una de las areas a explorar es la relacion precisa entre el tipo de actividades especificas dentro de la
unidad y los trastornos musculoesqueléticos que experimentan los policiales, para evaluar la
evolucion de los trastornos osteomusculares a lo largo de la carrera de la policia en la funcion de su
cargo, asi como el efecto de intervenciones especificas en la salud fisica.
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