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RESUMEN

El e-learning como modalidad de educacion viene en aumento, por lo que resulta importante conocer
sobre su implementacion en las instituciones de educacion superior. El propdsito de este estudio es
analizar la produccion cientificarelacionada con el e-learning en la educacion superior entre 2019y
2023, identificando tendencias, areas de investigacion y dinamicas de colaboracion. Analisis
bibliométricoconbaseen la literaturaen Scopus. Se estudiaron indicadores como produccion cientifica,
cocitaciones, coautorias y redes de palabras clave utilizando herramientas como Bibliometrix y
VOSviewer. La produccion cientifica sobre e-learning presenta un aumento anual del 9.33%, con 281
publicaciones en 193 fuentes. Se identificaron 925 autores, con un 23.9% de c oautorias intemacionales.
Malasia lidera la produccion cientifica sobre e-learning, seguida de Indonesiay Rusia. América Latina
contribuye conel 6.8%del total mundial de publicaciones. Elinglés (94%) y el articulo cientifico (60%)
son el idioma y el tipo de publicacion predominante. Se concluye que el e-learning se posiciona como
un eje central en la educacion superior, pero su desarrollo varia entre regiones. América Latina debe

fortalecer su participacién mediante investigaciones mas integrales y colaboraciones internacionales.
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E-learning in higher education: bibliometric analysis

ABSTRACT

E-learning as a modality of education is increasing, so it is important to know about its implementation
in higher education institutions. The purpose of this study is to analyze scientific production related to
e-learning in higher education between 2019 and 2023, identifying trends, research areas and
collaboration dynamics. Bibliometric analysis based on the literature in Scopus. Indicators such as
scientific production, co-citations, co-authorships and keyword networks were studied using tools such
as Bibliometrix and VOSviewer. Scientific production on e-learning presents an annual increase of
9.33%, with 281 publications in 193 sources. 925 authors were identified, with 23.9% international co-
authorships. Malaysia leads scientific production on e-learning, followed by Indonesia and Russia.
Latin America contributes 6.8% of the world's total publications. English (94%) and scientific articles
(60%) are the predominant language and type of publication. Itis concluded that e-learningis positioned
as a central axis in higher education, but its development varies between regions. Latin America must

strengthen its participation through more comprehensive research and international collaborations.
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INTRODUCCION

El e-learning ha surgido como una solucion educativa clave para abordar los desafios de acceso y
flexibilidad en la educacion superior, especialmente en un contexto global influenciado por eventos
como la pandemia de COVID-19. El e-learning corresponde a la formacion virtual a través de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (Verdun, 2016). Este tipo de formacion acelero el paso
hacia modelos de instruccién virtual, por lo que resulta importante investigar y comprender sus
dinamicasatravés demetodologias como el analisis bibliométrico (Ayala-Garcia y Prada-Nuifiez,2020).
El analisis bibliométrico corresponde a la aplicacion de un método cuantitativo sobre la produccion
académica publicada en revistas cientificas (Palmas y Razo, 2022), para analizar las tendencias,
identificar patrones de publicacion, impacto de las investigacionesy redes de colaboracion. Permite
tener una vision general sobre un tema a través de sus métricas (Liu, 2021). Asi se puede veren el
estudio bibliométrico de Azurduy (2021), quien identifico los articulos que muestran las tendencias en
la investigacion sobre el uso del e-learning en la educacion superior. Igualmente, Noblecilla et al.
(2023), utilizando indicadores bibliométricos analiz6 la produccion cientifica sobre educacion virtual
durante la pandemia por COVID-19.

En términos generales, el analisis bibliografico permite conocer el aporte de los autores de una
investigacion (autor, pais, revista, etc.), y el mapeo cientifico, sus relaciones (coautoria, cocitaciones,
etc.) (Hassan et al., 2020). En este contexto, permite dar respuesta a la pregunta ;Cuales son los temas
de interés en las investigaciones sobre e-learning en la educacion superior?

Teniendo en cuenta lo anterior, este articulo presenta un analisis bibliométrico sobre las publicaciones
sobre e-learningde labase de datos Scopus entre2019 y 2023, periodo en el que registra un crecimiento
anualdel9.33%. Para su construccion se utilizaron herramientascomo Bibliometrixy VOSviewer, para
procesar datosy generar visualizaciones de las areas de investigaciony los actores clave (Van Eck y
Waltman, 2010).

Entre los resultados se encuentra el conocimiento de los paises lideres en produccion cientifica sobre e-

learning, como Malasia e Indonesia, asi como una brecha en la contribucion de América Latina, que

representa solo el 6,8% del total mundial. Este analisis subraya la importancia de fomentar la




investigacion en regiones con menor representacion y explorar estrategias para aprovechar el potencial
del e-learning como motor de acceso a la educacion (Rojas-Sanchez et al., 2023).

En concordancia con lo expuesto, el propdsito de este estudio es contribuir al entendimiento de las
dinamicas investigativas sobre el e-learning en educacion superior, proporcionando un panorama que
puede orientar a académicos e investigadores sobre la implementacion del e-learning en la educacion
superior.

METODOLOGIA

Se llevé a cabo una investigacion descriptiva a través del analisis bibliométrico de las publicaciones
sobre e-learning en Scopus. La figura 1 muestra el proceso metodolégico llevado a cabo.

Figura 1. Proceso Metodologico
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Nota. Adaptado de Rodriguez et al. (2020)

Seleccion de la Base de Datos

Se selecciond Scopus, base de datos considerada una de las mas importantes en el ambito investigativo
(Echchakoui, 2020; Zhu y Liu, 2020), con mas de 3.700 revistas indexadas, mas de 8 millones de
publicaciones en 40 idiomas (Semaan, 2020; Sweileh, 2019).

Definicion Tesauros de Busqueda

Los criterios de busqueda se enfocaron en publicaciones sobre e-learning en educacion superior,
orientada por el titulo, el resumen y las palabras clave, mediante la ecuacion de busqueda:
((((“implementation of e-learning” OR “implementing e-learning” OR "e-learning management") AND

(e-learning OR elearning OR "virtual learning" OR "virtual education" OR "online education" OR

"virtual program" OR “electronic learning”) AND ("higher education" OR university OR hei)))).




Depuracion de la Informacion

Parala depuraciénde la informacion se selecciond como areade conocimiento las areas sociales. Como
criterios de inclusion se tuvo en cuenta que la publicacion abordara el e-learning en la educacion
superior, tipo de publicacion articulo; como criterios de exclusion se consider6 que la publicacion no
abordara el e-learning como modalidad de educacion, o que estano fuera educacion superior. Después
del proceso de depuracion de la informacion quedd un total de 281 registros para el analisis
bibliométrico.

Analisis de Informacion

Se analizo6 la informacién a través de los indicadores bibliométricos, identificando: articulos mas
citados, fuentes de publicaciones, afiliaciones con mas produccion cientifica, autores con mas
produccion, publicaciones cientificas por region geograficas; red de acoplamiento bibliografico, red de
coocurrencia de palabras. La informacion fue analizada utilizando herramientas, como: el software R
version 4.3.1, (R Core Team, 2016); Bibliometrix y su interfaz Biblioshiny (Aria y Cuccurullo, 2017);
VOSviewer, (Van Eck y Waltman, 2010).

Descarga de Informacion

Una vez definido el niimero de documentos para analizar, se hizo la descarga del archivo en Excel bajo
formato CSV, luego se hizo el analisis a través de las herramientas digitales indicadasen la fase anterior.
Informe Bibliométrico

Esta fase final del proceso metodolégico corresponde al analisis realizado a la informacion obtenida, a
través de indicadores bibliométricos (Cooper, 2015).

RESULTADOS

Informacién de la Busqueda

Durante el periodo 2019-2023 la produccion cientifica sobre e-learning presentd un crecimiento anual
del 9.33% vy la publicacion de 281 documentos en 193 fuentes. Se presentd una alta colaboracion
académica, con 925 autores y un promedio de 3.51 autores por documento, de los cuales el 23.9%
representan coautorias internacionales. En cuanto a impacto, los documentos tienen un promedio de

7.722 citas y contienen 9.000 referencias, lo cual muestrabuena visibilidad académica. Asimismo, la

edad promedio de los documentoses de 2.8 afios, mientras que se identificaron 785 palabras clave.




Estos datos muestran la dinamica de la investigacion en el e-learning, el impacto de las colaboraciones
y las areas de crecimiento. La figura 2 ilustra la informacion de la busqueda.

Figura 2. Informacion de la Bisqueda

Timespan Sources Documents Annual Growth Rate

2019:2023 193 281 9.33 %

Authors of single-authored docs International Co-Authorship Co-Authors per Doc

28 23.49 % 3.91

Author's Keywords (DE) References Document Average Age Average citations per doc

785 9000 2.8 1.722

Nota. Elaborado en Bibliometrix con informacion de SCOPUS

Produccion Cientifica

Pese a que la produccion cientifica durante 2019-2023 presenta crecimiento anual, se registra un
descensodurante los afios 2022 y 2023. Elmayor crecimiento se presentaen el afio 2021, donde alcanza
el 26.3%, afio del periodo de pandemia mundial producida por el COVID-19; pandemia declarada el 11
de marzo de 2020 por la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) a raiz del virus SARS-CoV-2. Las
instituciones educativas tuvieron que adaptar el proceso de ensefianza y aprendizaje mediante el uso de
las TIC (Ayala-Garciaetal., 2020). Elidioma en el que mas se realizaron publicaciones es el inglés
(94.0%), seguido por el espanol (4.3%). El articulo es la publicacion més frecuente (60.0%), seguido
porlas conferencias (32.0%). Las disciplinas conmaspublicaciones sonlas Ciencias de la Computacion
(27.5%), y las Ciencias Sociales (25.1%). La figura 3 muestra la produccion sobre e-learning en
educacion superior del periodo 2019-2023.

Figura 3. Produccion de e-learning en Educacion Superior, 2019-2023
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Nota. Elaboracién propia con informacion de SCOPUS




Articulos mas Citados

“The COVID-19 pandemic and E-learning: challenges and opportunities from the perspective of
students and instructors”, es el articulo mas citado, es un estudio sobrela implementacion del e-leaming
enunauniversidad del sector publicoen tiempos de COVID-19. Le sigue “Theexperiences, challenges,
and acceptance of e-learning as a tool for teaching during the COVID-19 pandemic among university
medical staff”; estudio sobre las opiniones del personal de salud universitaria acerca de los obstaculos
y retos del e-learning durante la pandemia de COVID-19 y los factores que influyen en su adopcion en
la educacion superior.

Luego se encuentra el articulo “Teaching and learning of postgraduate medical physics using Internet-
based e-learning during the COVID-19 pandemic — A case study from Malaysia”; analisis de la
implementacion del e-learning en la maestria en fisicamédica de la Universidad de Malasia en el 2020,
ano de pandemia por COVID-19.En cuarto lugar, el articulo “Technological aspect factorsof E-leaming
readiness in higher education institutions: Delphi technique”; analisis de factores tecnoldgicos y modelo
para implementacion del e-learning en IES. “Is Moodle or WhatsApp the preferred e-learning platform
at a South African university? First-year students’ experiences”, es el quinto articulo mas citado; es el
resultado de una investigacion sobre alternativas y uso de WhatsApp como complemento de la
plataforma Moodle, en estudiantes de universidades sudafricanas. La tabla 1 contiene la informacion
sobre articulos mas citados de e-learning en educacion superior, 2019-2023.

Tabla 1. Articulos mas Citados

Titulo Autor Fuente Afio Citas
The COVID-19 pandemic and E- Maatuk, Journal of 2022 278
learning: challenges and A.M., Elberkawi, Computing in
opportunities from the perspective E.K., Aljawarneh, Higher Education.
of students and instructors S., Rashaideh,

H., Alharbi, H.
The experiences, challenges, and Zalat, M.M., Hamed, PLoS ONE 2021 193

acceptance of e-learning as a tool M.S., Bolbol, S.A.
for teaching during the COVID-
19 pandemic among university

medical staff



https://www.scopus.com/search/submit/citedby.uri?origin=resultslist&src=s&eid=2-s2.0-81855219064
https://www.scopus.com/sourceid/16965?origin=resultslist
https://www.scopus.com/search/submit/citedby.uri?origin=resultslist&src=s&eid=2-s2.0-0042734214

Teaching and learning of Azlan, C.A., Wong, Physica Medica 2020 119
postgraduate medical physics J.H.D., Tan,

using Internet-based e-learning  L.K., ...Yeong,

during the COVID-19 pandemic— C.H., Ng, K.H.

A case study from Malaysia

Technological aspect factors of E-  Al-araibi, Education and 2019 77
learning readiness in higher A.A.M., Mahrin, Information

education institutions: Delphi M.N., Yusoff, R.C.M. Technologies

technique

Is Moodle or WhatsApp the Mpungose, C.B. Education and 2020 68
preferred e-learning platform at a Information

South African university? First- Technologies

year students’ experiences

Nota. Elaboracion propia con informacion de SCOPUS

Fuentes de Publicaciones

“Lecture Notes in Networks and Systems”, es la fuente con mas publicaciones; son divulgaciones sobre
herramientas de aprendizaje usando la tecnologia en la educacion superior. Luego esta “International
Journal of Emerging Technologies in Learning”, investigaciones relacionadas con el uso de tecnologias
emergentes en educacion superior. Le sigue “ACM International Conference Proceeding Series”;
publicaciones de conferencias, simposios y talleres sobre las ciencias informaticas. Posteriormente esta
“Education and Information Technologies”, publicaciones acercadel uso de las TIC en la educacion.
Finalmente, “Smart Innovation Systems and Technologies”; investigaciones sobre conocimiento,
inteligencia, innovacion y sostenibilidad, técnicas de transmision de saberes e innovacion, sistemas
inteligentes y sinergia entre cienciay tecnologia. La tabla 2 presenta las fuentes de e-learning con mas
produccion cientifica, SC Imago Journal Rank (SJR) y el cuartil (Q).

Tabla 2. Fuentes con mas Produccidon Cientifica

Fuentes Documentos SJR 2022  Cuartil
Lecture Notes in Networks and Systems 12 0.151 Q4
International Journal of Emerging Technologies in 11 0.536 Q2
Learning
ACM International Conference Proceeding Series 10 0.209 N/A
Education and Information Technologies 7 1.249 Q1
Smart Innovation Systems and Technologies 6 0.170 Q4

Nota. Elaboracion propia con informacion de SCOPUS



https://www.scopus.com/search/submit/citedby.uri?origin=resultslist&src=s&eid=2-s2.0-84898804230
https://www.scopus.com/search/submit/citedby.uri?origin=resultslist&src=s&eid=2-s2.0-85103234752

El SC Imago Journal Rank (SJR), evaltiala calidad y relevancia de las revistas; se refiere a la cantidad
de veces que en un afio han sido referenciado los articulos de la fuente durante los dos afios previos
(Rodriguez-Sabiote et al., 2019). Education And Information Technologies, es la fuente de mayor
impacto, seguida por International Journal of Emerging Technologies in Learning (Tabla 2).

El cuartil refiere la clasificacion de las revistas en funcion del factor de impacto, dividido en cuatro
partes, siendo cada unaun cuartil. De acuerdo con la tabla 2, las fuentes mas influyentes son Education
and Information Technologies (Q1). International Journal of Emerging Technologies in Learning (Q2).
En contraste, Lecture Notes in Networks and Systems y Smart Innovation, Systems and Technologies
(Q4). Las tematicas abordadas por las fuentes de mayor produccion han tenido interés, especialmente
durante 2022-2023, donde se presenta variedad y mayor evolucion del tema.

Instituciones con mas Produccion Cientifica

Bina Nusantara University es la entidad con mayor produccion, seguida de la Universidad Utara
Malaysia, la Universidad Malaya y la Universidad Estatal de Togliatti, y la Universidad Al-Qasim
Green. La tabla 3 contiene las instituciones con mas estudios cientificos sobre e-learning en educacion
superior durante el periodo 2019-2023.

Tabla 3. Instituciones con mas Produccion Cientifica

Afiliaciones Documentos Pais
Bina Nusantara University 10 Indonesia
University Utara Malaysia Malaysia
University Malaya Malaysia

Togliatti State University Russian Federation

Bl | | oo

Al-Qasim Green University Iraq

Nota. Elaboracién propia con informacién de SCOPUS

Autores con Mayor Produccién

Omar Mazni Binti es el autor con mas publicaciones. Su publicacion “The Influence of Knowledge
Externalization in e-Learning Management System”, impacto de la externalizacion del conocimiento
en un sistema de administracion de e-learning por alumnos en Irak. En segundo lugar, Ahmad Mazida.
Su obra "The Effectiveness of Knowledge Combination in E-Learning Management System", expone

que el e-learning es reconocido como un sistema eficiente para facilitar la educacion en las IES. En

tercer lugar, Andreani Wiwik. Su publicacion "Technological Challenges and Strategies in




Implementing e-Learning in Higher Education", presenta los retos tecnoldgicos del e-learning en la
universidad. Muhisn, S.A.,y Muhisn, Z.A.A.A., tienen publicaciones con Omar, M., y Ahmad, M.; su
publicacion mas reciente es "The Influence of Knowledge Extemalization in e-Learning Management
System". La tabla 4 contiene los autores con mas publicaciones, nimero de documentos, procedencia e
institucion.

Tabla 4. Autores con Mayor Produccion

Autor Documentos Pais Institucion
Omar, M. 6 Malaysia University Utara Malaysia
Ahmad, M. 4 Malaysia University Utara Malaysia
Andreani, W. 4 Indonesia Bina Nusantara University
Mubhisn, S.A. 4 Iraq Al-Qasim Green University
Mubhisn, Z.A.A. 4 Iraq Al-Qasim Green University

Nota. Elaboracién propia con informacién de SCOPUS

La figura 4 muestra las conexiones entre las fuentes, los autores y sus afiliaciones, resalta pautas clave
de colaboracidn e influencia académica. Las revistasprincipales,como “Smart Innovation, Systems and
Technologies y Education and Information Technologies”, concentran la mayoria de las publicaciones,
lo que sugiere su relevancia en este campo. Los autores destacados, como Glukhova LV y Ahmad M,
muestran su impacto a través de sus contribuciones. Igualmente, instituciones como “Togliatti State
University y Universiti Teknologi Malaysia (UTM)” tienen una fuerte presencia, lo que indica su
liderazgo en la produccion cientifica sobre el tema. De manera general, se identifican ntcleos de
colaboracion, contribuciones institucionales clave y tendencias en publicaciones, mostrando la
dinamica de la investigacion en el e-learning.

Figura 4. Relacion Entre Fuente, Autor, e Institucion
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Publicaciones Cientificas por Region Geograficas

Sobre e-learning en educacion superior se hicieron publicaciones en 73 paises, siendo los de mayor
produccion cientifica Malasia con 35 documentos, Indonesia con 32 documentos, la Federacion Rusa
con 28 documentos, China con 21 documentos, y Arabia Saudita con 19 documentos; estas
publicaciones constituyen el 48.0%de las efectuadas a nivel global. Las publicaciones en Latinoamérica
representan el 6.8% del total mundial; en esta region Peru es el pais con mayor nimero de publicaciones
(5), seguido por Chile, Ecuador y México (3); Costa Rica (2); Brasil, Colombia, y Cuba (1). La figura
5 presenta las publicaciones cientificas por pais durante el periodo analizado. El color azul sefiala los
paises de mayor produccion cientifica, cuanto mas oscuro es el azul mas produccion cientificaregistra
el pais.

Figura 5. Publicaciones Relacionadas con e-learning en Educacion Superior, 2019-2023
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Nota. Elaborado en Bibliometrix con informacién de SCOPUS

La figura 6 ilustra la relacion entre el autor, las fuentes y el pais del autor; en la izquierda se ubican las
fuentes, en la parte central se encuentran los autores y en la derecha el pais del autor. Las relaciones
entre universidades (AU_UN), autores (AU) y paises (AU _CO). Universidades como Togliatti State
University (Rusia), Universiti Teknologi Malaysia (UTM) y Bina Nusantara University (Indonesia) se
constituyen comonodos principalesde la produccionsobre el e-learning, mostrando fuerte colaboracion
internacional. Los flujos reflejan la contribucion de autores clave, como Ahmad M y Muhsin ZAA,
vinculados en mayor medida a Malasia e Indonesia, mientras que otros, como Sherstobitova AA y
Palamarchuck Y, representan vinculos con Ucrania y China. Esta figura resalta la distribucion

geografica de la colaboracion cientifica, asi como la relevancia de algunas instituciones, esquemas de

cooperacion y liderazgo en la produccion cientifica sobre el e-learning.




Figura 6. Relacion Fuente, Autor, y Pais
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Nota. Elaborado en Bibliometrix con informaciéon de SCOPUS

Redes Bibliométricas

Red de Acoplamiento Bibliografico

Através delacoplamientobibliografico se reconocenlos articulos parecidos obteniendo el estado actual
de la investigacion en un area determinada (Arencibia et al., 2020). La red de coautoria o acoplamiento
bibliografico representala colaboracion entre investigadores sobre un tema determinado. Los nodos
representan autores, mientras que las conexiones reflejan el grado de colaboracién entre ellos. Los
colores indican los grupos de autores que tienden a trabajar juntos con mayor frecuencia.

En concordancia con lo anterior, se destacan tres grupos principales: un grupo liderado por Zwain A.A.
(2019), autor principal en la red; otro vinculado a Sarker M.F.H. y Mahmud R.A., que se conecta con
otros grupos; y un tercer grupo asociado a Al-Adwan A.S. y Al-Oqaily A.T. Se presenta la colaboracion
y autores principales en investigacion sobree-learning, la existencia deredes consolidadas y conexiones
quereflejan ladinamicade la investigacionsobre e-learning. La figura 7 muestra lared de acoplamiento
bibliografico, conformada por 13 articulos y 4 grupos (rojo, verde, azul, y amarillo); la dimension del
circulo indica las citas obtenidas, a mas citas el tamafio es mas grande.

Figura 7. Red de Acoplamiento Bibliografico
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Grupo 1. Elementos que Impactan enla aplicacion del e-learning en Estudiantes de Educacion Superior.
Las investigaciones en este grupo tratan asuntos vinculados con los elementos que inciden en la
utilizacion del e-learning por los alumnos en instituciones universitarias. De acuerdo con Al-Adwan et
al. (2022), tanto la satisfaccion de los alumnos como su proposito de utilizar el e-learning estan
vinculados con la calidaddel servicio,del sistema y de la informacion. Segtiin Yawsony Yamoah (2021),
la incorporacion del e-learning en programas universitarios debe tener en cuenta los elementos de
desarrollo de cursos, respaldo, evaluacion y particularidades del alumno; en otras palabras, tener en
cuenta la satisfaccion de los estudiantes con los resultados y beneficios del e-learning. Los elementos
que afectan la aprobacion por parte de los alumnos incluyen la posibilidad de rendimiento, las
condiciones de facilitacion, el valor del aprendizaje, la motivacion, el habito, la innovacion tecnologica
y la calidad de la informacion (Zwain, 2019).

Grupo 2. Dificultades de los Estudiantes Universitarios con el uso del e-learning. En este grupo estan
las investigaciones sobre las dificultades que se le presentan a los estudiantes con el e-learning. De
acuerdo con Shakah et al. (2019), el e-learning ofrece numerosas ventajas para las instituciones
educativas, pero también retos, como: problemas técnicos, disponibilidad de los servicios, conciencia,
interactividad y seguridad; retos que necesitan ser resueltos para estimular a los alumnos a usarel e-
learning. Almaiah y Almulhem (2018), llevaron a cabo una investigacion acerca de los elementos clave
para una efectiva implementacion de e-learning en universidades de Arabia Saudita. Fiilop et al. (2023)
sostienen que el futuro del e-learning esta ligado a la adopcion de tecnologias emergentes, siendo
necesario explorar los elementos que promueven la adopcion de la tecnologia entre los alumnos de las
IES.

Grupo 3. Estrategias de Implementacion del e-learning Instituciones de Educacion Superior. Aqui estan
las publicaciones sobre implementacion del e-learning en IES. Edem y Jibril (2022), afirman que el
Covid-19 impulso el e-learning, facilitado por el desarrollo tecnolégico, en las IES de Ghana. Sarker et
al. (2019), afirman que, pese a que el e-learning ha sido aceptado en todo el mundo, en las IES de

Bangladesh atn su adopcion es muy incipiente, presentando limitaciones institucionales,

administrativas y técnicas para su implementacion.




Grupo 4. Desafios de las Instituciones de Educacion Superior en la Implementacion del e-learning. Este
grupo reune las investigaciones sobre los retos que afrontan las IES en la implementacion del e-leaming.
Segun Aldowah et al. (2019), las IES afrontan desafios, como el disefio del curso, el apoyo recibido, la
sociedad/cultura y la tecnologia, al implementar el e-learning. Para Chahal y Rani (2022), la
implementacion del e-learning en la educacion superior esta sujeta a la aceptacion de los estudiantes.
La tabla 6 contiene los autores de la red de acoplamiento bibliografico.

Tabla 6. Autores la Red de Acoplamiento Bibliografico

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4
Al-adwan A.S.; Nofal M.;  Almaiah M.A; Alsobhi ALY.; Aldowah H.; Al-
Akram H.; Albelbisi N.A.;  Alfaisal R.; Salloum  Alyoubi K.H. (2019)  Samarraie H.; Ghazal
Al-okaily M. (2022) S.A.; Hajjej F; S. (2019)

Thabit S.; El-qirem

FA.; Lutfi A,

Alrawad M.; Al

Mulhem A ;

Alkhdour T.; Awad
AB.; Al-maroof R.S.

(2022)
Eshun yawson D.; Amofa Filop M.T.; Breaz Edem Adzovie D.; Chahal J.; Rani N.
yamoah F. (2021) T.O.; Topor L.D.; Jibril A.B. (2022) (2022)

Tonescu C.A.;
Dragolea 1.-1. (2023)

Raman A.; Thannimalai R.  Shakah G.; Al-oqaily  Sarker M.F.H,; Shimizu I.; Nakazawa

(2021) A.T.; Alqudah F. Mahmud R.A,; Islam  H.; Sato Y.;

Zwain A.A.A. (2019) (2019) M.S.; Islam M.K. Wolfhagen LH.A.P.;
(2019) Koénings K.D. (2019)

Nota. Elaborado con informaciéon de SCOPUS

Red de Coocurrencia de Palabras

La coocurrencia de palabras indica el nimero de publicaciones donde se sefiala una palabra clave (Van
Eck y Waltman, 2019). Se establecio una red de palabras con la condicion de que cada palabra
aparecieraal menos 10 veces en el texto, se obtuvo una red de 22 palabras, en 4 grupos que agrupan los
términos en ejes tematicos, destacando las areas de investigacion, de la siguiente manera: rojo: sistemas
de aprendizaje y gestion educativa, instruccion asistida por computador, e-learning, sistemas de gestion
de e-learning, informatica educativa, sistema para el manejo del aprendizaje, sistemas de aprendizaje,
estudiantes; verde: e-learning como eje principal, con conexiones hacia higher education y online

learning, preparacion para el e-learning, educacion superior, instituciones de educacion superior,

aprendizaje en linea; azul: educacion a distancia, instituciones educativas, gestion educativa, gestion de




la informacion, formacion de personal; amarillo: COVID-19 y su impacto en la educacion, educacion,
pandemia, ensefianza. La figura § ilustra la red de coocurrencia de palabras clave.

Figura 8. Red de Coocurrencia de Palabras Clave
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Nota. Elaborado en VOSviewer con informacién de SCOPUS

Los nodos muestran las palabras clave utilizadas, siendo las de mayor frecuencia: e-learning con 175
ocurrencias, seguida por Higher education, estudents, Leaming systems, con47 ocurrencias cada una.
El tamafio de cadanodo indica la frecuencia de aparicion de la palabra en la base de datos. Las lineas
entre nodos indican las relaciones de coocurrencia, la existencia de interaccion entre estos conceptos,
mostrando tendencias de investigacion y areas clave de colaboracion en el campo del e-learning.
CONCLUSIONES

El analisis bibliométrico sobre el e-learning en educacion superior, basado en publicaciones en Scopus
entre 2019y 2023, muestra un crecimiento en el interés por esta modalidad de educacion. Sin embargo,
América Latina se encuentra rezagada en comparacion con otras regiones, con una pequefia
contribucion al total de investigaciones. Paises como Malasia lideran la produccion cientifica, con
instituciones destacadas como la Universidad BinaNusantara que muestran un grandesarrollodel tema.
El inglés domina como idioma el volumen de publicacion, lo cual indica la necesidad de realizar
investigaciones en otros idiomas para diversificar las perspectivas sobre el e-learning. Por otro lado, la
pandemia de COVID-19 fue un factormuy importante para el desarrollo del e-learning, ya que obligd
a las instituciones educativas a adoptar esta modalidad y generd investigaciones centradas en sus
desafios y oportunidades.

Se destaca una alta colaboracion en las publicaciones, lo cual fortalece la calidad de los estudios y

promueve el intercambio investigativo global. Sin embargo, el bajo impacto relativo en América Latina




sugiere la necesidad de desarrollar investigaciones sobre el e-learning en la region, para aprovechar sus

posibilidades y mejorar la educacion superior.
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