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RESUMEN

El PerG -como muchos otros paises del mundo- lo tomo esta situacién pandémica con muchas
falencias y debilidades en sus sistemas de proteccion al empleo y seguridad social. Al inicio de
la emergencia, habia en el pais una masa trabajadora formalizada de 4997600 personas, esta
cifra se fue desplomando paulatinamente hasta llegar cifras de pérdida acumulada de empleo
de 1247700 plazas para el mes de septiembre del 2020. En el Peru existe una alta tasa de
informalidad laboral que ronda el 46,5% de la Poblacion Econémicamente Activa, (PEA),
donde imperan ingresos bajos, alta rotacion laboral, informalidad patronal y escasa proteccion
social, dado que la mayoria de las unidades econémicas, son micro y pequefias empresas.El
presente trabajo de investigacion se llevd a cabo bajo un enfoque cualitativo con una
metodologia de revisién documental tipo narrativa nutriéndose de fuentes de informacién
primaria y secundaria, a partir de la busqueda en bases de datos de acceso abierto. Se concluyd
que se deben propiciar politicas publicas, tendientes a redisefiar estructuralmente el mercado de
empleos que permitan superar gradualmente, la informalidad laboral, es perentorio atender el
desempleo juvenil, es una de las fuerzas laborales mas golpeadas por la emergencia sanitaria,
Después de la pandemia, hay que poner atencion a la modalidad de Teletrabajo o Trabajo
remoto. Es una modalidad de trabajo a distancia que requiere una modificacion de la prestacién
de servicios, fuera de un contexto de emergencia.
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Employment and labor law in pandemic times, Peru 2020.

ABSTRACT

Peru - like many other countries in the world - took on this pandemic situation with many
shortcomings and weaknesses in its employment protection and social security systems. At the
beginning of the emergency, there was a formalized working mass of 4,997,600 people in the
country, and this figure gradually fell until it reached figures for accumulated job losses of
1,247,700 by September 2020. In Peru, there is a high rate of Labour informality, around 46,5%
of the Economically Active Population (EAP), where low income, high Labour turnover,
employer informality and little social protection, given that the majority of economic units are
micro and small enterprises.

This research was carried out under a qualitative approach with a methodology of documentary
review, using primary and secondary information sources, based on a search in open access
databases. It was concluded that public policies should be promoted, tending to structurally
redesign the job market in order to gradually overcome labour informality, it is imperative to
address youth unemployment, which is one of the labour forces most affected by the health
emergency, after the pandemic, attention must be paid to the Telework or Remote Work mode.
This is a mode of remote working that requires a change in service delivery, outside of an
emergency context.
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INTRODUCCION

La Pandemia Covid-19 nos ha revelado la vulnerabilidad de la humanidad en todos los sectores,
comenzando por los sistemas de salud y en paralelo la economia mundial, los cuales han sido
los dos aspectos mas severamente afectados a nivel global. Algunos historiadores opinan que
desde la segunda guerra mundial no existe un evento de tal magnitud que haya colocado a la
humanidad en un estado de fragilidad y vulnerabilidad como el generado por este virus. En ese
sentido, una de las primeras medidas tomadas por los gobiernos mundiales, fue el
confinamiento y aislamiento social, lo cual impact6 directamente en el cierre de la educacion,
de las empresas y de las organizaciones en general. Estas medidas tempranas estaban
acompafadas de la incertidumbre de no saber hasta cuando seria su aplicacion, durante ese
interin -que hoy dia alcanza a practicamente 7 meses de cuarentena- el sistema de salud de
muchos paises ha colapsado y la economia a nivel mundial, se ha desplomado.

Durante este tiempo, el mundo y sus habitantes, han cambiado de manera abrupta como
respuesta a la accion disruptiva en el orden internacional causado por la pandemia. Las
consecuencias directas se observan en las graves afectaciones al mercado laboral; cierre de
empresas y pérdida de empleos de manera masiva, poniendo en evidencia igualmente, lo
vulnerable de los sistemas de proteccion y seguridad social, sobre todo en los paises de ingresos
medios y bajos. En ese sentido conozcamos la opinion de (Royle, J. 2020):

Los sistemas de proteccién social y de seguridad social en los paises han sido sometidos a
prueba y su capacidad de respuesta ha sido distinta, considerando el grado de madurez de dichos
sistemas. En aquellos sistemas maduros, la seguridad social ha podido responder
favorablemente; por el contrario, otros sistemas de seguridad social no han podido dar una
adecuada respuesta frente al desempleo, la informalidad, falta de ingresos y una deficiente
prestacion de servicios de salud a las poblaciones afectadas, siendo necesaria la inyeccion de
dinero por parte del Estado para paliar los efectos de estas crisis.

Al volver la mirada a la region de Latinoamérica y el Caribe, segun el Observatorio Laboral
Covid-19 se han perdido 26, 59 millones de empleo, lo que representa el 12.5% del empleo
total de la region, siendo que la mayoria de los trabajadores eran informales, de bajos ingresos
y trabajaban en el sector servicios. El grupo mas afectado es el de los jovenes menores de 25

afios con la prediccion que la recuperacion del empleo sera lenta y pudiera tomar entre 2 y tres
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afios (BID, 2020a). Los paises méas desarrollados, ya contaban con una legislacién en materia
laboral y de seguridad social més avanzada que les permitié sortear de mejor manera la
situacion, por lo que el resto de los paises -incluido el Perd- han debido adecuar su legislacion
laboral y sistemas de seguridad social, ante este evento pandémico, lo cual es algo inédito por
la globalidad de sus efectos y el alcance de sus consecuencias en todos los Ordenes de la
comunidad mundial.

En lo que respecta al Pert, cuando inicié el aislamiento social o la Ilamada cuarentena, habia
en el pais una masa trabajadora con empleo formal de 4.997.600 personas, esta cifra se fue
desplomando paulatinamente -a pesar de que en los 2 meses precedentes a octubre se registrd
unatendencia a la recuperacion- las cifras dejan una pérdida acumulada de empleo de 1.247.700
plazas para el mes de septiembre. Es de hacer notar que en el Per( existe una alta tasa de
informalidad laboral que ronda el 46.5% de la Poblacién Econémicamente Activa, en adelante
(PEA), donde imperan ingresos bajos, alta rotacion laboral, informalidad patronal y escasa
proteccion social, dado que la mayoria de las unidades econdémicas, son micro y pequefias
empresas. (BID, 2020b)

Ante este panorama, cabria preguntarse; ;Qué ha hecho hasta ahora el gobierno para brindar
proteccion al empleo? Partiendo de la alta informalidad laboral en el pais, ;Qué mecanismos se
han activado para dar seguridad social a los trabajadores que estan fuera del sistema laboral
formal? A nivel de legislacion laboral, ¢Cuales han sido los avances y adecuaciones para
encarar las afectaciones al mercado de empleos ante esta “nueva normalidad™? Las respuestas
a estas interrogantes son parte del objetivo de esta investigacion, la cual persigue conocer, en
primera instancia, las caracteristicas del mercado de empleo peruano al momento de estallar la
pandemia, asi como, los efectos de la misma sobre la estabilidad del empleo y en segundo lugar,
cuéles han sido las respuestas desde las esferas del gobierno, a nivel de legislacion laboral y de
seguridad social, para enfrentar dicho flagelo.

MATERIAL Y METODOS

La presente investigacion se llevo a cabo bajo un enfoque cualitativo con una metodologia de
revision documental tipo narrativa, nutriéndose de fuentes de informacién primaria y
secundaria, a partir de la busqueda en bases de datos de acceso abierto como Latindex, Redalyc

y Google Académico, asi como, de revistas especializadas disponibles en la web y repositorios
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institucionales que permitieron su recojo, clasificacion, procesamiento y posterior andlisis. El
disefio fue de corte transversal en el tiempo, ubicado en el afio 2020 con un nivel no
experimental. Tuvo por objetivo conocer las caracteristicas del mercado laboral peruano al
inicio de la pandemia, los efectos de la pandemia sobre la estabilidad del empleo y, por ultimo,
se realiz6 una evaluacion de las respuestas desde el gobierno, a nivel de legislacion laboral y
de seguridad social, para enfrentar la situacion problemética de la pérdida del empleo y la
vulnerabilidad social de la fuerza de trabajo.

Finalmente, se plantearon estrategias a los fines de ofrecer soluciones desde el punto de vista
del Derecho Laboral como un aporte al abordaje de la problemética del empleo, generada por
la pandemia. En cuanto a la informacion estadistica que respalda este trabajo, se obtuvo
partiendo de diferentes bases de datos nacionales e internacionales, tales como; Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica, (INEI), Instituto Peruano de Economia (IPE), El
Observatorio Laboral Covid-19 del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Fondo
Monetario Internacional (FMI), entre otras. Algunas de ellas fueron presentadas como producto
final y otras fueron tratadas a traves de herramientas de Microsoft Office como lo son el
procesador de palabras Word 2016 y hojas de calculo Excel 2016 bajo el programa Microsoft
Windows 10.

RESULTADOS

En atencidn al disefio de esta investigacion, se encontrd que, al inicio de la situacion pandémica,
es decir, en marzo 2020, la PEA en el Peri era de 17.374.800 de los cuales 4.997.600
trabajadores estaban laborando en el sector formal, es decir un 29% de la fuerza laboral del
pais, lo que indica que el restante comprendido por 12.377.200 personas equivalente al 71%, se
distribuia entre trabajadores informales, trabajadoras del hogar, sub-empleados Yy
desempleados. Segun la actividad econdmica, los trabajadores informales se desempefian en el
sector Servicios (58%), Comercio (23%), Agropecuario y Pesca (3%), Mineria 2% y Otros
rubros econémicos (14%) (IPE, 2020)

La Evolucion del Empleo Formal

La cantidad de trabajadores formalizados que se registraba en febrero de este afio -previo a la
pandemia- era de 4.997.600 pero fue cayendo este indicador progresivamente hasta tocar fondo,

cuando marco una disminucion sustancial a 2.197.200 personas en el mes de junio. Para el mes

Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, Ciudad de México, México.
ISSN 2707-2207 / ISSN 2707-2215 (en linea), julio-diciembre, 2020, VVolumen 4, Nimero 2.

https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v4i2.156 p. 1501



https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v4i2.156

Méndez Soto y otros

de septiembre, a pesar de la leve recuperacion registrada en los dos meses previos de julio y
agosto, se reportd 3.749.900 trabajadores ocupados y el cese neto de 1.247.700 puestos de
trabajo, desde el inicio del aislamiento social hasta septiembre 2020.
Evolucion del Empleo Formal en Peru
Feb-Sept 2020

6,000,000  4,997,6004 824,000

L
@ 5,000,000
"E /654,900 3,611,3003,749,900
© 3,000,000 ~ 2,197,200
o
% 2,000,000
& 1,000,000
=z .
™~ o O O ‘p <
&° ° 3 o & & 3
& 2 o S o’
& w ¥ ¥ L W
&R

Afio 2020

Figura N° 1. Fuente: Elaboracidn propia sobre la base de datos del (BID) 2020

La Tasa de Desempleo

Asimismo, la tasa de desempleo que en marzo marcaba un indicador de 7.7% fue
incrementandose gradualmente y tuvo su pico mas alto en el mes de junio cuando alcanzé la
cifra de 16.28%, la cual comenzé a caer ligeramente en los meses de julio y agosto para luego
repuntar a nimeros superiores de 16.5% en el mes de septiembre como se evidencia en la Figura
N° 2:

Tasa de Desempleo. Lima Metropolitana
Ene-Sept 2020
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Figura N° 2. Fuente: Elaboracion propia sobre la Base de datos del (BID) 2020

Vale destacar que las cifras disponibles para este indicador en la base de datos del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), solo corresponden a Lima Metropolitana, lo que se toma
para este estudio como datos estadisticos representativos tomando en cuenta que esta region
agrupaba el 70% del empleo formal del pais al iniciar el aislamiento social.

Variacion del Empleo por Grupo Etario

En cuanto al crecimiento del empleo por grupos etarios, se encontro que el rubro de edad que
menor crecimiento tuvo, fue el de 14-24 afios con una recuperacién de casi 380.000 empleos,
siendo el sector de los més jovenes dentro de la PEA el grupo mas afectado, lo cual es consono
con las cifras globales de la region de Latinoamericana y el Caribe. El grupo etario con mayor
crecimiento y recuperacion de empleos fue el de 25-44 afios con 444.300 plazas, mientras que
el grupo de 45 afios y mas, registrd un crecimiento de 423.400 puestos de trabajo. Ver Figura
N°3.

Variaciéon (crecimiento) del empleoc por
Grupo Etario. Feb-Sep 2020
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Figura N° 3. Fuente: Elaboracion propia sobre la base de datos del (BID) 2020

Medidas tomadas por el Gobierno del Pert como Proteccion del Empleo y la Seguridad
Social para hacer frente a la Pandemia

Para la presentacion de este apartado se hizo revisién y recopilacion de informacién en materia
de legislacién laboral y de seguridad social, que produjo el gobierno peruano y sus instituciones,
como medidas de proteccion al empleo y preservacion de la seguridad social. Los resultados

que se encontraron, los presentamos acd a manera de resumen:
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Programas de Apoyo al Empleo y la Seguridad Social ante Covid-19. Pert 2020

Tipo de Medida | Descripcion de la Medida Instrumento Legal

Decreto de | Instrumento legal madre emitido por el gobierno | Decreto de Urgencia 038-2020
Emergencia del Peru para atender la emergencia por Covid-19

Nacional

Protocolo de inspeccion para la Suspension | Version 3 Protocolo 004-2020 -
perfecta de labores SUNAFIL/INII

Autorizacion a Oficina de Normalizacion | Decreto de Urgencia N° 077-
Previsional (ONP) a financiar a afiliados y | 2020

Contribuciones a | pensionistas
la Seguridad | Los trabajadores bajo modalidad de suspension | Decreto Supremo N° 011-2020-
Social perfecta, seguirdn contando con beneficio de | TR

seguro social Es Salud
Ampliacion de cobertura del seguro de vida para el | Decreto de Urgencia 037-20202
personal de salud en la lucha contra el covid-19
Reembolso de gastos de sepelio para asegurados | Resolucion Jefatural N° 123-
del Seguro Integral de Salud por fallecimiento a | 2020/SIS

causa de covid-19
Subsidio por incapacidad temporal a trabajadores | Resolucion N° 563-GG-

diagnosticados por Covid-19 ESSALUD-2020
Transferencias Transferencias monetarias (bonos) Programa | Decreto de Urgencia N° 077-
Nacional de apoyo directo a los mas pobres 2020

Tabla N° 1. Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Datos del (BID) 2020

Es importante sefialar, que todos estos instrumentos se han venido creando, en respuesta a las
distintas necesidades que se han generado dentro de la emergencia producida por el virus y
representan una fotografia del momento legal y en materia de seguridad social segun la
temporalidad del estudio, de alli que se presentan en forma de macro informacién. De igual
manera, se hizo referencia a las principales medidas legales, de donde se desprenden otros
instrumentos — que no estan presentes en el resumen- con un nivel de detalle mas amplio, los
cuales pueden ser objeto de estudio en proximas investigaciones.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

El Perd -como muchos otros paises del mundo- lo tomo esta situacion pandémica con muchas
falencias y debilidades en sus sistemas de proteccion al empleo y seguridad social. Si bien es
cierto que el Peru fue uno de los primeros paises de la regién en declarar el aislamiento social,
cerrando la educacion, la economia y sus fronteras de manera abrupta-en aras de proteger a la
poblacion de los embates del contagio- hoy el impacto de esas decisiones permite evaluar a la

luz de los acontecimientos que no fueron muy positivos los resultados como se esperaban, al
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menos en la primera etapa de lucha contra la pandemia. Es asi, como por mucho tiempo el Peru
estuvo liderando las estadisticas de contagiados y fallecidos por detrds de Brasil y en algin
momento fue el pais con mas fallecidos en el planeta en base a su densidad poblacional.

Las medidas tomadas por el gobierno, se vinieron dando, segun se iban presentando las
necesidades normativas que imponia e impone el ritmo del contagio y su impacto en la
economia. Asi, se cre6 una madeja de instrumentos legales desde las distintas esferas
gubernamentales que persiguen, en unos casos frenar el desplome del empleo, y en otros, paliar
la precaria situacion socio econdémica que sufre una buena parte de la poblacion. En lo que se
refiere al mercado laboral, las medidas de confinamiento tomadas tempranamente, significaron
que el efecto sobre indicadores macroeconémicos como el empleo y la seguridad social, fueran
mas inmediatos y prolongados en el tiempo, de alli que el impacto negativo en el PIB de -30%,
uno de los mas fuertes de la region, se traduce en cierre de empresas -la gran mayoria Pymes -
con la consiguiente pérdida cuantiosa de empleos y respuestas reactivas de parte del gobierno
para tratar de paliar la situacion social. Como ya se ha dicho, el mercado laboral del Per tiene
un alto componente de informalidad siendo una de las mas altas de Latinoamérica, después de
Bolivia, México y Argentina. Para el afio de 2019, registraba una tasa de informalidad del

46.5% como se puede apreciar en la figura N°4:

Brasll

An)«unw
InformalidadLaboral LAC 2019
Figura N° 4. Fuente: Fondo Monetario Internacional (FMI) 2019
Todo lo anterior, le agrega un matiz de precariedad al empleo justo cuando sobreviene la

pandemia del virus Covid-19, haciendo que se pierda el 25% del empleo formal que se traduce
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en el cese de 1.3 millones, aproximadamente, de puestos de trabajo. En lo que respecta a la
cantidad de trabajadores informales sin empleo, por ahora no se conoce con precisién —debido
a que las cifras de desempleo estan moviéndose constantemente- pero segun (Eguzquisa y Félix,
2020) se estima que sea un numero entre 4 y 5 millones de personas, la mayor parte de ellos
ubicados en la ruralidad del pais, 30% de los cuales ya estan viendo afectadas sus cosechas y
en riesgo la campafa de siembra de alimentos. Adicionalmente, no hay cifras oficiales a la
fecha, acerca de la cantidad de personas sub-empleadas pero se estima que estos tres
componentes del mercado laboral, estdn rondando un 50% de la PEA, es decir, alrededor de 8.5
millones de personas desempleadas, sin incluir otro elemento que hasta ahora no se conoce
oficialmente su tamafio estadistico con exactitud, como lo es, la poblacion migrante que
actualmente reside en el Pera.

Por otra parte, cuando analizamos el tema de la seguridad social, debemos partir
inexorablemente, de dos elementos primordiales, a saber, primero, conocer el concepto de
Seguridad Social. Alonso y Tortuero, (1995) la definen de la siguiente manera:

Conjunto integrado de medidas publicas de ordenacion de un sistema de solidaridad para la
prevencion y remedio de riesgos personales mediante prestaciones individualizadas y
econdmicamente evaluables, agregando que, tales medidas se encaminan hacia la proteccion
general de todos los residentes contra las situaciones de necesidad, garantizando un nivel
minimo de rentas

Es claro que se refieren a los beneficios sociales y econémicos que deben ser de carécter y
alcance general para la poblacion. En segundo lugar, debemos referirnos a la constitucion
politica del Peru en su articulo 10, la cual constituye la norma suprema, donde se consagra lo
siguiente: El Estado reconoce el derecho universal y progresivo de toda persona a la seguridad
social, para su proteccidn frente a las contingencias que precise la ley y para la elevacion de su
calidad de vida

Con base a lo anterior, el Estado esta obligado por mandato constitucional a brindar seguridad
social a su poblacion. Sin embargo, hasta ahora habia sido materia pendiente, la pandemia ha
desnudado al sistema de seguridad social del pais y ha puesto en evidencia sus falencias y
debilidades estructurales, que incluyen la atencion en el sector salud. Como consecuencia de

esto, el Estado peruano ha elaborado y se sigue elaborando, practicamente, sobre la marcha y
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al ritmo que impone la emergencia sanitaria, un conjunto de medidas tendientes a subsanar la
emergencia social. Consistente en mas de 20 instrumentos legales, solo en este rubro, pero a los
efectos de esta investigacion, solo presentamos 6 de ellos en la Tabla N° 1, los que
consideramos son los mas importantes y de donde se desprenden el resto de las disposiciones.

En ese sentido, las medidas tendientes preservar el empleo como, por ejemplo, la suspension
perfecta de labores, asi como las medidas compensatorias del ingreso (bonos y retiro de fondos
de pensiones), solo son aplicables a la masa trabajadora del segmento formal de empleo,
aproximadamente unos 4 millones de trabajadores segun cifras de BID mostradas en la figura
N° 1. Entonces la pregunta de Perogrullo es: ¢Qué hacer con el grupo de casi 70% de la PEA
que esté en situacion de informalidad laboral y queda fuera de estas medidas. Un mercado de
trabajo donde las fuerzas laborales tienen, mayoritariamente, caracteristicas de alta
informalidad, se dificulta la aplicacion y alcance de medidas como estas, las cuales se suponen
son creadas para cubrir las necesidades sociales de un entorno laboral formal, todo lo cual hace
que la eficiencia de las mismas sea parcial y no cubran a todo el conglomerado laboral,
colocando asi, al Estado peruano en transgresor de sus propias leyes y dejando en situacion de
indefension social, a un gran nimero de trabajadores.

Finalmente, en atencidn a las preguntas de investigacién, podemos concluir que, una vez
superada esta situacion pandémica, los gobiernos del mundo, deberan replantearse todo lo
concerniente a la proteccion del empleo, la salud y la seguridad social de sus poblaciones,
aprendiendo de los errores y aciertos, que dejara, sin dudas, este virus. En lo que concierne al
Perd, la tarea es ardua y exigente, en primer lugar, hay que ordenar y sistematizar todo ese
entramado legal que se ha creado para atender la emergencia nacional en los topicos ya
mencionados, condensando en un solo programa de atencién a la poblacion como lo ordena la
constitucion politica vigente -toda esta serie disposiciones legales y las que habran de venir-
con una vision mas incluyente, socializadora y, sobre todo, mas eficiente. A tales efectos,
proponemos algunas estrategias que pueden coadyuvar a la tarea de reconstruir el tejido laboral
del pais, una vez superada esta situacion:

Se deben propiciar politicas y directrices desde el Estado, quien es el rgano rector en materia
de politicas publicas de promocion y proteccidn del empleo, asi como, de Seguridad Social,

tendientes a redisefiar estructuralmente el mercado de empleos que permitan superar
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gradualmente, la informalidad laboral. Dichas politicas deben estar orientadas a la inversion en
empleo productivo, fomento a las Pymes, capacitacion laboral, facilidades fiscales, legales y
administrativas para la creacion de empresas, creacion de la Banca Pymes para el
financiamiento en | + D y de capital de trabajo, Creacion de un organo tripartita que sirva de
articulador de las fuerzas vivas de la nacion, es decir; Estado, Empresarios, Academia y
Trabajadores. Es perentorio atender el desempleo juvenil, este segmento de entre 14 y 24 afios
ya venia con dificultades antes de la pandemia y como hemos visto, es una de las fuerzas
laborales mas golpeadas por la emergencia sanitaria. ES necesario crear puestos de trabajos para
este grupo que responda a una vinculacion adecuada funcionalmente a las demandas laborales
que de seguro existiran en el mercado de trabajo al finalizar esta situacion. En el Peru, esta
poblacion alcanza a aproximadamente 6 millones de personas, lo que constituye un nicho
laboral importante que puede ayudar a reconstruir la economia, por su fuerza y juventud. Las
desigualdades de género, aunque no es tema de esta investigacion, deben ser atendidas.
Especialmente en lo que respecta a las condiciones laborales y nivel de ingresos, sobre todo en
las zonas rurales del pais. Si existen desigualdades en el mercado laboral, esto atentard contra
la productividad y desempefio laboral. Después de la pandemia, hay que poner atencién a la
modalidad de Teletrabajo o Trabajo remoto, la cual, lleg6 para quedarse. Hay que legislar en
esa materia atendiendo elementos, como; la duracion de las jornadas de trabajo, control de los
medios informaticos proporcionados por el empleador, precision de los costos aportados por la
tele trabajadora para la funcion laboral, asi como su el perfil laboral, entre otros. Es una
modalidad de trabajo a distancia que requiere una modificacion de la prestacién de servicios,
fuera de un contexto de emergencia.
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