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RESUMEN

Las TIC han sido ampliamente utilizadas en el mundo como herramientas didacticas para el proceso de
ensefianza — aprendizaje. En el &mbito educativo son implementadas para mejorar el aprendizaje de los
alumnos, su capacidad de estudiar y participar en el mundo laboral. Estas tecnologias de la informacion y
comunicacion presentan dos impactos: el primero, facilitan el acceso a la informacion, el trabajo en equipo
y la interaccion con el contenido, el segundo es que mejoran el flujo de aprendizaje, el rendimiento
académico, la organizacion del aprendizaje, la memoria y el pensamiento critico dentro y fuera del aula. El
objetivo de este articulo es realizar una aportacion acerca de las investigaciones que sefialan los efectos
positivos de las TICs en el aprendizaje y como se reflejan en la reduccion de tiempos de ensefianza, la
calidad y mayor autonomia en contextos virtuales. La metodologia ha consistido en realizar una revision
sistematica en las bases de datos de Scopus, Scielo, Dialnet a partir de la seleccion de descriptores que han
dado lugar a la busqueda. Dicha busqueda ha contado con dos criterios el de inclusion y exclusion que han
permitido seleccionar 10 estudios para esta revision. Los estudiantes reportan mejoras en su aprendizaje,
tanto en las habilidades fundamentales como en el rendimiento académico. Ademas, las TICs tienen la

capacidad de mejorar el aprendizaje cooperativo.
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Effects of ICTs on learning and reduction of teaching time and autonomy in
virtual contexts. Systematic review

ABSTRACT

ICTs have been widely used in the world as didactic tools for the teaching-learning process. In the
educational field, they have been implemented to improve students' learning, their ability to study and
participate in the working world. These information and communication technologies have two impacts:
first, they facilitate access to information, teamwork and interaction with the content; second, they improve
learning flow, academic performance, learning organization, memory and critical thinking inside and
outside the classroom. The aim of this article is to make a contribution about the researches that point out
the positive effects of ICTs on learning and how they are reflected in the reduction of teaching time, quality
and greater autonomy in virtual contexts. The methodology consisted of a systematic review in the Scopus,
Scielo and Dialnet databases based on the selection of descriptors that led to the search. This search was
based on two criteria, inclusion and exclusion, which made it possible to select 10 studies for this review.
Students report improvements in their learning, both in fundamental skills and academic performance. In

addition, ICTs have the capacity to improve cooperative learning.

Keywords: ict, learning, virtual contexts, educational quality, technology

Articulo recibido 05 enero 2025
Aceptado para publicacion: 25 enero 2025




INTRODUCCION

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) han tenido una influencia importante en el
aprendizaje. El objetivo de este articulo es revisar la literatura sobre el tema para obtener una vision
sistematica de los hallazgos y su influencia en el aprendizaje.

En general, el aprendizaje se ha visto beneficiado por las TIC. Este beneficio se ha mostrado en la reduccion
de tiempo de aprendizaje, mejora en la calidad, mejora en el rendimiento académico, y mejora en la vida
diaria. Ademas, las TIC también han sido ttil para promover el intercambio de informacion entre personas,
promover los diferentes aprendizaje y crear ambientes en el que se respeta la independencia del estudiante
(Zambrano - Vélez et al., 2022).

Sin embargo, no todos los estudios tienen la misma opinién sobre el impacto positivo de las TIC en el
aprendizaje. Una razon para esto es que el impacto de las TIC en el aprendizaje no es una cuestion simple.
No obstante, los estudios que muestran un impacto positivo general de las TIC son mas numerosos que los
que muestran un impacto negativo. La influencia de las TIC en el aprendizaje es un asunto controvertido,
pero sigue siendo una cuestion importante para el estudio educativo. Trucco & Palma (2022) menciona que
los estudiantes pueden seguir adelante con su formacion, y desarrollar competencias en soportes digitales,
es importante que existan planes de formacion especificos que cubran todos los aspectos de este campo.
Por ello, es importante que tengan acceso a instituciones que ofrezcan una formacion de calidad.

Las TIC se han convertido en una parte importante de la vida diaria de los estudiantes, ya que les permiten
acceder a una amplia gama de informacion, participar en proyectos colaborativos, aprender a usar nuevas
tecnologias y desarrollar habilidades (Formichella & Alderete, 2020). Esto un proceso de transformacion
radical en todos los sectores educativos y hay que estar preparado para el cambio, especialmente en la forma
en que se coordinan los procesos de ensefianza y aprendizaje (Martinez - Mayorga et al., 2022).

Daher et al. (2022) indican que el uso de las TIC en el ambito educativo puede mejorar la calidad de la
educacion al proporcionar una variedad de herramientas para ensefiar y aprender. Otros estudios demuestran
que el uso de tecnologias en el aula causa efectos positivos en el aprendizaje de los estudiantes, la UNESCO
(2017) menciona que las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) permite mejorar la

participacion en clases, el desarrollo de nuevos conocimientos, y la integracion de la comunidad educativa.
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Las TIC estan presentes en todos los niveles sociales y culturales. Sin embargo, su uso en la educacion es
mas amplio que en otros sectores de la sociedad. Los ultimos afios han sido usadas para facilitar la
observacion de la realidad, el andlisis de datos, la comprension de conceptos y la produccion de
documentos. Martinez Alvarado (2021) al respecto sefiala desde un enfoque educativo, que las TIC
permiten mejorar el rendimiento académico a través de la construccion de destrezas y temas especificos,
como el uso del Internet para la busqueda de tareas, la utilizacion de software de gestion de trabajos. El uso
de herramientas para la gamificacion, también ayudan a los profesores a impartir conocimientos de manera
eficiente y a los estudiantes a aprender de manera interactiva (Vértiz - Osores et al., 2019). Al mismo
tiempo, las TIC proporcionan los medios para implementar estrategias educativas innovadoras, tales como
el uso de la realidad virtual, el aprendizaje a distancia, el aprendizaje en linea y el aprendizaje basado en
juegos. Estas estrategias permiten a los estudiantes interactuar con el contenido de manera mas significativa
y obtener una mayor comprension de los temas que se ensefian (Tornay & Villagran, 2022).

A través de diversas investigaciones realizadas revelan que los efectos de las TIC en el aprendizaje,
presentan rasgos positivos del uso de estas tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Se hallaron
que las TIC aumentan el flujo de informacion a través de la institucion, mejoran el aprendizaje basado en
la cooperacion, brindan mejores herramientas que facilitan el trabajo en equipo (Aguilar - Dicado, 2022).
Por otro lado, Cenas Chacon et al. (2021) mencionan que el efecto de las TIC en el aprendizaje no es una
cuestion de una sola noche, sino que requiere de una adecuada implementacion y una correcta
programacion, para que el impacto positivo en el aprendizaje se vea reflejado en la realidad.

Atendiendo al tema que se presenta en el articulo, se puede plantear la idea de que las TIC son una
herramienta importante para el aprendizaje, el cual ayuda a los estudiantes a incrementar sus capacidades
para ser creativos, inteligentes, y comprometidos en la vida social. Sanchez (2019) se refiere al aprendizaje
como el proceso de aprender una cosa. Es una actividad que se lleva a cabo en el tiempo y que se basa en
el intercambio de experiencias entre el estudiante y el docente. Se basa en el principio de la relevancia
significativa, el cual postula que es significativo cuando produce una transformacion en el estudiante
desarrollando la productividad en la realizacion de sus actividades cotidianas.

Goémez Vahos et al. (2019) indican que es necesario que “el docente para lograr un aprendizaje

caracteristico, debe generar en el aula un ambiente que invite a todos a observar, investigar, aprender y a
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construir desde su practica, y no sélo a seguir lo que ¢l hace o dice” (p. 120). Segun la postura de David
Ausubel el aprendizaje es un proceso continuo y que requiere de una buena planificacion, y de una excelente
comunicacion ya que este Ultimo sera la clave para comprender las ideas a través de una experiencia. Es
importante que el aprendizaje se realice en un ambiente estable, para que las personas que participan puedan
cooperar y compartir sus ideas (Ausubel, 2002, p. 248).

Moreira Sanchez (2019) menciona que “las nuevas tecnologias son ttiles e interesantes, que les permiten
aprender sobre gran cantidad de materias y que mejoran su rendimiento y motivacion a la hora de aprender
significativamente” (p.10). A mas de que los estudiantes deben ser alentados a desarrollar un enfoque critico
y reflexivo al buscar soluciones a problemas (Oseda - Gago et al., 2020).

En la actualidad la educacion ha ido adoptando cada vez mas tecnologias de la informacion y comunicacion,
que han aportado en el proceso de formacion. Y han permitido que los profesores dispongan de una gran
variedad de materiales para el proceso de ensefianza - aprendizaje, lo que facilita el desarrollo de habilidades
especializadas (Fernandez - Batanero et al., 2020). Es importante que la comunidad educativa se mantenga
informadas sobre las ultimas tecnologias para poder aprovechar todos sus beneficios (Sanchez - Cruzado
et al., 2019).

En ese sentido diversos investigadores coinciden (Granda Asencio et al., 2019), (Blanco & Blanco, 2021),
(Castillo - Lopez, 2020) que Las TIC suponen una revolucion en el campo de la formacion, la idea de una
nueva forma de organizacion del saber, que permite la transmision de contenidos y la realizacion de
actividades en contextos interactivos para cumplir nuevos retos (Lopez -Rodriguez & Barac, 2022).

Los beneficios que las TIC traen sobre el aprendizaje son evidentes. En primer lugar, reducen notablemente
los tiempos de aprendizaje, ya que permiten realizar estudios en un contexto mas flexibles y en el que se
pueden intercambiar ideas con otros estudiantes (Lozano & Millan, 2019). La calidad de los estudios
aumenta debido a la mayor autonomia que ofrecen las TIC (Jaramillo - Ospina et al., 2019). La idea es que,
en contextos virtuales, se pueden estudiar individual o en grupo y la informacion que se adquiere trasciende
especialmente en la integracion de estilos que han permitido corregir areas en el disefio de la practica
académica (Sanchez - Garcia et al., 2022).

En general, las TIC aumentan el nivel de estudiantes debidamente capacitados para explorar el mundo

digital a través de sus propios medios. Romano Carla (2019) alude que los estudiantes que usan TIC
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aprenden mejor porque pueden explorar la informacion desde distintos lugares sin limitarse a estar en una
sola parte de la web. Esto significa que pueden estudiar mas informacion en menos tiempo, lo que les
ayudara a adquirir mejores habilidades en el aprendizaje.

Los efectos de las TIC en los diferentes tipos aprendizajes educativos son variados, dependiendo de la
tecnologia utilizada, el recurso humano y el espacio fisico. En este sentido Montoya Acosta et al. (2019)
mencionan que trabajar en comunidades de aprendizaje facilitan y promueven la interaccion, los estudiantes
se conecta con otros para buscar respuestas a las preguntas que les interesa y compartir conocimientos. Lo
curioso es que estas comunidades se enfocan en el tipo de aprendizaje cooperativo y colaborativo.

Para que los efectos de las TIC sean positivos se debe alfabetizar a la poblacion en el mundo digital , asi lo
menciona Rosser Limifiana (2022) y para eso es necesario que existan herramientas que faciliten el acceso
a estas tecnologias, asi como la motivacion para que comunidad educativa las utilicen.

Las herramientas que se proponen para este fin son: a) Herramientas que faciliten el acceso a las
tecnologias: esto implica que sean accesibles y usables, por lo que deberan contar con indicadores de
rendimiento que permitan evaluar el éxito de su implantacion. b) Herramientas que promuevan el uso de
las tecnologias: estas deberan ofrecer una serie de servicios que incentiven el uso de las mismas, como la
realizacion de actividades en linea o la formacion en el uso de las mismas. c) Herramientas que faciliten el
aprendizaje y la formacion en el uso de las tecnologias: esto implica que sean modulares, adecuadas para
el uso en contextos laborales y personales, y que incorporen herramientas de aprendizaje basadas en
problemas.

Para comprender mejor Rodriguez Guevara (2021) menciona que los estudiantes deben desarrollar
competencias en el uso de las tecnologias para que puedan interactuar eficientemente con la sociedad en la
que viven. La sociedad esta experimentando una intensa digitalizacion que requiere analizar el efecto de
las TIC en el aprendizaje, dicha informacion se encuentra presente en todas partes y se ha convertido en
una herramienta fundamental. Por lo que es importante que se sepa utilizar las herramientas la sociedad nos
entrega para comunicarnos, estudiar, trabajar y recrearnos. Algunos de los efectos de esta transformacion
en el sistema educativo se presentan como ideas que podrian mejorar las condiciones para que la formacion

educativa se realice a través las Tecnologia de la Informacion y Comunicacion.
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De acuerdo con (Mayorga et al., 2022) mencionan que las estrategias de aprendizaje son series de

habilidades que se apegan a cumplir un solo proposito, que es mejorar el proceso de formacion ensefianza

(docentes) aprendizaje (estudiantes) dentro y fuera del aula. Esta consecuencia se la puede clasificar de la

siguiente manera:

(Véase la tabla 1)

Tabla 1

Estrategias de aprendizaje

Identificacion Desarrollo de Aplicaciéon de Analisis Resultados
habilidades estrategias

Me¢étodos, tanto Cognoscitivas: Dividir el aprendizaje Juicio Comportamiento

individuales en tareas sencillas: razonable, es de las personas,

COmo en grupo.

Aprendizaje  a
través de la
experiencia

practica.

Acceso al
aprendizaje igual
condiciones
socioeconomicas

y culturales.

Logicos, de texto,
visual, auditiva,
comprension de

objetos

Procedimentales:

Organizacion y
lenguaje verbal;
concentracion,
pensamiento
analitico,
procesamiento  de
informacion,

memoria y atencion.

leer un texto, aprender
una cancion, etc.

Trabajar en equipo
mejora el aprendizaje.
Tomar notas se

registra  todas las
observaciones, ideas,
y conocimientos que
se produzcan durante

el aprendizaje.

decir, en la
apreciacion de
la realidad y de
la informacion

disponible.

La observacion
de los hechos.
La deduccion
de la verdad a
partir de la
evidencia

disponible.

sobre los
objetos,
palabras, las
estructuras,
leyes, etc.

Elaboracion de

organigramas.

NOTA. Elaboracion propia de estrategias de aprendizaje son series de habilidades que se apegan a cumplir un solo proposito, que

es mejorar el proceso de formacion ensefianza (docentes) aprendizaje (estudiantes) dentro y fuera del aula.

Un aprendizaje es valioso cuando el sujeto esta involucrado activamente en el proceso educativo. Permite

al docente utilizar a la persona como una herramienta para el aprendizaje, estimula el desarrollo personal y

profesional, y perfecciona el aprendizaje. Por ejemplo, en el caso de los estudiantes de educacion basica,

aprender a leer y escribir bien puede facilitar su aprendizaje en los demas ambitos de estudio. En el caso de

los estudiantes de educacion superior, aprender a leer y escribir bien puede mejorar su rendimiento

académico.
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Armas Alba & Alonso Rodriguez (2022) argumentan que los avances en las TIC tienen un gran impacto en
el aprendizaje, ya que permiten a los docentes ensefiar de manera mas practica y dindmica, del mismo modo
les permiten evaluar y registrar el aprendizaje en carpetas virtuales y compartir las evaluaciones con otros
docentes. La interaccion entre usuarios y programas informaticos estimula el aprendizaje y ayuda a la
organizacion en la mejora de sus procesos. La tabla 1 muestra las estrategias de aprendizaje dentro del
contexto de los efectos positivos de las TIC.

METODOLOGIA

El trabajo desarrolla una metodologia de revision sistematica, que implica la identificacion de los términos
y significados relevantes del objeto de estudio de los tltimos 4 afios (2019 -2023) dentro de las bases de
datos mas relevantes (Scopus, Scielo, Dialnet) Se ha seguido los principios de la declaracion de PRISMA
2009 (Page et al., 2021). Se delimito la busqueda a palabras claves: espafiol (Tecnologia de la Informacion
y Comunicacion, TIC, aprendizaje) y en inglés (Information and Communication Technology, ICT,
learning). Véase tabla 2

Tabla 2

Relacion de palabras claves para la bdsqueda
Espaiiol Ingles

Tecnologia de la Informacion y Comunicacion  Information and Communication Technology

TIC ICT

Aprendizaje Learning

Nota. Elaboracion propia de la relacion de palabras claves para la blsqueda.

Se identificaron en las bases de datos (Scopus, Scielo, Dialnet) un total de 153 articulos de investigacion,
la seleccidn se llevo en base a dos criterios: el de inclusion que se tomd en cuenta estudios que exploran el
efecto de las TIC en el aprendizaje ,los que fueran articulos de revista, que utilicen diferentes metodologias,
incluir investigaciones en diferentes areas, incluyendo el aprendizaje en contextos virtuales, el aprendizaje
en contextos de laboratorio, el aprendizaje en contextos de escuela, que examinen el efecto de las TIC en
el aprendizaje en estudiantes de todas las edades, el idioma de la publicacion en inglés y espafiol,
publicaciones entre 2019 al 2023.

Por otro lado, los criterios de exclusion, estuvieron relacionados a los documentos de capitulos de libros,

tesis o proyectos, de enfoque cualitativos, otro idioma al no requerido, publicado en afios anteriores al 2019.
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Figura 1
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Tabla 3
Sistematizacion de articulos
Autor Tema Muestra Principales Hallazgos
Base
(a)/(es) Variables
de . Enfoque .
Aiio de Dependiente/
datos
Publicacién Independiente
Is the use of Utilizando datos Los resultados no
ICT in dePISAparalas muestran que en las
education Comunidades asignaturas de
leading to Auténomas matematicas 'y lectura
higher student espafiolas. haya producido algliin
(Fernandez ) ) .
) Empirico — outcomes? Estrategia efecto o cambio, segin
Scopus - Gutiérrez ) ) ] )
analitico Analysis from empirica del Ilas puntuaciones PISA,
et al., 2020) ) ) ) )
the  Spanish calculo del uso sin embargo, se evidencid
Autonomous medio de las que en ciencias si se
Communities/ TIC en la encontrd impacto
(Se obtienen escuela de cada positivo.  Concluyendo
mejores Comunidad en que el impacto de las TIC




(Erdogdu,
2022).

(Chen
Hu, 2020)

&

resultados con
el uso de las
TIC en la
educacion?

Analisis de las
Comunidades
Autonomas

espafolas.

tres afios
diferentes:
2009, 2012,
2015.

dependera  del  uso
estratégico de las

tecnologias.

ICT, learning
environment
and student
characteristics
as potential
cross-country
predictors  of
academic
achievement /
Las TIC, el
entorno de
aprendizaje y
las
caracteristicas
de los alumnos
como posibles
predictoras
transnacionales
del
rendimiento

académico.

Los datos se
recopilaron de
41 paises, de
282.317
estudiantes
distribuidos en
9.317 escuela en

el mundo.

La disponibilidad del uso
de la INTERNET y de la
gamificacion en el hogar
y el aula tuvo un impacto
positivo en los

estudiantes.

ICT-related
behavioral
factors mediate
the relationship
between
adolescents’
ICT  interest
and their ICT

Basado en datos
de 30 paises de
la OCDE que
participan en el
Programa para
la  Evaluacion
Internacional de

Estudiantes

Los resultados mostraron
que el interés de los
jovenes por las TIC se
relacioné significativa y
positivamente con su
autoeficacia en TIC a los
15 afos, y que esta

relacion fue parcialmente




self-efficacy:
Evidence from
30 countries /
Los  factores
conductuales
relacionados
con las TIC
median en la
relacion  entre
el interés de los
adolescentes
por las TIC y
su autoeficacia
en este campo:
Datos

procedentes de

30 paises.

(PISA)  2015.
Un total de 7708
escuelas

participaron con
201 652
estudiantes,
todos los cuales
completaron el
cuestionario de
alfabetizacion

en TIC.

moderada por factores
conductuales. En ninguno
de los 30 paises de la
OCDE el uso de las TIC
en el hogar y el uso de las
TIC en la escuela fueron
mediadores reveladores,
mientras que en la
mayoria de los paises el
uso de las TIC para el
entretenimiento y el uso
de las TIC para Ila
interaccion social fueron

mediadores especificos.

Scielo

(Balletbo -
Fernandez
& Quintana,

2022)

Mixto,

disefio de
corte
transeccional

y descriptivo

Incidencia del
uso de las TIC
en el
aprendizaje

significativo

durante la
pandemia del
COVID-19 en
la Universidad
Nacional de
del

Espiritu Santo,

Villarrica

Paraguay.

La  poblacion
estuvo
compuesta por
27 docentes y
145 estudiantes
de las carreras
de Licenciatura
en
Administracion

de Empresas.

La  herramienta mas
utilizada por los docentes
es la plataforma Moddle
que es el recurso mas
habitual para la
distribucion de
contenidos PDF y para
actividades  personales.
Ademas, los estudiantes
coincidieron en que la
educacion virtual no es ni
mejor ni peor que la
educacion presencial,
pero coincidieron en que
las herramientas
tecnoldgicas y el
aprendizaje evolucionan a

través de la colaboracion.




(Moreira
Sanchez,

2019)

(Diaz - Vera
et al., 2021)

Cualitativa y

descriptiva

Campo y su
disefio no
experimental

transversal

Las TIC en el
aprendizaje
significativo y
su rol en el
desarrollo
cognitivo  de
los

adolescentes.

Fue realizada a
20  profesores
que dictan
clases en el

bachillerato.

Uno de los resultados

iniciales fue que los

profesores y los
estudiantes ahora pueden
trabajar  juntos  para
desarrollar atn mas las
capacidades y destrezas,
otro hallazgo importante
es que el uso de la
tecnologia aumenta el
aprendizaje cuando se
relaciona nueva
informacion con
conceptos existentes un
tercer hallazgo menciona
que las TIC ofrecen varias
ventajas para el

aprendizaje autonomo.

Impacto de las

TIC: desafios y

oportunidades
de la
Educacion

Superior frente

al COVID-19.

La
utilizada fue de

poblacion

2138 docentes y
57567

estudiantes de
las 17 facultades
de la
Universidad de

Guayaquil.

Los resultados mostraron
que, para los docentes
involucrados en el
estudio, el uso de las
tecnologias de la
informacion y la
comunicacion (TIC) fue

fundamental en el

desarrollo del
aprendizaje,

especialmente en las
aulas  virtuales.  Sin

embargo, creen que es
necesario mejorar el
proceso de capacitacion
estos

para utilizar

métodos.




Cuantitativo
(Diaz - Enfoque
Benitez mixto
etal., 2019) Encuesta
Observacion
(Chiecher, Mixto
2022)
Dialnet
(Marcano - Estudio de
Godoy & campo
Cedeno - Cuasi-
Hernandez, experimental,
2019) Observacion

Effects on
academic
performance in
secondary
students
according  to

the use of ICT.

Participaron
1376
estudiantes de
las Islas

Canarias.

Los resultados reflejan un
cambio positivo en el
rendimiento escolar que
incide en el uso efectivo
de las TIC. Resulta que el
aprendizaje se puede

mejorar con las TIC,
siempre que no se utilicen

de manera inapropiada.

Docentes  en
pandemia

Actitudes hacia
las tecnologias
y percepciones
de la ensefianza

virtual.

La muestra esta
conformada por
dos grupos de
(110

personas), de

docentes
distintas  areas
disciplinares y
universidades

de Argentina.

Los  hallazgos  han
mostrado que la actitud
positiva hacia las TIC
amplia una vision mas

positiva u optimista de la

tecnologia. Creen que
esto asegura la
continuidad del

aprendizaje, promueve la
autorregulacion de los
estudiantes y promueve

una mejor gestion del

Uso de las TIC
en los procesos
de ensefianza y
aprendizaje del
contenido
“Enlace
Quimico y sus
Propiedades”,
centrado en
habilidades
cognitivas en
estudiantes de
educacion

media chilena.

La muestra fue
de 200
estudiantes que
cursan el IEM
enel CILUA, en
el periodo 2018
—2019, entre las
edades de 14 y

17 afios.

tiempo.
Los resultados
reafirmaron  que el

comportamiento de los

estudiantes  fue  de
participacion activa,
mostrando iniciativa,
interés 'y motivacion,

tendencia a la

participacion espontanea,

confiada y diligente,
compartiendo
conocimientos e
inquietudes con  los
compatfieros,

demostrando que se logro




un aprendizaje

cooperativo y
significativo.
Incidencia de Se aplico a una Los hallazgos de Ia

las TIC en el
aprendizaje

colaborativo de

muestra de 200
conformada con

estudiantes de la

investigacion fue que el
uso de herramientas

como: Padlet,

laasignaturade Pedagogia de Blogs, redes sociales en
(Narvaez - o programacién  Ciencias este caso WhatsApp
Cuantitativo ) )
Cumbal o en los Experimentales y una plataforma virtual
y Cualitativo
et al., 2022) estudiantes de informatica, (Moodle) en el aula,

los  primeros
semestres de la

Carrera de

entre las edades

de 18 y 28 afios.

si ayudan a dar forma al

aprendizaje.

Pedagogia de

las Ciencias.

Nota: Elaboracion propia

En este apartado se espera que los autores desarrollen una descripcion breve de la metodologia utilizada:
Por ejemplo, dando a conocer si el enfoque es cuantitativo o cualitativo, o quizas mixto.

El tipo de investigacion, pudiendo ser exploratorio, descriptivo, relacional, explicativo, predictivo o
aplicativo, 0 segun sea la clasificacion que utilice su autor de base.

También es importante exponer el disefio utilizado, si fue observacional o experimental; transversal o
longitudinal; fenomenoldgico; constructivista, u otra.

Indicar la poblacion de estudio, los informantes claves o la muestra y el sistema de muestreo segun
correspondan.

Las técnicas de recoleccion o produccién de datos, por ejemplo, en lo cuantitativo se pudo dar valer del
censo, la encuesta, la observacion estructurada u otros. En lo cualitativo sobresalen las entrevistas, la
revision documental, la observacion etnogréfica, etc. Es importante recalcar, que se debe también
mencionar el instrumento de recoleccion y/o los materiales de apoyos utilizados para la produccion de datos
en cada caso, como la guia de entrevista, de observacion, la bitacora, entre otros.

Otros elementos a exponer en este apartado son las Consideraciones éticas, los Criterios de Inclusion y

Exclusidn; y las limitaciones si fuese el caso.
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Estos elementos sugeridos permitiran a los lectores conocer las estrategias metodoldgicas, ademéas de
valorar su rigor y coherencia, asi como la replicabilidad de los procedimientos y del estudio.
RESULTADOS Y DISCUSION

Después de haber considerado los articulos sistematizados en la Tabla 3. Esta tabla muestra: 1) base de
datos, 2) autor (a)/(es) y el afio de publicacion, 3) enfoque, 4) tema, 5) muestra, 6) principales hallazgos
sobre los efectos positivos de las TICs en el aprendizaje se reflejan en la reduccion de tiempo de aprendizaje,
la calidad y mayor autonomia en contextos virtuales. De acuerdo a las bases de datos utilizadas para la
blsqueda y la inclusion de los estudios 3 fueron de SCOPUS (Fernandez-Gutiérrez et al., 2020; Erdogdu,
2022; Chen & Hu, 2020), 3 investigaciones de SCIELO (Balletbo Fernandez & Quintana, 2022; Moreira
Sanchez, 2019; Diaz Vera et al., 2021) y 4 de DIALNET (Benitez Diaz et al., 2019; Chiecher, 2022; Godoy
& Hernandez, 2019; Narvaez Cumbal et al., 2022). Conforme con los articulos incluido, 1 estudio empleo
un enfoque empirico — analitico (Fernandez-Gutiérrez et al., 2020), 5 presentan enfoques cualitativos y
cuantitativos (Erdogdu, 2022; Chen & Hu, 2020; Moreira Sdnchez, 2019; Benitez Diaz et al., 2019; Narvaez
Cumbal et al., 2022), 2 enfoques mixtos (Balletbo Fernandez & Quintana, 2022; Chiecher, 2022). 2
emplearon un estudio de campo (Diaz Vera et al., 2021; Godoy & Hernandez, 2019). Los tamafios de la
muestra variaron de 40 a 5000 estudiantes y docentes. Respecto a la definicion de la variable independiente
de los “efectos positivos de las TIC” 9 investigaciones se encuentran directamente relacionada (Fernandez-
Gutiérrez et al., 2020; Erdogdu, 2022; Chen & Hu, 2020; Balletbo Fernandez & Quintana, 2022; Moreira
Sanchez, 2019; Diaz Vera et al., 2021; Benitez Diaz et al., 2019; Godoy & Hernandez, 2019; Narvaez
Cumbal et al., 2022) 1 se bas6 en la variable dependiente del “aprendizaje” (Chiecher, 2022) En cuanto a
los principales hallazgos relacionados con los efectos de las TIC, 1 no mostré del todo un descubrimiento
positivo (Fernandez-Gutiérrez et al., 2020) sin embargo este mismo estudio, sefialo que no se origind un
efecto positivo dentro de dos areas especificas de la educacion que lo son las matematicas y la lectura, sim
embargo si evidencio que areas como las ciencias existié un impacto positivo el uso de las TIC. Los 9
estudios restantes evidenciaron que existe efectos positivos del uso de las TIC en el aprendizaje (Erdogdu,
2022; Chen & Hu, 2020; Balletbo Fernandez & Quintana, 2022; Moreira Sanchez, 2019; Diaz Vera et al.,

2021; Benitez Diaz et al., 2019; Chiecher, 2022; Godoy & Hernandez, 2019; Narvaez Cumbal et al., 2022).

Se aborda la revision de la literatura sobre el impacto positivo de las Tecnologias de la Informacion y la




Comunicacion (TIC) en el aprendizaje. Se destaca la diversidad de fuentes de informacion, la metodologia
variada y el amplio rango de tamafios de muestra. La revision sefiala que la mayoria de los estudios respalda
el efecto positivo de las TIC en el aprendizaje, aunque un estudio especifico muestra resultados no positivos
en areas como matematicas y lectura, destacando, sin embargo, un impacto positivo en ciencias. Estos
hallazgos sugieren que el impacto de las TIC puede variar entre disciplinas, subrayando la importancia de
considerar diferentes areas al evaluar su influencia en el aprendizaje.

En este apartado se exponen los hallazgos, lo trascendente del estudio expresado con cierto detalle en la
exposicion que sostenga el porqué del trabajo: justificando las conclusiones a las que se arribd. Los
resultados deben ser objetivos y claros demostrando que son la consecuencia l6gica de la metodologia
utilizada.

No se debe ser reiterativo, es decir, no debe de exponer un mismo dato o conjunto de datos en mas de un
formato, ya sea texto, cuadros o gréficas. Es suficiente s6lo una forma de presentacion. Asi también los
datos deben presentarse estableciéndose un orden Idgico y sistematico, que a su vez permitan la discusion
con la teoria que sustenta el trabajo, asi como con antecedentes de otras investigaciones resaltando
similitudes y contraposiciones.

También durante la discusion se podra exponer las interpretaciones del autor, como explicaciones de
principios, regularidades y las consecuentes generalizaciones del trabajo, en los casos que amerite.
Finalmente, debe subrayarse la novedad cientifica, lo controversial, las perspectivas y prospectivas tedricas,
las aplicaciones practicas y la pertinencia del trabajo en relacion a la linea de investigacion.
CONCLUSIONES

El objetivo de este estudio fue investigar sobre los efectos positivos de las TICs en el aprendizaje y como
se reflejan en la reduccion de tiempos, la calidad y mayor autonomia en contextos virtuales, Ademads, se
consulto literatura relacionada al tema. Finalmente, se realizé una revision sistematica. Las TIC han ido
tomando una gran importancia en el mundo académico en los ultimos afios. Esto se debe a que estas son
una forma efectiva de administrar el aprendizaje y facilitar el intercambio de informacion entre los
estudiantes y las instituciones de ensefianza. Sin embargo, esta influencia no se limita a la educacion formal.
También existen otras formas de ensefianza, como la informal, en las que las tecnologias también son muy

importantes. Tienen una influencia significativa en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Esto se debe a que
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facilitan el intercambio de informacion, permiten la administracion de la clase y mejoran la comunicacion
entre los estudiantes y sus maestros. Asimismo, facilitan el aprendizaje en modo autodidacta. Las TIC
también generan emociones positivas en el proceso aprendizaje. Estas emociones son la motivacion
necesaria para continuar aprendiendo. Por ejemplo, las herramientas que permiten la administracion de la
clase ayudan a los estudiantes a identificar sus habilidades y puntos fuertes, mejorando el aprendizaje.
Ademas, estas herramientas facilitan el registro de las acciones que realizan los estudiantes en la clase y les
ayudan a comprender mejor la metodologia. En general, las investigaciones consideran que las TIC son una
buena idea para mejorar el proceso aprendizaje. Sin embargo, algunos de ellos opinan que no son suficientes
para motivar a los estudiantes. Los estudios indican que las herramientas tecnologicas ayudan a mejorar el
aprendizaje, pero también opinan que es necesario que sean complementadas con otras formas de
ensefianza. Las TIC son una herramienta muy poderosa para el desarrollo de la sociedad, permite mejorar
nuestra vida en general, nuestro trabajo, nuestro estilo de vida, y nuestro conocimiento. En un contexto de
escuela, las TIC estan aumentando el acceso a la educacion para todos, reduciendo el costo de la educacion
y mejorando la calidad de la misma. Conjuntamente, han facilitado el aprendizaje de las personas con
discapacidades, mejorando la comunicacion en la escuela y ayudando a potenciar el rendimiento
académico. Las tecnologias informaticas (TIC) tienen una gran influencia en el aprendizaje evidenciando
en la reduccion de tiempos de aprendizaje que quizas es uno de los principales beneficios que se observan
en la utilizacion de TICs en el aula. Esto se debe, en parte, a la capacidad de las TICs de proporcionar
contenidos en forma instantanea. Por otro lado, la calidad de los resultados del aprendizaje es mejorada en
cuanto a la autonomia y la flexibilidad que ofrecen permitiendo que los estudiantes se pongan en contacto
con el aprendizaje en forma independiente y en contextos diferentes. La evidencia menciona que las TIC,
en particular permite que el estudiante se concentre en el aprendizaje y no se preocupe por el resto de las
actividades diarias. La obtencion de textos en formato electronico permite que tengan acceso a ellos en
cualquier momento y en cualquier lugar. Ofreciendo mayor autonomia a los estudiantes, permitiendo
interactuar directamente con el aprendizaje.
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