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RESUMEN

El Proceso de Atencion de Enfermeria (PAE) es una metodologia fundamental en la practica de enfermeria,
basada en el método cientifico, que busca brindar cuidados sistematicos y personalizados a los pacientes.
Sin embargo, en la actualidad, su aplicacion enfrenta desafios como la sobrecarga laboral, la falta de
capacitacion y la resistencia al cambio tecnoldgico. Este estudio analiza la viabilidad del PAE en el contexto
actual, evaluando sus fortalezas y limitaciones, el objetivo es demostrar si su evolucion garantiza su
viabilidad en un mundo moderno. Se realizo una revision bibliografica en bases de datos como SciELO,
NIH y Science Direct, seleccionando estudios publicados en los Gltimos 10 afios que abordaran aspectos
teoricos y practicos del PAE. Se analizaron documentos que evaluaban su aplicacion en diversos entornos,
con énfasis en la relevancia actual y la integracion de factores cognitivos, emocionales y tecnologicos.
Como resultados se obtuvo que, el PAE sigue siendo una herramienta esencial en enfermeria, pero su
aplicacion se ve limitada por la falta de habilidades cognitivas, la sobrecarga laboral y la resistencia a la
tecnologia. Estudios en paises como Espafia, Estados Unidos, Iran y Latinoamérica destacan la necesidad
de mejorar la formacion en taxonomias y terminologias especificas, concluyendo que, el PAE mantiene su

vigencia, pero requiere adaptaciones para superar sus limitaciones.
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Feasibility of the Nursing Care Process today

ABSTRACT

The Nursing Care Process (PAE) is a fundamental methodology in nursing practice, based on the scientific
method, which seeks to provide systematic and personalized care to patients. However, at present, its
application faces challenges such as work overload, lack of training and resistance to technological change.
This study analyzes the viability of the PAE in the current context, evaluating its strengths and limitations,
the objective is to demonstrate whether its evolution guarantees its viability in a modern world. A
bibliographic review was carried out in databases such as SciELO, NIH and Science Direct, selecting
studies published in the last 10 years that addressed theoretical and practical aspects of the PAE. Documents
evaluating its application in various settings were analyzed, with emphasis on current relevance and the
integration of cognitive, emotional, and technological factors. As a result, the PAE continues to be an
essential tool in nursing, but its application is limited by the lack of cognitive skills, work overload and
resistance to technology. Studies in countries such as Spain, the United States, Iran and Latin America
highlight the need to improve training in taxonomies and specific terminologies, concluding that the PAE

remains valid, but requires adaptations to overcome its limitations.
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INTRODUCCION

El area de salud se encuentra comprendida y atendida por un nimero reducido de profesiones que necesitan
interactuar, comunicarse y colaborar entre ellas con un fin similar que es promover la salud o alcanzar la
misma a través de procesos de intervencion a varias escalas y en varios contextos. Como una de estos
valiosos puestos, los profesionales de enfermeria se encuentran bajo la responsabilidad y deber constante
de encontrar las alternativas mas eficientes para poder brindar apoyo, soluciones y curacion a los pacientes.
Ante una tarea tan ardua y compleja, a lo largo de la historia de la enfermeria se han establecido estrategias
que buscan optimizar las rutas de conocimiento y analisis a fin de brindarle a los profesionales de esta area
una amplia gama de herramientas para diversas situaciones, entre las cuales se encuentra al proceso de
atencion de enfermeria (PAE). Como expresa Trejo Garcia (1) el PAE se define como la aplicacion propia
del método cientifico dentro del area practica del profesional de enfermeria, de esta manera brinda de forma
sistematica, organizada y logica todos los cuidados necesarios al paciente, su familia y la comunidad en
general.

En general, el PAE sirve como una tecnologia de logistica en cuidado que guia la secuencia del
razonamiento clinico y a su vez corrige y mejora la calidad de dicho cuidado. Integra, organiza y asegura
la correcta continuidad y fluidez de la informacion, permitiendo al personal de enfermeria evaluar la
efectividad y eficiencia del rendimiento, asi como realizar cambios al mismo segun el caso individuo del
paciente, su contexto e incluso su evolucion. (2) Para aplicar de forma correcta el PAE es necesario que los
enfermeros cuenten con habilidades y capacidades especiales entre las que destacan una cognicion
desarrollada, destreza practica e inteligencia psico-moral. (3)

Al mismo tiempo que se describe como un proceso de gran utilidad, su complejidad, asi como el perfil
basico para su dominio puede resultar en si mismo un obstaculo. En el marco actual se enfrenta a problemas
como el consumo masivo de tiempo para la evaluacion individual de cada paciente o situacion, asi como
convirtiéndose en un proceso complicado para casas de salud en la que existen pocos profesionales y un
volumen considerable de pacientes. (4)

El marco actual de enfermeria se enfrenta a una situacion complicada, por un lado, apoyada por los diversos

avances tecnoldgicos, asi como por la comunicacion global que permite a profesionales de todo el mundo

en participar en casos de alto grado de especificidad; por otro lado, una actualidad en la que el conocimiento
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y avances cientificos solo incrementan es posible encontrarse con casos de sobre carga, o incluso pérdida
de la identidad de la profesion o del PAE en si.

De esta manera, el objetivo de este estudio consiste en recolectar la mayor cantidad de informacion
proveniente de investigaciones vinculadas al PAE como centro de conocimiento o variable problema, para
de forma posterior comparar las indagaciones y estudios realizados en varios sectores del mundo, pudiendo
asi identificar patrones en retroalimentacion positiva y negativa, mientras a su vez se examina la vigencia
del PAE como concepto y discutir posibles cambios que podrian mantenerlo como la metodologia central
de esta profesion.

Materiales y métodos

La recoleccion de informacion se logro a través de una revision bibliogréafica en base de datos como Scielo,
National Library of Medicine (NIH) y Science Direct. De manera posterior a la investigacion se continud
con lectura y analisis prudentes de los abstractos y resultados, haciendo énfasis en la necesidad de contar
con documentos que emitan juicios criticos a favor o en contra del PAE, sin dejar de lado tanto el sustento
bibliografico como la relevancia en la actualidad.

Se efectud un segundo andlisis de la informacion recopilada a fin de elaborar una sintesis que formo parte
de una conclusion apropiados. Dentro de los pasos vitales en la elaboracion de este trabajo destaco la
blisqueda constante de argumentos con una base practica y tedrica, de esta forma se evita caer en sesgos
especificos de situaciones en las que uno de los factores se vuelve el limitante del propio PAE, y no siendo
el PAE el factor limitante del conocimiento y la praxis de los profesionales. Por otra parte, se optd por
incluir trabajos en los que la profesion de enfermeria era tratada junto a otra disciplina de salud siempre y
cuando se evitd la generalizacion de estas y se tratd cada rama de la salud y sus metodologias como objetos
individuales.

Previo al inicio de la discusion es ineludible instaurar un apropiado sistema de bisqueda que permita hallar
trabajos relevantes a nuestra tematica. Para ello, se cred un simple proceso de filtracion de los trabajos que
cumplen con criterios que los vuelven relevantes al trabajo de aquellos que no.

Criterios de inclusion

o El area de estudio: Debe estar centrado en la disciplina de enfermeria, cualquier otra area resulta

irrelevante a este trabajo.
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e Incluye factores teodricos y factores practicos: Es obligatorio hacer mencion a ambos factores
independientemente de si se habla de limitaciones o ventajas, si no aporta uno es posible caer en
un sesgo parcial de uno de los factores y no en la viabilidad propia del PAE.

e Relevancia actual: Se opté por usar documentos que no tengan mas de 10 afios de haberse
publicado.

Grafico 1: Proceso de filtrado
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Una vez recopilada un conjunto notable de trabajos, se procedié a comparar profundamente sus textos,
interpretar argumentos y conclusiones que mostraron y se sintetizaron las propias ideas obtenidas del
proceso. Durante la elaboracion de este trabajo resulto evidente lo complicado que resulta interpretar si la
ejecucion del PEA es adecuada o no, estudios con datos cuantitativos y cualitativos apuntan sobre todo al
uso de herramientas de tipo cuestionario, y en menos proporcion por revisiones de diagnodsticos y
evaluacion de expedientes, asi como los respectivos documentos centrados en recoleccion bibliograficas.

Ante tal situacion se llego a la conclusion de que la propia naturaleza del concepto metodologico analizado
en este trabajo puede resultar en un proceso complejo de no segmentarse. Por esta razon, la decision tomada
fue elaborar un estudio que mida la viabilidad del PEA desde un punto de vista general y con cuidado de
no caer en la profundidad de las etapas del proceso, cuidados generales y especificos, y procedimientos
administrativos. De esta forma se garantiz6 abordar tantos contextos al PEA como sea posible, sin embargo,

debe alentarse a la comunidad cientifica a extender el tema en segmentos mas especificos a fin de encontrar

elementos que presenten falencia tanto en la educacion como en la practica de los procesos de enfermeria.




De manera similar, se anima a que este estudio sirva como lo que es un analisis alrededor del PEA mas no
como un estudio estadistico de caracter estricto o especifico de alguno de sus componentes.

DISCUSION

El PAE como instrumento metodoldgico a acompaiado a la profesion desde sus inicios como disciplina en
1950, presentd cambios y modificaciones no obstante ¢ Sigue siendo un método viable para brindar cuidados
de salud? Resulta complicado dar una respuesta certera a una interrogante tan contundente. Si se considera
al PAE como una extension mas del método cientifico resulta imposible quitarle mérito pues sin él dejaria
de existir la enfermeria como ciencia. Se trata de una estructura teérica que brinda al profesional un camino
claro y seguro a seguir, se adapta a cada paciente por separado y por si fuera poco consiste en un ciclo
constante que como todo método cientifico busca llegar a una solucion del problema inicial. (5)

No obstante, como tal el PAE es solo uno de varios procesos en los que se apoyan los y las enfermeros del
mundo. Sin entrar en profundidad, el propio hecho de que sea parte y no el todo simboliza una posibilidad
de rutas cognitivas y diagnoésticas alternativas. Por si fuera poco, este concepto de PAE dejaria muchos
vacios en la disciplina, si se busca dar un alcance mayor es necesario mencionar tanto su caracter critico
como su esencia social, entendiéndose tanto las ramas espirituales como las psicoemocionales, volviéndose
visible que ante un concepto con tantas formas es normal que aspectos del mismo se apliquen con
regularidad y otros que no. (6)

Por logica, es asumible que el PAE se vio envuelto en todas las areas en la que se involucra la disciplina de
enfermeria y por ende habra un niimero considerable de elementos que lejos de desaparecer han sido
fusionados con la naturaleza de esta noble ciencia. Es por esto mismo que no sorprende que como parte de
los cuidados brindados a pacientes de todos los tipos, las enfermeras se caracterizan por la amabilidad y
cercania incluso en situaciones de emergencia y riesgo. (7) Con mayor trasfondo, es posible destacar la
empatia y la moralidad del profesional de enfermeria, creando un vinculo con el paciente que no
precisamente siga involucrando al PAE en la actualidad.

Desde una perspectiva mas practica el PAE es una herramienta no solo dificil de considerar inviable, sino
incluso imposible. Si bien los avances en técnicas y equipos del cuidado en la salud son innegables, la

propia naturaleza de procedimiento y lo que simboliza como acciones ha provocado que el PAE, mas

especificamente las maniobras motoras y conocimiento basico que lo caracterizan se volvieron parte de los

E d




syllabus y mallas de la disciplina en todo el mundo. Esta globalizacion de la esencia del proceso de
enfermeria fue un descubrimiento colateral en esta investigacion retratado por la presencia de estudios
realizados en Espaiia (13), Estados Unidos (10, 12), Iran (4) y Turquia (11), con una participacion de tres
contienes, mientras que de la region latinoamericana estan textos de Brasil (5, 7, 16), Chile (6,8) y Ecuador
(9). Ademas, todos los estudios comparten la premisa de que las habilidades motoras no son limitantes de
la aplicacion del método cientifico, esto puede interpretarse como una correcta integracion del mismo ante
la disciplina de manera global, sea bien por requerimientos muy generales al inicio del PAE y su posterior
evolucion.

Por otro lado, los estudios involucrados comparten un hecho preocupante. Al rededor del mundo el limitante
principal para la aplicacion del PAE viene de la mano de la falta de habilidad cognitiva, asi como de la
carencia de experiencia en su ejecucion. En su estudio a estudiantes de la carrera de Enfermeria en la
Universidad Industrial de Santander, Mangano y Mercado concluyen que se presentd mayor dificultad en
el PAE en etapas de formulacion de diagndsticos reales y potenciales, en identificacion de factores de riesgo
junto a falencias al momento de priorizar necesidades alteradas y planificar actividades de cuidados que no
presentan una secuencia logica de acuerdo con las necesidades que se plasman en el caso clinico, con un
desempefio menor al 70% en estos apartados. (6)

Siguiendo el hilo, el estudio estadistico con herramienta cuestionario de la mano de Caballero Erika et al.
a cerca de 200 profesionales de enfermeria demostrd que carecian de un correcto uso de taxonomias y
terminologia vinculada al proceso de enfermeria (8), algo similar ocurre con la investigacion de caracter
evaluativo hecho por Chamba, Paccha y Aguilar donde se evalu6 a 80 individuos del personal de enfermeria
en un hospital obstétrico donde el 64% refirid conocer el PAE, y existieron varias versiones en relacion a
las etapas del mismo pese a trabajar en una misma institucion. (9)

Como conjunto en estos textos se concluyo que la ejecucion del PAE se ve obstaculizada principalmente
por sobrecarga laboral y poca disponibilidad de tiempo. Dada la cercania geografica de estos trabajos, asi
como elementos culturales y sociales en comtn una conclusion rapida es la proporcion pacientes enfermeras
que termina con casos extremos en los que un nimero muy reducido profesionales se ven obligado a tratar

decenas de personas. En estos casos una ejecucion de un PAE y seguimientos adecuados puede resultar no
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solo tedioso, pero complicado, hay tantas variables y situaciones especificas, asi como una evaluacion
individual que resulta contraproducente en la gran mayoria de los casos.

Pese a que parezca asi, el status de pais de desarrollo no tiene mucho que ver precisamente. De hecho, el
analisis escrito por Toney y Thayer de la Universidad de Sur Florida, hace referencia a estudios en los que
el 90% de los participantes consideraban no contar con la experiencia necesaria para aplicar el PAE en casas
de salud de Washington DC, también se menciond la sobrecarga laboral producto de ratios paciente-
enfermera muy altos (10). En general estas declaraciones entre otras cosas dejan entrever dos situaciones
problematicas carencia de exigencia en las ensefianzas vinculadas a la practica y estudio del PAE, y una
inherente necesidad de personal de enfermeria. Ambos aspectos pueden afectar la percepcion que se tiene
en los estudios en relacion al uso del PAE, asi como poner en duda su vigencia y viabilidad.

Queda claro que las habilidades necesarias para una adecuada aplicacion del proceso de enfermeria deberian
ser desarrolladas a lo largo de la formacion de los profesionales. Juicio critico, priorizacion, calma y control
del panico, intuicion y seguridad son algunas de las tantas destrezas que deberian formar parte de una
segunda naturaleza para este tipo de profesionales. (11) Estudios a largo plazos, en ambientes con mayor
rigurosidad y control de estos agentes podrian dar a conocer la verdadera utilidad del PAE a estos niveles.
(12)

Ademas, de todo lo hablado se debe considerar que las nuevas tecnologias benefician el uso de procesos
sistematizados como lo es el proceso de enfermeria. Materias que involucren tanto dominio de ordenadores
fijos y portatiles, capacitaciones de caracter tecnologico, salas y equipo disponibles. Pese a esto como
demuestra Pérez et al. en su texto de analisis bibliografico los profesionales pueden presentar rechazo inicial
a los anadidos tecnologicos haciendo referencia a que los registros en papel resultan menos organizados, y
aunque se contase con ordenadores o software en dispositivos moviles, se tiende a mantener el uso de
registro fisico, lo que resulta en un consumo similar o igual de papel, asi de como un aumento de trabajo
por la necesidad de transcripcion a medio virtual (13). Las ventajas a nivel de interrelacion y comunicacion
con médicos, auxiliares, personal administrativo y gerentes son muchas como para seguir fomentando el
uso de papel y pluma sobre todo en Hospitales y Clinicas con un volumen de ingresos considerable.

Para finalizar, debe mencionarse que, si bien es posible considerar al PAE como un proceso intuitivo e

innecesariamente estructurado, resulta ser una herramienta vital para enfermeras inexpertas. La comunidad
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cientifica reconoce en general la importancia de su aplicacion, no obstante, existen muchas debilidades a
nivel practico alrededor del mundo. A nivel psico-emocional, muchos estudiantes y egresados estan
relacionados con los procesos basicos y suelen demostrar una actitud positiva frente al mismo, pero carecen
de proactividad y presentan excesivo temor ante la falta de experiencia (14)(15)(16).

CONCLUSION

En la realizacion de este trabajo se obtuvo una respuesta concisa, el PAE y su relacion con la enfermeria
sigue vigente hasta los lltimos 10 afios. No obstante, se encontrd otro tipo de situaciones que evidentemente
afecta a la percepcion del proceso de enfermeria.

De manera transparente se identificaron falencias generales alrededor de los procesos teoricos y
psicoemocionales. Mientras que el factor practico demostré mantenerse a niveles correctos.

El puesto laboral general parece estar vinculado a una sobrecarga relacionada a un volumen de pacientes
atendidos por enfermera mayor al adecuado. Esto no solo afecta al rendimiento del profesional y aumenta
los riesgos de mala praxis, sino que también limita el tiempo con el que cuenta el enfermero, a menudo
resultando en cuidados mas directos a sintomas actuales o a corto plazo, y no a la planeacion necesaria.
Fortalecer los programas educativos a fin de desarrollar habilidades y actitudes que aumenten el
rendimiento del profesional, asi como garantizar la correcta ejecucion del proceso de enfermeria y brindarle
inteligencia psicoemocional al profesional puede ser una propuesta interesante para mejor la calidad de los
cuidades de enfermeria. De la misma forma, se anima a las instituciones, universidades y casas de salud a
incentivar el uso de equipos virtuales que permitan agilizar y ordenar los registros y diagndsticos, asi como
favorecer la comunicacion con otros profesionales de salud.

Limitaciones encontradas

Es considerablemente dificil estimar la vigencia de un sistema metodologico en base a todos los aspectos
posibles, estudios que involucren varias regiones e instituciones, junto a la existencia de un régimen de
control de tantas variables como sea posible podria arrojar resultados interesantes.

En los ultimos diez afios no existe mucho interés en la tematica hablada por parte de la comunidad cientifica.

Esto puede deberse a la amplia estandarizacion, asi como a la coexistencia de otros procesos.




Estudios centrados en caracteres académicos dentro de la carrera deberian optar por usar grupos de varios

semestres a fin de establecer un tipo de sistema que ayude a corroborar las debilidades en las mallas

curriculares o incluso en syllabus especificos.
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