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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como objetivo genérico demostrar cómo la 

responsabilidad social incide en la gestión ambiental teniendo objetivos específicos para 

ser redactados en base mediante el estudio de la responsabilidad social y su incidencia 

en la gestión ambiental. Atavillos Bajo, Lima, 2021. Se presentó con un paradigma 

positivista, diseño no experimental, con enfoque cuantitativo y es explicativo 

correlacional-causal. La población total fue conformada por 84 pobladores. Los 

instrumentos utilizados se validaron por jueces (tipo cualitativa) y se dio sustento a 

través de prueba binomial (contenido de tipo cuantitativo), cuyo valor fue menor a 0,05 

confirmándose que el instrumento fue válido. 

Los principales resultados muestran que el 50% de los pobladores del distrito, 

manifiestan que la responsabilidad social, es deficiente, asimismo. Mientras que el 

47,62% refiere que el nivel es moderado. También, el 2,38% menciona que es muy 

eficiente. Así mismo, ante la prevalencia de los datos presentados en tabla y figura 

podemos manifestar que la responsabilidad social, es deficiente en la gestión ambiental. 

Se concluyó La responsabilidad social incide de manera significativa (p-valor < 0.05), 
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positiva con la gestión ambiental en el distrito; con lo cual la hipótesis general queda 

demostrada 

 

Palabras clave: responsabilidad; cultura ambiental; desarrollo sostenible; gestión 

ambiental.  
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Social responsibility in environmental management.  

Atavillos Bajo, Lima, 2021 

 

ABSTRACT 

The present research had the generic objective of demonstrating how social 

responsibility affects environmental management, having specific objectives to be 

drafted based on the study of social responsibility and its impact on environmental 

management. Atavillos Bajo, Lima, 2021. It was presented with a positivist paradigm, 

non-experimental design, with quantitative approach and is explanatory correlational-

causal. The total population consisted of 84 inhabitants. The instruments used were 

validated by judges (qualitative type) and were supported by a binomial test 

(quantitative type content), whose value was less than 0.05, confirming that the 

instrument was valid. 

The main results show that 50% of the district's inhabitants state that social 

responsibility is deficient, while 47.62% say that social responsibility is deficient. 

Meanwhile, 47.62% say that the level is moderate. Also, 2.38% mentioned that it is very 

efficient. Likewise, given the prevalence of the data presented in the table and figure, 

we can state that social responsibility is deficient in environmental management. It was 

concluded that social responsibility has a significant (p-value < 0.05), positive impact 

on environmental management in the district; with which the general hypothesis is 

demonstrated. 
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1. INTRODUCCIÓN 

En el contexto actual, la responsabilidad social es un tema importante y esto se refleja 

en el compromiso que tienen las sociedades para dar soluciones a los diversos flagelos 

presentados en determinados grupos de interés. Siendo la contaminación un problema 

muy complejo que viene generando daño, cuyos inicios son considerados en la Primera 

Revolución Industrial donde se originó más emisiones y poco a poco se ha ido 

incrementado (Canales, 2021; Liu et al., 2018; Sala, 2020).  

Por otro lado, el desarrollo de industrias ha generado la migración a diferentes espacios 

geográficos degradándose aún más el ambiente para construir viviendas, con el pasar 

del tiempo ha ganado notoriedad repensar en el cuidado del ambiente (Salas et al., 2020; 

Sun et at., 2018). Latinoamérica no es ajena a esta problemática, ya que existe una 

degradación progresiva en el aire y suelo, que viene afectando considerablemente el 

medio ambiente (Ospina, 2019).  

En las últimas décadas, diversas investigaciones en áreas como la economía, ética, 

sociología, psicología, derecho o política, se vienen enfocando en la responsabilidad 

social (RS). Debido a los problemas que se viene ocasionando como es la 

contaminación ambiental, por lo que diversas organizaciones promueven prácticas Pro-

Paz en los cuales deben involucrarse diseños basados en la RS (Perdomo, 2017).  

Siendo que los hombres y mujeres son actores sociales que viven y construyen sus 

realidades ya sea por su lenguaje, creencias, observación, subjetividad, respetando su 

entorno natural (López y Cabrera, 2021), la visión  debe ser de manera conjunta  

enfocándose  en intereses comunes, como es el respeto del medio ambiente , viéndose 

reflejado en el acciones del ser humano, mostrando una  buena sinergia ecológica 

(Viorel, 2019); la RS social no solo se aplica en el sector privado sino también en otros 

campos y es en las instituciones estatales como se ha dado en estos últimos años con 

una mayor relevancia en los individuos (Rakan et al., 2020). 

Otro tema muy importante que está relacionado con la RS es la educación ambiental que 

busca en los seres humanos establecer vínculos entre los integrantes de una sociedad 

mediante el conocimiento y promoviendo conductas que contribuyan al respeto del 

medio ambiente (Pulido y OIivera, 2018; Gallardo et al., 2020), por otro las 

organizaciones al desarrollar sus actividades tienen el compromiso de ser eco-

sostenibles para no alterar ni dañar al ecosistema (Lara et al., 2020)  
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Otro problema que se presentó fue el coronavirus COVID-19, conociéndose al inicio del 

primer mes del año pasado en el país chino, expandiéndose a nivel mundial y el 11 de 

marzo fué declarado organización mundial de la salud (OMS), presentándose un 

problema adicional que ayudó a agudizar la contaminación, observándose en las calles 

mayor acumulamiento de residuos sólidos como son las mascarillas, protectores faciales 

y guantes (He y Harris; Mohammad, 2019) 

En el Perú la responsabilidad social se ha dado en diversas etapas, teniendo como inicio 

desde algunos conceptos de filantropía hasta la aplicación en la vida diaria. El 

compromiso que tenemos los peruanos está referido a conservar, respetar y amar 

nuestro medio ambiente, para que las futuras generaciones lo disfruten, para ello hay 

que estar conscientes de las decisiones que tomamos. Según (Organización Mundial del 

Turismo ,2018) (OMT) en el Perú se respira mal, ya que se encuentra ubicado en el 

décimo primero de los más contaminados, antecedido por Kazajistán y seguido por 

Etiopia.  

Así mismo, en Lima han fallecido en los últimos años aproximadamente quince mil 

ciudadanos debido a diferentes complicaciones, enfermedades respiratorias y cardiacas 

ocasionadas por la contaminación ambiental, la idiosincrasia de una parte de la 

población es muy grande, pues no toma conciencia de sus acciones y como 

consecuencias genera contaminación en el medio ambiente (OMS, 2019). Según Ley 

28611 (Ministerio del ambiente ,2012) establece los ejes estratégicos ambientales, 

según el Organismo de Evaluación y Fiscalización Ambiental, (2018) identificó 92 

distritos a nivel nacional que requieren de atención inmediata mejorar la gestión de 

sustancias sólidas y sus servicios de limpieza, estando en la lista en la provincia de 

Huaral. Donde se ha observado que existe carencia de la educación ambiental en la 

provincia, conllevando a estos problemas que afectan en el entorno natural (Barrios, 

2018; Činčera et al., 2020; Genc et al., 2001)   

El problema que se ha presentado es el  acumulamiento de la basura en distintas partes 

de Atavillos bajo, especialmente en la comunidad de Florida donde se genera un aspecto 

no apropiado para el mismo poblador, además con esta coyuntura presentada en este 

tiempo como es el “Covid-19”, ha permitido que se genere  mayor desorden y 

acumulación  viéndose reflejado en el malestar entre sus miembros, y aquellas personas 

que visitan el lugar afectando a la población con posibles enfermedades, no hay un plan 
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de desarrollo, la crisis de salud producto de Covid-19 nos ha llevado a reflexionar y ser 

mejores personas para contribuir a la sociedad (Severino et al 2020) 

Se consideró la necesidad de hacer un estudio ya que hasta la fecha está en abandono 

por parte de sus autoridades, también mencionar en este distrito se encuentra uno de los 

atractivos turísticos llamado Machu Picchu Limeño o Ciudad de Fuego, sitio ceremonial 

que data de tiempos preincaicos y fue reconocido por el (INC,1999) con RDN. 

Nº283/INC como patrimonio peruano, siendo vital para el desarrollo del turismo que 

busca generar divisas contribuyendo al PBI nacional.  

La aplicación del enunciado holopráxico, permitió precisar lo que se necesitó conocer 

de manera concreta el problema presentado (Hurtado, 2015). En tal sentido, el problema 

general quedó formulado en los siguientes términos: ¿Cómo la RS incide en la gestión 

ambiental en el distrito de Atavillos Bajo, año 2021?, las interrogantes específicas: 

¿Cómo la RS incide en la evaluación del impacto ambiental?, ¿Cómo la RS incide en la 

auditoría ambiental?, ¿Cómo la RS incide en el análisis del ciclo de vida?, y finalmente 

¿Cómo la RS incide en el sistema de gestión ambiental?  

El trabajo de investigación se justifica según la tipología de Fernández-Bedoya (2020) y 

Vico (2018) permite dar a conocer la importancia de la investigación desarrollada, 

considerando su relevancia práctica-social, metodológica, teórica y epistemológica. Es 

así que la justificación teórica se ha basado en describir las definiciones de 

responsabilidad social, así también en gestión ambiental para conocer el alcance del 

contexto actual y la trascendencia en el campo de la administración. 

Justificación Práctica –Social, se aportó en la elaboración de un plan para capacitar a la 

población sobre temas relacionados al medio ambiente, buscando la concientización en 

cada miembro, se considera que será de gran ayuda, pero también depende del 

compromiso de los pobladores de Florida.  

En cuanto, justificación metodológica Fernández-Bedoya (2020) se aportó con la 

construcción de dos cuestionarios de cada variable, teniendo en cuenta el contexto 

actual, asimismo tomando en cuenta los criterios de validéz de contenido como juicio de 

expertos-método del consenso grupal, validez de constructo mediante la aplicación del 

análisis factorial y finalmente se realizó la confiabilidad con el coeficiente Alfa de Cron 

Bach.  
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Y Como justificación epistemológica, el estudio se ha basado en el positivismo y 

empirismo con respecto a la medición controlada de los datos obtenidos, los cuales 

fueron sometidos a un proceso exploratorio inferencial deductivo, manteniendo 

distancia con el objeto de estudio y la posición del investigador fue neutral (Lavado, 

2020) 

Es por ello que el objetivo de investigación quedó redactado siguiendo las orientaciones 

de Hurtado (2015), a decir el objetivo general: Demostrar cómo la RS incide en la 

gestión ambiental, y en cuanto a los objetivos específicos en los siguientes términos: 

Demostrar cómo la RS incide en la evaluación del impacto ambiental, Demostrar cómo 

la RS incide en la auditoría ambiental, demostrar cómo la RS incide en el análisis del 

ciclo de vida, y finalmente cuarto objetivo específico: Demostrar cómo la RS incide en 

el sistema de gestión ambiental.  

Respecto a la formulación de las hipótesis, se siguió las recomendaciones de 

Amaiquema (2019). En tal razón la hipótesis general se describe en los siguientes 

términos: la RS incide significativamente en la gestión ambiental en el distrito de 

Atavillos Bajo, en el año 2021. Y la redacción de sus hipótesis específicas: la RS incide 

significativamente en la evaluación del impacto ambiental, RS incide en la auditoría 

ambiental, la RS incide significativamente en el análisis del ciclo de vida, finalmente, la 

RS incide significativamente en el sistema de gestión ambiental. 

2. ESTRATEGIAS METODOLÓGICAS O MATERIALES Y MÉTODOS 

Tipo y diseño de investigación  

Según CONCYTEC (2018) mediante la ley N° 30806 refiere que la investigación 

científica debe ser legítimo y busca alcanzar nuevo conocimiento. Asimismo, el 

paradigma aplicado en la investigación fue el Positivista, con una investigación 

presentada ha sido básica, cuya realidad puede ser medible (Pacori, 2019; Ñaupas et al., 

2013) 

Se utilizó un enfoque cuantitativo, así también se ha utilizado la recolección y análisis 

de datos para poder dar respuesta a las interrogantes preguntas de investigación con ello 

se ha podido realizar la prueba de hipótesis que fueron establecidas con antelación 

confiando en la medición numérica, para ello se tuvo que usar la estadística y establecer 

con exactitud a la población (Gómez,2012, p.33) 
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Para Hernández y Mendoza, (2005) “En la ciencia social que tuvo origen en la obra 

Augusto Comte (1798-1857), así también Emile Durkheim (1858-19179), mencionan 

que en el estudio de actos influyentes debe poder aplicarse un solo mismo método, el 

científico (p.5). Se Necesita tener un espacio preciso al cual arribar (planteamiento 

especificado y delimitado) y un mapa preciso (Hernández y Mendoza, 2018, p.7) 

La investigación es de tipo básica, porque la investigación se realizó para obtener 

conocimientos, además porque se fundamenta en la teoría y busca recoger información 

de la realidad y poder nutrir el conocimiento científico, identificando el problema, para 

dar propuestas de solución. El nivel explicativo, porque está enfocado en establecer la 

causalidad, dando mayor énfasis en poder evidenciar, demostrar, probar su interés en lo 

que ocurre en el fenómeno y saber la condición en que se encuentra (Pacori 2019, p, 

75). El diseño no experimental-transversal-causal, porque nuestra variable se mantuvo 

como tal, basándonos en la observación de fenómeno como este se presenta en un 

entorno natural, siendo después analizados de manera minuciosa, también el 

instrumento fue aplicado en su solo momento en el distrito (Pacori 2019). El Método 

Hipotético deductivo, porque en nuestra investigación se plantea un problema a través 

de la observación y análisis del mismo en un caso específico o particular (Pacori,2019). 

Figura 1 

Esquema del diseño 

Donde: 

X1: Variable independiente: Responsabilidad social 

Y1: Variable dependiente: Gestión ambiental 

Fuente: Elaboración propia. 

Variables y operacionalización 

La variable independiente fue la R.S su definición conceptual es presentada por los 

autores Ocampo y Rivera (2017) es el actuar ético de manera estratégico de las 

empresas y debe estar plasmada en la misma visión que tienen y en su vida diaria 

(p,33). 

Definición operacional, midió la percepción de los pobladores del distrito de Atavillos 

bajo sobre la variable independiente responsabilidad social, mediante la aplicación de 

un cuestionario cuya escala fue de medición ordinal del 1 al 5. Siendo sus dimensiones 

según la ISO 26000 (2010): Derechos humanos, prácticas laborales, practicas justas de 
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operación, asuntos consumidores, desarrollo sostenible, participación dinámica de 

manera integral en la comunidad. Respecto a la variable dependiente de gestión 

ambiental según  

Rojo et al., (2018) refiere que la GA es un acumulado de gestiones enfocados a lograr 

de manera efectiva y razonablemente en el proceso de decisiones concerniente a la 

preservación, salvaguardia, amparo y florecimiento del entorno natural, y se enfoca en 

una sincronización multidisciplinar en una participación conjunta. 

Definición operacional, midió la percepción de los pobladores del distrito de Atavillos 

bajo, sobre la variable dependiente Gestión ambiental, mediante la aplicación de un 

cuestionario cuya escala fué de medición ordinal del 1 al 5. Según la ISO 14001(2015) 

Evaluación del impacto ambiental, auditoría ambiental, análisis del ciclo de vida y 

sistema de gestión ambiental 

Población, muestra y muestreo  

“La población es un conjunto total de individuos, objetos o medidas con características 

comunes observables, limitado, en un determinado momento y espacio geográfico” 

(Pacori, 2019).  La población total estuvo conformada por los pobladores de la 

comunidad de Florida perteneciente al distrito de Atavillos bajo, provincia de Huaral del 

año 2021, el cual ascendió a un total 84, los mismos que su totalidad han sido 

encuestados por tal razón no se han utilizado ninguna técnica de muestreo (Hernández 

et al., 2014) 

Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

Se ha realizado la recolección de datos a través de la encuesta como técnica teniendo un 

cúmulo de ítems del cuestionario con una escala de Likert, obteniéndose información 

sobre el análisis de estudio Pacori (2019). Asimismo, precisar que no hay una 

contestación buena o mala debido que se busca conocer la percepción del encuestado 

según las variables estudiadas. Los instrumentos de las variables R.S y la G.A se han 

construido en su totalidad, siendo sometidos a un proceso de validéz y confiablidad. 

Referente a la validez se ha citado a cuatro profesionales con una amplia experiencia en 

investigación y con la información dada de los tres elementos que se consideraron 

(pertinencia relevancia y claridad) se ha procesado los datos de contenido con la prueba 

binomial obteniendo el siguiente resultado 0.0002441 el valor obtenido es menor a 0.05 

se puede decir el instrumento válido y puede aplicarse.   
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Según Hurtado (2013) menciona sobre la importancia de poder hacer uso de la validez 

de constructo a través del análisis factorial utilizando el estadígrafo KMO y Bartlett 

pero no se obtuvo debido el puntaje deseado, para ello se procedió a aplicar el 

estadígrafo Rho de Spearman considerando como referencia un puntaje total de la 

variable así también con la obtención de puntaje de cada dimensión con la finalidad de 

medir la solidez del instrumento. Para la confiabilidad se aplicó una muestra piloto de 

20 participantes y se obtuvo el coeficiente de Alfa de Cronbach de la primera variable 

0.745 y 0.81 de la segunda variable por tanto ambos instrumentos son considerados 

aceptables y de una alta categoría (Pacori, 2019) 

Procedimientos  

Se ha iniciado con la elaboración de la carta de presentación para pedir el respectivo 

permiso del estudio realizado, dándose un acercamiento con el alcalde vía telefónica y 

después de forma presencial en la ciudad de Huaral, de esa misma manera se tuvo 

contacto con el presidente de la comunidad de Florida mediante llamada telefónica y 

después in situ. Se digitó los cuestionarios en Word, debido a que el estudio a realizar 

ha sido en una comunidad rural y las razones era porque había limitaciones como el 

poco acceso a internet e incluso el desconocimiento sobre el manejo de la tecnología de 

información, es así que se realizó la visita in situ en la comunidad respetando los 

debidos protocolos de seguridad para recolectar la información, seguidamente se ha 

procedido a sistematizar, después a pasó a una ahoja de MS Excel, seguido se importó 

al SPSS para su respectivo análisis. 

Método de análisis de datos  

Se llegó a sistematizar los datos provenientes de la aplicación de las encuestas, en el 

programa MS Excel con la finalidad de ordenar la información y trasladarla para 

ordenar a la de vista de datos del programa SPSS v26, en el cual se realizó el análisis 

descriptivo de la distribución de frecuencias de cada una de las variables con sus 

respectivas dimensiones, asimismo la representación visual a graves del gráfico de 

barras. Para el análisis inferencial se ha utilizado la regresión logística ordinal, de esta 

manera se determinó su nivel de incidencia para luego hacer la contrastación de las 

hipótesis generales y específicas (Rustom, 2012). 

Aspectos éticos 
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Según Palencia y Ben (2013), establecieron cual son los lineamientos normativos, que 

dio origen a la averiguación se establecieron reglas normativas, que dieron origen a 

respetar con lo estipulado, se trabajó de manera minuciosa, con mucha responsabilidad 

respetando la autonomía de elementos muestrales  toda vez que tenían la posibilidad de 

decidir no participar en el estudio, y compromiso de toda la información recopilada sin 

realizar ninguna discriminación de la información recopilada, además se llevó a cabo 

correctamente el proceso informando a los participantes que el uso de dicha información 

es únicamente con fines académicos. La investigación es de autoría, a su vez tomando 

como referencias bibliográficas respectivas procedentes de artículos científicos, tesis, 

libros, normas y leyes, siendo obtenida se citó junto con sus autores considerando el 

Manual de la APA en su séptima edición, lo cual implica el respecto a la producción 

intelectual, luego la investigación tuvo un proceso para medir la similitud procesada a 

través del turnitín (Hortal, 2002). 

3. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Resultados  

Tabla 1 

Distribución de frecuencias de la responsabilidad social  

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Deficiente 42 50,0 50,0 50,0 

Moderado 40 47,6 47,6 97,6 

Eficiente 2 2,4 2,4 100,0 

Total 84 100,0 100,0  

Fuente: base de datos (ver anexo) 

Figura 1 

Niveles de la R.S 

 

https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v6i1.1702


Huaches LLocya y otros… 

Ciencia Latina Revista Científica Multidisciplinar, Ciudad de México, México. 

ISN 2707-2207 / ISSN 2707-2215 (en línea), enero- febrero, 2022, Volumen 6, Número 1. 

https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v6i1.1702 p 3022 

De los resultados mostrados en la tabla 1 y figura 2 muestra que el 50% de los 

pobladores del distrito, manifiestan que la responsabilidad social es nivel deficiente, 

asimismo. Mientras que el 47,62% refiere que el nivel es moderado. También, el 2,38% 

menciona que el nivel es muy eficiente. Así mismo, ante la prevalencia de los datos 

presentados en tabla y figura podemos manifestar sobre la responsabilidad social es 

deficiente en la gestión ambiental. Atavillos Bajo, Lima, 2021. 

Tabla 2 

Distribución de frecuencias de las dimensiones de la responsabilidad social 

Nivel 

Derechos 

humanos 

Prácticas 

laborales 

Prácticas 

Justas de 

Operación 

Asuntos de 

consumidores 

Desarrollo 

sostenible 

Participación 

activa y 

desarrollo 

f % F % F % f % F % f % 

Deficiente 60 71.4 39 46.4 62 73.8 49 58.3 58 69.0 16 19.0 

Moderado 23 27.4    37 44.0 19 22.6  33 39.3 21 25.0 38 45.2 

Eficiente 1.0 1.2 8.0 9.5 3.0 3.6 2.0 2.4 5 6.0 30 35.7 

Total 84 100 84 100 84 100 84 100 84 100 84 100 

Fuente: base de datos (ver anexo) 

 

Figura 3 

Niveles según dimensiones de la responsabilidad social 

 

De la tabla 2 y figura 3, se observa el 71.4% de los encuestados tiene la percepción de 

que la dimensión derechos humanos es de nivel deficiente, el 46.4% menciona que la 
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dimensión prácticas laborales es de nivel deficiente, como también manifiestan que en 

la dimensión practicas justas de operación con un 73.8% con un nivel deficiente por 

otro lado un 58.3% respectivamente percibe en la dimensión asuntos de consumidores 

un nivel deficiente, en el caso de la dimensión desarrollo sostenible de los encuestados 

se muestra un 69% con un nivel deficiente. 

 Además podemos visualizar, que en un porcentaje promedio del 45.2%, los pobladores 

encuestados perciben que la responsabilidad social en cada una de sus dimensiones es 

de moderado, presentándose el más alto porcentaje, seguida por la dimensión práctica 

laborales con un 44.0%, así mismo con un 39.3% asuntos de consumidores, por otro 

lado con un 35.7% participación activa y desarrollo, también un 27.4% derechos 

humanos, seguido de 25.0% desarrollo sostenible y un 22.6% prácticas justas de 

operación. 

Sin embargo, un grupo equivalente a un porcentaje menor al 10% refieren un nivel muy 

eficiente en cuanto a la responsabilidad social, como se presenta, que un 1.2% refiere 

este nivel en la dimensión derechos humanos, también que el 9.5% en la dimensión 

prácticas laborales, mientras que el 3.6% en la dimensión prácticas justas de operación, 

asimismo que el 2.4% en la dimensión asuntos de consumidores, además que un 6.0% 

en la dimensión desarrollo sostenible y finalmente que el 19% en la dimensión 

participación activa y desarrollo según la percepción de los pobladores del distrito de 

Atavillos Bajo, 2021. 

Resultados descriptivos de gestión ambiental 

Tabla 3 

Distribución de frecuencias de la gestión ambiental 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Deficiente 65 77,4 77,4 77,4 

Moderado 18 21,4 21,4 98,8 

Eficiente 1 1,2 1,2 100,0 

Total 84 100,0 100,0  

Fuente: base de datos (ver anexo) 
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Figura 4 

Niveles de la gestión ambiental 

 

 

De los resultados mostrados en la tabla 3 y figura 4 muestra que el 77.38% de los 

pobladores del distrito de Atavillos bajo, manifiestan sobre la gestión ambiental es nivel 

deficiente, Mientras que, el 21,43% refiere que el nivel es moderado. También, el 

1,19% menciona que el nivel es muy eficiente. Así mismo, ante la prevalencia de los 

datos presentados en tabla y figura podemos manifestar que la gestión ambiental es 

deficiente. 

 

Tabal 4 

Distribución de frecuencias según las dimensiones de la gestión ambiental 

Nivel 

Evaluación 

del impacto 

ambiental 

Auditoría 

ambiental 

Análisis del 

ciclo de vida 

Sistema de gestión 

ambiental 

F % f % F % F % 

Deficiente 60 71.4 25 29.8 49 58.3 78 92.9 

Moderado 22 26.2 26 31.0 32 38.1 5 6.0 

Eficiente 2 2.4 33 39.3 3 3.6 1 1.2 

Total 84 100 84 100 84 100 84 100 

Fuente: base de datos (ver anexo) 
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Figura 5 

Niveles según dimensiones de la gestión ambiental 

 

 

De la tabla 4 y figura 5, se observa el 71.4% de los encuestados tiene la percepción de 

que la dimensión evaluación del impacto ambiental es de nivel deficiente, el 39.3% 

menciona que la dimensión auditoría ambiental es de nivel eficiente, como también 

manifiestan que en la dimensión análisis del ciclo de vida con un 58.3% con un nivel 

deficiente, y un 92.9% respectivamente percibe en la dimensión sistema de gestión 

ambiental con un nivel deficiente. Podemos visualizar, que en un porcentaje promedio 

de los pobladores encuestados perciben que la gestión ambiental en cada una de sus 

dimensiones es de nivel moderado, presentándose el más alto porcentaje (38.1%) en la 

dimensión análisis del ciclo de vida, mientras que la auditoría ambiental con un 31.0%, 

así mismo con un 26.2% evaluación del impacto ambiental y un 6.0% sistema de 

gestión ambiental. Sin embargo, un grupo equivalente a un porcentaje menor al 29.8% 

refieren un nivel deficiente en cuanto a la gestión ambiental, como se presenta, que un 

29.8% refiere este nivel en la dimensión auditoría ambiental, también que el 3.6% en la 

dimensión análisis del ciclo de vida, mientras que el 2.4% en la dimensión evaluación 

del impacto ambiental, y un 1.2% en la dimensión de sistema de gestión ambiental 

desarrollo según la percepción de los pobladores del distrito 
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Resultados inferenciales 

Prueba de hipótesis general 

Prueba de hipótesis general 

H0: La responsabilidad social no incide de modo significativo en la gestión ambiental.  

Atavillos bajo, Lima 2021. 

H1: La responsabilidad social incide de modo significativo en la gestión ambiental 

Atavillos bajo, Lima 2021. 

Nivel de significancia: α = 5%.  

Estadístico de prueba: Regresión logística Ordinal (RLO). 

Regla de decisión: Si: p-valor < 0.05, se rechaza la hipótesis nula, y el contraste es 

significativo. 

Tabla 5 

Determinación del ajuste de la R.S que incide en la gestión ambiental  

Modelo 
Logaritmo de la 

verosimilitud -2 
Chi-cuadrado Gl Sig. 

Sólo intersección 39,064    

Final 8,868 30,196 1 ,000 

 

De acuerdo a los resultados de la tabla 5 se observa que el valor de la significancia 

0,000< 0,05 por lo tanto se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, es 

decir la responsabilidad social incide de modo significativo en la gestión ambiental, 

Atavillos bajo, Lima 2021. 

 

Tabla 6 

 Pseudo coeficiente de determinación de las variables para la hipótesis general 

Cox y Snell ,302 

Nagelkerke ,439 

McFadden ,309 

 

En la tabla 6 se observa según el valor del Pseudo R cuadrado de Nagelkerke, que la 

responsabilidad social incide en un 43.9% en la gestión ambiental, Atavillos bajo, Lima 

2021.  
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Tabla 7 

Estimaciones de parámetros para la hipótesis general 

 
Estimaci

ón 

Desv. 

Error 
Wald gl Sig. 

Intervalo de 

confianza al 95% 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Umbral [GA_ = 

Deficiente] 
8,147 2,203 13,684 1 ,000 3,831 12,464 

[GA_ = 

Moderado] 
12,509 3,006 17,324 1 ,000 6,619 18,400 

Ubicación RS_ 3,905 1,113 12,310 1 ,000 1,724 6,087 

 

En la tabla 7, los valores de las significancias tanto para el nivel deficiente como el 

nivel moderado de la gestión ambiental (variable dependiente) fueron 0,000, lo cual 

cumple con la condición de ser menor a 0,05; asimismo, los coeficientes Wald fueron 

13,684 y 17,324 respectivamente, lo cual cumple con la condición de ser mayor a 4; por 

lo tanto, estos niveles (deficiente y moderado) fueron incididos de modo significativo 

por la responsabilidad social (variable independiente). 

Por consiguiente, se rechazó Ho y aceptó H1. 

Prueba de hipótesis especificas 

Prueba específica 1 

H0: La responsabilidad social no incide de modo significativo en la evaluación del 

impacto ambiental. Atavillos bajo, Lima 2021. 

H1: La responsabilidad social incide de modo significativo en la evaluación del impacto 

ambiental. Atavillos bajo, Lima 2021. 

Tabla 8 

Determinación del ajuste de la responsabilidad social incide en la evaluación del 

impacto ambiental 

Modelo 
Logaritmo de la 

verosimilitud -2 
Chi-cuadrado Gl Sig. 

Sólo intersección 25,861    

Final 15,880 9,981 1 ,002 

Según la tabla 8 se observa que la significancia es igual a 0,002< a 0,05 por lo tanto se 

rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, es decir la responsabilidad 

https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v6i1.1702


Huaches LLocya y otros… 

Ciencia Latina Revista Científica Multidisciplinar, Ciudad de México, México. 

ISN 2707-2207 / ISSN 2707-2215 (en línea), enero- febrero, 2022, Volumen 6, Número 1. 

https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v6i1.1702 p 3028 

social incide de modo significativo en la evaluación del impacto ambiental. Atavillos 

bajo, Lima 2021. 

Tabla 9 

Pseudo coeficiente de determinación de las variables para la primera hipótesis  

Cox y Snell ,112 

Nagelkerke ,151 

McFadden ,087 

En la tabla 9 se observa según el valor del Pseudo R cuadrado de Nagelkerke, que la 

responsabilidad social incide en un 15.1% en la evaluación del impacto ambiental, 

Atavillos bajo, Lima 2021. 

Tabla 10 

Estimaciones de parámetros para la hipótesis específica 1 

 

Estimaci

ón 

Desv. 

Error 
Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza 

al 95% 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Umbral [EIA_ = 

Deficiente] 
3,331 ,873 14,573 1 ,000 1,621 5,041 

[EIA_ = 

Moderado] 
6,304 1,166 29,237 1 ,000 4,019 8,588 

Ubicación RS_ 1,513 ,492 9,475 1 ,002 ,550 2,476 

En la tabla 10, los valores de las significancias tanto para el nivel deficiente como el 

nivel moderado de la evaluación del impacto ambiental (variable dependiente) fueron 

0,000, lo cual cumple con la condición de ser menor a 0,05; asimismo, los coeficientes 

Wald fueron 14,573 y 29,237 respectivamente, lo cual cumple con la condición de ser 

mayor a 4; por lo tanto, estos niveles (deficiente y moderado) fueron incididos de modo 

significativo por la responsabilidad social (variable independiente). 

Por consiguiente, se rechazó Ho y aceptó H1. 

Por otro lado, la prueba específica 2 se tiene que.  

H0: La responsabilidad social no incide de modo significativo en la auditoría ambiental. 

Atavillos bajo, Lima 2021.  

H1: La responsabilidad social incide de modo significativo en la en la auditoría 

ambiental. Atavillos bajo, Lima 2021. 
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Tabla 11 

Prueba de ajuste del modelo y Pseudo R cuadrado de la responsabilidad social en la 

segunda hipótesis 

Modelo 
Logaritmo de la 

verosimilitud -2 
Chi-cuadrado Gl Sig. 

Sólo intersección 34,296    

Final 18,914 15,382 1 ,000 

 

De acuerdo a los resultados de la tabla 11 se observa que el valor de la significancia 

0,000< 0,05 por lo tanto se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, es 

decir la responsabilidad social incide de modo significativo en la auditoría ambiental, 

Atavillos bajo, Lima 2021. 

 

Tabla 12 

Pseudo coeficiente de determinación de las variables para segunda hipótesis 

Cox y Snell ,167 

Nagelkerke ,189 

McFadden ,084 

En la tabla 12 se observa según el valor del Pseudo R cuadrado de Nagelkerke, que la 

responsabilidad social incide en un 18.9% en la auditoría ambiental, Atavillos bajo, 

Lima 2021 

 

Tabla 13 

Estimaciones de parámetros para la hipótesis específica 2 

 Estimación 
Desv. 

Error 
Wald Gl Sig. 

Intervalo de confianza 

al 95% 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Umbral [AA_ = 

Deficiente] 

1,334 ,632 4,459 1 ,035 ,096 2,572 

[AA_ = 

Moderado] 

2,845 ,699 16,579 1 ,000 1,476 4,215 

Ubicación RS_ 1,542 ,419 13,567 1 ,000 ,721 2,362 

En la tabla 13, los valores de las significancias tanto para el nivel deficiente como el 

nivel moderado de la auditoría ambiental (variable dependiente) fueron 0,035 y 0,000 

respectivamente, lo cual cumple con la condición de ser menor a 0,05; asimismo, los 
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coeficientes Wald fueron 4,459 y 16,579 respectivamente, lo cual cumple con la 

condición de ser mayor a 4; por lo tanto, estos niveles (deficiente y moderado) fueron 

incididos de modo significativo por la responsabilidad social (variable independiente). 

Por consiguiente, se rechazó Ho y aceptó H1. 

Asimismo, en la Prueba específica 3 se tiene que: 

H0: La responsabilidad social no incide de modo significativo en el análisis del ciclo de 

vida. Atavillos bajo, Lima 2021.  

H1: La responsabilidad social incide de modo significativo en el análisis del ciclo de 

vida. Atavillos bajo, Lima 2021. 

 

Tabla 14 

Determinación del ajuste de la responsabilidad social que incide en la tercera hipótesis 

Modelo 
Logaritmo de la 

verosimilitud -2 
Chi-cuadrado Gl Sig. 

Sólo intersección 32,884    

Final 15,445 17,439 1 ,000 

 

De acuerdo a los resultados de la tabla 14 se observa que el valor de la significancia 

0,000< 0,05 por lo tanto se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, es 

decir la responsabilidad social incide de modo significativo en el análisis del ciclo de 

vida, Atavillos bajo, Lima 2021. 

 

Tabla 15 

Pseudo coeficiente de determinación de las variables para la tercera hipótesis 

Cox y Snell ,187 

Nagelkerke ,235 

McFadden ,130 

 

En la tabla 15 se observa según el valor del Pseudo R cuadrado de Nagelkerke, que la 

responsabilidad social incide en un 23.5% en el análisis del ciclo de vida, Atavillos 

bajo, Lima 2021. 
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Tabla 16 

Estimaciones de parámetros para la hipótesis específica 3 

 

Estimac

ión 

Desv. 

Error 
Wald gl Sig. 

Intervalo de 

confianza al 95% 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Umbral [ACV_ = 

Deficiente] 

3,191 ,780 16,714 1 ,000 1,661 4,720 

[ACV_ = 

Moderado] 

6,548 1,075 37,101 1 ,000 4,441 8,655 

Ubicación RS_ 1,825 ,461 15,682 1 ,000 ,922 2,729 

En la tabla 16, los valores de las significancias tanto para el nivel deficiente como el 

nivel moderado del análisis del ciclo de vida (variable dependiente) fueron 0,000, lo 

cual cumple con la condición de ser menor a 0,05; asimismo, los coeficientes Wald 

fueron 16,714 y 37,101 respectivamente, lo cual cumple con la condición de ser mayor 

a 4; por lo tanto, estos niveles (deficiente y moderado) fueron incididos de modo 

significativo por la responsabilidad social (variable independiente). 

Por consiguiente, se rechazó Ho y aceptó H1. 

Y finalmente en cuanto a la Prueba específica 4 se tiene que: 

H0: La responsabilidad social no incide de modo significativo en el sistema de gestión 

ambiental. Atavillos bajo, Lima 2021.  

H1: La responsabilidad social incide de modo significativo en el sistema de gestión 

ambiental. Atavillos bajo, Lima 2021. 

Tabla 17 

Determinación del ajuste de la responsabilidad social que influye en la cuarta hipótesis 

Modelo 
Logaritmo de la 

verosimilitud -2 
Chi-cuadrado Gl Sig. 

Sólo intersección 21,378    

Final 10,748 10,630 1 ,001 

De acuerdo a los resultados de la tabla 17 se observa que el valor de la significancia 

0,001< 0,05 por lo tanto se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, es 

decir la responsabilidad social incide de modo significativo en el sistema de gestión 

ambiental, Atavillos bajo, Lima 2021. 
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Tabla 18 

Pseudo coeficiente de determinación de las variables para la cuarta hipótesis 

Cox y Snell ,119 

Nagelkerke ,270 

McFadden ,219 

 

En la tabla 18 se observa según el valor del Pseudo R cuadrado de Nagelkerke, que la 

responsabilidad social incide en un 27.0% en el sistema de gestión ambiental, Atavillos 

bajo, Lima 2021. 

 

Tabla 19 

Estimaciones de parámetros para la hipótesis específica 4 

 
Estimac

ión 

Desv. 

Error 
Wald gl Sig. 

Intervalo de 

confianza al 95% 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Umbral [SGA_ = 

Deficiente] 

8,484 2,545 11,112 1 ,001 3,496 13,472 

[SGA_ = 

Moderado] 

10,864 3,036 12,802 1 ,000 4,913 16,815 

Ubicación RS_ 3,213 1,220 6,940 1 ,008 ,823 5,604 

 

En la tabla 19, los valores de las significancias tanto para el nivel deficiente como el 

nivel moderado del sistema de gestión ambiental (variable dependiente) fueron 0,001 y 

0,000 respectivamente, lo cual cumple con la condición de ser menor a 0,05; asimismo, 

los coeficientes Wald fueron 11,112 y 12,802 respectivamente, lo cual cumple con la 

condición de ser mayor a 4; por lo tanto, estos niveles (deficiente y moderado) fueron 

incididos de modo significativo por la responsabilidad social (variable independiente). 

Por consiguiente, se rechazó Ho y aceptó H1. 

Discusión  

A partir de los hallazgos mostrados en el capítulo precedente los niveles de 

responsabilidad social en los pobladores de la comunidad de Florida correspondiente a 

la jurisdicción de Atavillos Bajo, es catalogado mayoritariamente  (50.6%) deficiente, y 

lo mismo sucede con cada una de sus dimensiones, y esto se condice con los hallazgos 
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de Curi (2018) quien afirma que la existencia de la responsabilidad social por parte de 

la entidad es intrascendente, en vista de su poca notoriedad práctica y efectiva frente a la 

problemática ambiental.  

Además, en cuanto a la variable gestión ambiental los resultados son muy similares, es 

así que el 77.4% de los pobladores señala que esta en un nivel deficiente. Del mismo 

modo se observa una recurrencia mayoritaria del nivel deficiente especialmente en 

donde las dimensiones, la primera de ellas referida a la evaluación del impacto 

ambiental, mientras que la segunda está referida a la auditoría ambiental. 

Los resultados expuestos coinciden ampliamente con los hallazgos de Marcelo (2018), 

no sólo en la recurrencia de los niveles sino incluso en el aspecto porcentual, tal es así 

que en cuanto a la responsabilidad social el 97.5% por ciento de los pobladores de San 

Juan de Lurigancho refieren que la responsabilidad no es de nivel alto. Asimismo, en 

cuanto a la gestión el 88.8% de los elementos muestrales refieren que esta no es de nivel 

alto.  

Como se puede apreciar los resultados son muy similares, pese a tener que reconocer 

que los participantes de la investigación corresponden a jurisdicciones distintas e 

incluso en cuanto a su idiosincrasia, ya que la primera corresponde a pobladores de una 

comunidad rural de la provincia de Lima, sin embargo, el otro grupo corresponde a 

trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, el cual es el distrito con 

mayor densidad poblacional de la capital.  

En tal sentido, es posible manifestar a partir de los resultados que la problemática 

vinculada a las variables transversal en la realidad nacional coincidiendo plenamente 

con lo señalado por el Organismo Mundial del Turismo (OMT) quien en 2018 afirmó 

que el Perú se encuentra entre los primeros lugares en el ranking de países en los más 

contaminados, lo cual limita la afluencia de turistas, en consecuencia, el desarrollo del 

país. Y considerando que la comunidad de Florida cuenta con un impresionante 

atractivo turístico, la problemática identificada no permitiría desarrollar la actividad 

turística como tal , la cual se reconoce como una alternativa que promueve el desarrollo 

sostenible de la comunidad, tal y como lo confirman los hallazgos de López (2018). 

Además, es preciso señalar que los resultados porcentuales descritos líneas arriba 

colisionan con la afirmación de López y Cabrera (2021) e incluso Viorel (2019), toda 

vez que se considera que los hombres y mujeres como actores sociales deben respetar su 
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entorno natural, cuyas acciones llegan incluso al punto de establecer una sinergia con el 

medio ambiente, que para el caso de la presente investigación claramente no es lo que se 

ha evidenciado coincidiendo con Guillen (2019) y la problemática de las organizaciones 

y su falta de compromiso con la conservación del medio ambiente, y más aún cuando se 

hace referencia que la responsabilidad social se viene aplicando no solo en el ámbito 

privado sino también en las instituciones públicas con una mayor importancia en los 

últimos años (Rakan et al., 2020). 

En cuanto a los resultados inferenciales que permitieron la contrastación de la de la 

hipótesis general se tiene que a partir del coeficiente de determinación de Nagelkerke es 

posible afirmar que la responsabilidad social explica probabilísticamente en un 43.9% la 

variabilidad de la gestión ambiental, y considerar un ajuste adecuado del modelo (p-

valor < 0.05), y según el índice de Wald, la implementación adecuada de la 

responsabilidad social explica probablemente en un nivel moderado de la aplicación de 

la gestión ambiental.  

Estos resultados concuerdan con lo manifestado por Reyes (2017) quien refiere que 

forma parte de la política institucional la implementación en sus documentos de gestión 

la responsabilidad social y aún con mayor énfasis la gestión ambiental, sin embargo, la 

presencia de niveles de incidencia probabilística de nivel moderado se debe a la falta de 

vigilancia en los procesos de implementación de dichas políticas, que permitirían un 

manejo adecuado del cuidado medio ambiental. 

En lo que respecta a los hallazgos correspondientes al primer objetivo específico el cual 

está referido a demostrar la incidencia de la responsabilidad social en la gestión 

ambiental, tenemos que, como ya se había puesto en manifiesto el nivel de la 

responsabilidad social se concentra en los niveles deficiente (50.0%) y moderado 

(47,6%), mientras que en cuanto a la dimensión evaluación del impacto ambiental 

correspondiente a la variable dependiente gestión ambiental que se realiza en la 

comunidad de la Florida en el 2021, se tiene que el 71.4% de los encuestados perciben 

que la evaluación del impacto ambiental es de nivel deficiente, el 26.2% señalan que 

este es de nivel moderado, mientras que una minoría (2.4%) afirma que la dimensión 

evaluación del impacto ambiental es eficiente. Estos resultados concuerdan plenamente 

con los hallazgos de Curi (2018) quien refiere que un porcentaje superior al 50.0% de 
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los encuestado perciben que la evaluación del impacto ambiental es de tendencia 

negativa. 

En cuanto a los resultados descritos estos coinciden con los hallazgos de Marcelo 

(2018) en la prevalencia del nivel bajo (58.8%) que podría considerarse equivalente con 

el nivel deficiente de la presente investigación, además, en menor proporción (30.0%) 

en el nivel moderado y solo un 11.3% en cuanto al nivel alto.  

Estos resultados permiten colegir la existencia de un riesgo de nivel alto en el que se 

encuentra la comunidad y su atractivo turístico, al punto de que se podría recaer en una 

situación de carácter irreversible, Ya que al considerar la percepción de los elementos 

muestrales sobre la responsabilidad social y su incidencia en el evaluación del impacto 

ambiental, lo que se ha evidenciado es la existencia de un desconocimiento de la 

importancia de realizar una evaluación del impacto ambiental, al punto de considerar un 

desconocimiento o falta de aplicación de la normativa, lo que estaría afectando el medio 

ambiente.  

En este sentido Saavedra (2021) afirma que, si es que no se aplica una adecuada 

metodología como la establecida en la SEIA (Sistema Nacional de Evaluación del 

Impacto Ambiental), o en su defecto la matriz de causa-efecto de Leopold (criterios de 

objetividad, método indirecto) y/o la matriz Conesa (criterios de objetividad, método 

directo), no es posible bajo ningún punto de vista la elaboración de planes que puedan 

mitigar la problemática ambiental analizada.  

Así mismo, coincide con las conclusiones a las que arribó Bendezú (2020) quien refiere 

que para poder conseguir un medio ambiente equilibrado que ofrezca por sobre todo 

impactos positivos, es necesario que se desarrollen evaluaciones periódicas del impacto 

ambiental, y ello es responsabilidad de la gestión municipal como parte de la 

responsabilidad social con la comunidad a la cual representa, permitiendo de algún 

modo el desarrollo de sus pobladores, y como consecuencia mejorar sustancialmente los 

niveles de calidad de vida de la comunidad de la Florida. 

En cuanto a los resultados inferenciales que permitieron la contrastación de la primera 

hipótesis específica se tiene que a partir del coeficiente de determinación de Nagelkerke 

es posible afirmar que la responsabilidad social explica probabilísticamente en un 

15.1% la variabilidad de la dimensión evaluación del impacto ambiental 

correspondiente a la variable gestión ambiental, y considerar un ajuste adecuado del 
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modelo (p-valor < 0.05), y según el índice de Wald, la implementación adecuada de la 

responsabilidad social explica probablemente en un nivel moderado de la 

implementación de la evaluación del impacto ambiental. Se halla similitud con lo que 

afirma Curi (2018) al referirse que la evaluación del impacto ambiental no viene 

teniendo una aplicación apropiada, por lo que su incidencia es mínima en el 

mejoramiento del medio ambiente. 

En lo que respecta a los hallazgos correspondientes al segundo objetivo específico el 

cual está referido a demostrar la incidencia de la responsabilidad social en la auditoría 

ambiental, tenemos que, como ya se había evidenciado el nivel de la responsabilidad 

social se concentra en los niveles deficiente (50.0%) y moderado (47,6%), mientras que 

en cuanto a la dimensión auditoría ambiental correspondiente a la variable dependiente 

gestión ambiental que se realiza en la comunidad de la Florida (jurisdicción del distrito 

de Atavillos Bajo) en el 2021, se tiene que el 29.8% de los encuestados perciben que la 

auditoría ambiental es de nivel deficiente, mientras que el 31.0% señalan que es de nivel 

moderado, mientras que mayoritariamente (39.3%) los pobladores encuestados afirman 

que la dimensión auditoría ambiental es eficiente.  

Los resultados expuestos en el párrafo precedente son contrarios a los mostrado por 

Curi (2018) quien señala que los encuestados perciben que las técnicas y 

procedimientos que se han utilizado para la ejecución de la autoría ambiental no han 

resultados ser las más adecuadas (59.4%), esta diferencia sustancial en los hallazgos es 

posible esbozar una explicación certera, ya que en el primer caso, pobladores de la 

comunidad de Florida, no están involucrados en la gestión municipal, por lo que sus 

percepciones varían respecto de aquellos que han sido encuestados y resultaron ser 

trabajadores de la entidad, en tal razón al formar parte de la misma organización les ha 

permitido una apreciación más objetiva. En donde se verifica cierta coincidencia es en 

afirmar que resulta importante el empleo de la auditoría ambiental en las instituciones, 

ya que todas en su rango de acción repercuten en el medio ambiente. 

En cuanto a los resultados inferenciales que permitieron la contrastación de la segunda 

hipótesis específica se tiene que a partir del coeficiente de determinación de Nagelkerke 

es posible afirmar que la responsabilidad social explica probabilísticamente en un 

18.9% la variabilidad de la dimensión auditoría ambiental correspondiente a la variable 

gestión ambiental, y considerar un ajuste adecuado del modelo (p-valor < 0.05), y según 
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el índice de Wald, la implementación adecuada de la responsabilidad social explica 

probablemente en un nivel moderado  de la auditoría ambiental.  

En este sentido, la casi inexistente implementación de la responsabilidad social en la 

entidad municipal advierte la ausencia de auditorías ambientales (Curi, 2018), por lo 

que esta situación impide que se cuente con evidencias del nivel de impacto (positivos o 

negativos) en el medio ambiente de la comunidad de la Florida. Cabe precisar que los 

resultados descritos contravienen una de las conclusiones de Aspajo (2017) quien en su 

investigación referida a la auditoría ambiental señala que este si influye 

significativamente (p-valor < 0.05) en la responsabilidad social.   

Esta última afirmación puede ser explicada como contraria a los hallazgos del presente 

estudio, toda vez que el estudio que desarrollo el citado investigador está referido al 

contexto minero, y como se sabe en este escenario la auditoría ambiental resulta clave, 

por la regulación existente en el sector, sino también para con su relación con la 

comunidad la cual se haya en el rango del impacto de las actividades extractivas. En 

esta misma línea los investigadores Palencia et al. (2018) señalan que la auditoría 

ambiental es parte importante para el desarrollo ya que permite una relación armoniosa 

entre el ambienta, la sociedad y la empresa, logrando coincidir con lo referido por 

Cabrera (2019). 

En lo que respecta a los hallazgos correspondientes al tercer objetivo específico el cual 

está referido a demostrar la incidencia de la responsabilidad social en el análisis del 

ciclo de vida, tenemos que, como ya se había evidenciado el nivel de la responsabilidad 

social se concentra en los niveles deficiente (50.0%) y moderado (47,6%), mientras que 

en cuanto a la dimensión análisis del ciclo de vida correspondiente a la variable 

dependiente gestión ambiental que se realiza en la comunidad de la Florida (jurisdicción 

del distrito de Atavillos Bajo) en el 2021, se tiene que el 58.3% de los encuestados 

perciben que el análisis del ciclo de vida es de nivel deficiente, mientras que el 38.1% 

señalan que es de nivel moderado, mientras que una porción mínima (3.6%) de los 

pobladores encuestados afirman que la dimensión análisis del ciclo de vida es eficiente.  

En vista que la comunidad en donde se desarrolló el estudio está vinculado a la 

actividad turística ya que cuenta con un atractivo turístico importante y su limitado 

desarrollo pese a la gran potencialidad con el que cuenta, es así que al hacer referencia 

al análisis del ciclo de vida se está enfatizando en el producto turístico. En tal sentido, 
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los resultados descriptivos del párrafo precedente no hacen más poner de manifiesto el 

casi inexistente análisis, que tiene que ver con las etapas de desarrollo, introducción, 

crecimiento, madurez y declive de cualquier producto incluso el turístico. 

Sin embargo, si bien ningún producto es para siempre, López (2018) señala que la 

actividad turística es una de las pocas actividades económicas sostenibles, de las cuales 

ya algunos países han logrado desarrollarse (Croacia Tailandia, Jamaica e Islandia. Sin 

embargo, los resultados muestran que, para la gestión municipal, a menos desde la 

percepción de los pobladores de la comunidad que fueron encuestados, esta actividad no 

se encuentra entre sus prioridades, ya que más de la mitad de los encuestados señalan 

que este análisis es deficiente, y se hace notorio ya que el atractivo turístico se encuentra 

casi en el anonimato, como es el caso de: Ruinas de Rupac, conocido también como el 

Machu Picchu limeño. 

En cuanto a los resultados inferenciales que permitieron la contrastación de la tercera 

hipótesis específica se tiene que a partir del coeficiente de determinación de Nagelkerke 

es posible afirmar que la responsabilidad social explica probabilísticamente en un 

23.5% la variabilidad de la dimensión análisis del ciclo de vida correspondiente a la 

variable gestión ambiental, y considerar un ajuste adecuado del modelo (p-valor < 0.05), 

y según el índice de Wald, la implementación adecuada de la responsabilidad social 

explica probablemente en un nivel moderado de la implementación del análisis del ciclo 

de vida. De los resultados inferenciales se puede colegir también que una deficiente 

responsabilidad ambiental genera probablemente un inadecuado análisis del ciclo de 

vida del producto más importante de la comunidad, como es el turismo.  

Los hallazgos concuerdan ampliamente con las afirmaciones de Haro (2018) quien 

señala que para que existe una adecuada gestión ambiental resulta necesario el 

desarrollo de la conciencia ambiental, lo cual implica que cuando este aspecto es 

desatendido, es decir no se promueve la concientización en la comunidad, la 

contribución de esta en cada una de las etapas que analiza el ciclo de vida es casi nula, 

finalmente afirma que esta inacción está asociada a la comportamiento de la entidad 

municipal y/o de la gerencia responsable de la temática ambiental, coincidiendo con la 

afirmación de Pinzón (2017). 

En lo que respecta a los hallazgos correspondientes al cuarto objetivo específico el cual 

está referido a demostrar la incidencia de la responsabilidad social en el sistema de 
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gestión ambiental, tenemos que, como ya se había evidenciado el nivel de la 

responsabilidad social se concentra en los niveles deficiente (50.0%) y moderado 

(47,6%), mientras que en cuanto a la dimensión sistema de gestión ambiental 

correspondiente a la variable dependiente gestión ambiental que se realiza en la 

comunidad de la Florida (jurisdicción del distrito de Atavillos Bajo) en el 2021, se tiene 

que el 92.9% de los encuestados perciben que el sistema de gestión ambiental es de 

nivel deficiente, mientras que el 6.0% señalan que es de nivel moderado, mientras que 

una porción mínima (1.2%) de los pobladores encuestados afirman que la dimensión 

sistema de gestión ambiental es eficiente.  

Los resultados expuestos son contrarios a los hallazgos de Aspajo (2017) quien en su 

investigación refiere que el 80.7% de los encuestados afirman que el sistema de gestión 

ambiental es efectivo. Esta afirmación se explica ya que el escenario de estudio difiere 

entre las investigaciones comparadas, en el caso de Aspajo hace referencia al contexto 

minero, muy distinta la locación en la que se ha desarrollado el presente estudio, y más 

aún en vista de lo sensible que es la problemática ambiental en el contexto minero, en 

tal sentido los sistemas de gestión ambiental se esperan que sean efectivos, tal como es 

el caso comparado. Además, Saldivar (2019) enfatiza en la importancia de la 

implementación de un sistema de gestión ambiental ya que contribuye con el desarrollo 

económico, social y ambiental, por lo que se puede colegir de los hallazgos donde los 

encuestados califican de deficiente la implementación de dicho sistema, concuerda con 

la repercusión en el letargo en el que se encuentra la comunidad rural de la Florida.  

En cuanto a los resultados inferenciales que permitieron la contrastación de la cuarta 

hipótesis específica se tiene que a partir del coeficiente de determinación de Nagelkerke 

es posible afirmar que la responsabilidad social explica probabilísticamente en un 

27.0% la variabilidad de la dimensión sistema de gestión ambiental, y considerar un 

ajuste adecuado del modelo (p-valor < 0.05), y según el índice de Wald, la 

implementación adecuada de la responsabilidad social explica probablemente en un 

nivel moderado del sistema de gestión ambiental. Mientras que, los resultados 

inferenciales descritos por Aspajo (2017) son aún más contundentes, ya que afirma que 

la efectividad de la implementación de un sistema de gestión ambiental a partir del 

coeficiente de Contingencia C (0.56; asociación alta) concluye en que existe una 

influencia positiva en el desarrollo sostenible. 
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4. CONCLUSIÓN O CONSIDERACIONES FINALES 

Primera 

La responsabilidad social incide significativamente de modo probabilístico con un 

43.9% en la gestión ambiental en el distrito de Atavillos en el año 2021; con lo cual la 

relación causal de la hipótesis general queda demostrada (Wald: 17,324; gl: 1 y p: ,000). 

Segunda 

La responsabilidad social se incide significativamente con un 15.1%, en la dimensión 

evaluación del impacto ambiental de la gestión ambiental en el distrito de Atavillos en 

el año 2021; con lo cual la relación causal de la primera hipótesis especifica queda 

demostrada (Wald: 29,237; gl: 1 y p: ,000). 

Tercera  

La responsabilidad social incide significativamente de modo probabilístico con un 

18.9%, en la dimensión auditoría ambiental de la gestión ambiental en el distrito de 

Atavillos en el año 2021; con lo cual la relación causal de la segunda hipótesis 

especifica queda demostrada (Wald: 16,579; gl: 1 y p: ,000). 

Cuarta 

La responsabilidad social incide significativamente de modo probabilístico con un 

23.5%, en la dimensión análisis del ciclo de vida de la gestión ambiental en el distrito 

de Atavillos en el año 2021; con lo cual la relación causal de la tercera hipótesis 

especifica queda demostrada (Wald: 37,101; gl: 1 y p: ,000). 

Quinta 

La responsabilidad social incide significativamente de modo probabilístico con un 

27.0% en la dimensión sistema de gestión ambiental de la gestión ambiental en el 

distrito de Atavillos en el año 2021; con lo cual la relación causal de la cuarta hipótesis 

especifica queda demostrada (Wald: 12,802; gl: 1 y p: ,001). 
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