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RESUMEN

El objetivo principal de la investigacion consistié en plantear una propuesta efectiva de
acompafiamiento pedagégico para la mejora del desempefio en los docentes de
matematica del nivel primaria y se ha fundamentado en la imperiosa necesidad de
implementar y fortalecer las competencias profesionales entorno al manejo de estrategias
metodoldgicas activas que servirdn de soporte educativo frente a las dificultades
suscitadas por los docentes del educacion primaria en la préctica docente en el area de
matematica.

Se tuvo una investigacion cualitativa y contd con un muestreo por conveniencia la
participacion de los docentes de una institucion educativa del nivel primaria. Se aplicaron
entrevistas para el recojo de las percepciones de los docentes. Los resultados mostraron
la necesidad de fortalecer la practica y desempefio docente en la ensefianza matematica.
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Por lo tanto, se concluyd en la relevancia de elaborar un programa efectivo de
acompafiamiento pedagdgico que involucre la reflexion docente, el trabajo colegiado en
la adquisicion de estrategias entorno a la resolucion contextual de problemas

matematicos, asi como la evaluacion y retroalimentacion formativa.

Palabras clave: acompafiamiento pedagogico; programa de ensefianza; competencia

profesional docente; aprendizaje; desempefio docente.

Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, Ciudad de México, México.
ISN 2707-2207 / ISSN 2707-2215 (en linea), enero- febrero, 2022, Volumen 6, Numero 1.

https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v6il.1776 p 3866



https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v6i1.1776

Bracamonte Flores y otros...

Proposal for pedagogical accompaniment to improve the performance

of mathematics teachers at the primary level

ABSTRACT

The main objective of this study was to propose an effective proposal for pedagogical
accompaniment to improve performance in mathematics teachers at the primary level and
has been based on the urgent need to implement and strengthen professional teaching
skills around the management of methodological strategies. activities that will serve as
educational support in the face of the difficulties raised by primary education teachers in
the development of the area of mathematics.

A qualitative research was carried out and there was a convenience sampling with the
participation of teachers from an educational institution at the primary level. Interviews
were applied to collect the perceptions of teachers. The results showed the urgent need to
strengthen teaching practice and performance in mathematics education. Therefore, it was
concluded that it is important to develop an effective pedagogical support program that
involves teacher reflection, collegiate work in the acquisition of strategies around the
contextual resolution of mathematical problems, as well as evaluation and formative
feedback
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INTRODUCCION

La formulacién del Proyecto Educativo Nacional (PEN) en la primera década del siglo
XXI, fijo lineas de accion que se direccionaban a un proposito especifico entorno a la
mejora sustantiva de los rendimientos académicos de los educandos en la educacion
bésica regular. De esta manera, se aplicaron las pruebas estandarizadas que se
denominarian Evaluacion Censal (ECE) y evidenciaron lo que habia mostrado la Prueba
PISA, que un buen nimero de estudiantes a nivel nacional presentan un nivel bajo en las
areas de matematica y comunicacion, especificamente en comprension lectiva y en
resolucion de problemas numéricos (Consejo Nacional de Educacion, 2006; Organizacion
para la cooperacién y el desarrollo econémico-OCDE, 2014; Guadalupe, 2015).

Las mejoras se han dado de forma paulatina con los afios, pero ha sido insuficiente, los
cambios estructurales en cuanto al Disefio Curricular que significo el paso a otro en la
ultima decada no han permitido identificar los factores que influyen en los magros
resultados y de qué manera es posible revertir los mismos a mediano plazo. Sin lugar a
duda, la formacidn docente en las facultades universitarias e institutos pedagdgicos no ha
profundizado en los conocimientos disciplinarios, sino enfatizando en la didactica que se
debe tener para cada una de las areas académicas en la educacién basica regular; lo que
ha acarreado en priorizar la secuencia de ensefianza por el desarrollo de las capacidades
cognitivas, procedimentales y actitudinales de los educandos. Es indispensable tomar en
consideracién la verificacion que a medida que los estudiantes avanzan en su promocion
escolar ciclo tras ciclo educativo los desempefios van incrementando gradualmente su
dificultad (Ministerio de Educacion, 2014; Ministerio de Educacion, 2016; Martinez,
Guevara y Valles, 2016).

En el nivel primaria, es caracteristica la percepcion que los educandos del altimo afio se
encuentren familiarizados con las capacidades de un estudiante del primero de secundaria
en el area matematica en cuanto a la elaboracion de tablas e interpretacion de datos
estadisticos, y el manejo de temas como numeros enteros o proporcionalidad compuesta.
Por ello, es relevante tomar en consideracion la practica y desempefio docente en el
proceso de ensefianza matematica, de acuerdo a la Gltima prueba de nombramiento que
se evaluo razonamiento logico y de forma especifica la capacidad de deducir y resolver
problemas, se obtuvo 6420 participantes que superaron las quince preguntas minimas de

un numero de postulantes ascendente a 74139, lo que evidencia un déficit formativo en
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matematicas que se proyecta a la ensefianza con los estudiantes (Ministerio de Educacion,
2017; Ministerio de Educacion, 2019; Chavez, Moscoso y Cadillo, 2021).

Esta problematica de ensefianza suele evidenciarse en escuelas publicas y privadas lo que
implica la necesidad de implementar y fortalecer la formacion docente de pregrado
entorno a los contenidos matematicos y la mejora de la practica educativa con estrategias
metodoldgicas activas que muestren cambios significativos. Del mismo modo, esto no
seria posible sin la presencia de un adecuado plan de acompafiamiento docente que
permita el fortalecimiento del desempefio pedagogico en el nivel primaria en el area de
matematica. Por otro lado, el liderazgo institucional efectivo tiende a generar un impacto
positivo en las capacidades pedagdgicas de sus docentes que a su vez se direccionaran de
forma optima hacia los estudiantes mediante el acompafiamiento pedagégico como la
verificacion especifica de las acciones planificadas y la reflexion critica entre directivo
con los docentes. EI acompafiamiento genera compromisos de mejora de la practica
educacional en materia digital e investigativa, asi como un clima colaborativo entre los
integrantes de la institucion educativa como caracteristica resaltante de la pertinente
convivencia y clima laboral (Lépez y Lopez, 2019; Ferreira, 2021; Nolazco, Menacho y
Bardales, 2021).

La presente investigacion ha tenido como propdsito plantear un programa de
acompafiamiento pedagdgico para la mejora del desempefio en los docentes de
matematica del nivel primaria, lo que permitira a los estudiantes poder desarrollar sus
capacidades, actitudes direccionadas a lograr aprendizajes significativos entorno al
razonamiento ldgico, estadistico y resolucion de problemas matematicos.

Es interesante a nivel internacional lo propuesto por Soriano (2017) en la mejora de los
aprendizajes y la reflexion de la practica educacional como resultado del
acompariamiento docente ejecutado. Este estudio cualitativo evidencid la necesidad de
implementar un plan de acompafiamiento por parte de los directivos orientado a los
docentes y la mejora de sus competencias profesionales. En cuanto a Cantillo y Calabria
(2018) se predispuso al estudio del acompafiamiento como medio directo para el cambio
positivo de la practica educativa a una reflexién de mejora del desempefio. De esta
manera, esta investigacion propuso el establecimiento de estrategias que permiten una

mejor préctica docente.
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En cuanto al &mbito nacional, es interesante considerar lo investigado por Arce (2018) en
el andlisis de las percepciones docentes sobre las estrategias de acompafiamiento
pedagdgico. En ese sentido, este estudio cualitativo ha percibido que las estrategias han
contribuido de forma significativa en la mejora del desempefio docente y en el aprendizaje
de los educandos, revalorando el rol del acompafante y el perfil que debe cumplir la
persona que asumira tal funcién. En cuanto a Quispe (2018) se direcciond en el estudio
del acompafiamiento y el desempefio en una red educativa del interior del pais, esta
investigacion permitid afianzar la relacion entre ambas variables e identificé la necesidad
de implementar un programa efectivo de acompariamiento pedagogico.

Sin lugar a duda, las relaciones humanas desempefian un papel fundamental en una
organizacion y si es educativa con mayor razon puesto que se direcciona a la convivencia
armoniosa entre sus integrantes. La propuesta de Mayo (2004) se enfocé en la
preocupacion por el trabajador en el cansancio y agotamiento que influye en el desempefio
institucional. En ese sentido, el recurso humano es valorado no como una entidad que
espera una remuneracion sino encaminado a la satisfaccion de sus necesidades por medio
de laactividad laboral, lo que implica que el desempefio se vera influenciado en la medida
que el trabajador no evidencia un entorno laboral armonioso. Es interesante también la
propuesta de Freire (1970) en relacion con la labor docente y el desarrollo de las
capacidades cognitivas de las personas mediante la comunicacién efectiva que involucra
el juicio critico y la reflexion como eje fundamental del accionar educacional. De esta
manera, las practicas docentes y el acompafiamiento respectivo permitira el intercambio
de percepciones entre profesores y directivos, en el cual ambos aprenden, dialogan,
reflexionan e interactian en la mejora del proceso formativo y el desarrollo de los
aprendizajes.

El desempefio docente es definido por Castro (2015) como la predisposicion determinada
de las cualidades, fortalezas intelectuales profesionales en el uso pertinente de estrategias
metodoldgicas activas durante la secuencia de ensefianza desde una perspectiva ética.
Cabe resaltar que el desempefio se evidencia desde la planificacion del proceso de
ensefianza, la ejecucién de lo planeado y la evaluacién de los aprendizajes desarrollados.
En cuanto al acompafiamiento pedagdgico, es percibido como una asesoria planificada,
continua, sistematica, contextualizada e integral dirigida a los docentes en su entorno

educacional (Ministerio de Educacion, 2014).
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Es relevante considerar que la predisposicion del liderazgo directivo, el uso adecuado de
estrategias de ensefianza activas, la implementacion de las competencias profesionales, el
adecuado desempefio en clase y el trabajo colegiado entre los docentes fortalecera la
practica educativa y permitira que el acompafiamiento evidencie una orientacion
formativa y oportuna para la mejora del desarrollo de los aprendizajes de los educandos.
(Gamboa, Hidalgo y Castillo, 2022; Gonzélez, 2022).

METODOLOGIA

Se ha predispuesto una investigacion cualitativa, paradigma interpretativo, puesto que se
puso énfasis al analisis contextual y plantear una mejora sustantiva de la realidad
educativa. Asimismo, este estudio de tipo aplicada ha permitido la formulacién de una
propuesta de solucion entorno al diagnostico efectuado (Carhuancho, Nolazco, Sicheri,
Guerrero y Casana, 2019; Hurtado de Barrera, 2012). Se cont6 con la participacion de los
seis docentes del nivel primario a quienes se le pudo entrevistar sin ningun inconveniente
via virtual. También, se pudo analizar los documentos pedag6gicos como las sesiones,
unidades y programaciones didacticas. El procedimiento realizado estuvo enfocado a la
recopilacion de las percepciones de los docentes que pudo triangularse de acuerdo al
programa estadistico y permitié la obtencién de los resultados més significativos de la
presente investigacion (Hernandez y Mendoza, 2018; Aguilar y Barroso, 2015).
RESULTADOS

La informacion procesada tras la triangulacién respectiva con el Atlas Ti 9 obtenida de
las entrevistas permiti6 identificar los siguientes resultados: en cuanto a la planificacion
(Figura 1), las percepciones docentes manifestaron que la experiencia en el aula es un
factor favorable para el conocimiento de los estandares y desempefios del grado asumido
a diferencia de los otros grados. Del mismo modo, es relevante predisponer una vision
transversal de lo que se desea lograr con los educandos en relacion con la ensefianza de
la matematica para que la planeacion sea mas adecuada. Las entrevistas evidenciaron que
el conocimiento matematico no se profundiza en la formacién académica en pregrado y
se prioriza la didactica, los afios de experiencia docente les ha permitido la incorporacion
de los conocimientos numéricos y estadisticos en los grados trabajados. Se revaloré el
trabajo colegiado y el compartir experiencias con otros docentes de primaria que les ha
permitido conocer estrategias resolutivas de problemas matematicos. Sin lugar a duda, la

categoria emergente en este apartado constituye el liderazgo docente en la mejora de su
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préctica educacional al implementarse de forma continua y gestionar reuniones con los
colegas para planificacion de acciones pedagogicas significativas.

Al abordar la ejecucion de las acciones planificadas (Figura 2), se direcciond entorno a la
construccién del conocimiento y al manejo de las estrategias para la recopilacion de las
evidencias. En ese sentido, la entrevista identifico la relevancia de conocer los procesos
de aprendizaje en el caso de matematica, puesto que durante la formacion profesional de
los docentes no se ha priorizado. También, se pudo identificar que tanto la observacion
como la sistematizacion de la misma son fundamentales y los docentes deben capacitarse
en el manejo de rubricas. Es importante considerar el liderazgo que emerge de la
entrevista como una actitud proactiva de parte de los docentes a establecer espacios para
el dialogo colegiado y el apoyo pedagogico reciproco en la mejora de las estrategias de

ensefianza del area de matematica.
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Figura 1.

Analisis cualitativo de la planificacion del proceso ensefianza aprendizaje.
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1 3:17 118, es muy importante

prepararse para estos nuevos retos
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2:24 1 2, yo creo que si ha habido
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mi es inve... in Docente 2

Fuente.

Elaboracion propia (2022)
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Figura 2.

Anélisis cualitativo de la ejecucion de la planificacion.
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los procesos de aprendizaje del rea
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sistematizacion de evidencias

Fuente. Elaboracién propia (2022).
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En cuanto a la evaluacién de los aprendizajes (Figura 3), se direcciond entorno a la
evaluacion formativa y retroalimentacion. En ese sentido, se obtuvo percepciones
relevantes en la dedicacion de mayor tiempo en la basqueda de evidencias pertinentes
para el recojo de informacién del proceso formativo que a partir de la experiencia han
comenzado a enfatizarlo y manifiestan dudas en relacion con la aplicabilidad de la
rabrica. En el caso de los educandos inclusivos (necesidades educativas especiales), se
retnen con los psicélogos para la adaptacion de las evaluaciones que se predisponen a
aumentar el tiempo de entrega y reducir el nimero de items. La retroalimentacion
presenta dificultades por el tiempo que demanda y que algunos de los docentes aun no la
efecttian de la forma indicada.

El desempefio docente (Figura 4), se enfoco en la planificacion, ejecucion y evaluacion.
En el caso del primero enfatizan que solamente conocen los estandares y desemperfios de
su grado y que es oportuno afianzar de forma transversal todo el nivel para obtener una
mejor vision entorno a la diversificacion curricular. En el caso de ejecucion, consideran
indispensable el conocimiento de mejores estrategias para el desarrollo del pensamiento
I6gico matematico y la recoleccidn efectiva de evidencias. En cuanto a la evaluacion, los
entrevistando manifiestan que es necesario conocer mas respecto a las rubricas y la
retroalimentacion en concordancia con el nuevo curriculo nacional. El liderazgo docente
emerge y complementa los tres aspectos analizados.

El registro documental evidencid que los docentes de primaria muestran aspectos
positivos entorno a la vocacion educativa por los estudiantes que los predispone a la
busqueda de implementaciones y capacitaciones de forma personal y a expensas de gasto
personal para brindar una mejor ensefianza y fortalecer su formacion pedagdgica
profesional. También, se pudo identificar falencias que ameritan atencion oportuna a los
docentes en su practica educacional, lo que implica la propuesta de fortalecimiento de las
estrategias para la ensefianza matemaética en el nivel primaria. Igualmente, la evaluacion
se encuentra predispuesta en cuestiones algoritmicas por encima de la resolucion de
problemas contextualizadas con el entorno en el que se desenvuelven los educandos. En
cuanto a la retroalimentacion, los profesores efectan las validaciones de las pruebas a
partir de la valoracion final de una respuesta, lo que acarrea en no abordar el conocimiento

de las fortalezas y debilidades en el desarrollo de los aprendizajes de los estudiantes.
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Figura 3.
Analisis cualitativo de la evaluacion de los aprendizajes.
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Figura 4.
Analisis cualitativo del desempefio docente.
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Se concluyd relevante la formulacion de una propuesta de acompafiamiento docente
efectivo en la institucion educativa, con el propdsito de fortalecer aspectos pedagdgicos
como la construccion del conocimiento matematico, la evaluacion formativa y
retroalimentacion que se evidencie en la planificacion y ejecucion del proceso de
ensefianza predispuestas en la resolucion de problemas. Las alternativas que propone la
propuesta se direccionan hacia la planeacion efectiva en concordancia con situaciones
problematicas contextuales, el trabajo colegiado entorno a las estrategias de ensefianza
matematica y la implementacion continua en evaluacion y retroalimentacion. Sin lugar a
duda, la propuesta se afianza en la imperiosa necesidad de fortalecer la base conceptual
matematica que por su complejidad en su proceso de resolucién tienden a causar
dificultad en los docentes. (Tobdn, 2013; Ministerio de Educacion, 2014).

DISCUSION

La investigacion evidencié la importancia de un plan efectivo de acompafiamiento
pedagogico para el fortalecimiento de la practica educacional en la planeacion, ejecucion
y evolucién del proceso formativo en la mejora del desempefio docente en el nivel
primaria. De esta manera, se predispuso la implementacion entorno a la evaluacion y
retroalimentacion, asi como el conocimiento matematico para la ensefianza en clase. Sin
embargo, la realidad ha evidenciado el liderazgo docente, por propia iniciativa e inversion
son los responsables de su propia capacitacion lo que implica la mayor presencia de los
directivos en el fortalecimiento de las competencias docentes.

Los resultados obtenidos, se asocian con Cantillo y Calabria (2018) en cuanto a la
prioridad de la reflexion pedagdgica como parte de la mejora del desempefio. Es por ello,
que el estudio se afianzo en el establecimiento de un plan efectivo de acompafiamiento
docente que evidencie el uso de estrategias metodoldgicas activas y el desarrollo del
conocimiento matematico. También, la investigacion ha coincidido con Soriano (2017),
al considerar que los aprendizajes desarrollados de forma pertinente son el resultado de
la reflexion metddica de las acciones pedagdgicas en clase y de un adecuado
acompariamiento docente. Asi, se pudo identificar que la ejecucion de lo planificado ha
evidenciado la predisposicion de un cambio continuo en la practica y desempefio de los
profesores mediante una propuesta de mejora orientada al fortalecimiento de las

competencias profesionales.
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En cuanto al estudio de Chavez, Moscoso y Cadillo (2021) se ha podido relacionar con el
uso de estrategias de ensefianza activas que incluyan recursos del entorno educativo que
sirvan de apoyo al desenvolvimiento pedagdgico de las acciones planificadas. En ese
sentido, la practica y el desempefio docente son percibidos como un proceso dinamico de
cumplimiento de la labor pedag6gica mediante la ensefianza logica matematica de
acuerdo a las acciones planificadas y ejecutadas por los profesores que se direccionan al
desarrollo de los aprendizajes de los educandos. También se ha podido relacionar con el
estudio de Castro (2015) entorno al desempefio docente que responde al cumplimiento de
las etapas de planificacion, ejecucion y evaluacién como referentes predispuestos de
evidenciar las cualidades, fortalezas y dominio tematico didactico de los profesores
aunado con el manejo pertinente de las estrategias de ensefianza matematica durante las
sesiones de clase.

Se ha coincidido con Martinez, Guevara y Valles (2016) en la relevancia de la formacion
docente en los conocimientos matematicos y no la priorizaciéon de aspectos didacticos,
puesto que cada area académica que se desarrolla en el nivel primaria es fundamental para
el desarrollo integral de los educandos. De esta manera, el estudio mostro que los docentes
subsanan estas debilidades mediante el trabajo colegiado y el intercambio de
experiencias, debido que en la etapa de formacién profesional no se profundizé la
ensefianza de las tematicas l6gica matematicas. Es por ello fundamental la predisposicién
de un plan de acompafiamiento docente que permita identificar dificultades de la practica
educativa para la posterior mejora sustantiva. Asimismo, los resultados se asocian con
Gonzélez (2022) en la capacitacion de los docentes en el manejo de estrategias de
ensefianza actualizadas y que los educandos perciban en la matematica un area de estudios
fundamental para la vida cotidiana al relacionar las situaciones de la problematica
contextual con ejemplos matematicos que seran resueltos en el proceso formativo por los
alumnos y la interaccion con los docentes.

Es preciso acotar que estos resultados se asocian con el Ministerio de Educacion (2014)
y la imperiosa necesidad de predisponer de un plan de acompafiamiento pedagdgico de
acuerdo a la realidad educativa de cada entidad de ensefianza. Esta propuesta se apoya en
el diagnostico del estudio efectuado en que los docentes presentan dificultades en el
manejo de estrategias metodoldgicas activas, dominio conceptual matematico,

inconvenientes en la evaluacién y retroalimentacion formativa, lo que conlleva a formular
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un plan conveniente que fomente la reflexién pedagdgica direccionado a la mejora de la
secuencia didactica y el desarrollo de los aprendizajes de los educandos. También, se ha
coincidido con Gamboa, Hidalgo y Castillo (2022) en los cambios metodoldgicos y
curriculares suscitados en los docentes como resultado de la implementacion de una
propuesta de mejora educacional en la ensefianza de la matematica. Asi, la presencia de
un programa de capacitacion favorece la formacion continua de los docentes y en el
fortalecimiento del conocimiento matematico direccionado en la resolucion de problemas
y en el uso de las tecnologias en aula para que las acciones planificadas se puedan ejecutar
de forma activa, dinamica y en tiempo real con los educandos.

CONCLUSIONES

El propdsito de la investigacion consistio en la propuesta de un programa de
acompafiamiento pedagogico para la mejora del desempefio docente en el area de
matematica del nivel primaria. En ese sentido, permitira a los profesores la mejora de su
préctica educacional cotidiana, asi como la reformulacion de las actividades escolares en
la planificacion, ejecucion y evaluacion del proceso de ensefianza que acarreard cambios
sustantivos en el desarrollo de los aprendizajes matematicos de los educandos.
Asimismo, es relevante sefialar que, en el contexto educativo, los docentes del nivel
primaria perciben que el conocimiento matematico, la evaluacion y retroalimentacion
formativa constituyen un reto continuo de implementacion y mejora de la practica
educativa, lo que conlleva a la reflexion pedagdgica como resultado del pertinente
acompafiamiento docente por parte de los directivos. Del mismo modo, la investigacién
evidencio la imperiosa necesidad de implementar un programa de acompafiamiento
docente que permita el fortalecimiento e implementacién de las competencias
profesionales de los docentes en beneficio de su desempefio en aula y de los aprendizajes
de los educandos del nivel primaria.

En cuanto a la formacion continua de los docentes, esta no se puede solo configurar a
cuestiones didacticas y cognitivas sino ampliarse a la implementacion de las
competencias investigativas matematicas, puesto que el desarrollo de propuestas de
investigacion favorecera el conocimiento l6gico estadistico de los educandos y fortalecera
en los docentes la disposicion de la metodologia de la investigacion, asi como el dominio
tematico de la matematica conducentes a la ensefianza pertinente en los estudiantes del

nivel primaria.
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Por consiguiente, los siguientes estudios entorno a las tematicas desarrolladas se pueden

predisponer entorno a una perspectiva sistémica, debido al impacto que evidenciara la

propuesta de un plan efectivo de mejora de la practica educacional mediante el

acompariamiento pedagogico con el propoésito de generar soluciones efectivas a la

problematica diagnosticada en el estudio.
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