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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo determinar y comparar el nivel de motivacion
laboral docente en tres instituciones educativas de Chincheros; entablando una
metodologia de tipo aplicado, de nivel descriptivo comparativo, de enfoque cuantitativo,
de método hipotético deductivo y de disefio no experimental, considerando como
universo de estudio a 98 docentes de las tres instituciones educativas, y ademas la muestra
posee caracter censal, a quienes se les aplicd un cuestionario, construido con 27 items
para recabar informacion, el cual fue validado por expertos y mediante el alfa de
Cronbach se determind su confiabilidad. Sobre los resultados, se pudo constatar que
gracias a la prueba de H de Kruskal-Wallis, el rango promedio de una de las instituciones
fue ligeramente superior que las otras (52,14), asimismo, el valor de la significancia fue
de 0,826 mayor al margen de error, por tal motivo, se rechazd la hipdtesis nula,
permitiendo concluir que no existen diferencias significativas de motivacion laboral

docente en las tres instituciones educativas de Chincheros.

Palabras clave: motivacién laboral; motivacion intrinseca, extrinseca y trascendente.
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Comparative descriptive study of teacher labor motivation in three

educational institutions of Chincheros. Apurimac, 2021

ABSTRACT

The objective of this study was to determine and compare the level of teachers' work
motivation in three educational institutions in Chincheros, using an applied methodology
of comparative descriptive descriptive level, quantitative approach, hypothetical
deductive method and non-experimental design, considering 98 teachers from the three
educational institutions as the study universe, and also the sample has a census character,
to whom a questionnaire was applied, built with 27 items to collect information, which
was Vvalidated by experts and its reliability was determined by Cronbach's alpha. The
results showed that thanks to the Kruskal-Wallis H test, the average rank of one of the
institutions was slightly higher than the others (52.14), and the significance value was
0.826, greater than the margin of error; therefore, the null hypothesis was rejected,
allowing us to conclude that there are no significant differences in teacher work

motivation in the three educational institutions of Chincheros.

Keywords: work motivation; intrinsic, extrinsic and transcendent motivation.

Articulo recibido: 15 enero 2022

Aceptado para publicacion: 08 febrero 2022
Correspondencia: cubatenorioflor@gmail.com
Conflictos de Interés: Ninguna que declarar

Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, Ciudad de México, México.
ISN 2707-2207 / ISSN 2707-2215 (en linea), enero- febrero, 2022, VVolumen 6, Nimero 1.

https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v6i1.1837 p 4870



https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v6i1.1837
mailto:cubatenorioflor@gmail.com

Estudio descriptivo comparativo...

I. INTRODUCCION

En la actualidad, la motivacion laboral es un factor importante en el sector educativo, ya
que, si el docente se encuentra motivado, sera logrado todo lo planificado en beneficio
del estudiante, fomentando su disposicion a aprender. Dicha motivacion, esta sujeta a
sentimientos de entusiasmo, dedicacion y orientacion optimas que posee el docente al
momento de desarrollar sus sesiones de aprendizaje (Camargo-Mayorga, 2016). Pero este
impulso motivacional no se da en todo momento, debido a factores externos como
internos, reflejados en situaciones donde demuestra un bajo desempefio en su labor
pedagogica, afectando de manera directa el clima escolar de aprendizaje del estudiante
(Muriel, 2017), en tal sentido, Robbins y Coulter (2018), nos expresan que cada sujeto
trae consigo una iniciativa motivacional de forma variada y sufre cambios de acuerdo a
su entorno en el que estd expuesto cada dia, es decir, que estar motivado depende de
estimulos que logran que un sujeto se esfuerce y labore arduamente, logrando realizar su
labor eficazmente.

La UNESCO (2018), ha manifestado que los docentes se sienten motivados al realizar su
labor pedagogica efectiva, pero es durante su jornada de trabajo que ocurren diferentes
situaciones que posibilitan la motivacion laboral como el carifio por su trabajo, el
compartir con sus estudiantes, tener capacitaciones o que con su esfuerzo comenzaré a
ganar mas, solo por decir algunos, siendo estas situaciones determinantes en el grado de
motivacion laboral docente, asimismo, dichos factores tributan al docente para que éste
ejerza minima atencion y tiempo en la elaboracion de materiales didacticos que le sirvan
para su labor pedagdgica.

Entonces se puede decir que existen consecuencias del no estar motivado, y uno de las
mas comunes es llegar en reiteradas ocasiones tarde a las escuelas que segin la UNESCO
(2018) a nivel mundial cerca al 25% muestra dicho comportamiento, obteniendo como
resultado una relacion negativa entre estudiante—maestro, asimismo sefialar que en Africa
subsahariana, es demasiado preocupante la desercion docente al encontrarse en promedio
entre el 5% y 30% del total, los cuales abandonan responsabilidades por no encontrarse
motivados, inclusive en otros lugares a pesar de sentirse desmotivados siguen laborando
por no tener otra opcién laboral (UNESCO, 2018).

En Colombia y Chile, se llegé a utilizar instrumentos, que miden el desempefio docente

desde la percepcion del estudiante, en pares y desde la percepcion de sus superiores,
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dichos resultados de manera general se informan a través de documentacion, dejando de
lado la retroalimentacion, cuya consecuencia es la percepcion de desmotivacion por la
escasa atencion que reciben los docentes en sus centros de trabajo, friamente en casos
severos los docentes son sancionados y hasta suspendido de sus labores si no llegan a
corregir los aspectos que el monitor observa (Olaya, 2018). Cuba, el pais que lidera en
evaluacion del desempefio docente, buscan constantemente brindar apoyo a sus docentes
que llegan a evidenciar resultados negativos, dandoles oportunidades de actualizarse en
instituciones pedagogicas, sin suspensiones ni despidos (Gonzélez et al., 2017).

A nivel nacional, el Congreso de la Republica (2012), puso en vigencia la ley N° 29944
“Ley de Reforma Magisterial” cuyo tenor es el de revalorar la carrera magisterial,
modificando algunos aspectos, y planteando la idea de meritocracia, en todo proceso
docente, sea nombramiento, ascenso o el acceso a cargos de mayor responsabilidad, pero
uno de los casos en donde no se ve dicho ideal meritocratico es en el proceso de
nombramiento ya que los docentes que buscan nombrarse son absorbidos por muchos
requisitos, en mayor cantidad en las zonas rurales el idioma es la vaya para tal fin,
causando desmotivacion porque aungue haya sacado puntaje perfecto no se podra
nombrar (MINEDU, 2021).

En la provincia de Chincheros, Apurimac, las instituciones educativas en gran proporcion
estan ubicadas en zonas rurales, las mismas que por la implementacion de la educacion
remota a través de la estrategia Aprendo en Casa (MINEDU, 2020), actualmente, tienen
problemas graves que afectan el aprendizaje de sus estudiantes, por factores en mayor
grado de conectividad; por tal motivo, los docentes han reducido su eficacia al intentar
llegar a sus estudiantes afectando las metas respecto al logro de competencias, debido a
que la nueva modalidad trae consigo la insercion del manejo tecnolégico, demandando la
adquisicion de competencias digitales que el docente debi6 haber desarrollado o no ha
logrado; en consecuencia, ha ocasionado estrés y desgaste emocional en el docente al
encontrar que su labor no resulta efectiva, poniéndolo en un cuadro de desmotivacion
laboral. Cabe sefialar que esta modalidad de ensefianza remota implica demasiado trabajo
de escritorio, planes, fichas de trabajo, retroalimentacion, rubricas, etc., lo que ocasiona
desmotivacion porque demanda mayor tiempo y dedicacion en su elaboracion y
aplicacion.

Por ende, se ha planteado como problema: ¢Cual es el nivel de la motivacion laboral
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docente de tres instituciones educativas, Chincheros, ¢ Apurimac 2021?, también como
objetivo: Determinar y comparar el nivel de motivacion laboral docente de tres
instituciones educativas, Chincheros, Apurimac 2021, y como hipdtesis: Existe
diferencias de motivacion laboral docente de tres instituciones educativas, Chincheros,
Apurimac 2021.

Finalmente, mencionar que el presente trabajo fue relevante debido a que desde lo tedrico
Robbins y Coulter (2018), hicieron mencion a la motivacion laboral como aspectos que
promocionan las organizaciones con el propdésito de mantener al personal con un
semblante positivo, sintiéndose motivados logrando de esa forma lo planificado; también
al ser antecedente para futuras investigaciones sobre la motivacion laboral. Desde lo
practico, queda justificado al buscar demostrar las diferencias de nivel de los docentes
respecto a su motivacion laboral en tres instituciones educativas pertenecientes a la
jurisdiccion de la UGEL Chincheros durante el afio escolar 2021, y de igual forma aporta
a que toda la comunidad educativa conozca sobre lo importante que es estar motivado y
motivar constantemente al docente, optando por mejores decisiones en el plano laboral y
que a consecuencia de ello se brinde un mejor servicio educativo a los educandos. Y desde
lo metodoldgico, a estructurar instrumentos validados por expertos y cuya confiabilidad
es Optima dada por el Alfa de Cronbach, llegando a obtener resultados veraces, sometidos
a métodos estadisticos confiables, obteniendo de esa forma resultados fidedignos.

Bases tedricas

La palabra motivacion deriva del término latin motus (movido) y motio (movimiento).
Ademas, Vasquez (2018), definid a la motivacion como aquella fuerza que incita al ser
humano a cumplir con sus actividades y de esa manera satisfacer sus necesidades, Perret
(2016), afirm6 que la motivacion siempre esta dentro de uno mismo, y ello depende de
nuestras aventuras de vida y de la precedencia en la que lo enfocamos.

Por otro lado, Robbins y Coulter (2018), indicaron que “la motivacion son procesos que
inciden en la energia, direccion y persistencia del esfuerzo que realiza una persona para
alcanzar una meta” (p. 520), influyendo decisivamente en su desempefio, caracter y todo
esfuerzo que haga el profesorado, al momento de realizar sus actividades diarias en la
escuela, es asi que se percibe la necesidad de que el personal directivo, conozca el estado
emocional de sus colaboradores y que, ademas de reconozca su compromiso, eficacia y

logro. Asimismo, Koontz et al. (2012), desde una perspectiva amplia califica a la
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motivacion como el impulso, deseo, necesidad, anhelo y fuerza, que permite la realizacion
de su labor de la mejor manera, debido a estimulos exteriores 0 a un proceso de reflexion
de si mismo.

La motivacion laboral, seglin Pena y Villon (2018), es “el resultado de la interrelacion del
individuo y el estimulo realizado por la organizacion con la finalidad de crear elementos
que impulsen e incentiven al empleado a lograr un objetivo” (p. 185), es decir, es la fuerza
de voluntad que distingue al sujeto mediado por su propio esfuerzo, al desear lograr los
objetivos organizacionales que se ajustan a la necesidad de saciar sus propias necesidades
al querer superarse, tener mejores condiciones de trabajo; es un detonante que produce
una reaccion en el ser humano con el propdésito de alcanzar la maxima satisfaccion
produciendo el logro de los objetivos planteados.

Rivera et al. (2018), aportan a aclarar el significado de la motivacion laboral definiéndola
como una fuerza psicolégica latente en los seres humanos, que los impulsa a iniciar,
mantener y si fuera el caso mejorar su labor, energia psicoldgica que pertenece a la
organizacion, conlleva al cumplimiento de un grupo de actividades que realiza con el
propésito de lograr satisfacer sus necesidades. Flores (2017), la precisa como “la
satisfaccion que se genera en el docente al desempefiar su labor pedagégica, que lo
impulsa a seguir en su empefio, realizando determinadas acciones en los procesos de
ensefianza-aprendizaje y persistir en ellas para su culminacion en buenos términos” (p.
144).

La teoria de las tres necesidades propuesta por McClelland (1961), el cual plante6 una
forma de conseguir la motivacion del ser humano por medio de necesidades, buscando
explicar el logro individual. Esta teoria busca la satisfaccion de tres necesidades: a)
necesidad de logro, que estd basado en el impulso que tiene la persona para conseguir
éxito en su vida y en consecuencia salir adelante airosamente, b) necesidad pertenencia,
es lo que aspira una persona al querer relacionarse amablemente e inmediatamente con
otras personas de su entorno y/o sociedad y c¢) necesidad de poder, estd necesidad se basa
en la obtencién de control ejercido en su labor, interrelacion, otros.

Respecto a la teoria de Maslow (1968), el cual sistematizé las necesidades inherentes al
ser humano, basandose en principios elementales adyacentes a su propio desarrollo
personal. Maslow et al. (1970), identifico siete necesidades basicas, que estan en orden

jerarquico, y que ademas contiene un doble sentido, ya que nos dice que las necesidades
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del ser humano apareceran siempre y cuando hayan satisfecho las necesidades anteriores.
De acuerdo a las necesidades fisioldgicas, permiten la mantencion del organismo vivo,
estas necesidades incluyen los alimentos, el descanso, el funcionamiento del sistema, el
equilibrio de la temperatura y la homeostasis del cuerpo humano, las necesidades de
seguridad, referidas a la proteccion, estabilidad, abierto y/o refugio Las necesidades de
pertenencia, es caracterizada por requerir integracion y afecto dentro de la sociedad
(Seelbach, 2013). La necesidad de autoestima, es la necesidad de contar con una imagen
positiva, basada en aprobacién y reconocimiento de la sociedad. La necesidad de logro
intelectual, es la necesidad de satisfacer su curiosidad de conocimiento y comprension de
su entorno. La necesidad de apreciacion estética, busca el orden y la belleza, y sobre la
necesidad de autorreflexion, el ser humano siente la intencién de realizar aquello para lo
que esta listo desarrollando sus posibilidades sintiéndose alegre y satisfecho (Garcia-
Jiménez, 2017).

Ademas, la teoria de dos factores de Herzberg (1968), el cual sustent6 al factor conductual
de los seres humanos en situaciones laborales. En tal sentido, dichas conductas son
reflejadas por medio de: a) factores higiénicos, relacionados al ambiente de trabajo
haciendo referencia al trato que reciben en su entorno laboral, como las condiciones
laborales, el salario, sus relaciones sociales, la politica empresarial, entre otros, y b)
factores motivadores, determinados por la satisfaccion laboral y ademéas estan
relacionados con lo que el trabajo contiene, como la ejecucion de trabajos novedosos, el
logro, responsabilidad, reconocimiento, y promocién (Sayay, 2019). Cabe indicar que
cada uno de los factores actta independientemente, no encontrandose aspectos similares
entre si (Madero, 2019).

Respecto a las dimensiones de motivacion laboral docente, se seleccioné a la motivacion
intrinseca y extrinseca propuesto por Herzberg tomado de Durand (2018) y a la
motivacion trascendente como constructo.

La motivacion intrinseca, son estimulos motivacionales originados en el interior de la
persona, muy vinculados a las ganas de desarrollarse y a la superacién propia (Durand,
2018), asimismo el trabajador que lo siente no necesita de motivacion externa para
desempenfiarse, llegan a aprender y buscar hacer su labor perfecta ya que se interesan en
la propia actividad. EI docente que siente motivacion intrinseca, se desenvuelve tan bien

en el aula que orienta a sus estudiantes de manera significativa para su propia satisfaccion,
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ajeno a que si reciben o no recompensa alguna (Flores, 2017). Asimismo, se preocupa
mas en por qué y de qué forma pueden aprenden sus estudiantes, cuyo fin es que adquieran
mejores resultados, y que en un futuro se desenvuelvan profesionalmente, como personas
competentes haciendo uso de un pensamiento critico (Aguilar et al., 2016). Cabe sefalar
que Menéndez y Fernandez-Rio (2017), sefialaron que la motivacion intrinseca es el acto
de efectuar un sin nimero de actividades en blasqueda de la propia satisfaccion e interés.
La motivacion extrinseca, son estimulos motivacionales provenientes del exterior, es
decir, no tienen nada que ver con la persona (Durand, 2018). Flores (2017), mencioné
que, al estar motivado extrinsecamente, los docentes realizan las actividades en espera de
algun resultado que puedan conseguir, dandoles valor e importancia, al querer obtener
algun incentivo. Un claro ejemplo, seria el momento que un docente realiza una actividad
con el proposito de lograr algo positivo (ganar concursos, en donde el docente es
reconocido), o por si evitar una situacion despectiva (monitoreo negativo del docente,
malos resultados de los estudiantes), ademas, Menéndez y Fernandez-Rio (2017),
sefalaron que la motivacion extrinseca “hace referencia a aquellas conductas que estan
influenciadas por factores externos” (p. 134). Sanizaca (2018), expres6 que la motivacion
extrinseca es incentiva que el docente espera al realizar alguna actividad de su mismo
entorno como incentivos, reconocimiento, entre otros.

Y la motivacion trascendente, segin Sanizaca (2018), son “aquellos resultados que la
accion que uno realiza provoca en los demds (ayudar a un compaiero)” (p. 230), esta
motivacion estd basada en las relaciones que tenemos con otras personas, en la ayuda que
se le brinda al pr6jimo, se interroga porque realizarlo y para que realizar dicha accion. El
impacto de esta motivacion, es percibida por las personas quienes nos relacionamos,
nuestras familias, los compafieros de trabajo o de estudio. Asi mismo Fatwa (2016), la
define como el impulso que adapta el sujeto al actuar por consecuencias de su accionar
en beneficio de otros sujetos, es decir, es servir a otras personas, esta motivacion hace
que el ser humano recorra caminos de generosidad, bondad, confianza, haciéndonos
conquistadores de proezas inmensurables.

Il. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

En relacion a la metodologia, el presente trabajo fue de tipo aplicado, de enfoque
cuantitativo, de método hipotético deductivo, de nivel descriptivo comparativo, y de

disefid no experimental, ademas, fue de corte transeccional.
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Figura 1. Disefio
M1 =—p O1

M2 ey 02 01 = 02 = 03

M3 = 03

Donde, M1, M2 y M3 son considerados las muestras de estudio y O1, O2 y O3 son las
observaciones que se llevaron a cabo, mientras que los simbolos ~, = e #, son semejanza,
igualdad y desigualdad respectivamente.

Poblacion y muestra

La poblacion del presente estudio fueron 98 docentes del ambito de atencion de la UGEL
Chincheros, Apurimac, en tal sentido, Arias-Gomez et al. (2016), sefialaron que la
poblacion es un grupo de casos, ya definido, de facil acceso y limitado, que seréa referente
para seleccionar los casos que seran necesarios para una cierta investigacion (muestra).
Tabla 1. Poblacion

Institucion educativa N.° Docentes
I.LE. 01 33
I.LE. 02 54
I.LE. 03 11
Total 98

Con respecto a la muestra fue de caracter censal debido a que se consider6 a los 98
docentes de tres instituciones educativas publicas del distrito de Chincheros,
considerandose a toda la poblacién de estudio.

Técnicas e instrumentos

La técnica seleccionada para la presente investigacion fue la encuesta, que estuvo
compuesta por 27 items que responden a los indicadores tomados de las definiciones de
las dimensiones que pertenecen a la variable motivacion laboral. Naupas et al. (2018)
definieron a la encuesta como un procedimiento que se encuentra basado en el
planteamiento de interrogantes sistematizadas y planificadas, que seran aplicadas a la

muestra seleccionada, los cuales trataran de aspectos que se quieren llegar a conocer.
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El instrumento para el recojo de datos fue el cuestionario. De acuerdo con Naupas et al.
(2018), el instrumento es un grupo de interrogantes cuyo proposito es la obtencion de
datos de un tema en especifico.

El cuestionario sobre motivacion laboral, se sometid a la prueba de validez de contenido
por expertos especialistas, que valoraron si los items corresponden a los indicadores
identificados de las dimensiones. Herndndez et al. (2014), defini6 a la validez como el
grado que debe de percibirse en el instrumento al momento de determinar lo que contiene,
y si ello esta contrastado con los indicadores y los items los cuales miden a la variable
para la cual se han estructurado. Para medir su confiabilidad se aplicé el cuestionario a
20 docentes y por medio del alfa de Cronbach, se dio a conocer su grado de fiabilidad.
Sobre la confiabilidad, Hernandez et al. (2014), en un inicio asume que los items del
instrumento miden lo que se quiere y que ello esta relacionado altamente, es decir, cuanto
mas cercano estén del alfa mas serd su consistencia interna de los items propuestos en el
instrumento. El resultado que arrojo el coeficiente de confiabilidad alfa de Cronbach fue
de 0,960, lo que permite concluir en que el cuestionario sobre motivacion laboral docente
es confiable.

I11. RESULTADOS Y DISCUSION

Resultados descriptivos

Tabla 2.

Niveles de la variable motivacion laboral docente

Instituciones Educativas

Nivel 1E01 IE 02 IE 03
f % f % f %
Bajo O 0.0 0 0.0 0 0.0
Medio 12 36.4 17 315 3 27.3
Alto 21 63.6 37 68.5 8 72.7
Total 33 100.0 54 100.0 11 100.0
Figura 2.
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Barras de los niveles de la motivacion laboral docente

80.00% T2.7%
63.5%

70.000% 63.6%
60,000

50.00%4 Bajo
40.0004 B Medio

27.3% m Alto
30.00094

20.0004

10,0004

0.00%
LE. 01 I.LE. 02 1LE.03

Interpretacion: De la tabla 2 y figura 2, se afirmé que en la I.E. 01, del 100% (33) de
docentes, el 36,4% indicd que la motivacion laboral se ubica en nivel medio y el 63,6%
en nivel alto, ademas, en la L.LE. 02, del 100% (54) de docentes, el 31,5% consideré a la
motivacion laboral en nivel medio y el 68,5% en nivel alto, asimismo, en la |.E. 03, del
100% (11) de docentes, el 27,3% mencion6 que la motivacion laboral fue percibida en un

nivel medio y el 72,7% en nivel alto.

Resultados inferenciales
Tabla 3. Rango promedio

Instituciones educativas N Rango promedio
I.E. 01 33 47,68
Motivacion laboral I.E. 02 54 50,07
docente I.LE. 03 11 52,14
Total 98

Interpretacion: La tabla 3, muestra la comparacién de rango promedio de la variable
motivacién laboral docente, donde se evidencia que la institucion educativa Nuestra
Sefiora del Carmen posee un rango promedio de 52.14 ligeramente mayor a los demas.
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Tabla 4. Prueba de Kruskal-Wallis

Estadisticos de prueba?P

Motivacion laboral docente

H de Kruskal-Wallis ,381
gl 2
Sig. asintotica ,826

a. Prueba de Kruskal Wallis

b. Variable de agrupacion: Instituciones Educativas

Interpretacion: En la tabla 4, se observa que el nivel de significancia es p=0,826 es
mayor a 0.05, por lo que no se rechaza la Ho, y se concluye que no existe diferencias
significativas de motivacion laboral en docentes de tres instituciones educativas, UGEL
Chincheros. Apurimac 2021

Discusion

Los hallazgos obtenidos respecto al objetivo que consistié en determinar si existe
diferencias significativas de motivacion laboral docente en tres instituciones educativas,
evidencio que la prueba de Kruskal-Wallis, obtuvo un nivel de significancia mayor a 0.05,
permitiendo afirmar que no se rechazo la hipotesis nula y concluyendo en la no existencia
de diferencias significativas entre las instituciones educativas consideradas en el presente
estudio sobre la variable motivacion laboral docente.

Dichos resultados son analégicos a los de Macias (2019), en su estudio de nivel
correlacional entre motivacion docente y calidad educativa donde el 25% posee
motivacién inadecuada, 67.5% poco adecuada y 7.5% adecuada, afirmando que existen
muy pocas oportunidades de conseguir actualizaciones docentes pagadas y que ademas,
sus percepciones no estan acordes con su trabajo docente, las cuales son causas por la que
el docente es inducido a no conservar la guia que lo encamina a no obtener explicitos que
le permitan estar motivado, asimismo, guarda similitud con trabajo de Reyes (2019), de
nivel correlacional entre actividades recreativas y motivacion laboral donde el 5% lo
percibio deficiente, 75% regular y 20% eficiente, afirmando que mientras las actividades
de concentracion, ladicas y de relajacion laboral benevolentes la motivacion laboral

también estara acorde con ello.
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Al respecto, Robbins y Coulter (2018), mencionaron que la motivacion influye de manera
decisiva en el desempefio docente, en su caracter y en su esfuerzo, al momento de realizar
su trabajo diario en su escuela, en tal sentido, es necesario que los directivos, padres de
familias y estudiantes, conozcan el estado emocional de los docentes y que ademas
reconozcan su compromiso, eficacia y logro, ya que en la actualidad, se necesita que los
docentes sientan que sus esfuerzos por brindar una educacion remota son satisfactorios.
IV. CONCLUSION O CONSIDERACIONES FINALES
Se probd que no existe diferencias significativas en el nivel de motivacion laboral docente
en tres instituciones educativas de Chincheros evidenciandose con los valores
perceptuales descriptivos de las tres instituciones educativas. Asimismo, la prueba de
Kruskal-Wallis con p-valor mayor al margen de error, indicaron no rechazar la hipotesis
nula, asimismo manifestar, que para reforzar la motivacion laboral de los docentes, se
debe de implementar acciones de fortalecimiento de las competencias docentes, y
fomente talleres donde los docentes intercambien experiencias exitosas, con el propdésito
de motivar a los docentes para que realicen un mejor trabajo y enriquezcan el proceso de
ensefianza-aprendizaje, como también realizar encuestas periédicamente con el objetivo
de llegar a conocer el nivel percibido por el personal docente respecto a la motivacién, ya
que es de suma importancia que siempre tener a un personal que tenga los mismos anhelos
de cumplir con las metas institucionales obteniendo mejores resultados y fomentar la
participacién de los docentes durante el trabajo colegiado realizar talleres relacionados a
temas referentes a la motivacion laboral, para que se puedan instruir de los factores que
influyen para su mejora.
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