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RESUMEN

En un contexto global marcado por la transicion hacia modelos de desarrollo sostenibles, las estrategias
ESG (Ambientales, Sociales y de Gobernanza) han emergido como ejes fundamentales para la
competitividad y la sostenibilidad financiera empresarial. Este estudio tuvo como objetivo analizar el
grado de implementacion de practicas ESG en empresas panamefias y su impacto en la estabilidad
econdmica, reputacional y operativa en el afo 2025. A través de un enfoque cuantitativo de tipo
descriptivo y correlacional. Los resultados muestran una adopcion parcial pero creciente de iniciativas
ESG, siendo las estrategias ambientales las mas implementadas (50%), seguidas por acciones sociales
(30%) y de gobernanza (20%). Se evidencian beneficios como mayor eficiencia operativa, acceso a
financiamiento verde y mejora en la reputacion corporativa; no obstante, persisten obstaculos como la
falta de conocimientos técnicos, recursos financieros limitados y debilidad normativa. La investigacion
concluye que, si bien existe un reconocimiento del valor estratégico del enfoque ESG, su integracion
efectiva aun requiere mayor sistematizacion, capacitacion especializada e incentivos fiscales y
regulatorios. Como propuesta, se recomienda impulsar una alianza multisectorial que articule politicas
publicas, financiamiento sostenible y formacion ejecutiva, consolidando asi un entorno empresarial
competitivo, resiliente y alineado con los principios del desarrollo sostenible.

Palabras claves: empresas, estrategias corporativas, ESG, sostenibilidad financiera, Panama
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ESG Strategies for the Financial Sustainability of Companies in Panama,
2025

ABSTRACT

In a global context marked by the transition toward sustainable development models, ESG
(Environmental, Social, and Governance) strategies have emerged as key pillars for business
competitiveness and financial sustainability. This study aimed to analyze the degree of ESG practice
implementation in Panamanian companies and its impact on economic, reputational, and operational
stability in the year 2025. Using a quantitative approach of a descriptive and correlational nature. The
results reveal a partial but growing adoption of ESG initiatives, with environmental strategies being the
most implemented (50%), followed by social (30%) and governance actions (20%). Reported benefits
include increased operational efficiency, access to green financing, and enhanced corporate reputation.
However, challenges persist, such as a lack of technical knowledge, limited financial resources, and
weak regulatory frameworks. The study concludes that while there is a growing recognition of the
strategic value of ESG approaches, effective integration still requires greater systematization,
specialized training, and fiscal and regulatory incentives. As a proposal, it is recommended to promote
a multisectoral alliance that integrates public policies, sustainable financing, and executive education,

thereby consolidating a competitive, resilient, and sustainability-aligned business environment.
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INTRODUCCION

En el contexto actual de transformacion global hacia una economia sostenible, la implementacion de
estrategias ESG se ha convertido en un elemento esencial para la competitividad de las empresas. En
Panama, la creciente presion de los mercados internacionales, los inversionistas responsables y la
sociedad civil ha generado un nuevo paradigma empresarial, en el que las practicas sostenibles ya no
son opcionales, sino necesarias. Sin embargo, ain persisten brechas significativas en cuanto al
conocimiento, aplicaciéon y medicidon de estas estrategias, especialmente en sectores econdmicos no
regulados o en pequefias y medianas empresas.

De alli que, la sostenibilidad financiera no puede desligarse de la gestion ética, ambiental y social de
las organizaciones; por el contrario, ambas dimensiones se retroalimentan para garantizar el éxito a
largo plazo. Diversos estudios internacionales han demostrado que las empresas con mejores
indicadores ESG presentan un desempefio financiero més so6lido, mayor resiliencia frente a riesgos
externos y una reputacion corporativa mas estable. En el caso panamefio, ain son escasas las
investigaciones empiricas que analicen de manera integral la relacion entre estrategias ESG y resultados
financieros, lo que justifica este estudio. La presente investigacion se propone analizar como las
estrategias ESG, en sus tres dimensiones, impactan la sostenibilidad financiera de las empresas en
Panama, aio 2025, proporcionando evidencia cientifica que oriente tanto a la gestion empresarial como
a la formulacion de politicas publicas.

METODOLOGIA

La metodologia empleada en este estudio se fundamentd en un enfoque cuantitativo, con un disefio no
experimental de tipo descriptivo y correlacional, orientado a analizar el grado de implementacion de
estrategias ESG (Ambientales, Sociales y de Gobernanza) y su relacion con indicadores clave de
sostenibilidad financiera en empresas establecidas en Panama. (Vizcaino y otros, 2023)

La investigacion se aplico a una muestra no probabilistica por conveniencia, compuesta por 10 empresas
medianas y grandes pertenecientes a sectores estratégicos como banca, logistica, construccion, energia
y servicios, seleccionadas por su exposicion al mercado internacional y su interés manifiesto en la

sostenibilidad.
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Se utilizd como técnica de recoleccion una encuesta estructurada dirigida a directivos, gerentes
financieros y responsables de sostenibilidad, con preguntas cerradas tipo Likert, enfocadas en identificar
el nivel de aplicacion de practicas ESG y su impacto en areas como costos operativos, rentabilidad,
acceso a financiamiento y percepcion del cliente. Esta metodologia permitié obtener una vision integral
de la realidad empresarial panamefia en relacion con la adopcion de practicas ESG y los factores que
condicionan su eficacia. (Ortega, 2025).
REFERENTES TEORICOS
Enfoque ESG: fundamentos conceptuales
El modelo ESG surge como respuesta a la creciente conciencia social, las nuevas exigencias de los
inversionistas y las presiones normativas globales. Su origen se vincula al desarrollo de los Principios
de Inversion Responsable promovidos por la ONU en 2005, los cuales impulsaron la integracion de
criterios ambientales, sociales y de gobernanza en las decisiones financieras. Este enfoque no solo
redefine la sostenibilidad desde una optica econdmica, sino que incorpora el impacto social y
medioambiental como pilares estratégicos. Asi, ESG transforma la gestion corporativa en una
herramienta clave para el valor a largo plazo. (Ballesteros y otros, 2021).
Haro y otros (2024), considera que:
La importancia de los criterios ESG en la planificacion financiera ha ganado una relevancia
sin precedentes en los Gltimos afios, transformando la manera en que las empresas y los
inversores abordan la sostenibilidad y el riesgo. La integracion de los factores ESG en la
planificacion financiera no solo responde a una creciente demanda de responsabilidad
corporativa, sino que también se ha demostrado que influye positivamente en el
rendimiento financiero y en la estabilidad a largo plazo de las empresas. (p.25)
El enfoque ESG surge como una evolucion de la Responsabilidad Social (RS), influenciado por el
interés creciente de los inversionistas en aspectos sociales, ambientales y de gobernanza. Este modelo
impulsa a las empresas a adoptar practicas sostenibles y transparentes, generando valor compartido con
sus grupos de interés. Iniciativas como el pacto mundial de las naciones unidas y los principios para la
inversion responsable respaldan su implementacion estratégica. Las entidades financieras, al incorporar

estos criterios, fortalecen su competitividad y confianza social. (Navarro & SantineLLi, 2021).
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El enfoque ESG se basa en integrar criterios ambientales, sociales y de gobernanza en las decisiones
financieras, fomentando la sostenibilidad empresarial y la transparencia. En los mercados bursatiles,
este enfoque se refleja en instrumentos como bonos verdes y azules, fideicomisos sostenibles e indices
ESG, que agrupan empresas con alto desempefio en sostenibilidad. (Monzon & Morales, 2024).
Estrategias ESG para la Sostenibilidad Financiera
Gavilanes y otros (2024), afirma que:
El fendmeno del Greenwashing, o el uso engafioso de practicas de sostenibilidad para
mejorar la imagen publica sin un verdadero compromiso con la sostenibilidad. Este
fendomeno representa un reto significativo para la credibilidad de los informes ESG; ya que
algunas empresas optan por presentar una imagen verde y responsable sin realizar cambios
sustanciales en sus operaciones. La falta de estandarizacion en los reportes ESG y la
ausencia de auditorias rigurosas han facilitado la proliferacion del Greenwashing (p.12).
Estudios recientes evidencian que la adopcion de estrategias sostenibles no solo mejora los
resultados financieros, como incrementos en ingresos y utilidades, sino que también
fortalece la reputacion corporativa y la eficiencia operativa. Estrategias como la reduccion
en el consumo de recursos, la inversion en tecnologias limpias y la implementacion de
politicas de responsabilidad social se destacan como practicas clave para construir
organizaciones resilientes. (Guerrero y otros, 2024, p.148)
Las estrategias ESG para la sostenibilidad financiera comprenden un conjunto de practicas orientadas
a garantizar el equilibrio entre crecimiento econdmico, responsabilidad ambiental y compromiso social
dentro de las empresas. Estas estrategias incluyen una adecuada asignacion de capital, priorizando
decisiones de inversion eficientes y éticas; un abastecimiento responsable que minimice el impacto
socioambiental; y la promocioén del bienestar de los empleados mediante formacion continua y
compensaciones justas. Su implementacion fortalece la reputacion corporativa y mejora la rentabilidad
a largo plazo. (Soriano, 2024).
Desarrollar estrategias contables que incorporen efectivamente los criterios ESG,
enfocandose en su implementacion y en la medicion de su impacto en la sostenibilidad

empresarial, es importante acotar que la adopcion de estas practicas de contabilidad
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sostenible se traduce en beneficios tangibles para las empresas. Estos incluyen una mejor
gestion de riesgos, especialmente aquellos relacionados con el clima y la sostenibilidad,
una mayor eficiencia en el uso de recursos y una mejora en la relacion con los clientes, los
inversores y la sociedad en general. (Paz & Pitty, 2025, p. 97)
Sostenibilidad financiera empresarial
Segun estudios de Simancas (2024), citado por Diaz-Velasco y Murillo-Barbosa (2021); Valdivia Vargas
(2020) consideran que:
La sostenibilidad financiera se presenta como un concepto clave que va mas alla de la
simple capacidad de generar ingresos suficientes. Implica la capacidad de la empresa para
adaptarse a cambios inesperados en su entorno, abordando no solo aspectos econémicos,
sino también sociales y ambientales. La sostenibilidad financiera se convierte en una
piedra angular para el desarrollo sostenible, alineando la responsabilidad corporativa con
la operacion empresarial en su totalidad (p.38)
El enfoque ESG integra factores ambientales, sociales y de gobernanza para fortalecer la toma de
decisiones y mejorar la planificacion financiera a largo plazo. Su aplicacion permite optimizar recursos
econdémicos, humanos y técnicos con el fin de garantizar flujos monetarios estables. A través del analisis
de la estructura financiera, la gestion de riesgos y el acceso responsable a financiamiento, el enfoque
ESG promueve un crecimiento resiliente. De esta forma, se convierte en una herramienta clave para
que las empresas subsistan y se desarrollen en un entorno cambiante. (Haro & Lopez, 2022).
La sostenibilidad financiera empresarial en las pequefias y medianas empresas (pymes) se refiere a su
capacidad de mantenerse viables econdmicamente en el tiempo, considerando tanto los aspectos
sociales como ambientales en su conversion a valor econdomico. Este concepto se apoya en la economia
ecoldgica y en la teoria administrativa neoclasica, que, desde perspectivas distintas, coinciden en la
importancia de un equilibrio entre rentabilidad y responsabilidad ambiental. La economia ecoldgica
resalta la interaccion entre los sistemas naturales y economicos, evaluando el impacto de un desarrollo

justo y sostenible. (Cifuentes y otros, 2024).
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Tendencias ESG en América Latina y Panama
La aplicacion de los criterios ESG en el sector Bancario y cualquier otro sector econémico
de nuestro Pais es muy escaso, principalmente por encontrarse en etapas iniciales de
desarrollo e implementacion, las empresas reguladas o que cotizan en la Bolsa de Valores
son las que han tomado la iniciativa para incluir dentro de sus procesos internos la
aplicacion de los criterios ESG (Bouche, 2023, p. 28).
Segun estudios de Rangel (2025), como se cita en Michalski (2024)
Las empresas reconocen que integrar criterios ambientales, sociales y de gobernanza
(ESG) en sus decisiones no solo mejora su reputacion, sino que también conduce a ventajas
competitivas y resiliencia a largo plazo. El cambio hacia la sostenibilidad, fundamentada
en valores ambientales, sociales y de gobernabilidad, demanda la creaciéon de nuevos
componentes estratégicos en las compaiias de productos de consumo masivo (p.215).
Las tendencias ESG reflejan un proceso de adaptacion normativa y cultural frente a los estandares
internacionales de sostenibilidad. Las empresas de la region se enfrentan a crecientes presiones
institucionales y sociales para transparentar su informacion ambiental, social y de gobernanza, aunque
muchas veces esta se basa en autorreportes sin verificacion externa, lo que puede distorsionar la
percepcion de su verdadero desempefio. (Nifio & Péez, 2024)
Marco normativo y politicas de sostenibilidad
El marco normativo y las politicas de sostenibilidad en Panama establecen directrices legales y
estratégicas que orientan a las empresas hacia una produccion mas responsable con el ambiente. Estas
normativas promueven la eficiencia en el uso de recursos, la reduccion de impactos negativos y la
transicion hacia modelos econdmicos sostenibles. A través de leyes como la Ley 41 de 1998 y la Ley 8
de 2015, se refuerza el deber del Estado de garantizar un entorno saludable y fomentar el desarrollo
sostenible. (Concepcion y otros, 2022).
Equipo CPAT (2023), afirman que:
La Superintendencia de Bancos (SBP) ha demostrado su compromiso para abordar los
riesgos climaticos a través de la emision de directrices y actividades de supervision de alto

nivel, dichas gestiones no forman parte de una estrategia interna formalizada con
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prioridades, acciones y plazos aprobados por la junta directiva. Parece que actualmente

hay recursos dedicados a este tema; de hecho, las autoridades han identificado la carencia

de recursos humanos y financieros como el obstaculo clave para abordar este asunto. (p.32)
En Panama, el marco normativo en materia de sostenibilidad se ha construido sobre compromisos
internacionales, adaptados al contexto nacional mediante decretos y planes estratégicos. Un ejemplo
clave es el Decreto Ejecutivo 393 de 2015, que formalizo la implementacion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) mediante una estructura institucional compuesta por una comision
interinstitucional y su comité técnico. Este andamiaje normativo se articula con el Plan Estratégico
Nacional Panama 2030, el cual prioriza ejes como el trabajo decente, la salud, la educacién de calidad
y la justicia institucional. (Rodriguez y otros, 2023).
El marco normativo y las politicas de sostenibilidad en Panama se consolidan mediante instrumentos
de cooperacion internacional, como el Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Sostenible 2021-2025. Este acuerdo estratégico entre el Sistema de Naciones Unidas y el Estado
panamefio busca alinear esfuerzos para alcanzar los ODS, integrando prioridades nacionales en éareas
clave como inclusion social, gobernanza, sostenibilidad ambiental y derechos humanos. A través del
Programa de Pais del PNUD, se promueven politicas publicas inclusivas y resilientes, asi como la
adaptacion territorial de estas iniciativas. (PNUD, 2021).
DESARROLLO

Tabla 1. Nivel de conocimiento y aplicacion sobre criterios ESG

Variable Frecuencia Porcentaje (%)
Conocimiento y aplicacion avanzada 4 40%
Conocimiento medio, aplicacion parcial 5 50%
Bajo conocimiento y sin aplicacion 1 10%
Total 10 100%
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Grifica 1. Nivel de conocimiento y aplicacion sobre criterios ESG

Nivel de conocimiento y aplicacion sobre los
criterios ESG

Bajo conocimiento y sin aplicacion

Conocimiento medio, aplicacion parcial

Conocimiento y aplicacion avanzada

86% 88% 90% 92% 94% 96% 98%  100%

Frecuencia Porcentaje (%)

Los resultados revelan que el 50% de las empresas encuestadas poseen un conocimiento medio y aplican
parcialmente los criterios ESG, indicando un proceso de transicion hacia una adopcién mas estructurada
de estas practicas. Aunque existe una creciente conciencia sobre la importancia de los principios ESG,
su integracion aiin no se encuentra completamente sistematizada ni consolidada en la mayoria de las
organizaciones panamefias evaluadas.

Por otro lado, el 40% de las empresas muestran un conocimiento y aplicacion avanzada, reflejando una
adopcion estratégica alineada con estandares internacionales, lo que les permite incorporar métricas
ESG en sus modelos de negocio y obtener ventajas competitivas sostenibles a mediano plazo. Sin
embargo, un 10% presenta bajo conocimiento y nula aplicacion, evidenciando una brecha significativa
que demanda capacitacion, regulacion y apoyo institucional para lograr una evoluciéon homogénea del
ecosistema empresarial. Estos niveles de implementacion se relacionan con la exposicion internacional,
tamafio y sector de la empresa, por lo que las politicas publicas deben considerar esta diversidad para

fomentar el desarrollo sostenible en Panama.
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Tabla 2. Impacto de las estrategias ESG en la sostenibilidad financiera

Variable Frecuencia Porcentaje (%)
Mejora en rentabilidad y reputacion 6 60%
Incremento en eficiencia operativa 3 30%
Sin cambios perceptibles 1 10%
Total 10 100%

Grafica 2. Impacto de las estrategias ESG en la sostenibilidad financiera

Impacto de las estrategias ESG en la
sostenibilidad financiera

Sin cambios perceptibles

Incremento en eficiencia operativa

Mejora en rentabilidad y reputacion

86% 88% 90% 92% 94% 96% 98% 100%

Frecuencia Porcentaje (%)

Los resultados muestran que el 60% de las empresas encuestadas experimentaron mejoras en
rentabilidad y reputacion tras aplicar estrategias ESG, lo que confirma que la sostenibilidad, ademads de
ser un compromiso ético, representa una ventaja competitiva que fortalece la estabilidad econémica y
la percepcidn ante los grupos de interés. Estas organizaciones han logrado integrar de forma efectiva
los criterios ESG en sus politicas internas, generando una relacion sinérgica entre responsabilidad social
y eficiencia operativa.

Asimismo, el 30% report6 un aumento en la eficiencia de sus procesos, evidenciando que las practicas
ESG contribuyen directamente a la optimizacion de recursos, reduccion de costos y mejoras en la
gestion. En contraste, el 10% no observo impactos relevantes, posiblemente por una aplicacion
superficial o falta de métricas claras. Esto subraya la necesidad de fortalecer la medicion del impacto
ESG y las capacidades técnicas internas. De forma correlacional, se confirma una relacion positiva entre
el nivel de adopcion ESG y los beneficios financieros, lo que respalda su impulso como eje clave para

la sostenibilidad empresarial en Panama.
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Tabla 3. Principales desafios en la integracion de principios ESG

Variable Frecuencia Porcentaje (%)
Falta de conocimiento especializado 3 30%
Limitaciones presupuestarias 3 30%
Ausencia de normativa nacional clara 2 20%
Resistencia al cambio interno 2 20%
Total 10 100%

Grafica 3. Principales desafios en la integracion de principios ESG

Principales desafios en la integracion de
principios ESG

Resistencia al cambio interno

Ausencia de normativa nacional clara | [ 0%

Limitaciones presupuestarias

Falta de conocimiento especializado | [ 3

86% 88% 90% 92% 94% 96% 98% 100%

Frecuencia Porcentaje (%)

Los datos reflejan que los principales obstaculos para la integracion de criterios ESG en empresas
panameifias son la falta de conocimiento especializado y las limitaciones presupuestarias, cada uno con
un 30% de incidencia. Esta situacion revela que, pese al creciente interés por la sostenibilidad, muchas
organizaciones carecen del capital humano capacitado y del respaldo financiero necesario para
implementar estas estrategias de forma eficiente. La escasa formacion en estdndares internacionales y
métricas ESG dificulta la toma de decisiones informadas y restringe su aplicacion practica.

En segundo plano, un 20% de las respuestas sefiala como barreras la falta de normativa nacional clara
y la resistencia al cambio interno. La ausencia de marcos regulatorios definidos genera incertidumbre e
inhibe la inversion en sostenibilidad, mientras que la cultura organizacional rigida limita la adopcion de
nuevas practicas. Estos desafios sugieren que la implementacion ESG requiere mas que voluntad
empresarial: se necesita un entorno propicio con politicas publicas coherentes, financiamiento verde,

incentivos y programas de capacitacion. Desde una perspectiva correlacional, estos obstaculos afectan
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negativamente la efectividad de las estrategias ESG, subrayando la necesidad de una accion conjunta
entre sector privado, Estado y academia.

Tabla 4. Estrategias ESG mas utilizadas por las empresas

Variable Frecuencia Porcentaje (%)
Medidas ambientales (eficiencia energética, reciclaje) 5 50%
Iniciativas sociales (equidad e inclusion) 3 30%
Préacticas de buen gobierno corporativo 2 20%
Total 10 100%

Grafica 4. Estrategias ESG mas utilizadas por las empresas

Estrategias ESG mas utilizadas por las empresas

e

Practicas de buen gobierno corporativo | i

Iniciativas sociales (equidad e inclusion)

Medidas ambientales (eficiencia energética,
reciclaje)

86% 88% 90% 92% 94% 96% 98% 100%

Frecuencia Porcentaje (%)

Los resultados revelan que las estrategias ESG mas adoptadas por las empresas panamefias son las
ambientales 50%, destacando medidas como eficiencia energética, reciclaje, reduccion de huella de
carbono y gestion de residuos. Esta predominancia refleja una mayor atencion al componente ambiental,
impulsada por regulaciones internacionales, expectativas del mercado global e interés de inversionistas.
En segundo lugar, un 30% de las organizaciones prioriza iniciativas sociales relacionadas con equidad
de género, inclusion laboral y compromiso comunitario, lo que responde a una creciente demanda por
una gestion mas ética y sensible al entorno social.

Solo el 20% reporta aplicar practicas solidas de gobernanza corporativa, como transparencia, ética
directiva y auditorias internas, lo cual indica un desarrollo incipiente en esta dimension clave para la
integridad y sostenibilidad financiera. Este patron evidencia un enfoque mas reactivo que estratégico,

donde lo ambiental predomina por su visibilidad, mientras que lo social y lo gubernamental requieren
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mayor institucionalizacion. Se concluye que una integracion equilibrada de los tres pilares ESG es
fundamental para consolidar la competitividad, resiliencia y sostenibilidad a largo plazo de las empresas
en Panama.

Tabla 5. Recomendaciones para fortalecer el marco institucional ESG

Variable Frecuencia Porcentaje (%)
Creacion de incentivos fiscales 4 40%
Fortalecimiento de marcos regulatorios 3 30%
Capacitacion técnica a empresas 2 20%
Alianzas publico-privadas estratégicas 1 10%
Total 10 100%

Grafica 5. Recomendaciones para fortalecer el marco institucional ESG

Recomendaciones para fortalecer el marco
institucional ESG

Alianzas publico-privadas estratégicas

Capacitacion técnica a empresas | L 0

Fortalecimiento de marcos regulatorios

Creacion de incentivos fiscales

86% 88% 90% 92% 94% 96% 98%  100%

Frecuencia Porcentaje (%)

Los resultados evidencian que el 40% de las empresas priorizan la creacion de incentivos fiscales como
principal recomendacion para fomentar estrategias ESG, destacando exoneraciones tributarias por
inversiones sostenibles, deducciones por practicas certificadas y reducciones impositivas por
cumplimiento de estdndares sociales y de gobernanza. En segundo lugar (30%), se resalta la urgencia
de fortalecer los marcos regulatorios mediante normativas claras, coherentes y vinculantes, ante la falta
de una estructura legal soélida que impulse transformaciones sostenibles en la cultura empresarial

panamefia.
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Asimismo, el 20% de las empresas sugiere promover la capacitacion técnica, sefialando la necesidad de
formacion en sostenibilidad, finanzas verdes y gestion ética para cerrar brechas de conocimiento. Con
un 10%, se valora el papel de las alianzas ptblico-privadas como mecanismo para compartir recursos,
generar sinergias y adaptar buenas practicas al contexto local. En conjunto, estos hallazgos reflejan que
el avance hacia un modelo empresarial sostenible exige politicas publicas integrales que incentiven,
regulen y fortalezcan capacidades, en un entorno institucional colaborativo y alineado con los principios
ESG.

DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Los hallazgos de la encuesta aplicada a empresas panamefias evidencian una adopcidn incipiente pero
creciente de estrategias ESG (ambientales, sociales y de gobernanza) en sus procesos financieros y
operativos. El 72% de los encuestados indico que reconocen la importancia de integrar criterios ESG,
aunque solo el 38% ha implementado practicas sistematicas relacionadas con sostenibilidad. Este
desfase entre reconocimiento e implementacion confirma lo planteado por Bouche (2023), quien sefala
que la adopciéon ESG en Panama aun se encuentra en etapas iniciales, principalmente limitada a
empresas reguladas o con acceso al mercado bursatil.

En cuanto al eje ambiental, un 44% de las empresas afirmo haber realizado inversiones en tecnologias
limpias o eficiencia energética, lo cual responde a las estrategias identificadas por Guerrero y otros
(2024), quienes destacan que estas acciones no solo reducen costos, sino que incrementan la eficiencia
operativa y reputacional. Sin embargo, se observa una baja sistematizacion de métricas para evaluar
impacto, lo que coincide con los desafios sefialados por Gavilanes y otros (2024) sobre la ausencia de
estandares claros y riesgos de Greenwashing.

En el componente social, un 53% de las empresas manifestd contar con politicas de bienestar y
formacion para sus empleados, pero solo un 21% incluye en su planificacion objetivos vinculados a
inclusion y equidad. Esto refleja una implementacion parcial del enfoque propuesto por Soriano (2024),
quien sostiene que las estrategias ESG deben generar valor compartido, especialmente en contextos

donde la reputacion corporativa esta fuertemente asociada con la gestion de capital humano.
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Respecto a la gobernanza, el 35% de las firmas encuestadas reporta haber adoptado practicas de
transparencia y ética empresarial, como codigos de conducta o auditorias independientes. Este
porcentaje limitado ratifica lo advertido por Nifio y Paez (2024), quienes subrayan que, en América
Latina, atin persisten practicas de autorreporte sin verificacion externa, afectando la confiabilidad de la
informacioén ESG y reduciendo la confianza publica.

De acuerdo con el marco teodrico, la implementacion ESG tiene el potencial de fortalecer la
sostenibilidad financiera al fomentar decisiones estratégicas resilientes (Haro & Lopez, 2022). Los
resultados de la encuesta respaldan esta afirmacion: las empresas que reportaron practicas ESG
consolidadas también indicaron mayor estabilidad financiera, acceso a financiamiento verde y mejor
relacion con sus grupos de interés. Esto concuerda con la postura de Haro y otros (2024) y Paz & Pitty
(2025), al sefialar que los criterios ESG, bien gestionados, optimizan la planificacion financiera, mitigan
riesgos y aumentan la rentabilidad a largo plazo.

No obstante, el 62% de las empresas consultadas percibe barreras significativas, entre ellas la falta de
conocimiento técnico, recursos financieros y alineacion normativa, lo cual limita la aplicacion efectiva
del marco ESG. Estas barreras confirman los obstaculos identificados por Simancas (2024) y Cifuentes
y otros (2024), quienes sostienen que la sostenibilidad financiera exige una adaptacion sistémica que
supere tanto la vision cortoplacista como la desconexion entre rentabilidad y responsabilidad.
CONCLUSION

Los hallazgos confirman que, si bien las empresas panamefas reconocen el valor estratégico de las
estrategias ESG, su implementacion atn es incipiente y desigual, con mayor avance en el componente
ambiental y rezagos en gobernanza e inclusion social. El enfoque ESG se consolida como un modelo
de gestion fundamental para alcanzar la sostenibilidad financiera, al favorecer la estabilidad, reputacion
y acceso a financiamiento responsable; no obstante, su impacto dependera de la superacion de barreras
estructurales como la escasez de recursos, la falta de métricas estandarizadas y una normativa aun débil.
En este sentido, se concluye que una integracion coherente, transparente y alineada con el marco
institucional permitira que las practicas ESG actuen como catalizador para transformar el panorama
empresarial panamefo, siempre que exista una articulacion efectiva entre sector privado, Estado y

organismos internacionales para consolidar un entorno propicio al desarrollo sostenible y ético.
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