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RESUMEN

Es bien sabido que la participacion de los padres de familia en la formacion profesional de sus hijos
ocupa un lugar central en los debates educativos recientes, sobre todo a nivel basico, pero el problema
realmente se agudiza en el nivel medio superior y superior, ya que a estos niveles ya no se le da la
misma importancia. El proposito principal de esta investigacion es identificar como los padres de
familia, alumnos, y docentes entienden la participacion de los primeros en la formacion educativa de sus
hijos. También, se busco determinar hasta qué punto los padres de familia cuentan con algin tipo de
orientacion para contribuir a la mejora del aprendizaje y el rendimiento escolar de sus hijos. En este
documento se presentan los resultados de un estudio que examina la manera en que los padres de familia
y sus hijos(alumnos a nivel superior) entienden su participacion en la escuela, sobre todo en cuestiones
vinculadas al aprendizaje en el aula y a su rendimiento escolar. También se muestra que los padres de
familia y los alumnos, no parecen comprender bien cual deberia ser el rol de cada uno en ¢l
fortalecimiento de la calidad de las practicas pedagdgicas universitarias; el tercer participante
involucrado en esta investigacion son los docentes y se identifico que han logrado el equilibrio en el
compromiso y responsabilidad en cada actividad encomendada a los alumnos. Esta investigacion se
basa en un estudio exploratorio utilizando la técnica estadistica del Modelo de Ecuaciones Estructurales
(PLS-SEM), y utilizando una encuesta online aplicada a los padres de familia, alumnos y maestros de
diferentes grupos y secciones de la carrera de Licenciatura en Administracion de Empresas de una
Universidad Publica en la localidad del estado de Coahuila, siendo tales actores los que forman parte

del proyecto de esta investigacion.
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ABSTRACT

It is well known that parental involvement in their children's professional development has been central
to recent educational debates, especially at the elementary level. However, the problem is particularly
acute at the secondary and higher education levels, as these levels are no longer given the same
importance. The main purpose of this research is to identify how parents, students, and teachers
understand the former's involvement in their children's education. It also sought to determine the extent
to which parents have some form of guidance to contribute to improving their children's learning and
academic performance. This document presents the results of a study that examines how parents and their
children (higher education students) understand their participation in school, particularly in matters
related to classroom learning and academic performance. It also shows that parents and students do not
seem to fully understand what each of their roles should be in strengthening the quality of university
teaching practices. The third participant involved in this research is the teachers, and it was identified
that they have achieved a balance of commitment and responsibility in each activity assigned to the
students. This research is based on an exploratory study using the statistical technique of Structural
Equation Modeling (PLS-SEM) and an online survey administered to parents, students, and teachers
from different groups and sections of the Bachelor of Business Administration program at a public

university in the state of Coahuila. These stakeholders are involved in this research project.
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INTRODUCCION

La participacion de los padres de familia en la formacion profesional de sus hijos ocupa un lugar central
en los debates educativos recientes, sobre todo a nivel basico, pero el problema realmente se agudiza ya
que a nivel medio superior y superior, ya que a estos niveles ya no se le da la misma importancia. Siendo
por lo cual, que si se pretende mejorar los resultados educativos de los alumnos a nivel superior se debe
de implementar en las universidades indudablemente el uso de mejores estrategias pedagogicas para
que involucren a los padres de familia en la mejora de la educacion de sus hijos. El éxito personal,
académico y profesional influye en la autoestima de las personas y por lo tanto en la valoracion social y
personal del individuo. La construccion de una sociedad depende de la convivencia de las personas que
la componen y éstas estan atravesadas por los procesos de individualizacion y las exigencias propias de
cada lugar. Las familias son &mbitos primarios de convivencia en los cuales se establecen relaciones de
cooperacion e intercambio que garantizan la reproduccion de sus miembros, es decir, que permiten su
sobrevivencia, socializacion y cuidado para que puedan desarrollar diferentes roles en la sociedad. Una
caracteristica de las familias es que en ellas se desarrollan lazos afectivos muy fuertes. Cada uno de sus
integrantes desempefia un rol especifico en las distintas actividades que se llevan a cabo en las mismas
(Entrena y Soriano, 2003). Estas funciones han cambiado a lo largo de la historia, en especial en los
ultimos afos. Con respecto a las funciones se puede observar que las mujeres colaboran y en muchos
casos son las que mantienen y sostienen econdmicamente a la familia. Por lo tanto, esto implica que los
alumnos quedan al cuidado de otras personas, en muchos casos de los hermanos mayores 0 en su caso
de forma auténoma. En las familias actuales es importante considerar que el cuidado y la educacion de
sus hijos no son solo una responsabilidad de las madres y padres, sino también una responsabilidad de
las instituciones sociales y educativas. Segun esta concepcion el cuidado y la socializacion de los hijos
es una tarea compleja que debe ser efectuada por todos los adultos involucrados. Es por ello que las
instituciones educativas de cualquier nivel ocupan un lugar primordial y desempefian funciones
importantes para acompafiar a las familias en este proceso de aprendizaje. Ademas, una de las funciones
del docente es encargarse de guiar, acompafiar y contener a los alumnos en el proceso educativo.

Nosotros los docentes buscamos diversas estrategias para que los alumnos aprendan y para ello

requerimos la ayuda de los padres de familia, pero lamentablemente no siempre el alumno cuenta con
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el apoyo de sus padres o tutores y los inicos momentos en que muchos padres asisten la universidad es
para informarse del avance o dificultades que presentan sus hijos en sus materias y eso muy raras veces;
En cambio otros padres o tutores, y la cual es la minoria, se muestran muy preocupados y
comprometidos con el proceso de aprendizaje de sus hijos, lo cual lo demuestran controlando y
supervisando los trabajos, exposiciones y examenes realizados en clase y acercandose a la universidad
en varias oportunidades durante el semestre en curso.

El proposito principal de esta investigacion fue identificar como la comunidad educativa (los padres de
familia, alumnos y docentes) entienden la participacion de los primeros en la formacion educativa de sus
hijos. También, se busco investigar hasta qué punto los padres de familia cuentan con algun tipo de
orientacion para contribuir a la mejora del aprendizaje y el rendimiento escolar de sus hijos. En este
estudio se muestra que los padres de familia, los alumnos y los docentes de licenciatura, no parecen
comprender bien cual deberia ser el rol de los primeros mencionados. Actualmente hay pocas estrategias
aplicadas en las instituciones de Educacion Superior encaminadas a promover esta participacion, de tal
forma que pudieran tener un efecto positivo en la meta trazada de cada alumno en su area educativa.
Esta investigacion se basa en un estudio exploratorio llevado a cabo con los padres de familia, alumnos,
y docentes de diferentes grupos y secciones de la carrera de Licenciatura en Administracion de Empresas
de una Universidad Publica en la localidad de Coahuila, México; siendo tales actores los que forman
parte del proyecto de esta investigacion. Las universidades s6lo dan a los padres de familia
indicaciones vagas o nulas sobre como podrian apoyar el aprendizaje de sus hijos o comprender
cuestiones relacionadas con el rendimiento y los docentes que conocen a cada caso de sus alumnos no
tiene contacto con los padres de familia salvo excepciones. El tema de la participacion de los padres de
familia en la escuela ha llegado a ocupar un espacio central en la literatura educativa. Una linea de
investigacion muy importante, que se focaliza en los vinculos entre padres de familia-alumno-docente,
viene de la sociologia de la educacion, donde el énfasis esta puesto en como influyen los antecedentes
familiares y la participacion del docente sobre el logro educativo. Se ha hallado que las escuelas no
pueden compensar del todo las diferencias sociales y que, con frecuencia, contribuyen a la reproduccion

de las desigualdades existentes o a que se acentlien las cada vez mayores diferencias de clase, de género

y étnicas. Los sistemas educativos a menudo refuerzan las diferencias existentes entre grupos que
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supuestamente tienen las mismas oportunidades de aprender, pero que se relacionan con dichas
oportunidades de forma muy distinta. Hoy en dia se sabe que si bien mejorar las practicas de la escuela
es importante, es igualmente importante comprender que las “escuelas no son las Unicas responsables
de promover... el éxito académico de los jovenes” (Israel et al. 2001:44).  De estas ideas ha surgido un
cuerpo de investigacion que busca conceptualizar mejor los vinculos entre los padres de familia-alumno-
docente, asi como la forma en que estos pueden ser mejorados. Coleman va mas alla al sefialar como el
capital social contribuye a la formacion de valores y a la difusion de informacion que influye en la
capacidad de hacer uso de las oportunidades educativas. Su critica pone en cuestionamiento la excesiva
atencion dada a la investigacion sobre eficacia escolar. No solo es cuestion de como las universidades
pueden mejorar

las oportunidades educativas, brindar oportunidades, satisfacer demandas y ofrecer recompensas por el
logro educativo. Para Coleman, “otro tipo de insumo [igualmente importante] proviene del entorno mas
cercano, intimo y persistente [la familia]’, y ayuda a moldear las actitudes, el esfuerzo y el concepto del
yo de los nifios” (1987: 35). Es pertinente sefialar que, en estas definiciones, el concepto de capital social
no se relaciona con la idea de la participacion de los padres de familia en las decisiones de la escuela,
sino que alude mas bien a las relaciones que se establecen dentro del entorno familiar, y que influyen de
manera importante en las posibilidades de que los alumnos puedan aprovechar las oportunidades
educativas.

Existe, entonces, un grado de acuerdo entre las diferentes lineas de investigacion en lo que respecta a la
importancia de la participacion de los padres de familia y de la comunidad en la escuela. Una idea central
a este respecto proviene del trabajo de Epstein, quien describe los tres contextos principales que influyen
en la educacion y el aprendizaje: las familias, las escuelas y las comunidades. Esto la lleva a afirmar que,
dado que “algunos de los objetivos de estas diversas instancias son compartidos”, “estos se pueden
alcanzar mejor mediante la comunicacion y la colaboracion” (Driessen et al. 2005: 511). La creacion
de programas de colaboracion entre padres de familia- alumno-docente basados en un entendimiento
compartido sobre los objetivos educacionales esta vinculada con una linea de analisis complementaria,

que pone énfasis en la necesidad de crear continuidades de conocimiento entre los padres de familia y

la universidad. La literatura a este respecto sugiere que se puede encontrar conocimiento relevante,




incluso, en comunidades o familias con capital social y cultural aparentemente limitados. Se pueden
crear vinculos entre padres de familia-alumno-docente incorporando el conocimiento local al trabajo de
la universidad.

Los estudios sugieren que una participacion adecuada de los padres de familia puede ser especialmente
relevante para mejorar las condiciones de aprendizaje de los grupos, y que las familias de niveles
socioecondmicos mas altos estdn mejor preparadas para brindar apoyo adecuado al aprendizaje de sus
hijos (Driessen et al. 2005). La discusion anterior también muestra como la participacion de los padres
de familia en la educacion superior de sus hijos tiende a ser considerada segun la participacion en
actividades que, si bien son relevantes para mejorar la adopcion de decisiones y hacer més transparente
la gestion de la universidad, muchas de las veces no guardan relacion con los procesos del aprendizaje.
Otro punto que vale la pena mencionar son las contradicciones entre las explicaciones que dan los
docentes y las que dan los padres de familia. Los primeros dicen que los padres de familia no participan
adecuadamente en la educacion de sus hijos, en tanto que los segundos dicen no recibir una buena
orientacion de parte de los docentes. Aunque es probable que, a su manera, ambas afirmaciones sean
ciertas, ellas reflejan las expectativas e ideas que

tiene cada grupo respecto de las posibilidades y limitaciones que tiene la participacion. Ademas, las
contradicciones contribuyen a confirmar las limitaciones actuales para el establecimiento de mejores
formas de colaboracion padres de familia-alumno-docente. Por un lado, es bastante evidente que los
docentes no reflexionan sobre como podrian fomentar una mejor participacion de los padres. Por otro
lado, los padres de familia culpan a los docentes y a la universidad de no ayudarlos a entender cuestiones
relacionadas con el aprendizaje y el logro de sus hijos en la escuela. Evidentemente, esto exige el
desarrollo de estrategias que ayuden a padres de familia y docentes a idear mejores formas de
colaboracion. Los docentes y directores de las escuelas y facultades universitarias, con frecuencia, se
quejan de que a los padres de familia no les interesa la educacion de sus hijos, o no desean, o no pueden
ayudarlos. Sin embargo, mi investigacion muestra que muchas familias encuentran sumamente dificil
cumplir con las expectativas de participacion en las actividades escolares universitarias, en parte por sus

limitaciones de tiempo y dinero. Muchos docentes y padres de familia comprenden la participacion de

la familia en la universidad, en funcion de la participacion en actividades escolares especificas que no
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suelen tener un contenido vinculado al aprendizaje o al rendimiento de sus hijos. Siendo por lo cual que
elaboré la tabla 1 para identificar los tipos de participacion de los padres de familia-alumno-docente en
la Educacion Superior y su impacto en el aprendizaje y el rendimiento escolar a partir de Arostegui,
Darretxe y Beloki (2013) que a continuacion les presento:

Tabla 1. Tipos de participacion de los padres de familia-alumno-docente en la Educacion Superior.
Tipo de Participacion Padres de Familia  Alumnos Docentes

Las familias deben deLos alumnos deben deLos docentes deben de

recibir  informacidnestar enterados en laparticipar en la toma de
sobre las actividadestoma de decisiones endecisiones en la

escolares, el la universidad. universidad.

funcionamiento del Las reuniones de
centro y las decisiones padres y  madres
que ya se han tomado. consisten en informar

a las familias sobre
dichas decisiones.
Los padres y madres deLos alumnos deben deLa participacion
familia deben de serser consultados para laconsultiva de  los
consultados para latoma de decisionesdocentes debe de ser
toma de decisiones de académicas de suscanalizada a través de
las actividades quediferentes actividades. la direccion de la
involucren a sus hijos. escuela o facultad.
Decisoria Los padres y madres deEl  representante dela participacion de
familia deben de tenergrupo de alumnos debedocentes en la toma de
un poder de decisionde participar en losdecisiones
amplio. procesos de toma deuniversitarias debe de
decisiones, teniendoser obligatoria.
una participacion
representativa en los
organos de toma de
decision.

Evaluativa Las padres y madres deLos alumnos deben deLos docentes deben de
familia  deben departicipar en la evaluacionparticipar en el
participan ~ en  ladel docente y del servicioproceso de

evaluacion que ofrece la universidad,aprendizaje del

general de laayudando a confirmar oalumnado, ayudando a

universidad. desmentir en sus evaluar sus progresos
progresos educativos. educativos.

Las padres ymadres Los alumnos deben delLos docentesdeben de
de familia deben de participar en los programasdisefiar,  preparar y
participar en laseducativos que dan aplicar los programas
actividades de respuesta a  sus educativos que dan

aprendizaje delnecesidades académicas. respuesta a  sus
alumnado, tanto en necesidades
horario escolar como académicas.

extraescolar.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Arostegui, Darretxe y Beloki (2013).




Lo importante es promover relaciones entre la familia y la escuela que sean significativas y fomenten el
aprendizaje, la motivacion y el desarrollo de los alumnos (Driessen et al. 2005). Al explorar las
practicas escolares y docentes para estimular la participacion de las familias, Epstein (1995; 1982) ha
contribuido a teorizar como deberian darse las relaciones familia-alumno-docente de modo que tengan
un impacto significativo en el aprendizaje. Lo masimportante es desarrollar una comprension compartida
sobre el rendimiento, el aprendizaje y los objetivos de la universidad, que permita a los padres de familia
interpretar y contribuir al progreso de sus hijos en la universidad y, a la universidad, orientar a los padres
de familia sobre como apoyar mejor el aprendizaje de sus hijos. Fortaleciendo este acuerdo sobre los
beneficios de la participacion de los padres de familia en la universidad, el Programa Nacional de
Educacion Superior SEP (2023) pone gran énfasis en aumentar la participacion de la familia en cuestiones
educativas a todo nivel. Las politicas vigentes tienen el potencial para atender algunas de las principales
preocupaciones de los hacedores de politica: la necesidad de mejorar la calidad de los servicios
educativos y de democratizar la adopcion de decisiones relacionadas con la educacion. Las reglas del
juego en cuanto a lo que deberian hacer padres de familia y los docentes para apoyar el logro de los
alumnos no son claras. Muy pocos padres de familia encuestados, particularmente aquellos con hijos
con bajo rendimiento, fueron capaces de especificar cual es su rol con relacion al proceso de aprendizaje
de sus hijos y como podrian brindarles apoyo en casa. Los padres de familia muchas veces se sorprenden
al descubrir que sus hijos tienen que repetir de semestre. Muchos de los padres de familia mas pobres
parecen no ser conscientes de las consecuencias futuras del bajo rendimiento de sus hijos. Ademas, si
bien escasamente algunos docentes han tomado iniciativas para involucrar a los padres de familia, la
mayoria de las universidades ptblicas no cuenta con mecanismos formales para apoyar a los alumnos
con bajo

rendimiento. El estudio sugiere que hay problemas en la forma como los padres de familia y los docentes
entienden las cuestiones relacionadas con el rendimiento de los alumnos. A menudo, los padres de
familia parecen no saber como entender lo que sus hijos estan aprendiendo en la universidad y como
ayudarlos en casa. Las expectativas de las universidades sobre la participacion de los padres de familia,

con frecuencia, son entendidas en términos de su participacion en actividades vinculadas con el pago de

la cuota de inscripcion anual de la universidad, cuotas semestrales de la misma institucion de educacion




superior a cargo de la carrera y otras cuotas incluidas; o en ocasiones, para que los padres de familia
reciban informacion sobre temas especificos mediante charlas. Sin embargo, el vinculo entre dichas
actividades y el rendimiento de los alumnos rara vez es explicito. Tal como sugiere el reporte de
UNESCO sobre la participacion de los padres de familia en América Latina, esta en una de las principales
maneras en que se entiende la contribucion de la familia en la escuela (UNESCO-OREA LC 2004). En
la cita, el docente hace referencia a otra de las principales maneras a través de las cuales las escuelas
intentan promover la participacion de los padres de familia: ofreciendo platicas sobre temas especificos
(siendo vida sana 'y valores algunos de los temas preferidos). Vale la pena notar como el maestro percibe
en estas platicas que los padres de familia tienden a aburrirse o que, simplemente, no tienen interés en
asistir. La forma de promover la participacion de los padres de familia en la universidad mediante su
asistencia a platicas tiene serias limitaciones. Asume equivocadamente que todos los padres de familia
tienen tiempo para asistir a estas platicas. Ni los padres de familia ni los docentes evaltian mucho sobre
los procesos de aprendizaje de los alumnos en la universidad, ni tampoco sobre como pueden participar
en ellos. Los padres de familia, en estos casos, tienden a ser receptores pasivos de informacion sobre
cuestiones que la escuela considera importantes. Sin embargo, no se les permite convertirse en
participantes activos en la construccion de conocimientos sobre como ayudar a sus hijos en casa. La
mayoria de los docentes sefiala factores familiares como la razon principal del alto o bajo rendimiento.
Por otro lado, si bien la universidad parece tener una idea clara de la importancia de la participacion de
los padres de familia, no parecen contar con estrategias adecuadas para orientar y modelar la manera en
que los padres de familia entienden el rendimiento optimo de sus hijos. Siendo por lo cual, que los
beneficios que se derivan de la participacion de los padres de familia, alumnos y docentes en la

universidad han sido muy bien identificados por Garcia Bacete (2003), como pueden apreciarse en los

efectos positivos mostrados en la tabla 2 que a continuacion les presento:




Tabla 2. Efectos de la participacion de los padres de familia, alumnos y docentes en la Universidad.

Efectos

Padres de Familia Alumnos Docentes
- Incrementan la comprension- Mejores notas, mejores- Los padres les reconocen
de los programas escolares puntaciones, mejores mejores habilidades
- Mejora la comunicacion concalificaciones interpersonales y de ensefianza
sus hijos en general y sobre las- Actitudes mas favorables- Los directores valoran mas
tareas escolares en particular hacia las tareas escolares su desempeiio docente
- Mayor motivacion para- Conducta mas adaptativa,- Mayor satisfaccion con su
continuar su propia educacion  autoestima mas elevada profesion
- Desarrollan  habilidades- Participacion en las- Mayor compromiso con la
positivas de paternidad actividades de aula tarea de ensefianza
- Valoran mas su papel en la-  Menor escolarizacion en
educacion de sus hijos programas de educacion especial

- Menor tasa de abandonos y

absentismo

- Mayor acceso a estudios de

postgrado

Fuente: Elaboracion propia a partir de Garcia-Bacete (2003).

Mientras que el programa nacional de educacion superior de la Secretaria de Educacion Publica (SEP
2023) deja claro que “la participacion deberia relacionarse con la calidad de la practica pedagdgica” en
donde por lo general, la participacion de los padres de familia es entendida por la universidad como
participacion en actividades vinculadas con el pago de la cuota de inscripcion anual de la universidad,
cuotas semestrales de la misma institucién de educacion superior a cargo de la carrera y otras cuotas
incluidas. A medida que los docentes participan en el desarrollo escolar, contribuyen mas plenamente al
éxito de la escuela (Graczewski et al., 2009; Hallinger, 2005; Hansen y Larusdéttir, 2014). Por lo cual
es importante resaltar que el liderazgo pedagdgico universitario directo se centra en el proceso de
ensefianza -aprendizaje. El liderazgo pedagdgico universitario a través de recursos técnicos y humanos
es indirecto y se centra en el contexto y el entorno en el que se desarrollan el aprendizaje y la ensefianza,
siendo ambos que debe de dominar el docente a la perfeccion para el logro de una mejor calidad en su
practica pedagogica. Ya que lo que los docentes piensan, creen y saben afecta su practica pedagogica,
por lo que cualquier reforma e implementacion educativa solo puede ser exitosa si las creencias de los
docentes, sus calificaciones profesionales y sus actitudes se toman seriamente en cuenta al implementar

las reformas (Eilks, 2015). Siendo de esta forma que el conocimiento educativo es un aspecto crucial

de la competencia de liderazgo pedagdgico para los docentes (Lahtero et al., 2021) . Existen estudios




que indican que el desarrollo profesional afecta la actitud de los docentes hacia los estudiantes, su
profesion docente e identidad como educadores, asi como sus conocimientos pedagdgicos y habilidades
docentes (Jacob, Hill y Corey, 2017; Taylor et al., 2017). La propia trayectoria profesional de los
docentes debe derivarse de su formacion educativa, ya que es necesario saber qué es una buena
pedagogia y como puede conducirla hacia una

alta calidad o buen rumbo en la ensefianza. Ademas, el deseo de adquirir nuevos conocimientos
profesionales es importante. Ya que los nuevos conocimientos de investigacion pueden cambiar el
pensamiento pedagogico del docente en su practica diaria. Las investigaciones demuestran que existe una
relacion entre la calidad de las practicas docentes y la cantidad de horas de desarrollo profesional (Luft y
Hewson, 2014). Por lo tanto, para el desarrollo profesional docente es necesario dedicar muchas horas
de capacitacion y desarrollo profesional. Ya que los docentes desempefian un papel clave en el éxito de
las universidades, siendo por lo cual, que los docentes deben abordar a sus estudiantes como individuos
con sus propias necesidades, capacidades y perspectivas, desde una perspectiva humanistica. En el
contexto actual, comprender, respetar las opiniones de los estudiantes, apoyar su desarrollo personal y
considerar sus caracteristicas individuales no es un requisito, sino una demostracion del nivel de
competencia profesional de un docente en una institucion de educacion superior. Normas educativas, y
ese éxito depende del maestro y de su correcta implementacion de los nuevos curriculos en el aula. La
experiencia docente aumenta su nivel de conciencia sobre sus percepciones y creencias sobre la
ensefianza y como pueden contribuir a la mejora de la sociedad (Carrington y Selva, 2010). EI entorno
educativo actual estd cambiando rapidamente, por lo que el docente debe estar preparado para los
cambios rapidos y dinamicos del mundo global, y en particular para las reformas educativas, que afectan
a los participantes del proceso educativo (padres de familia- estudiantes-docentes) y que exigen la
introduccion de métodos, estrategias y tecnologias de ensefianza mas avanzados para el logro de la
calidad en la practica pedagogica. Es importante mencionar que los objetivos estratégicos universales
del sistema educativo moderno, N. Bezliudna (2023), son formar a la generacion mas joven en valores
humanos universales, en particular, morales y éticos (justicia, honestidad, dignidad, cuidado, respeto por

uno mismo y por los demas, respeto por la vida); sociopoliticos (patriotismo, identidad nacional, libertad,

democracia, respeto y respeto por la lengua y la cultura nativas, respeto por las leyes y la constitucion,




solidaridad, responsabilidad). Actualmente, la formacion de valores pedagodgicos es un proceso
importante, ya que estos valores determinan la calidad de la educacion y la dptima formacion en las
universidades, asi como influyen en la sociedad futura. Sobre todo, en la época actual, donde la presion
de las politicas neoliberales pone en peligro la igualdad educativa y la oportunidad de los alumnos de
acceder a una educacion de alta calidad, independientemente de su origen y estatus economico y social
(Moos, 2017). Siendo esta situacion econémica que obliga a los lideres a tomar decisiones que, en
ocasiones, contradicen la ética del bienestar de los estudiantes y las premisas efectivas educativas. Hay
que recordar que la mejora de la calidad del proceso educativo implica el desarrollo del potencial de la
institucion de educacién superior, que realiza la formacién profesional de especialistas, su base
informativa, cientifico metodolégica y tecnoldgica, la dotacion de recursos y la mejora de los
mecanismos de gestion

(Asadullin, 2013; Sadovaya, Khakhlova y Reznikov, 2015). La investigacion discute también el
impacto de los factores socioecondémicos en las posibilidades de participacion de los padres de familia.
Siendo que las familias con menores recursos parecen estar muy poco preparadas para apoyar
adecuadamente a sus hijos y para involucrarse en cuestiones relacionadas con la universidad, ni para
aprovechar las oportunidades que ofrecen la misma universidad. Es importante sefialar, que otras
investigaciones sugieren que los padres de familia de grupos desfavorecidos experimentan barreras para
la comunicacion con la escuela y, por consiguiente, barreras para la cooperacion’ (Driessen et al. 2005:
513). Atender las desigualdades y ampliar el acceso a las oportunidades demandara politicas focalizadas
que atiendan a las familias con menores recursos culturales y econémicos. Los hacedores de la politica
y de la universidad misma, tienen que pensar en maneras de brindar apoyo especial a aquellas familias
que tienen menos posibilidades y estan menos preparadas para involucrarse en la educacion de sus hijos.
También seria importante llegar a comprender mejor las practicas vigentes mediante las cuales se modela
la participacion de los padres de familia en la universidad. No es mi intencion el argumentar que el
logro académico es la tinica razon de ser de la educacion en general. Existen otros aprendizajes que
ocurren dentro y fuera de la escuela que también son relevantes. Ellos estan vinculados a la adquisicion

de normas, lineamientos y valores culturales; son areas importantes que deberian ser consideradas de

igual manera para investigaciones futuras sobre las diferencias o coincidencias encontradas entre los

B




padres de familia- alumno-docente dentro del fortaleciendo de las practicas pedagogicas vistas desde la
comunidad educativa en la universidad, en la carrera sefialada y otras.

METODOLOGIA

El tipo de disefio de la propuesta de investigacion es de tipo Exploratoria. La estrategia de abordaje es
cualitativa y cuantitativa para el mismo se utilizaron encuestas aplicadas a padres de familia, alumnos
universitarios de la Carrera de Administracion de Empresas y Docentes de la misma carrera; utilizando
tabulaciones simples de frecuencias, agrupando las categorias representadas en graficos. La técnica
estadistica empleada para evaluar las hipdtesis fue el Modelo de Ecuaciones Estructurales (PLS-SEM)
mediante el uso del software SmartPLS 3.3.8. A continuacion, les presento en la figura 1 los resultados
obtenidos en cuanto a la relacion existente entre la comunidad educativa conformada por F1 (padres de
familia), F2 (estudiantes), F3 (docentes) con F4 (calidad de la practica pedagdgica)en el fortalecimiento
de las practicas pedagogicas existentes.

Figura 1. Modelo conceptual de la relacion entre la comunidad educativa(padres de familia-alumnos-

docentes) en la calidad de la practica pedagogica universitaria.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados PLS-SEM.

La Figura 1 muestra los resultados obtenidos de la relacion existente entre la comunidad educativa
conformada por F1 (padres de familia), F2 (estudiantes), F3 (docentes) con F4 (calidad de la practica
pedagogica); en donde F1 (padres de familia) estd conformada por las variables CMC (Conoce las

materias que su hijo/a cursa actualmente), DPP ( Ha asistido a alguna actividad universitaria

(conferencias, reuniones, eventos) relacionada con la carrera de su hijo/a), GAC (Qué tan importante




considera que es la educacion universitaria para el futuro de su hijo/a), ICC (Qué tipo de apoyo le
gustaria que ofreciera la universidad para reforzar el vinculo padre de familia-alumno-docente); en
donde F2 (estudiantes) esta conformada por las variables LES (Con qué frecuencia hablas con tus padres
sobre tus estudios universitarios), MFA (Te apoyan emocionalmente tus padres durante tu vida
universitaria (por ejemplo, te animan, te escuchan, te motivan), MOA (Tus padres te preguntan sobre tus
avances académicos o calificaciones), PCR (Consideras que la universidad deberia promover
actividades para padres de familia); en donde F3 (docentes) esta conformada por las variables GCM
(Cree que el entorno familiar influye significativamente en el desempeiio académico de los estudiantes),
GRS (Considera que los padres de familia deberian involucrarse en la educacion universitaria de sus
hijos) y PPV (Qué tipo de relacion con los padres cree que seria mas util para apoyar el desarrollo
académico del estudiante); dando como resultado en su relacion directa y coordinada en F4 (calidad de
la practica pedagogica) la creacion de 5 variables como: CF (Mejora el aprendizaje en el aula), PD
(Aumenta la continuidad de la participacion de los padres en la educacion de sus hijos), PU (Cultiva la
importancia de los vinculos familia-alumno-maestro), TCK (Identifica el papel que juegan los padres
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de sus hijos), y TPK (Disminuye la tasa de abandonos y
absentismo de los estudiantes en el aula). Al preguntarles en la

encuesta sobre la orientacion que los padres de familia reciben sobre el aprendizaje de sus hijos, los
docentes muchas veces identifican limitaciones en términos de los conocimientos y las capacidades de
los padres de familia. Mi investigacion indica que, si bien el apoyo que brindan los padres de familia al
aprendizaje de sus hijos en casa se considera importante, la orientacion que brindan los maestros a los
padres sobre como apoyar el aprendizaje de sus hijos o entender cuestiones relacionadas con el
rendimiento estda muy poco estructurada o no existe en este nivel educativo. El marcado contraste entre
las opiniones de los padres de familia y la de la universidad sobre la participacion de los padres de
familia en el aprendizaje y el rendimiento resalta los desafios de forjar una relacion de colaboracion entre
hogares y universidad. Por un lado, los padres de familia parecen no tener orientacion adecuada respecto
de como involucrarse en la educacion de sus hijos y, sobre todo, como entender el progreso de sus hijos

en la universidad. A continuacion les presento en la tabla 3 los resultados obtenidos en cuanto a la

fiabilidad y validez del constructo en el fortalecimiento de las practicas pedagogicas existente entre la




comunidad educativa involucrada.

Tabla 3. Fiabilidad y validez del constructo en el fortalecimiento de las Practicas Pedagdgicas desde la
Comunidad Educativa.

F1 Parents 0.850 0.875
F2 Children 0.921 0.956
F3 Teacher 0.839 0.847
F4 Qual-pract 0.912 0.924

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de PLS-SEM.

La Tabla 3 muestra que todos los valores del indice de confiabilidad compuesta (IFC) y rho de Dijkstra-
Henseler estan por encima de 0.7, estableciendo asi la fiabilidad de las medidas (Hair et al., 2017). Para
establecer la validez convergente (VC), las evaluaciones se basaron en el indice de la varianza promedio
extraida (IVE) y las cargas externas (Hair et al., 2017). Con respecto a la misma Tabla 2, el IVE para
cada constructo reemplaza el umbral minimo de 0.5, mientras que el valor de carga factorial de cada
elemento de medicion estd por encima de 0.7 (Loh et al., 2022); por lo tanto, la prueba de VC corrobora
la validez del resultado. Para ampliar mas detalles acerca de los valores antes referidos, puede consultar
(Colunga et al., 2018). A continuacion, les presento en la tabla 4 los

resultados obtenidos en cuanto a la Validez discriminante de acuerdo al Criterio de Fornell-Larcker en
el fortalecimiento de las practicas pedagdgicas existente entre la comunidad educativa involucrada.
Tabla 4. Validez discriminante. Criterio de Fornell-Larcker en el fortalecimiento de las Practicas

Pedagdgicas desde la Comunidad Educativa.
F1 F2 F3 F4

0.381 0.359

0.369 0.382
Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de PLS-SEM.

0.777

La Tabla 4 muestra el analisis de validez discriminante, que asegura que un constructo no mide otros
constructos. Se utilizo el criterio de Fornell y Larcker (1981), que establece que la raiz cuadrada del

AVE de cada constructo debe ser mayor que su correlacion con otros constructos. O sea: los valores en

la diagonal en negritas deben ser superiores a los valores asociados, criterio que se cumple. A




continuacion, les presento en la tabla 5 los resultados obtenidos en cuanto a la Media, desviacion
estandar, valores t, p valores en el fortalecimiento de las practicas pedagogicas existente entre la
comunidad educativa involucrada.

Tabla 5. Media, desviacion estandar, valores t, p valores en el fortalecimiento de las Practicas
Pedagodgicas desde la Comunidad Educativa.

F1->F4 0.052 0.056 0.070 0.753 0.452
(H1)
F2->F4 0.102 0.107 0.067 1.510 0.132
(H2)

F3->F4 0.721 0.721 0.053
(H3)

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de PLS-SEM.

Notas: Coeficiente estandarizado. El coeficiente estandarizado presenta valores de betha () que
identifican el valor de la trayectoria (path) entre constructos y los valores de p y t estadisticos para
comprobar hipotesis. Intervalo de confianza (IC) del 95% es una herramienta estadistica que proporciona
un rango de valores dentro del cual se espera que se encuentre el parametro poblacional con una
confianza del 95%. (Henseler, Ringle, y Sinkovics, 2009) {2 En el contexto del modelado de ecuaciones
estructurales con minimos cuadrados parciales (PLS-SEM), el f2 es una medida de tamafio del efecto que
se utiliza para evaluar la relevancia predictiva de las relaciones estructurales en el modelo. (Cohen, 1988)
VAF (Variance Accounted For) La VAF indica la proporcion de la varianza de la variable dependiente
que es explicada por la variable mediadora (Nitzl et al., 2016).

En la Tabla 5, se presentan las 3 hipoétesis involucradas (H1, H2 y H3) en donde:

H1: A mayor actividad de los padres de familia, mayor calidad de las practicas pedagdgicas. H2: A

mayor actividad de los alumnos, mayor calidad de las practicas pedagogicas.




Siendo las mismas en donde se identifican las diferentes comprobaciones estadisticas para su aceptacion
como en el caso de F3 -> F4 (H3-docentes) , ya que cumple el valor de “t” que debe ser

> 1,757 como se muestra en la tabla 5 en la parte sombreada de estadisticos t en donde su resultado
arroja 13,511, también los valores de “p” deben de ser menores que 0,05 como se muestra en la tabla
5 en la parte sombreada de la columna de p valores en donde su resultado arroja 0,000 o en su caso para
su negacion como en el caso de F1-F4 (H1-padres de familia) y F2-F4 (H2-alumnos); ya que no cumple
el valor de “t” que debe ser > 1,757 como se muestra en la tabla 5 en estadisticos t en donde su resultado
arroja 0,753 (F1 -> F4 =H1 padres de familia) y 1,510 (F2 -> F4 =H2 alumnos), también los valores de
“p” deben de ser menores que 0,05 como se muestra en la tabla 5 en la columna de p valores en donde
su resultado arroja 0,452 (F1 -> F4 =H1 padres de familia) y 0,132 (F2 -> F4 =H2 alumnos) y que son
mayores los valores resultantes. Por lo cual las trayectorias que se identifican pueden guiar el sentido y
la direccidon en que se disefian cada una de las hipotesis mencionadas, es decir, puede ser que su
trayectoria sea directa o en su caso indirecta, esta tltima cuando una variable mediadora interviene entre
ambos constructos, como en el caso de F4.

RESULTADOS Y DISCUSION

En este documento se presentan los resultados de un estudio que examina la manera en que los padres de
familia y sus hijos(alumnos a nivel superior) y sus docentes, entienden la participacion de las familias
en la universidad, sobre todo en cuestiones vinculadas al aprendizaje en el aula, al rendimiento escolar
y a la calidad de las practicas pedagogicas. Los resultados de este estudio sefialan que, en la localidad de
Coahuila practicamente no existen continuidades entre la participacion de los padres de familia en la
educacion de sus hijos a nivel licenciatura en el &mbito publico, y que la importancia de los vinculos
padres de familia-alumno-docente varia segun el nivel socioeconémico de cada familia. Los padres de
familia que tienen mejor posicion econdmica parecen ser los mas comprometidos, otorgdndoles mas
facilmente equipo de computo, acceso a red de internet, a tener mas tiempo y mayor acceso a
informacion para involucrarse y comprender su rol en el rendimiento de sus hijos en la universidad salvo

excepciones. Los resultados de mi estudio ponen énfasis en la escasa orientacion que reciben

actualmente los padres de familia por parte de la universidad como de ellos mismos, en lo que respecta

a como interpretar las experiencias de aprendizaje en el aula, del rendimiento escolar de sus hijos y del




conocimiento de su efectiva identificacion del papel que desempeiian ellos en este rol, anteriormente
vistos en los resultados estadisticos de la tabla 3,4 y 5 de este estudio; ya que la familia es imprescindible
en todos los momentos del proceso educativo del alumno; al igual que los estudiantes que no logran
presentar ese compromiso frente a las diferentes adversidades y obstaculos que se presentan en la
diferente problematica del quehacer diario de la carrera universitaria reflejando de esta manera un menor
aprendizaje y rendimiento escolar en su persona, lo cual debilitaun poco la calidad pedagogica percibida
de la universidad de manera interna como externa. Por otro lado, el tercer participante involucrado en
esta investigacion que son los docentes se logrd identificar que han aumentado la capacidad de
compromiso y responsabilidad en cada actividad encomendada a los alumnos, confirmados en los
resultados estadisticos de la tabla 3, 4 y 5 de este estudio, siendo en algunas ocasiones un tema un poco
dificil de resolver pero que con inteligencia, paciencia, perseverancia y compromiso logran con
efectividad ese cometido, lo cual va fortaleciendo de esta manera el proposito principal identificado en
las variables resultantes en la relacion entre F1, F2 y F3 con la calidad de la practica pedagogica (F4)
anteriormente presentadas en la figura 1 del modelo conceptual de este estudio. De acuerdo a los
resultados estadisticos obtenidos, los padres de familia y los estudiantes no comprenden bien el logro
educativo (mayor aprendizaje y mejor rendimiento escolar) y lo peor de todo, ni como mejorarlo; por
lo cual se deben de disefar y utilizar estrategias educativas de enseflanza-aprendizaje mas adecuadas a
este tipo de situacion en las universidades como las manejadas en el efecto de la participacion de la
comunidad educativa vista en la tabla 2. Por ultimo, es importante también sefialar que la definicion
de “calidad en la practica

pedagogica” es multidimensional y refleja las caracteristicas sobresalientes del sistema educativo
mexicano actual, asi como las caracteristicas de calificacion o evaluacidon del alumno y por supuesto el
cumplimiento 6ptimo de los requisitos de las partes interesadas(padres de familia-alumno-docente) para
dicho proposito. Ya que los cambios se producen cuando la participacion y el compromiso son de todos
(comunidad educativa) y en donde todos se sientan parte importante en el proceso educativo fortaleciendo

de esta manera las practicas pedagogicas universitarias perseguidas tanto por la universidad como por

la SEP.
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