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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es valorar el cambio de las actitudes hacia las personas con
discapacidad de estudiantes de la Licenciatura en Psicologia, con ello sustentar que la formacion
profesional es importante para la articulacion de saberes tedricos y practicos, que influyen en las
actitudes que se asumen en las actuaciones profesionales en el marco de educacion inclusiva. Se realiza
un estudio cuantitativo, trasversal, cuasi experimental de tipo descriptivo-comparativo, se recolectan
datos en dos momentos, (Fase 1) al inicio del curso inclusion educativa y estrategias de aprendizaje y
al finalizar el curso (Fase 2), la muestra fue de 117 estudiantes, se aplico la Escala de Actitudes hacia
las Personas con Discapacidad forma G de Verdugo et al. (1992, como se cita en ANUIES, 2002) se
divide en 5 subescalas y valoracion general; los resultados muestran diferencias significativas al término
del curso, mostrando actitudes positivas hacia las personas con discapacidad en 4 subescalas de 5, y en
la calificacion general; por lo que se concluye importante incorporar contenidos curriculares sobre la
inclusion educativa en la formacion profesional de los psicologos y psicologas, esto favorece actitudes
positivas hacia las personas con discapacidad que mitigue los sesgos y estereotipos en sus

intervenciones.
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Attitudinal Transition Toward People with Disabilities in Undergraduate
Psychology Students

ABSTRACT

The objective of this research is to assess the change in attitudes toward people with disabilities among
undergraduate Psychology students, in order to support the idea that professional training is essential
for articulating theoretical and practical knowledge, which influences the attitudes adopted in
professional practice within the framework of inclusive education. A quantitative, cross-sectional,
quasi-experimental, descriptive-comparative study was conducted. Data were collected at two points in
time: (Phase 1) at the beginning of the course Inclusive Education and Learning Strategies, and (Phase
2) at the end of the course. The sample consisted of 117 students. The Attitudes Toward People with
Disabilities Scale, Form G by Verdugo et al. (1992, as cited in ANUIES, 2002) was applied. This scale
is divided into five subscales and a general score. The results show significant differences at the end of
the course, with positive attitudes toward people with disabilities in 4 out of the 5 subscales, as well as
in the overall score. It is therefore concluded that incorporating curricular content on inclusive education
into the professional training of psychologists is important, as it promotes positive attitudes toward

people with disabilities and helps mitigate biases and stereotypes in their interventions.
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INTRODUCCION

La definicién de la educacion inclusiva es diversa, debido a que su explicacion depende de las
caracteristicas de los contextos donde se llevan a cabo acciones de los profesionales que realizan
intervenciones en el ambito educativo, Garcia et al. (2013) encontraron gran diversidad de términos en
los expertos que se relacionan con las intervenciones educativas en el ambito de la inclusion, estas
diferencias las marcan principalmente con base en las condiciones sociales de cada uno de espacios en
donde realizan sus intervenciones educativas. En esta misma linea, Ocampo (2023) sugiere que el
campo de la educacion inclusiva se resiste a un sistema de definicion concluyente, ya que siempre esta
en movimiento, por lo que este dilema de la inclusion en tanto fendmeno y practica cultural habita en
la inmensidad de sus propios detalles.

En esta pluralidad de definiciones sobre educacion inclusiva, no hay indicios que sean excluyentes entre
si, ya que existe potencia en la idea de entender y conceptualizar la inclusion como una escuela para
todos (Valdez et al., 2022), esto en correspondencia con la Declaracion de Salamanca que en 1994
marco el rumbo a nivel mundial sobre las acciones y politicas educativas orientadas hacia el derecho
del acceso a la educacion en escuelas regulares que tienen las personas con Necesidades Educativas
Especiales (NEE), por lo que se plantea su integracion e inclusion.

Garcia y Romero (2019) documentan que México en 1970 ya existia el subsistema de educacion
especial, y de manera paulatina la integracion educativa ha avanzado en discurso hacia la educacion
inclusiva, donde las politica se han ido transformando a lo largo de las décadas; derivado de estas han
surgido programas que se sostienen hasta la actualidad como las Unidades de Apoyo a la Educacion
Regular (USAER) que tiene como tarea principal apoyar a la inclusion de los estudiantes con NEE ya
sea con discapacidad o no, es decir la atencidén que se brinda es complementaria al proceso educativo
regular, en éstas se da atencion a estudiantes con alglin tipo de condicidn(es) fisicas, psicologicas o
sociales que representen dificultades para el aprendizaje y la participacion, esta atencion se da en
escuelas de grupos integrados (Niembro et al., 2021).

La Nueva Escuela Mexicana (NEM) (SEP, 2024) tiene como tarea “propiciar que la nifiez y juventud,

junto con sus profesoras y profesores, vayan al encuentro de la humanidad de las otras y los otros,

entendidos desde su diversidad” (p. 15), por lo que tiene como principio ético la inclusion colectiva e




institucional entendida como la forma que tienen las escuelas de dar respuesta, responsabilizarse, cuidar
y atender a cualquier estudiante que, por su condicion de salud, género, capacidad, clase, etnia, lengua,
nacionalidad, condicion migratoria, requiere de resguardo de la comunidad escolar.

La definicion que plantean Booth et al. (2000) de educacién inclusiva o inclusion educativa, se concibe
como un conjunto de procesos orientados a eliminar o minimizar las barreras que limitan el aprendizaje
y la participacion del alumnado, estas se pueden encontrar en todos los elementos y estructuras del
sistema, dentro de las escuelas, la comunidad, politicas locales y nacionales. En esta misma linea
Covarrubias (2019) plantea una clasificacion de las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion
(BAP), menciona que éstas se clasifican en culturales, politicas y practicas, para efectos de esta
investigacion definiremos las culturales; que se entienden como las que guardan relacion con las ideas,
creencias, comportamientos, interacciones, paradigmas, entre otras, mismas que son las que determinan
las formas de actuar de todas las actoras y actores que rodean a la persona que presenta una condicién
determinada y lo ubican en un grupo vulnerable, por lo que se considera barreras dificiles de eliminar
o cambiar ya que dependen de manera directa de las personas y su comportamiento; estas se subdividen
en categorias; actitudinales e ideologicas.

Las BAP culturales-actitudinales son predisposiciones aprendidas a responder de modo consistente y
refieren a un sentimiento a favor o en contra ante una persona, hecho social, o un producto. Se puede
decir que forman parte del ser y del comportamiento que orientan las acciones de las personas. Y las
culturales-ideoldgicas son las representaciones que manifiestan como puntos de vista, ideas,
razonamientos o creencias individuales y colectivas (Covarrubias, 2019).

Los psicologos y psicologas como parte del equipo multidisciplinario en el contexto educativo
posicionan sus intervenciones en el marco de la psicologia educativa y esta ultima se articula
directamente con las ciencias de la educacion, y se define como el estudio de los procesos psicologicos
que ocurren en el d&mbito educativo, dentro de este campo se relaciona la psicologia general con la
educacion sin reducir ninguna disciplina, dentro de su caracter aplicado pretende contribuir a la
comprension y mejora de los procesos educativos de manera multidisciplinar (Hernandez, 2015).

En México, las y los psicélogos educativos son percibidos como apoyo y ayuda para los diferentes

agentes educativos, que es concebido como un profesional que detecta y atiende problemas, dificultades
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y necesidades en atencion a procesos para el aprendizaje, la ensefianza y las conductas a las NEE
(Garcia, 2019), entonces la atencion a la diversidad en el contexto educativo requiere del trabajo
coordinado desde la multidisciplinariedad en donde esta inmerso el profesional de la psicologia, Bonilla
et al. (2019) menciona que el compromiso de cada integrante del equipo es realizar aportaciones durante
el proceso de inclusion que asegure la transformacion de las practicas educativas que permita el cambio
cultural de la comunidad hacia los principios de equidad e igualdad para fortalecer una pedagogia
inclusiva que desarrolle y fortalezca la ensefianza y el aprendizaje.

Garzon et al. (2019) mencionan que la psicologia es el estudio cientifico de la conducta para el proceso
formativo de la persona, explican como éstos sienten, piensan, aprenden y conocen como medio de
adaptacion al contexto; en el caso de la psicologia en la educacion se ha enfocado en resolver problemas
de aprendizaje desde la nifiez hasta la edad adulta.

En el contexto educativo el psicologo debe de poseer competencias profesionales que le permitan tener
intervenciones idoneas para los retos que presenta la atencion a la diversidad, de esta manera el proceso
de formacion del profesional de la psicologia que atendera las necesidades de un contexto y estas
competencias no solamente deberan ser conocimientos y practicas, si no también actitudes de servicio
y de responsabilidad social.

Asi pues, las actitudes son definidas por Myers (2003) como reacciones evaluativas favorables o
desfavorables hacia una persona o situacién y éstas se manifiestan en creencias, sentimiento o
inclinaciones para actuar, por lo que desde la psicologia social se componen de tres dimensiones;
cognitiva, afectiva y conativo-conductual, en esta misma linea Morales et al. (1998) las definen de la
siguiente manera; la primera, son las percepciones e informacion que tienen las personas sobre el objeto
actitudinal; la segunda se compone por los sentimientos hacia éste; y la tercera se relaciona con las
acciones dirigidas hacia €l.

Moreno et al. (2006) mencionan que las actitudes hacia las personas con discapacidad es un asunto
importante para su integracion y que los profesionales deben de velar por la intervencion y
rehabilitacion, su integracion social, educativa y laboral, sin embargo, no es frecuente que las actitudes

se tomen en cuenta en los curriculos y proyectos docentes destinados a estudiantes que seran

profesionales en este ambito de la educacion, por lo que Polo et al. (2010) mencionan que las actitudes




y expectativas negativas hacia las personas con discapacidad son un motivo de analisis, ya que
constituyen una de las principales barreras para la inclusion e integracion de estas, en su investigacion
con estudiantes universitarios de psicologia y ciencias sociales encontraron que la mayoria presentan
una actitud positiva y esta se relaciona con el contacto cercano y profundo con las personas.

Asi mismo, Surid (2011) menciona que las actitudes que se tienen son en gran parte aprendidas, mismas
que se forman a lo largo de la vida a partir de las experiencias vividas, es decir, que la convivencia con
personas con discapacidad puede influir en la percepcion se tenga de ellas y con esto su actitud. En esta
misma linea Mercado et al. (2017), menciona que la convivencia que tienen los estudiantes con
diferentes personas o colectivos con discapacidad, ligado a su formacion contribuye a formar con una
actitud positiva hacia estas personas. También Arellano et al. (2019) encontraron que el contacto con
las personas con discapacidad genera actitudes favorables, por lo que se percibe una tendencia a valorar
de forma positiva a las personas con discapacidad y contribuye a la eliminacion de las barreras
intangibles en la cultura universitaria. En esta misma linea Vera et al. (2022) encontraron que existen
diferencias entre las actitudes dependiendo de la carrera profesional que se cursan, en este caso en las
areas de las humanidad y educacion poseen actitudes mas positivas.

De acuerdo con lo planteado anteriormente el poseer una valoracion negativa de las condiciones fisicas
y emocionales de las personas con discapacidad contribuye de manera sesgada en las actuaciones
profesionales de las intervenciones psicologicas para la inclusion en el contexto educativo, y con ello
se fortalecen las BAP que tienes que ver con cuestiones culturales en la dimensiones actitudinales e
ideologicas sugeridas por Covarrubias (2019).

El psicologo en formacion debe de movilizar competencias profesionales en la dimension actitudinal,
ya que las intervenciones en el contexto educativo estdn enfocadas a la inclusion de personas con
discapacidad u otra condicion, es mediadora en las actuaciones profesionales en el area educativa que
de acuerdo con Castro (2014) se enfocan en la orientacion a docentes, directivos de escuelas y familias,
la evaluacion de los aprendizaje con la redaccion de informes e intervenciones basadas en el
conocimiento de las teorias del aprendizaje enfocadas en la infancia y adolescencia; por lo que al
trabajar los saberes actitudinales articulados con el conocimiento cientifico y practicas basadas en la

evidencia mitiga el sesgo para la inclusion de éstas personas al contexto educativo y social.
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En consecuencia, el proceso formativo del psicologo con base en competencias se debe posicionar con
conocimientos, habilidades, actitudes y valores, que establezcan las bases cientificas especificas en sus
funciones para orientar la formacion, fortalecer la calidad profesional y asegurar la eficacia de las
actuaciones profesionales (Amador-Soriano, 2018).

En México las actuaciones del psicologo en el ambito educativo se ha incrementado en los tltimos afios
tanto en el &mbito individual como en apoyo colectivo, en el primero se realizan intervenciones mas
enfocadas a la psicologia clinica que priorizan la atencion individualizada y esporadicamente con la
familia para generar estrategias de inclusion social en el caso de personas adultas y en lo educativo en
la infancia y adolescencia, donde de acuerdo con Tamarit (2018) se centran en la patologia y procesos
de funcionamiento limitado para contribuir a la formacion de competencias sociales y reducir aquellos
procesos que interfieran en desarrollo e inclusion de éstas en el contexto; y en lo colectivo, el profesional
de la psicologia principalmente realiza valoraciones, intervenciones y seguimiento dentro de los equipos
multidisciplinarios.

En el sistema educativo mexicano las Unidades de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular
(USAER) que tiene el propdsito de promover la inclusion de las nifias y nifios con NEE en las aulas y
escuelas de educacion inicial y basica, impulsando el trabajo colaborativo y equipo de apoyo para la
atencion de los estudiantes, las estrategias de intervencion son la capacitacion y asesorias para los
diversos actores educativos en el marco de la inclusion educativa (Mufioz, 2020). En este sentido Baez
y Garza (2020) encontraron que las funciones realizadas por las y los psicologos son la orientacion a
los docentes, atencion a familias, actividades administrativas, evaluacion, acompafiamiento en aula,
identificacion y eliminacion de BAP, también acciones de sensibilizacion de la comunidad, en todas
estas acciones se realizan dentro en dos ambitos; las habilidades cognitivas y el 4rea socioemocional.
En el contexto educativo se reconoce el trabajo del psicologo y psicologa, Lopez et al. (2017) plantean
que la atencion psicologica de los estudiantes en la evaluacion e intervencion es de suma importancia
ya que algunas condiciones de éstos tienen detonantes emocionales.

Con base en lo anterior, los profesionales que tienen una actitud positiva frente a las personas con

discapacidad en las dimensiones de capacidades y limitaciones podran ofrecer condiciones y actitudes

que permitan la inclusion de la persona con situacion de discapacidad en cualquier contexto (Atoche-
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Silva et al., 2021), la modificacion de las actitudes hacia las personas con discapacidad en contextos
escolares no busca tener un efecto inmediato, sino también se persigue valorar su efecto a largo plazo
(Moreno et al., 2022). Por lo que la educacion y el proceso formativo del profesional de la psicologia
basada en competencias tiene una relacion directamente con la dimension practica manifestada a nivel
conductual, integra conocimientos, procedimientos y actitudes que facilita la solucion de situaciones
(Alonso-Martin, 2010).

La Licenciatura en Psicologia de la Universidad Auténoma de Sinaloa (UAS), basa su estructura
curricular en el Modelo Educativo 2022 (UAS, 2022) que declara la formacion con base en
competencias profesionales que las define como la estructura de atributos que permite movilizar
recursos teodricos, practicos y actitudinales para el desempefo contextualizado y efectiva para la
solucion de problemas o situacion en que respecta de un area profesional especificas.

La estructura curricular de esta Licenciatura (UAS, 2023) declara en el perfil de egreso diversas
competencias en donde se resaltan aquellas que caracterizan la evaluacion de las personas y grupos para
planear intervenciones en diversos niveles donde se promueven cambios tanto individuales como
grupales que impacten a nivel social; en esta misma linea las orientaciones generales para la formacion
de profesional de los psicologos es la responsabilidad social, la inclusion educativa y la calidad, para
contribuir al desarrollo social, econdmico, cientifico y cultural orientado al bienestar de las personas en
general.

Dentro de este marco formativo se imparte la unidad de aprendizaje inclusion educativa y estrategias
de aprendizaje, que contribuye a movilizar la competencia profesional de ejercer el conocimiento con
base en valores éticos y en beneficio a la comunidad, con ellos organizar estrategias, técnicas y métodos
de intervencion, relacionadas a las necesidades identificadas en los diversos ambitos de la psicologia,
para interpretar las problematicas (UAS, 2025), por lo que se espera que las y los estudiantes a partir
de los saberes teoricos y practicos, expliquen y analicen la inclusion educativa desde el contexto
mexicano en relacion con las BAP, gestionar la participacion social que se presentan en la diversidad
del proceso educativo, donde se integran los conocimientos tedricos sobre la inclusion educativa para

identificar las BAP a partir de la realizacion de evaluacion psicoeducativa (UAS, 2025).
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Para esta investigacion los saberes actitudinales que se movilizan son importantes, ya que las actitudes
son el proceso donde se articulan aspectos individuales y sociales para las intervenciones profesionales,
por lo que se mencionan el respeto a la diversidad en el contexto educativo, tomando en consideracion
los aspectos psicologicos de los grupos escolares; valorar las diferentes opiniones sobre el desarrollo de
las adecuaciones curriculares en relacion con las estrategias de aprendizaje, todo ello respetando las
normas €ticas en valoracion de la diversidad educativa y aplicacion estrategias de aprendizaje en el
marco de la inclusion educativa (UAS, 2025).

El objetivo de la presente investigacion es valorar el cambio de las actitudes hacia las personas con
discapacidad de los estudiantes de cuarto semestre de la Licenciatura en Psicologia, con ello se pretende
explicar y sustentar que al llevar el curso de inclusion educativa y estrategias de aprendizaje va
movilizar competencias que le permitan valorar a partir de conocimientos y practicas, actitudes mas
favorables hacia ésta poblacion, con ello aminorar lo sesgos en las diversas actuaciones profesionales
y mitigar las BAP que se articulan con éstos procesos.

METODOLOGIA

La presente investigacion es cuantitativa, con un disefio trasversal cuasi experimental de tipo
descriptivo-comparativo, en donde se recolectaron datos en dos momentos diferentes a la misma
muestra; en la Fase 1 al inicio del curso (febrero/2025) y la Fase 2 al final (julio/2025), esto con la
finalidad de valorar si existe algiin cambio de actitud hacia las personas con discapacidad, en éste se
abordan saberes teodricos, practicos y actitudinales en el &mbito de la inclusion educativa y estrategias
de aprendizaje.

La seleccion de los participantes fue por medio de un muestreo no probabilistico por conveniencia
donde se seleccionan grupos ya establecidos, los criterios de inclusion fueron ser estudiantes regulares
de cuarto semestre de la Licenciatura en Psicologia que cursaron la unidad de aprendizaje inclusion
educativa y estrategias de aprendizaje, la muestra es de 117 estudiantes (ver Tabla 1), el 86.3% de la
muestra tiene edades entre 18 a 20 afios, el 12.8% edades entre 21 a 23 afios y el 0.9% edades entre 24

a 26 anos.
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Tabla 1. Poblacion y muestra de estudiantes de cuarto semestre.

Mujeres (%) Hombres (%) Total
Poblacion total 351 (75.48%) 114 (24.52%) 465 (100%)
Muestra 91 (77.80%) 26 (21.40%) 117 (100%)

Fuente: Servicios Escolares, julio de 2025.

La recoleccion de datos se realizdo por medio de la aplicacion de la Escala de Actitudes hacia las
Personas con Discapacidad Forma G de Verdugo et al. (1992, como se cita en ANUIES, 2002), misma
que se divide en medicidn general y por subescalas que se distribuyen de la siguiente manera; valoracion
de capacidades y limitaciones (reactivos 1, 2, 4, 7, 8, 16, 21, 29 y 36); reconocimiento/negacion de
derechos (reactivos 6, 9, 12, 13, 14, 15, 22, 23, 27, 35 y 37); implicacion personal (reactivos 3, 5, 10,
11, 25,26 y 31); calificacion genérica (reactivos 18, 24, 28 y 34); y asuncion de roles (reactivos 19, 30
y 33). El tipo de respuesta es una escala Likert con las siguientes opciones; (MA) Muy de Acuerdo,
(BA) Bastante de Acuerdo, (PA) Parcialmente de Acuerdo, (PD) Parcialmente en Desacuerdo, (BD)
Bastante en Desacuerdo y (MD) Muy en Desacuerdo. Aquellos reactivos que valoran de manera
negativa la actitud se invirtieron, por lo que la media total de la escala y subescalas mas cercana al 6
refleja una actitud mas positiva, tal como lo menciona Vera et al. (2022). La consistencia interna de la
prueba es de un Alfa de Cronbach es de 0.86 declarado por Nunes (2018), misma que corresponde a la
valorada en esta investigacion con la aplicacion del instrumento en la Fase 1 con un 0.82 y en la Fase 2
con 0.89 respectivamente. El proceso de recoleccion se hizo por medio de un formulario electronico
iniciando con el consentimiento informado y la realizacion de una clave para la identificar que los
participantes sean los mismos, asi mismo el analisis de los resultados con el software SPSS Version 27.
RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados obtenidos se presentan a partir de realizar comparaciones descriptivas por subescalas, y
para determinar el estadistico adecuado para la comparacion de diferencias significativas se realizo las
pruebas de normalidad de Shapiro-Wilk y Kolmogorov-Smirnov, donde se obtuvieron los siguientes

resultados (ver Tabla 2).
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Tabla 2. Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?* (KS) Shapiro-Wilk (SW)

Estadistico Gl Sig. Estadistico Gl Sig.
Fase 1 0.082 117 0.050 0.963 117 0.003
Fase 2 0.094 117 0.013 0.953 117 0.000

Nota: a. Correccion de significacion de Lilliefors

Como se muestra en la Tabla 2 se consideran ambas fases para visualizar la normalidad de éstas, se

observa que en la Fase 1 el resultado es p 0.050 = 0.050 en la prueba de KS, por lo que se considera que

los datos no se distribuyen de manera normal y al utilizar una valoracién ordinal por medio de una

escala de Likert donde se determina que la puntuacion sea mas cercana al 6 existe una actitud positiva

hacia las personas con discapacidad, se toma la decision que las diferencias significativas se calcularan

a partir de la prueba de Wilcoxon para muestras relacionadas.

Para la interpretacion teodrica de los resultados se considera importante definir cada una de las

dimensiones que compone el instrumento utilizado:

= Valoracion de capacidades y limitaciones (D1), se valora la percepcion que se tiene de habilidades
y limitaciones individuales que van desde aspectos cognitivos, desempefios en labores cotidianas y
de empleo, asi como regulacion de emociones.

= Reconocimiento/negacion de derechos (D2) explora elementos de reconocimiento de los derechos
civiles, tales como ejercicio del voto, formalizacion legal de relaciones de pareja y acceso al empleo,
también aspectos como la convivencia cotidiana en su contexto.

» Implicacion personal (D3) examina desde la perspectiva personal del evaluado el nivel de
convivencia cotidiana en algunas actividades con las personas con discapacidad.

»  Valoracion genérica (D4) analiza la opinion general sobre las personas con discapacidad en aspectos
de expresion de comportamientos, emociones y aspectos sociales.

= Asuncion de roles (D5) explora como las personas que contestan el instrumento aceptan los diversos
roles de las personas con discapacidad en la sociedad en general, asi como en contextos especificos.

Una vez definida cada una de las subescalas se muestran resultados descriptivos de las frecuencias de

la Fase 1 y 2 de aplicacion, se muestran en la Tabla 3 y 4.
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Tabla 3. Frecuencias de los puntajes de respuesta de los estudiantes en la Fase 1.

Puntaje Fase 1
D1 D2 D3 D4 D5
1 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 1 (0.5%) 0 (0%)
2 0 (0%) 0 (0%) 1 (1%) 2 (2%) 0 (0%)
3 5 (4%) 1 (1%) 2 (2%) 37 (32%) 10 (8.5%)
4 60 (51%) 24 (21%) 21 (18%) 58(50%) 50 (43%)
5 49 (42%) 83 (71%) 93 (79%) 18 (15%) 43 (37%)
6 3 (3%) 9 (7%) 0 (0%) 1 (0.5%) 14 (11.5%)
n (%) 117 (100%) 117 (100%) 117 (100%) 117 (100%) 117 (100%)

Nota: D1 = valoracién de capacidades y limitaciones; D2 = reconocimiento/negacion de derechos; D3 = implicacion
personal; D4 = calificacion genérica; DS = asuncion de roles.

Tabla 4. Frecuencias de los puntajes de respuesta de los estudiantes en la Fase 2.

Puntajes Fase 2
D1 D2 D3 D4 D5
1 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
2 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 1 (1%) 0 (0%)
3 1 (1%) 0 (0%) 0 (0%) 6 (5%) 5 (4%)
4 33 (28%) 7 (6%) 10 (8.5%) 34 (29%) 31 (26%)
5 49 (42%) 45 (38%) 106 (91%) 58 (50%) 46 (39%)
6 34 (29%) 65 (56%) 1 (0.55) 18 (15%) 35 (31%)
n (%) 117 (100%) 117 (100%) 117 (100%) 117 (100%) 117 (100%)

Nota: D1 = valoracién de capacidades y limitaciones; D2 = reconocimiento/negacion de derechos; D3 = implicacion
personal; D4 = calificacion genérica; DS = asuncion de roles.

Como se puede visualizar en las Tablas anteriores (3 y 4) existe un incremento en la frecuencia de
respuesta de los reactivos en cada una de las dimensiones, reflejado en los porcentajes de valor 5y 6,
se parte para la interpretacion que las puntuaciones mas cercanas al 6 reflejan una actitud mas positiva

ante las personas con discapacidad. De manera mas puntual del incremento se visualiza en las medias

por dimension y puntaje total de la escala (Vea Tabla 7).




Tabla 7. Comparacion de medias de respuesta de la Fase 1 y 2.

Dimensiones Fase 1 Fase 2
M Deolbetn gy Do
1. Valoracion de capacidades y limitaciones ~ 4.39* 0.57 5.00%  0.71
2. Reconocimiento/Negacion de derechos 4.87 0.51 5.42 0.51
3. Implicacion personal 491 0.56 5.01 0.39
4. Calificacion genérica 3.67* 0.73 4.64*  0.77
5. Asuncion de roles 4.53 0.79 4.98 0.77
Escala total 4.58 0.42 5.07 0.45

Nota: *subescalas con mas incremento.

El incremento de la media en cada una de las fases es visible y con una variabilidad en los datos baja;
las dimensiones donde hubo incremento mayor hacia una actitud positiva son la de valoracion de
capacidades y limitaciones, lo que nos indica que los estudiantes al término del curso obtuvieron saberes
que les permitieron valorar de manera positiva las habilidades y permite reconocer que las limitacion
que las personas con discapacidad enfrentan cotidianamente tienen que ver mayormente con el contexto
mas que con la condicion de éstas, sustentando que existe reconocimiento de las BAP para su desarrollo
pleno en el ambito escolar, aspectos como valorar competencias y expectativas sobre el desempefio de
las personas con discapacidad han sido valorados con mas puntaje con media por encima de 5.50 y una
desviacion estandar menor a 1(Ver Tabla 8).

Tabla 8. Medias y desviaciones tipicas de los puntajes de respuestas de subescala de valoracion de
capacidades y limitaciones de la Fase 2.
P1 P2 P4 P7 P8* P16* P21 P29 P36

Media 533 4.54 5.08 4.15 5.53 5.62 4.83 4.81 5.20

Desviacion estandar 1.106  1.242  1.115 1.678 0968 0.763 1.011  1.082  0.920

Nota: P1 = las personas con discapacidad con frecuencia son menos inteligentes que las demds personas, P2 = un trabajo
sencillo y repetitivo es el mas apropiado para las personas con discapacidad, P4 = en el trabajo, una persona con discapacidad
s6lo es capaz de seguir instrucciones simples, P7 = las personas con discapacidad funcionan en muchos aspectos como los
nifios(as), P8 = de las personas con discapacidad no puede esperarse demasiado, P16 = muchas personas con discapacidad
pueden ser profesionales competentes, P21 = en el trabajo las personas con discapacidad se orientan sin problemas con el resto
de los trabajadores, P29 = la mayor parte de las personas con discapacidad son poco constantes, P36 = las personas con
discapacidad son en general con conscientes como cualquier persona.

*reactivos con media > 5.

Con base a lo anterior se muestran en la Tabla 9 las frecuencias de las respuestas en los dos reactivos

con mas incremento en la media




Tabla 9. Respuestas de los reactivos con incremento en la media de la subescala valoracion de

capacidades y limitaciones de la Fase 2.

P8 P16
Respuestas

Frecuencia (%) Frecuencia (%)
Bastante de acuerdo 2 (1.8%) 19 (16.2%)
Muy de acuerdo 0 (0%) 87 (74.4%)
Parcialmente de acuerdo 6 (5.1%) 10 (8.5%)
Parcialmente en desacuerdo 10 (8.5%) 0 (0%)
Muy en desacuerdo 78 (66.7%) 1 (0.9%)
Bastante en desacuerdo 21 (17.9%) 0 (0%)

Nota: P8 = de las personas con discapacidad no puede esperarse demasiado, P16 = muchas personas con discapacidad pueden
ser profesionales competentes.

Estos dos reactivos nos muestran como las y los estudiantes de psicologia que cursaron la unidad de
aprendizaje inclusion educativa y estrategias de aprendizaje movilizaron saberes en donde el respeto a
la diversidad en el contexto educativo permite valorar las diferentes opiniones sobre el desarrollo de las
personas en relacion con sus potencialidades, ya que el reactivo sobre las expectativas sobre las personas
con discapacidad son bajas (P8) los estudiantes han contestado con 84.6% entre el bastante en
desacuerdo y muy en desacuerdo, teniendo una relacion con las respuestas contrarias en el reactivo
sobre el reconocimiento de que las personas con discapacidad pueden ser profesionales competentes
(P16) con contestaciones que oscilan en el 90.6% entre las respuestas muy de acuerdo y bastante de
acuerdo, lo que muestra de manera descriptiva una coherencia entre las valoraciones de los estudiantes,
esto se relaciona con lo encontrado por Polo y Lopez (2006) que clasifican estos dos reactivos como la
valoracion de aspiraciones, personalidad y profesionalidad, donde encontraron puntajes que mostraban
también el desacuerdo con la expectativa negativa ante los desempefios de las personas con
discapacidad y de una actitud neutral en lo respecta ser profesionales competentes.

En la segunda subescala se presenta incremento entre la Fase 1 y 2 (ver Tabla 7) es la calificacion
genérica que esta relacionada con la opinion que tienen los estudiantes de las personas con discapacidad
sobre su participacion en aspectos de convivencia social con relacion al reconocimiento y regulacion

emocional que impactan en la persona de manera intrinseca y extrinseca, son los aspectos que valoraron

los estudiantes con un cambio mas positivo después de terminar el curso.
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Tabla 10. Medias y desviaciones tipicas de los puntajes de respuestas de subescala de calificacion
genérica de la fase 2.

P18* P24 P28* P34
Media 5,23 4,35 5,08 3,91
Desviacion estandar 1,003 1,213 1,068 1,156

Nota: P18 =las personas con discapacidad se les deberia impedir votar, P24 = las personas con discapacidad generalmente son
desconfiadas, P28 = la mayoria de las personas con discapacidad estan resentidas con las personas fisicamente normales, P34
= la mayoria de las personas con discapacidad prefieren trabajar con otras personas que tengan su mismo problema.

Con base a lo anterior se muestran en la Tabla 11 las frecuencias de las respuestas en los dos reactivos
con mds incremento en la media mayor a 5 con una variabilidad menor a 1.5, lo que nos muestra una
variabilidad moderada.

Tabla 11. Respuestas de los reactivos con incremento en la media de la subescala calificacion genérica

de la Fase 2.

P18 P28
Respuestas

Frecuencia (%) Frecuencia (%)
Bastante de acuerdo 2 (1.7%) 1 (0.9%)
Muy de acuerdo 0 (0%) 0 (0%)
Parcialmente de acuerdo 7 (6.0%) 12 (10.3%)
Parcialmente en desacuerdo 15 (12.8%) 20 (17.1%)
Muy en desacuerdo 62 (53.0%) 56 (47.9%)
Bastante en desacuerdo 31 (26.5%) 28 (23.9%)

Nota: P18 = las personas con discapacidad se les deberia impedir votar, P28 = la mayoria de las personas con discapacidad
estan resentidas con las personas fisicamente normales.

Como se muestra en estos dos reactivos existe un reconocimiento por parte de las y los estudiantes de
los derechos civiles de las personas con discapacidad (P18) y por tanto se debe promover el ejercicio
de esto con la valoracion entre muy en desacuerdo y bastante en descuerdo con un 79.5% en un reactivo
visiblemente negativo, tal como encontraron Araya-Cortés et al. (2014) donde el reconocimiento de los
derechos tiene que ver con la aceptacion y promocion de estas en actividades civicas, posibilidades de
ingreso a trabajos y actividades recreativas. Y en esta misma dimension reconocen la regulacion
emocional tomando como base las respuestas del reactivo (P28) en donde se valora que las personas
con discapacidad pueden tener resentimiento con las personas con alguna condicion “normal”, misma

que los estudiantes ponderan las respuestas muy en desacuerdo y bastante en desacuerdo en relacion

con la afirmacion de reactivo con un 71.8%.
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Una vez analizados los descriptivos por Fase en las subescalas y reactivos clave que median una actitud
positiva hacia las personas con discapacidad a continuacion en la Tabla 12 se muestran las estimaciones
de las diferencias que son significativas estadisticamente a partir de resultados de la prueba de
Wilcoxon.

Tabla 12. Estadisticos de prueba de Wilcoxon, diferencias significativas de las subescalas y
puntuacion total.

D1 D2 D3 D4 D5 Puntuacion
total
Z 25.900° -6.835" 1377 7.103° ~4.140 26,722
Sig. asin.
<0.001 <0.001 0.169 <0.001 <0.001 <0.001
(bilateral)

Nota: D1 = valoracion de capacidades y limitaciones; D2 = reconocimiento/negacién de derechos; D3 = implicacion
personal; D4 = calificacion genérica; DS = asuncion de roles.

b = se basa en rangos negativos.

Los resultados del estadistico de prueba muestran (Tabla 12) que las subescalas de valoracion de
capacidades y limitaciones, reconocimiento/negacion de derechos, calificacion genérica y asuncion de
roles tienen diferencias significativas entre Fases donde se indica un p valor < 0.05, de acuerdo a las
definiciones teéricas de los aspectos que se valoran en cada una de ellas, sugiere que la dimension
cognitiva de las actitudes tiene impacto en la formacion de los psicologos y psicologas, ya que al
profundizar en el conocimiento sobre (D1) las capacidades de desempeio y aprendizaje que se orientan
hacia la ejecucion de tareas, (D2) el conocer los derechos fundamentales en relacion a la inclusion social
en todos los contextos, (D4) las implicaciones de conocimiento sobre la personalidad y conductas de
las personas con discapacidad que pueden convertirse en estereotipos, y (D5) la percepcion de como las
personas con discapacidad tienen autoconfianza y satisfaccion consigo mismas (Barradas et al., 2014);
son base en los ejes tematicos centrales del curso inclusion educativa y estrategias de aprendizaje, que
tiene el proposito profundizar en la explicacion de la inclusion educativa en el contexto mexicano.

Por el contrario, en la subescala implicacion personal no existen diferencias significativas ya que el p
valor 0.169 es mayor a la significancia estadistica (p 0.05), esta valora la actitud que tienen las y los

estudiantes en relacion con la convivencia cotidiana con personas con discapacidad, no ha sido

modificada por lo que se mantuvo de inicio a final en el curso, es importante destacar que esta valora

RE d_




principalmente la dimensién comportamental de las actitudes, que reflejan con base a los resultados una
predisposicion positiva del trabajo de intervencion en el ambito psicologico y que esto mitiga una de
las BAP culturales relacionades con las actitudes que menciona Covarrubias (2019) que estan orientadas
a las acciones, esto reforzado con lo encontrado por Arellano et al. (2019) que encontraron valoraciones
mas positivas en ésta dimension reflejando un indicador positivo ante la interaccion con personas con
discapacidad en ambitos personales, sociales y laborales.

En términos generales los estudiantes tienen una actitud positiva hacia las personas con discapacidad al
finalizar el curso ya que se obtiene una media de 4.58 y una desviacion estandar de 0.42 en la Fase 1 y
en la Fase 2 una media de 5.07 y una desviacion estandar de 0.45 (ver Tabla 8); misma que se determina
significativa mediante el estadistico de prueba de Wilcoxon con un p valor < 0.001, antes de iniciar el
curso de inclusion educativa y estrategias de aprendizaje y al finalizar el mismo, en donde se asumen
que existe una diferencia negativa (en el valor de Z) entre los valores de medicion de la primera
recoleccion de datos y la segunda, lo que indica que existe una tendencia a disminuir la actitud negativa
hacia las personas con discapacidad, principalmente en las subescalas valoracion de capacidades y
limitaciones, reconocimiento/negacion de derechos y calificacion genérica, reflejandose en la
puntuacion total de la escala (ver Tabla 12).

Los resultados de esta investigacion se relacionan con los de Polo et al. (2006) que concluye la
existencia un alto grado de acuerdo y apreciacion positiva entre los participantes de su investigacion en
relaciéon con las personas con discapacidad en aspectos como el reconocimiento de sus derechos
fundamentales y la definicion de la personas o conducta de éstos, en esta misma linea Araya-Cortés et
al. (2014) encontraron actitudes positivas de los estudiantes en general, mostrando una predisposicion
a actuar y aceptar de manera efectiva con estas personas; también Lopez y Moreno (2019) en su
investigacion mencionan en sus resultados sobre las actitudes que tienen los estudiantes de educacion
superior son positivas, e infieren que esto se debe al cambio de perspectivas acontecidas como
consecuencia de los paradigmas favorecedores de la autonomia de las personas con discapacidad y un
modelo de educacion inclusiva; y Arellano et al. (2019) en su estudio obtienen resultados favorables

hacia las personas con discapacidad, escasos prejuicios y actitudes positivas.
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CONCLUSIONES

La formacion de las y los profesionales de la psicologia para el ejercicio en el contexto de la educacion
formal es de suma importancia, en México el psicologo forma parte de los equipos multidisciplinarios
base para generar y gestionar procesos de calidad de vida en las y los estudiantes de todos los niveles
educativos, en donde el reconocimiento de la diversidad en las aulas y planteles es parte nodal de gran
relevancia para las acciones profesionales desde el ambito de la psicologia.

La estructura curricular de la Licenciatura en Psicologia de la UAS, esta dividida de manera transversal
en cinco areas curriculares; metodologica, clinica, organizacional, social y educativa, siendo esta ultima
donde se encuentra dimensionada la unidad de aprendizaje inclusion educativa y estrategias de
aprendizaje, el valorar las actitudes del estudiante de cuarto grado hacia las personas con discapacidad
permite al colegiado docente tener un diagnoéstico (Fase 1) sobre aquellos elementos de las dimensiones
de las actitudes que se necesitan movilizar en los estudiantes para su formacion como futuros
profesionistas en el contexto educativo; esta linea base permitioé identificar cuales eran los saberes
tedricos y practicos donde se debia profundizar, para que a partir de diversas estrategias pedagogicas se
permearan los saberes actitudinales de acuerdo al modelo de competencias, que permitieron el
reconocimiento de la riqueza de la diversidad en los contextos escolares y el diagnostico de la BAP,
para planear intervenciones psicoeducativas; como lo menciona Polo y Fernandez (2010) el grado de
vinculacidon y experiencias con la persona con discapacidad influirda en la percepcion y valoracion
personal.

En lo especifico de acuerdo con el programa de estudios de la unidad de aprendizaje (UAS, 2025) se
trabajaron temas como las posturas tedricas de la psicologia en la educacion, aspectos historicos en el
contexto internacional y mexicano sobre la inclusion educativa, el rol de las y los psicélogos en el
ambito educativo, el proyecto educativo nacional de la Nueva Escuela Mexicana, conceptualizacion e
identificacion de la BAP, y practicar la diversidad de estrategias de intervencion en el &mbito escolar.
Otro de los aspectos que se trabajaron fue la importancia del trabajo multidisciplinario y la integracion
de la comunidad en las acciones educativas, ésta Gltima como promotora de la inclusion de las personas

con discapacidad y otras condiciones; ya que cuando las comunidades tienen actitudes negativas hacia

las personas con discapacidad hay una tendencia a generar creencias estigmatizantes como lo menciona




Arias et al. (2016) lo que genera resistencias para la integracion e inclusion de estas, por lo que
entenderlas tiene implicaciones para el éxito de las acciones profesionales inclusivas.

En relacion con las actitudes y retomando sus tres componentes (cognitivo, afectivo y conductual)
Barradas et al. (2014) mencionan que la relacion entre cognicion y afecto es evidente, si existe
aceptacion de aquello que se piensa acerca de un objeto influye decisivamente en los sentimientos que
despiertan, es decir, dichos sentimientos influyen tanto en el contenido de los pensamientos como en
las relaciones que se establecen con dicho objeto; por lo que los resultados de la Fase 2 en comparacion
con la Fase 1 se tornan en términos descriptivos significativos ya que la articulacion de saberes tedricos
y practicos, van mediando y regulando las actitudes que tenemos ante las actuaciones profesionales, por
lo que la practica de los estudiantes en los contextos educativos, permite palpar esa realidad compleja
y se lleva a la reflexion de los problematicas emergentes que se presentan en el ambito escolar.

Lo anterior se refuerza con lo que mencionan Beunza-Garcia et al. (2022) tener contacto con las
personas con discapacidad que tienen distintos tipos de discapacidad favorece actitudes mas positivas
hacia ellas, por lo que el estar mas cerca de la realidad se produce normalmente un mayor conocimiento
y mejor posicionamiento sobre la misma; con ello los estudiantes al mostrar cambios significativos en
relacién con sus actitudes correlaciona con lo que encontraron Burrel et al. (2024) que en los estudiantes
existe una apertura e interés para comprender diversas realidades, destacando que la educacion es
importante para la modificacion de estereotipos, por lo que crear un sentido de pertenencia donde cada
uno aporte segun sus capacidades. En esta misma linea Polo et al. (2006) recomiendan realizar labores
de orientacion que lleve a entender que la diversidad de la experiencia humana es una tarea fundamental
para la inclusion educativa.

La necesidad de generar espacios curriculares obligatorios que permiten la revision tedrica, la discusion
de casos donde se muestre de manera tedrica y practica las diversas BAP en el contexto educativo,
permitira que las y los estudiantes de psicologia se posicionen con mejor disposicion para el trabajo en
equipos multidisciplinarios tomando en consideracion todos los aportes al realizar intervenciones. La
psicologia en el contexto educativo ha retomado importancia de manera gradual y el contexto demanda
cada vez mas profesionistas con competencias fortalecidas, que sean capaces de innovar ante la

complejidad del contexto educativo.
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