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RESUMEN

Las Ulceras por presion (UPP) resultan de una presion sostenida sobre la piel y a menudo afectan a
personas con movilidad limitada, representando un problema sanitario desafiante, por lo que la
movilizacién inadecuada se presenta como un riesgo prevenible, y la implementacion de una
intervencion educativa dirigida a los profesionales de enfermeria, puede influir directamente en la
disminucién de la incidencia de estas ulceras. El objetivo del estudio fue evaluar la factibilidad de una
intervencion educativa en profesionales de enfermeria sobre la movilizacion adecuada de pacientes con
UPP. La metodologia que se utiliz6 fue un estudio de factibilidad con disefio cuasi-experimental y
longitudinal que pretendio lograr un alcance descriptivo y correlacional. La muestra fue de 11
participantes que cumplieron los criterios de inclusion y se realizd una evaluacion pre y post
intervencion donde se aplico el instrumento CPUPP-37. De acuerdo con los resultados, se observa un
incremento de porcentaje de conocimientos del 68.1% al 92.2% después de las sesiones educativas.
Tales resultados preliminares motivan que la intervencion educativa funciona como mejora en el
manejo de informacion del personal de enfermeria para la toma de decisiones, sin embargo, es necesario

obtener resultados en una muestra poblacional de mayor cantidad.
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Pilot Study on an Educational Intervention in the Mobilization of Patients
with Pressure Ulcers

ABSTRACT

Pressure ulcers (PU) result from sustained pressure on the skin and often affect people with limited
mobility, representing a challenging health problem. Therefore, inadequate mobilization is presented as
a preventable risk. The implementation of an educational intervention aimed at nursing professionals
can directly influence the reduction in the incidence of these ulcers. The objective of the study was to
evaluate the feasibility of an educational intervention in nursing professionals on the adequate
mobilization of patients with PU. The methodology used was a feasibility study with a quasi-
experimental and longitudinal design that sought to achieve a descriptive and correlational scope. The
sample consisted of 11 participants who met the inclusion criteria, and a pre- and post-intervention
evaluation was conducted where the CPUPP-37 instrument was applied. According to the results, an
increase in the percentage of knowledge from 68.1% to 92.2% was observed after the educational
sessions. These preliminary results suggest that the educational intervention improves nursing staff's
information management for decision-making; however, results need to be obtained from a larger

population sample.
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INTRODUCCION

Las Ulceras por presion (UPP), también conocidas como tilceras de decubito, resultan de una presion
sostenida sobre la piel y a menudo afectan a personas con movilidad limitada, como aquellos pacientes
hospitalizados o que pasan periodos prolongados de reposo en cama. Estas heridas son complicaciones
que se derivan por diversas situaciones, algunas zonas corporales del paciente encamado descansan
directamente en el colchon por lo que tienen mayor probabilidad de presentar UPP, ademas se anade el
factor de escasa movilidad que tendra el paciente, incrementando la necesidad de realizar cambios de
posicion a fin de prevenir las frecuentes complicaciones (Lospitao, 2019; Moore et al. 2020).

En forma general, las UPP, representan un problema sanitario generalizado y desafiante con importantes
implicaciones para los pacientes y el sistema de salud, pues derivan consecuencias negativas e
implicaciones importantes en diversos aspectos como son la salud fisica y mental, el costo econémico
de atencion y la prolongacion de los cuidados a los que se debe someter (Garrigues, 2021). Las tlceras
por presion son un problema de salud publica a nivel mundial, de acuerdo con Ortiz et at., (2020) tan
solo en el 2018, la prevalencia de UPP a nivel internacional se estim6 entre 3.8% hasta 83.6%. En el
caso de México, la evidencia empirica sefial6 una prevalencia media de 20.07% £15.79%. El ambito
hospitalario es considerado como uno de los lugares con mayor grado de aparicion de estas lesiones,
pues no hay una adecuada movilizacion del paciente (Chacon & Del Carpio, 2019; Pittman et al., 2022).
La movilizacion inadecuada se presenta como un riesgo prevenible, y la implementacion de una
intervencion educativa dirigida a los profesionales de enfermeria puede influir directamente en la
disminucién de la incidencia de estas ulceras. Ademas, el mejoramiento de las técnicas de movilizacion
en pacientes hospitalizados, no solo contribuira a la prevencion de ulceras por presion, sino que también
mejora la circulacion, reduce la rigidez muscular y contribuye al bienestar general del paciente
(Stegensek et al., 2015).

Una intervencion educativa cuidadosamente disefiada puede proporcionar a los profesionales de
enfermeria habilidades actualizadas y respaldo cientifico que sustente practicas efectivas en la
movilizacion de pacientes encamados. Por lo que la tematica principal de esta investigacion es la

factibilidad de realizar una intervencion educativa al profesional de enfermeria en cuanto a la

movilizacion del paciente con UPP en un hospital de segundo nivel durante el mes de octubre del 2024.




Las enfermeras desempefian un papel fundamental en la prevencion y atencion del paciente con UPP,
asi que plantear una evaluacion de las técnicas adecuadas sobre la movilizacion segura y oportuna,
beneficia la mejora de la calidad en la atencion brindada a los pacientes hospitalizados. Realizar estas
actividades ayudara a identificar complicaciones en la intervencion educativa con el objetivo de tener
mejoras y elaborar estrategias de capacitacion mas profundas enfocadas en las necesidades del personal
de enfermeria.

En cuanto a las teorias que justifican este trabajo, se utilizo la teoria del aprendizaje del constructivismo
en donde plantea una interaccion entre el docente y los estudiantes, un intercambio dialéctico entre los
conocimientos del docente y los del estudiante, de tal forma que se pueda llegar a una sintesis productiva
para ambos y, en consecuencia, en donde los contenidos logrados generen un aprendizaje significativo
(Ortiz, 2015). Es asi como la practica reflexiva del docente es la clave para propiciar el desarrollo de la
autonomia del alumno a través de estrategias y espacios de reflexion didacticos que favorezcan el
desarrollo integral del profesional de enfermeria (Garzoén et al., 2022).

Entre los estudios previos se encontrd el articulo “The effect of educational intervention on the
knowledge and attitude of intensive care nurses in the prevention of pressure ulcers” de Karimian et al.,
(2020), quienes determinaron el efecto de la intervencion educativa sobre el conocimiento y la actitud
de las enfermeras en la prevencion de las tlceras por presion. En esta investigacion, 67 enfermeras de
las salas de Unidad de Cuidados Intensivos (UCI) fueron asignadas aleatoriamente al grupo
experimental o de control. Las herramientas de recoleccion de datos incluyeron caracteristicas
demograficas y los instrumentos Pieper Pressure Ulcer Knowledge (PUKT) y Attitude toward Pressure
Ulcer Prevention (APUP). La puntuacion del cuestionario PUKT en el grupo experimental mejord de
15.68 a29.75. Ademas, la puntuacion del cuestionario APUP en el grupo experimental mejor6 de 27.12
a 39.37. No obstante y para la presente investigacion, no se encontrd suficiente evidencia actualizada
sobre el uso del instrumento “Cuestionario de conocimientos sobre prevencion de ulceras por presion
CPUPP-37”, por lo que el trabajo busca valorar la factibilidad de realizar este tipo de intervenciones
educativas en hospitales de segundo nivel. Una intervencion educativa cuidadosamente disefiada puede

proporcionar a los profesionales de enfermeria habilidades actualizadas y respaldo cientifico que

sustente practicas efectivas en la movilizacion de pacientes con UPP.




Por lo tanto, el proyecto propuesto, no solo aborda una necesidad clinica y de salud publica, sino que

también tiene el potencial de elevar la calidad del cuidado, reducir costos y mejorar la experiencia del

paciente.

La hipotesis planteada es que la intervencion educativa realizada durante el mes de octubre del 2024 es

factible para implementar en el Hospital de Segundo Nivel y produce mejoras preliminares en los

conocimientos sobre las técnicas de movilizacion adecuada en pacientes con UPP del profesional de

enfermeria.

Los objetivos generales y especificos son

»= Evaluar la factibilidad de una intervencion educativa en profesionales de enfermeria sobre la
movilizacién adecuada de pacientes con UPP, en un hospital de segundo nivel, durante octubre del
2024.

= Realizar una planeacion de los contenidos de la intervencion educativa enfocados a la movilizacion
adecuada de pacientes con tlceras por presion.

= Calcular el indice de conocimiento pre-intervencion y post-intervencion de los participantes del
estudio.

» Determinar la eficiencia de la intervencion educativa.

METODOLOGIA

Diseiio de investigacion

Estudio de factibilidad cuantitativo, con disefio cuasi-experimental y longitudinal que pretendi6 lograr

un alcance descriptivo y correlacional.

Poblacion de estudio

La poblacion del estudio fueron los profesionales de enfermeria de un hospital de segundo nivel y el

tamafio de muestra se determin6 utilizando un método de muestreo probabilistico y la formula de

tamafio de muestra en poblacion finita, por lo que se obtuvo un total de 111 participantes, considerando

un nivel de confianza del 95% y un margen de error aceptable del 5%. Se empled el muestreo aleatorio

simple para seleccionar a los participantes. Sin embargo, para este estudio de factibilidad se integraron

11 participantes con quienes se valor6 la viabilidad de la intervencion educativa. Por lo que los

resultados seran preliminares y fungirdn como un antecedente en la realizacion del estudio total.




Intervencion e instrumento de recoleccion de datos

La estructura de los contenidos se abordo en seis sesiones (dos para evaluacion: una pre intervencion y

post intervencion) con duracion de 60 minutos y el tiempo establecido para llevar a cabo la capacitacion

fue de dos semanas. Los temas abordados en las sesiones se dividio de la siguiente manera:

= Sesion 1: Explicacion de la intervencion educativa, firma y autorizacion de los consentimientos
informados y evaluacion inicial (pre intervencion).

= Sesion 2: Ponencia sobre los principales conceptos y definiciones de las tlceras por presion.

= Sesion 3: Clase sobre los cuidados y recomendaciones en el manejo de las tlceras por presion.

= Sesion 4: Presentacion sobre la escala de valoracion de Braden y la importancia de qué los
profesionales de enfermeria la conozcan y sepan utilizar.

= Sesion 5: Intervencion educativa sobre las técnicas adecuadas para la movilizacion de pacientes con
o en riesgo de tener UPP.

= Sesion 6: Evaluacion final (post intervencion) y comentarios de retroalimentacion.

Se utiliz6 una bitacora de asistencia para monitorizar la participacion de los asistentes y el instrumento

con el que se evalud fue “Cuestionario de conocimientos sobre prevencion de Ulceras por presion

CPUPP-37” de 31 items, que se puso a prueba en la primera y Gltima sesion educativa. El tiempo

establecido para ser contestado fue de 40 minutos. Este cuestionario tiene buen desempefio psicométrico

(indices V Aiken de relevancia y claridad entre 0.83 y 1.0) y para su validacion se escogieron 44

recomendaciones con un porcentaje de acuerdo entre expertos superior al 80% para elaborar la version

inicial del cuestionario (Lopez & Pancorbo, 2017).

Los parametros de evaluacion se clasificaron en tres: No aprobatorio (0-5.9 puntos), Aprobatorio medio

(6.0-7.9 puntos) y Aprobatorio alto (8-10 puntos). Se llevo a cabo la recoleccion de resultados, por

medio de una base de datos creada en el programa SPSS version 29.0 y el programa Excel.

Consideraciones éticas

La investigacion se apega a la normativa de la Ley General de Salud (Camara de Diputados del H.

Congreso de la Union, 2014), el Codigo de Nuremberg (Comision Nacional de Bioética, 1997) y la

Declaracion de Helsinki (Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran, 2017).




Igualmente, se les pidid que leyeran y firmaran de autorizacion un consentimiento informado, donde se

explica con detalle en lo que consiste el proyecto, se les recuerda las normas éticas de respeto a su

confidencialidad y que sus datos personales no seran difundidos. Ademas de como el estudio de

factibilidad servira para llevar a cabo un préximo estudio con mayor magnitud y mejoras en cuanto a la

realizacion de la intervencion educativa. La investigacion cuenta con los registros correspondientes ante

el Comité de Investigacion de la Facultad de Enfermeria de 1a Universidad Autonoma de Querétaro con

numero 011/ MMCAHEQ-INV-DIP-09 y el H. Comité de Bioética de la misma facultad con dictamen

de Aprobado COMBIOENF-013-2024-MHEyQ. Por parte del H. Comité de Investigacion del Hospital

donde se llevo a cabo el estudio de factibilidad, se otorgd como numero de registro el siguiente: 500/29-

05-2025/P.P. Maestria en el Manejo Clinico Avanzado de Heridas, Estomas y Quemaduras, Facultad

de Enfermeria Universidad Auténoma de Querétaro y fue aprobado ante el H. Comité Estatal de

Investigacion con el numero 1854/HGQRO/500/29-05-2025/.

Criterios de inclusion

= Profesionales de enfermeria que se encuentren laborando en el hospital de segundo nivel
seleccionado.

= Profesionales de enfermeria que estén en servicios de contacto con pacientes.

= Profesionales de enfermeria que acepten participar y firmen el estudio con consentimiento
informado.

Criterios de exclusién

= No ser un profesional de enfermeria.

*  No haber tomado alguna sesion de intervencion educativa.

= No estar presente en el momento de la aplicacion del cuestionario CPUPP-31 antes y después de
iniciar la intervencion educativa.

Limitaciones

La carga laboral que podia impedir que algin participante no pudiera asistir a las sesiones.

RESULTADOS Y DISCUSION

En el presente estudio de factibilidad se obtuvieron los siguientes resultados preliminares; del total de

participantes, un 72% fueron mujeres y un 28% hombres.




El cuestionario inicial que se conocera como “evaluacion pre intervencion” fue realizado en la primera
sesion y los participantes obtuvieron estos indices de conocimiento (tabla 1):

Tabla 1. Resultados evaluacion inicial pre intervencion

Participantes Aciertos Indice de conocimientos
4 26 83.3%
2 21 67.7%
2 16 51.6%
2 12 38.7%
1 10 32.2%

De acuerdo a la clasificacion que se realiz6 para el estudio de factibilidad, el pardmetro de conocimiento
se dividio asi; cuatro participantes obtuvieron un nivel de conocimiento aprobatorio alto, dos mas
entraron en el criterio de aprobatorio medio y los cinco restantes en el indicador de no aprobatorio. Se
establece que al inicio de la intervencion educativa, un 54.5% tienen suficientes competencias, mientras
que el 45.5% no cuentan con el conocimiento idoneo.

Conforme a la distribucion de areas tematicas, el porcentaje de indice de conocimiento se clasifica de
la siguiente manera, de acuerdo a la evaluacion pre intervencion (tabla 2):

Tabla 2. Indice de conocimiento sobre las areas de evaluacion pre intervencion

1 a4 items que indice de
Area de evaluacion . . .
conforman el area desconocimiento

Riesgo de UPP 10 50%
Prevencion de UPP 10 80%
Movilizacion del paciente 6 66.6%
Nutricion 3 100%
Manejo de UPP 2 100%

Las areas de evaluacion con mayor grado de conocimiento son la nutricion de pacientes con UPP y el
manejo de las mismas con respuestas correctas en cada item por todos los participantes. Mientras que

el aspecto con mayor falla de conocimiento fueron las cuestiones sobre el riesgo de las UPP, entre los

items con menos aciertos fueron, “La duracion de una intervencidon quirrgica no se considera un factor




de riesgo en el desarrollo de tlceras por presion” y “El tiempo que un individuo pasa sentado sin
moverse no influye en el desarrollo de tlceras por presion” con nueve participantes contestando de
manera erronea.

Una vez llevada a cabo la intervencion educativa, en la ultima sesion se puso a prueba, nuevamente, el
test CPUPP-37 y los resultados que se obtuvieron fueron los presentados en la tabla 3:

Tabla 3. Resultados evaluacion final post intervencion

Participantes Aciertos Indice de conocimientos
9 28 90.3 %
1 18 58.0 %
1 16 51.6 %

En cuanto a la clasificacion del conocimiento, se establece que; nueve participantes obtuvieron un indice
de conocimientos de aprobatorio alto y los dos restantes se quedaron en el parametro del no aprobatorio.
De acuerdo con los datos presentados, un 81.8% cuenta con un nivel adecuado de conocimiento sobre
la movilizacion de pacientes con UPP y un 18.2% continua con deficiencias de informacion.

Y acorde con las areas tematicas, el porcentaje de indice de conocimientos se establecera de la siguiente
forma, de acuerdo a la evaluacion post intervencion (tabla 4):

Tabla 4. Indice de conocimiento sobre las areas de evaluacion post evaluacion

‘ ol items que conforman indice de
Area de evaluacion q -
el area conocimiento

Riesgo de UPP 10 60%
Prevencion de UPP 10 90%
Cambios de posicion del

) 6 100%
paciente encamado
Nutricion 3 100%
Manejo de UPP 2 100%

Se concluye que, cuatro de las cinco areas de conocimiento fueron contestadas con un 90 a 100% de

aprobacion, sin embargo, existen atun fallas en el manejo de la informacién sobre el riesgo de UPP,

repitiendo errores en el item “La duracion de una intervencion quirurgica no se considera un factor de




riesgo en el desarrollo de tilceras por presion” con un solo participante contestando de manera adecuada.
Finalmente, se observa un incremento del promedio inicial del 68.1% al 92.2% en conocimientos
teoricos sobre la movilizacion de pacientes con UPP. Tales resultados preliminares motivan que la
intervencion educativa funciona como mejora en el manejo de informacion del personal de enfermeria
para la toma de decisiones, sin embargo, es necesario obtener resultados en una muestra poblacional de
mayor cantidad.

En concordancia con los resultados de este estudio de factibilidad, se encontraron similitudes con otras
investigaciones como “Intervencion educativa para mejorar conocimientos sobre ulceras por presion en
enfermeros de Veracruz, México” de los autores Ortiz Vargas et al., (2020), que tuvieron como objetivo
evaluar la efectividad de una intervencion educativa como herramienta para mejorar los conocimientos
de enfermeria en la prevencion y tratamiento de las UPP. En su investigacion, se tuvo una muestra de
90 licenciados de enfermeria, a los que se les di6 un total de doce sesiones de capacitacion en
prevencion, cuidado y tratamiento de UPP. El promedio inicial que tuvieron fue de 74 y este incremento
en la evaluacion post intervencion a 91. Llegando a concluir que la aplicacion de una intervencion
educativa mejora el conocimiento sobre prevencion y tratamiento de las UPP.

Igualmente, en el articulo de Morales-Castillejos et al., (2019), denominado “Intervencion educativa en
cuidadores para prevenir ulceras por presion en adultos con inmovilidad prolongada”, en el que se
realizd una intervencidon simple ciego a 15 cuidadores de pacientes adultos, hospitalizados con
indicacion de alta y con riesgo de padecer ulceras por presion. Donde a manera taller se impartieron
cuatro sesiones sobre la prevencion de UPP y se evaluo el conocimiento con el cuestionario COCU-
LCRD 23. Obtuvieron como resultados que en la fase diagnostica, el 80% de los cuidadores no tenian
conocimiento mientras que la segunda repeticion del test, el 100% de los cuidadores manejan
informacion sobre el tema y tenian significativo conocimiento para implementar.

CONCLUSIONES

El presente estudio de factibilidad, logré su cometido al permitir valorar la oportunidad logistica y
metodologica de llevar cabo una intervencion educativa, que con los resultados preliminares, se

demuestra un efecto positivo y una mejora en cuanto a la educacion continua que se puede ofrecer a los

profesionales de enfermeria.




Los resultados preliminares evidencian una mejora en conocimientos y registros clinicos, por lo que se
recomienda su aplicacion a mayor escala con la muestra planificada. Ademas, de que se pudieron
detectar aspectos a acrecentar como la complementacion de contenidos, en especial sobre los riesgos
para sufrir UPP, que los participantes no se encuentren laborando mientras sea la intervencion
educativa, entregarles una constancia de participacion con créditos y que los temas presentados sean
realizados con una capacitacion practica para evaluar las habilidades practicas de los profesionales de
enfermeria.
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