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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es identificar como influyen las emociones en los procesos cognitivos
y en el aprendizaje. Se realiz6 un mapeo sistematico que consistid en el analisis 70 investigaciones
publicadas en la base de datos de Web of Science. Se utilizo el sistema VosViewer para el analisis de
la informacion. Se encontr6 que las investigaciones sobre el impacto de las emociones en los procesos
cognitivos de los estudiantes universitarios inicié en 2003. No obstante, en los ltimos cinco afios se
han publicado el 71% de todas las investigaciones realizadas en torno al tema. Las investigaciones se
desarrollan en 27 paises, Sin embargo, el 68% de los estudios se concentran en cinco paises: China,
Inglaterra, Estados Unidos, Espafia y Australia. Solo México y Chile participan de Latinoamerica en
estas investigaciones. Se concluye que las emociones impactan en el rendimiento académico de los
estudiantes, en la experiencia general del aprendizaje, en el bienestar personal y en la atencion. Tambien
que las estrategias adaptativas de regulacion emocional pueden permitir que los estudiantes aprendan a

gestionar las emociones negativas y a incrementar la resiliencia.
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The Impact of Emotions on Mental Processes

ABSTRACT

The objective of this research is to identify how emotions influence cognitive processes and learning.
A systematic mapping was carried out, consisting of the analysis of 70 studies published in the Web of
Science database. The VosViewer system was used to analyze the information. It was found that
research on the impact of emotions on the cognitive processes of university students began in 2003.
However, 71% of all research on the subject has been published in the last five years. The research was
conducted in 27 countries, but 68% of the studies were concentrated in five countries: China, England,
the United States, Spain, and Australia. Only Mexico and Chile participated in this research in Latin
America. It has been concluded that emotions impact students' academic performance, overall learning
experience, personal well-being, and attention. It has also been concluded that adaptive emotional

regulation strategies can enable students to learn to manage negative emotions and increase resilience.
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INTRODUCCION

En los 1ltimos cinco afios el estudio de los procesos cognitivos y su relacion con las emociones, se ha
incrementado de manera significativa. Esto debido a la la influencia que tienen sobre la memoria, la
atencion, la toma de decisiones y el aprendizaje. Los procesos cognitivos son estructuras mentales, “que
se ponen en funcionamiento cuando el hombre observa, lee, escucha, mira” (Fuenmayor & Villasmil,
2008, p. 190); y permiten percibir, sentir, actuar y paralizarse ante determinadas situaciones (Abarca,
2001). Los estudios en torno a la relacion entre la cognicion y las emociones se enfocaron inicialmente
en el ambito deportivo y clinico. Tales estudios analizaban cémo las emociones inciden en la
recuperacion de lesiones de los atletas y en los trastornos del comportamiento (Slachevsky et al., 2005).
No obstante, el enfoque se ha expandido y se ha trasladado hacia la psicologia cognitiva y la educacion,
reconociendo que las emociones no son simples sensaciones pasivas, sino factores activos que
configuran la identidad personal (Tobon & Blair-Gomez, 2023).

Considerando lo anterior, la presente investigacion busca contribuir, mediante una exploracion de
literatura internacional, al incremento de un marco teorico que permita ampliar y facilitar la
comprension de como las emociones influyen en los procesos cognitivos en el ambito educativo.
Particularmente en el rendimiento académico y en la salud mental de los estudiantes universitarios. Se
busca identificar el origen y los antecedentes de las investigaciones publicadas sobre el impacto de las
emociones en la cognicion de universitarios, los paises y universidades en donde se llevan a cabo los
estudios e identificar, en caso de existir, redes de colaboracion interinstitucional para el desarrollo de
dichas investigaciones.

METODOLOGIA

La presente investigacion se llevo a cabo en dos fases. La primera consistio en la elaboracion de un
marco tedrico para facilitar el entendimiento y la comprension de los procesos cognitivos y su relacion
con las emociones. Para la elaboracion de este apartado se consideraron articulos publicados en revistas
indexadas, indizadas, capitulos de libro y libros en formato fisico y digital. De manera posterior para
el desarrollo de la exploracion internacional se realizo una revision de literatura utilizando la base de

datos Web of Science (WoS), a la cual se accediéo mediante una cuenta institucional de la Universidad

Auténoma de Tamaulipas.




Las palabras utilizadas para la creacion de la cadena de busqueda fueron las siguientes: procesos
mentales o cognicion, regulacion emocional, aprendizaje y estudiantes universitarios. La biisqueda de
informacion se realizé en idioma inglés.
Como criterios de inclusion se consideraron todos los tipos de documentos publicados en idioma inglés,
frances, aleman y ruso, desde el afio 2003 al 2025. Se analizaron 70 documentos y para obtener las
redes de colaboracion interinstitucionales e internacionales, asi como tambien las redes de palabras
clave se utilizo la version 1.6.20 del software VosViewer.
RESULTADOS Y DISCUSION
Marco teérico
Este apartado se divide en dos fases: En la primera se explica la importancia de las emociones y de los
procesos cognitivos en en aprendizaje y en la toma de desiciones y en la segunda se muestran los
resultados obtenidos del analisis realizado mediante el programa VosViewer.
. Qué son las emociones?
La emocion puede definirse como la estructura de la identidad personal (Tobon y Blair-Gomez, 2023).
Existen dos tipos de emociones: las basicas y las derivadas. Las emociones basicas también
consideradas primarias son perceptivas, “de caracter universal e innato, y abarcan alegria, tristeza, asco,
sorpresa, miedo y enojo” (Silenzi, 2019, p.77). Mientras que las emociones derivadas son la
combinacion de las emociones basicas y de las creencias; resultando en emociones cognitivas ya que se
llevan a cabo procesos de evaluacion cognitiva.
A diferencia de las emociones perceptivas o primarias, las emociones derivadas no tienen una expresion
facial o corporal que las permita identificar con facilidad. Esto debido a que se encuentran asociadas a
la cultura y al aprendizaje. Algunos ejemplos de emociones derivadas son el orgullo, los celos, el
desprecio y la vergiienza (Ekman et al., 1980).
En la psicologica cognitiva, la filosofia de la mente y las neurociencias, el estudio de las emociones ha
tomado un papel relevante en los ltimos afios, por el reconocimiento de su activa participacion en los

procesos cognitivos, cuando anteriormente se consideraba que tenian un papel pasivo en el sujeto y su

racionalidad, es decir, que las emociones se consideraban como simples sensaciones (Silenzi, 2019).




. Qué son las funciones ejecutivas?

Dentro de los procesos mentales se encuentran las funciones ejecutivas localizadas a nivel cerebral en
la corteza prefrontal y la cual “interviene en el comportamiento humano” (Macmillian y Phineas, 1996,
p. 109). Las funciones ejecutivas son rutinas que monitorean y regulan los procesos cognitivos durante
las “tareas cognitivas complejas” (Miyake et al., 2000, p. 22).

Las funciones ejecutivas integran seis elementos: 1.- anticipacion y desarrollo de la atencion, 2.- control
de impulsos y la autoregulacion, 3.- flexibilidad mental y utilizacion de la realimentacion, 4.-
planificacion y organizacion, 5.- seleccion de forma efectiva de estrategias para resolver problemas y
6.- monitorizacion (Anderson, 2008).

(,Coémo se relacionan los procesos cognitivos con los sentidos?

La forma en como los individuos se relacionan con el entorno “se produce a través de nuestros sentidos”
(Manrique, 2020, p. 165). Es mediante los sentidos que se percibe el mundo y se define la realidad
(Ramos, 2022). Todos los sentidos producen emociones y respuestas emocionales (David et al., 2021).
A través de los sentidos, el cuerpo obtiene diversos estimulos, los cuales son organizados y codificados
por los procesos cognitivos. Una vez que la informacion se percibe, para que esta tenga sentido y
coherencia, el cerebro mediante procesos cognitivos, busca patrones aprendidos para relacionarla con
informacion adquirida en experiencias previas y de esa manera formar paquetes de datos organizados
conocidos como esquemas (Goleman,2019; Ramos-Monsivais, 2023).

La elaboracion de los esquemas se realiza mediante las funciones ejecutivas que se encargan de la
autorregulacion de las actividades mentales y la administracion de los recursos con los que se cuentan.
Estas funciones son: “la memoria de trabajo, el control inhibitorio, la flexibilidad cognitiva y la
planificacion” (Manrique, 2020, p. 166).

La memoria de trabajo activa y mantiene la representacion almacenada en los sistemas de memoria,
ademas de controlar la atencion. El control inhibitorio regula las respuestas impulsivas de forma motriz,
afectiva o representacional. La flexibilidad cognitiva prioriza las tareas y permite cambiar de
perspectiva de acuerdo al nivel de exigencia que tiene cada actividad. Finalmente la planificacion hace

posible que se lleven a cabo las tareas en orden secuencial hasta alcanzar los objetivos (Manrique,

2020).




Una noticia alentadora es que se pueden transformar y modificar mediante nuevas experiencias y através
del aprendizaje (Goleman,2019; Ramos-Monsivais, 2023). Esto debido a la capacidad que tiene el
cerebro para adaptarse y moldearse, conocida como neuroplasticidad.

Procesos cognitivos en la toma de decisiones

Algunos de los elementos que se encuentran de manera activa presentes en la toma de desiciones son la
emocion, la atencion y la memoria. En la toma de desiciones intervienen diversos factores como las
creencias, los intereses, la motivacion y la autonomia. Por lo que la persona para tomar accion respecto
a algo, puede ser influenciada por alguno de esos elementos. La decision se puede traducir en accion ya
que tomar accion para lograr un objetivo u obtener una recomensa en el futuro es tomar una desicion
(Ramos y Ramos, 2021).

Cuando el individuo busca deliberar, las emociones pueden generar sesgos. La atencidon se presenta
cuando se evalta el conjunto de variables para elegir la mejor opcion. Mientras que la memoria, al
permitir recordar experiencias pasadas, facilita la deliberacion considerando los elementos aprendidos.
De tal manera que los factores de la cognicion juegan un papel importante porque llevan a cabo la
deliberacion en relacion a la cultura, la planificacion y analisis organizacional (Camaran, 2017).

De acuerdo con Alcala (2014) algunas de las estrategias que facilitan la toma de desiciones son el
aprendizaje, el sentido comun, la planeacion, la intucion y la racionalidad limitada. En referecia al
aprendizaje se considera a la persona como un ser inteligente en cuanto a su comportamiento y como
se relaciona con el pensamiento y la resolucion de problemas. El sentido comun se vincula con la
capacidad de adaptacion y con la manera de formular alternativas para problemas complejos.

La planeacion consiste en descomponer las partes de un problema, organizarlos y comenzar a buscar
las relaciones entre cada elemento; de esta manera, los individuos se pueden anticipar al contexto, ya
que se tiene un conocimiento previo. La intuicién permite la resolucion de problemas de forma rapida
y es resultado del reconocimiento de patrones, es decir, del conocimiento adquirido por experiencias
propias. Por otro lado, la racionalidad limitada se basa en la busqueda de alternativas y la satisfaccion,

en la cual se busca seleccionar la mejor opcion. Es decir, la alternativa que aumente los beneficios,

aunque exista informacion limitada y no se conozcan todas las demas opciones.




Procesos cognitivos en el aprendizaje

En el aprendizaje, la emocion y la cognicion colaboran juntas. La cognicion, es la capacidad de procesar
informacion. Este procesamiento, a su vez, depende de las necesidades, experiencias, expectativas y
valores (Manrique, 2020). Por otro lado, las emociones funcionan como el pegamento de los recuerdos
e influyen tanto en el que aprende como en quién ensefia. Existen emociones que promueven o
favorecen el aprendizaje y otras que lo limitan.

Las emociones que favorecen el aprendizaje son la curiosidad, el interés, la confianza, la calma y la
tranquilidad. La curiosidad permite que el cerebro se expanda y preste atencion, el interes facilita
mantener la atencion. La confianza tanto en uno mismo como en los demas hace posible el poder sentir
que se es capaz para llevar a cabo las tareas y lograr objetivos. La calma y la tranquilidad permiten que
se pueda prestar atencion y retener mejor la informacion (Ibarrola, 2021).

El miedo limita y dificulta el aprendizaje y bloquea la memoria. Otra emocion que reduce el aprendizaje
es el aburrimiento, pues se reduce la capacidad para prestar atencion. La ansiedad y el estrés dificultan
el aprendizaje y se traducen en bajo rendimiento y fracaso escolar; y la envidia bloquea el aprendizaje
porque la persona no puede enfocarse en su trabajo porque no deja de compararse con los demas
(Ibarrola, 2021).

Por lo que es importante que tanto los docentes como los estudiantes puedan identificar su estado
emocional, tener una autoconciencia para identificar las emociones que sienten, sus causas y como las
proyectan en el comportamiento, debido a que estas impactan en el nivel de atencion, en la capacidad
de la memoria y en el aprendizaje.

Regulacion emocional

La regulacion emocional es un proceso por el cual la persona influye en sus emociones y determina el
momento y la manera de manifestarlas, por lo que la regulacion emocional implica autoconocimiento
y decision. El propdsito de este proceso es el de controlar, disminuir o aumentar el grado de intensidad
de las emociones mediante la modificacion de los antecedentes o disparadores de la emocion de acuerdo
a los objetivos que se busca lograr (Schetsche et al., 2023). Existen diversas estrategias de regulacion

emocional, que se podran utilizar dependiendo del contexto o de la situacion en que se encuentre cada

individuo (Gratz y Roemer, 2004).




Las estrategias de regulacion emocional pueden ser desadaptativas o adaptativas. Las estrategias
desadaptativas en realidad aumentan el malestar. Ejemplos de estas son la rumiacion, que refiere a
pensar constantemente en el problema; la catastrofizacion, que se relaciona con imaginar el peor
esenario posible; la autoculpa y culpar a otros.

Por otro lado, las estrategias adaptativas son aquellas que permiten afrontar la realidad y aumentar el
bienestar. Dentro de las estrategias de regulacion emocional adaptativas se encuentra la pespectiva, que
se refiere a relavivizar el problema y compararlo con otros mas graves o con el paso del tiempo; la
aceptacion, la focalizacion positiva, es decir, dirigir la atencion hacia los aspectos positivos de la
situacion; la reinterpretacion positiva que se vincula con encontrar el sentido o el aprendizaje en la
experiencia y la reorientacion de los planes que se refeiere a la flexibilidad para ajustar las metas de tal
manera que se pueda adaptar la persona en otro contexto. La aplicacion de estas estrategias cognitivas
de regulacion emocional tiene efectos importantes en el proceso de evaluacion en relacion al nivel de
bienestar y el malestar psicologico (D’ Augerot y Gonzalez, 2023).

Sarda (2025) afirma que tanto el bienestar como la felicidad pueden y deben cultivarse; y solo se pueden
lograr mediante un proceso de introspeccion, de aprender a regular las emociones, estimular los factores
que nos incrementan el bienesar y evitar los que lo reducen. Algunas de las actividades que promueven
el bienestar y que tambien son consideradas estrategias de afrontamiento son el ejercicio moderado, la
naturaleza, ejercicios de respiracion, el yoga y la meditacion (Sarda, 2025).

En esa linea, en el estudio de Ramos-Monsivais et al. (2024) se encontrd que la practica de la
meditacion, particularmente el mindfulness en los estudiantes universitarios incrementa el apoyo social
percibido, el bienestar, la toma de desiciones, el sentido de pertenencia, la satisfaccion con la vida, la
calidad del suefio, la autocompasion, la regulacion de pensamientos y la resiliencia ante la ansiedad y
el estrés. Respecto al desempefio academico, la practica de mindfulness en los estudiantes universitarios
permitio estimular el pensamiento exploratorio, el personamiento creativo, el pensamiento critico,
ademas de mejorar las habilidades de observacion, la productividad, la autoeficacia, la velocidad en la

elaboracion de tareas y en general mejoro la percepcion de la experiencia de aprendizaje de los

estudiantes (Ramos-Monsivais et al., 2024).




Exploracion internacional.
En este apartado se muestran los resultados de la exploracion internacional que se realizé con el analisis
de las investigaciones publicadas en la base de datos Web of Science. En la tabla 1 se muestra la cantidad
de investigaciones publicadas por afio sobre el impacto de las emociones en los universitarios.

Tabla 1. Publicaciones por afio sobre el impacto de las emociones en la cognicion de los universitarios.

Afio Articulos
2025 8
2024 12
2023 8
2022 17
2021 5
2020 3
2019 4
2018 2
2016 2
2015 1
2014 2
2012 2
2008 1
2005 1
2004 1
2003 1

Elaboracién propia.

Se puede observar que aunque las investigaciones comenzaron a publicarse en el afo 2003, estas se
hicieron constantes en los ultimos diez afios; y aumentaron de manera significativa a partir de 2020. En
los ultimos cinco afios se han publicado el 71% de las investigaciones sobre el impacto de las emociones

en la cognicion de los universitarios. En la tabla 2, se muestran los paises en donde se desarrollan las

investigaciones.




Tabla 2. Publicaciones por pais sobre el impacto de las emociones en los procesos mentales.
Pais Articulos

China 20

Inglaterra
Estados Unidos
Australia
Espania
Alemania

Canada, Chile, Japon

[\ RS IV e ) TN BN o)

Corea del Sur, Escocia, Holanda, Ucrania
Argentina, Arabia del Sur, Bélgica , Dinamarca, 1
India, Italia, Letonia, Libano, M¢xico, Polonia,

Rusia, Suiza, Taiwan, Uganda.

Elaboracién propia

Aunque las investigaciones se desarrollan en 27 paises, el 68% de todas las publicaciones se ha
desarrollado en cinco paises: China, Inglaterra, Estados Unidos, Espafia y Australia. China ha
participado en el desarrollo del 28% de todas las publicaciones. Le sigue Inglaterra con el 13%, Estados
Unidos con el 10%, Espafia y Australia con el 8.5%. Otros paises en donde tambien se llevan a cabo
estos estudios son: Alemania, Arabia del Sur, Argentina, Bélgica, Canadd, Chile, Corea del Sur,
Escocia, Holanda, India, Italia, Japon, Libano Letonia, México, Polonia, Rusia, Suiza, Taiwan, Ucrania
y Uganda. Cabe mencionar que de los 27 paises, solo dos pertenecen a Latinoamerica y solo en tres el
idioma oficial es el espaiiol.

Respecto a las universidades en donde se llevan a cabo los estudios sobre la infliencia de las emociones
en los procesos cognitivos de los estudiantes universitarios destaca la Universidad Normal Anhui, la
Universidad Politecnica de Hong Kong, el Colegio Técnico y Vocacional de Anhui, la Universidad
Yangzhou en China; el Colegio Imperial de Londres en Inglaterra, la Universidad del Estado de Arizona
en Estados Unidos y la Universidad Catolica de Australia. La Universidad Complutense de Madrid, la
Universidad Autonoma Auténoma de Madrid y la Universidad Nacional de Educacion a Distancia en
Espafia. Respecto al tipo de documentos publicados, el 89% corresponde a articulos. En relacion a los

idiomas en que se publican las investigaciones, el 95% son en ingles y el 5% se publica en Frances,

Aleman y Ruso.




En el analisis de VOSviewer se encontro que de los 27 paises donde se desarrollan las investigaciones,
14 son parte de una red de colaboracion. En la tabla 3 se describen los paises que conforman la red de
colaboracion internacional.

Tabla 3. Redes de paises que colaboran en las investigaciones
Paises en red Nodos

Inglaterra, Japon y Uganda
Australia, China y Taiwan
Canadé y Escocia
Dinamarca y Estados Unidos

Alemania y Paises Bajos

AN O AW N =

Libano y Espafia

Elaboracion propia.

En la figura 1 se muestran dichas redes de manera visual. La red se integra por 6 nodos, donde el
primero se compone por los paises de Inglaterra, Japon y Uganda en color rojo. El nodo dos, se compone
de los paises Australia, China y Taiwan, que se muestran en color verde; el tercer nodo se integra de
Canada y Escocia, en azul; el cuarto se integra con Dinamarca y Estados Unidos, en amarillo; el quinto
nodo se compone de Alemania y Holanda, en morado y el sexto de Libano y Espaifia, en celeste.

Figura 1. Red de colaboracion internacional
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Elaboracion propia con el programa VosViewer.




De las 460 palabras clave, 13 se repiten al menos cinco veces. En la figura 2 y en la tabla 4 se muestran
las redes de palabras clave encontradas.

Figura 2. Red de palabras clave.
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Elaboracion propia con el programa VosViewer.

La primera red se muestra en color rojo y estd conformada por las palabras: estudiantes de colegio,
educacion, educacion superior, estrés y estudiantes. La segunda red, en color verde, se integra de las
palabras ansiedad, emociones, modelo, aprendizaje en linea y autoeficacia; la tercera red, en color azul
se integra de las palabras: compromiso, motivacion y rendimiento.

Tabla 4. Redes de palabras clave en las investigaciones relacionadas al impacto de las emociones en
los procesos mentales.

Palabras Red
Estudiantes de colegio, educacion, educacion superior, estrés y estudiantes 1
Ansiedad, emociones, modelo, aprendizaje en linea y autoeficacia 2
Compromiso, motivacion y rendimiento 3

Elaboracion propia

CONCLUSIONES
El estudio sobre el impacto de las emociones en los procesos cognitivos en el ambito educativo cada
vez cobra mayor relevancia. Esto porque los hallazgos tanto en neurociencia y en la psicologia indican

que las emociones influyen en el bienestar personal pero tambien en el rendimiento academico y en la

experiencia general de aprendizaje de los estudiantes.




El alumno puede tener dificultades de concentracion debido a preocupaciones personales diversas, para
ello, la regulacion emocional es un elemento clave que mejora el desempefio cognitivo. Por lo que el
desarrollo de estrategias de regulacion emocional adaptativas como la practica de meditacion, yoga o
paseos por la naturaleza pueden facilitar la gestion de emociones genativas en los jovenes y permitirles
incrementar su bienestar y su desempefio escolar.
La responsabilidad no recae tnicamente sobre los estudiantes, en algunas universidades las clases
suelen ser monotonas, disminuyendo el interés y compromiso de los alumnos, generando emociones de
ansiedad, frustracion, estrés o incluso generando depresion. Por lo que es fundamental que en las
instituciones educativas se implementen estrategias que fomenten la motivacion y compromiso tanto en
estusiantes como docentes para mejorar la calidad del aprendizaje y generar un entorno que favorezca
la estabilidad emocional de los universitarios.
De manera internacional se percibe un interes en relacion a las emociones y procesos cognitivos debido
al aumento significativo de publicaciones en los ultimos cinco afios, que representan el 73% del total
de investigaciones publicadas en Web of Science. Lo cual coincide con la importancia que tiene
actualmente el bienestar emocional en el ambito académico y social. Asimismo, es relevante mencionar
que aunque estas investigaciones se desarrollan en 27 paises, solo México y Chile pertenecen a
Latinoamerica. Por lo que se sugiere ampliar las investigaciones en paises de habla hispana y de
Latinoamerica.
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