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RESUMEN

La presente investigacion analiza la falta de equipos tecnoldgicos y su influencia en el rendimiento
académico de estudiantes de bachillerato, considerando el acceso, uso y percepcion de las TIC en el
contexto educativo. Se aplicé un cuestionario a 20 participantes para identificar como la carencia de
computadoras, proyectores y acceso a internet afecta las actividades escolares y la adquisicion de
competencias digitales. Los resultados indican que la mayoria de los estudiantes utiliza los recursos
tecnolégicos solo de manera intermitente y debe compartir los equipos en su hogar, lo que limita la
autonomia y continuidad del aprendizaje. Ademas, se observa que, aunque el acceso a internet es
frecuente, no es constante, lo que dificulta la participacion en actividades virtuales y el uso de
plataformas educativas. En cuanto a las competencias digitales, muchos estudiantes se perciben
medianamente o poco preparados, lo que evidencia la necesidad de fortalecer la formacién en
habilidades tecnoldgicas. Por ultimo, los estudiantes priorizan la dotacién de mas equipos tecnoldgicos,
seguido del acceso a internet y la capacitacion, sefialando que la infraestructura insuficiente es el
principal obstaculo para implementar estrategias innovadoras. En conjunto, estos hallazgos reflejan que
la carencia de recursos tecnolégicos impacta negativamente el aprendizaje y el rendimiento académico,
y subraya la urgencia de invertir en TIC para lograr una educacién inclusiva, equitativa y de calidad.

Palabras clave: falta de equipos tecnol6gicos, rendimiento académico, TIC, competencias digitales,
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The Lack of Technological Equipment and Its Influence on High School
Students’ Academic Performance

ABSTRACT

This research analyzes the lack of technological equipment and its influence on high school students'
academic performance, considering their access, use, and perception of ICTs in the educational context.
A questionnaire was administered to 20 participants to identify how the lack of computers, projectors,
and internet access affects school activities and the acquisition of digital skills. The results indicate that
most students use technological resources only intermittently and must share equipment at home, which
limits their autonomy and continuity of learning. Furthermore, it is observed that, although internet
access is frequent, it is not constant, which hinders participation in virtual activities and the use of
educational platforms. Regarding digital skills, many students perceive themselves as moderately or
poorly prepared, highlighting the need to strengthen training in technological skills. Finally, students
prioritize the provision of more technological equipment, followed by internet access and training,
noting that insufficient infrastructure is the main obstacle to implementing innovative strategies. Taken
together, these findings reflect that the lack of technological resources negatively impacts learning and
academic performance, and underscore the urgency of investing in ICTs to achieve inclusive, equitable,
and quality education.
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INTRODUCCION

En la actualidad, la tecnologia constituye un pilar fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
ya que permite el acceso a informacién actualizada, la interaccion dinamica en entornos digitales y el
desarrollo de nuevas competencias académicas. Sin embargo, en muchos contextos educativos,
especialmente en instituciones de bachillerato, la carencia de equipos tecnolégicos limita las
posibilidades de aprendizaje y genera desigualdades entre los estudiantes. Segun Olvera et al. (2021),
el acceso a recursos tecnoldgicos en la escuela es un factor determinante para la calidad educativa y la
inclusion.

La falta de computadoras, proyectores, conexion a internet y otros dispositivos se convierte en una
barrera que restringe la aplicacion de metodologias innovadoras en el aula. En este sentido, Area y Adell
(2021) sefialan que las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) son esenciales no solo
como herramientas de apoyo, sino como medios transformadores del aprendizaje y la ensefianza. Por lo
tanto, su ausencia repercute directamente en el rendimiento académico de los estudiantes.

Ademas, la ausencia de equipos tecnoldgicos incide en la motivacion y en la preparacion de los jévenes
frente a las demandas de la sociedad actual. Segin Orduz (2025), los estudiantes requieren
competencias digitales para desenvolverse en un mundo globalizado, y estas competencias dificilmente
se alcanzan cuando no existen recursos suficientes en las instituciones educativas. Esto agrava las
brechas educativas y sociales, afectando de manera particular a quienes tienen menos posibilidades de
acceso a la tecnologia en sus hogares.

La problemaética descrita afecta tanto a los estudiantes como a los docentes. Los primeros ven reducidas
sus oportunidades de aprender de manera significativa, mientras que los segundos enfrentan obstaculos
para implementar estrategias didacticas apoyadas en medios digitales. De esta forma, se limita el
desarrollo de aprendizajes significativos y contextualizados, 10 que genera un impacto negativo en los
resultados académicos y en la formacion integral de los jovenes.

En este marco, la investigacion propuesta busca analizar cémo la falta de equipos tecnoldgicos influye

en el rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato. Asimismo, pretende identificar las

principales dificultades que enfrentan las instituciones educativas y plantear alternativas que




contribuyan a una gestién més equitativa y eficiente de los recursos tecnoldgicos. Con ello, se aspira a
fortalecer la calidad educativa y garantizar un aprendizaje inclusivo y pertinente.

La tecnologia en la educacion

La tecnologia ha transformado la manera en que los estudiantes aprenden y los docentes ensefian,
generando nuevas dinamicas en el aula y fuera de ella. En este contexto, las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) se han convertido en herramientas indispensables para acceder
al conocimiento, mejorar la interaccién y enriquecer las metodologias pedagogicas. Segun Quintero
(2024), las TIC no solo son un recurso complementario, sino que constituyen un elemento esencial para
repensar los procesos educativos y responder a las demandas de la sociedad actual.

En cuanto a su concepto, las TIC hacen referencia al conjunto de herramientas, aplicaciones y sistemas
que permiten procesar, almacenar y compartir informacion de manera digital. Estas incluyen desde
computadoras, proyectores y dispositivos moviles hasta plataformas virtuales y recursos interactivos.
De acuerdo con Neyra (2025), las TIC en la educacion no deben limitarse a la dotacion de equipos, sino
gue implican una integracion pedagdgica que permita aprovechar su potencial en la construccion de
aprendizajes significativos.

La importancia de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje radica en su capacidad de hacer que
los contenidos sean mas accesibles, dinamicos y contextualizados. A través de recursos digitales, los
estudiantes pueden explorar simulaciones, videos educativos o bibliotecas virtuales que fortalecen su
comprension y motivacion. Como sefiala Salinas (2020), la incorporacién de la tecnologia favorece la
innovacién pedagdgica y contribuye a crear experiencias de aprendizaje mas participativas y
personalizadas.

Por otro lado, el uso adecuado de la tecnologia fomenta la autonomia de los estudiantes, ya que les
permite investigar, resolver problemas y aprender de manera independiente. Esto se vincula con la
formacion de competencias digitales, entendidas como las habilidades necesarias para utilizar
criticamente las TIC en la basqueda de informacion, comunicacion y produccién de conocimiento.

Seguin Alvarez, et al. (2025), estas competencias son fundamentales para la preparacion de los jovenes

en un mundo globalizado y altamente tecnoldgico.




Asimismo, la tecnologia desempefia un papel crucial en el desarrollo de competencias académicas. El
uso de plataformas virtuales, programas de ofimatica y aplicaciones interactivas refuerza la
comprension de los contenidos curriculares, facilita el trabajo colaborativo y potencia habilidades
cognitivas superiores. Campozano (2025) sostiene que las TIC, al ser integradas pedagdgicamente,
contribuyen no solo a mejorar el rendimiento académico, sino también a promover aprendizajes
significativos que trascienden el aula.

Las TIC representan una oportunidad para modernizar la educacion y hacerla mas inclusiva y equitativa.
Su implementacién adecuada no depende Gnicamente de contar con equipos, sino de generar una cultura
digital que involucre a docentes y estudiantes en un proceso de innovacidn constante. De este modo, la
tecnologia en la educacién no se entiende como un fin en si mismo, sino como un medio para desarrollar
competencias académicas y digitales que preparen a los jovenes para enfrentar los retos del siglo XXI.
La educacion en la era digital

La educacion en la era digital se caracteriza por la integracion de herramientas tecnoldgicas en los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Esta transformacion ha modificado la relacion entre docentes y
estudiantes, generando nuevos escenarios educativos que promueven la interaccién y el acceso ilimitado
a la informacion. Segun Cevallos & Flores (2024), la digitalizacion de la educacion implica no solo el
uso de dispositivos tecnolégicos, sino también la creacion de entornos de aprendizaje mas flexibles,
colaborativos y centrados en el estudiante.

El uso de recursos tecnoldgicos en el aula ofrece multiples ventajas. Entre ellas, se destaca la posibilidad
de acceder a materiales actualizados, la utilizacion de simuladores y plataformas interactivas, asi como
la oportunidad de fomentar el aprendizaje colaborativo. Ademas, los estudiantes pueden desarrollar
competencias digitales esenciales para la vida académica y profesional. Segin Meza et al. (2024), la
tecnologia aplicada en la educacion incrementa la motivacion de los estudiantes y les permite desarrollar
habilidades de andlisis, creatividad y resolucion de problemas.

Asimismo, la escasez de recursos tecnoldgicos no solo afecta a los estudiantes, sino también a los
docentes, quienes ven limitadas sus posibilidades de aplicar estrategias innovadoras y aprovechar los

beneficios de las TIC. La falta de equipos adecuados puede reducir la calidad del proceso educativo y

desmotivar tanto a los educadores como a los alumnos.




Como sefialan Martinez (2024), la brecha digital se convierte en un obstaculo estructural que dificulta
el cumplimiento de los objetivos educativos en la era digital.

En cuanto a las transformaciones pedagdgicas, la incorporacion de la tecnologia ha permitido pasar de
un modelo tradicional, basado en la transmision de informacién, a un modelo més dinamico y
participativo. El aprendizaje en linea, el uso de aulas virtuales y las metodologias activas apoyadas en
recursos digitales han potenciado la personalizacion de la ensefianza. Como sefialan Reinoso et al.
(2024), estas transformaciones no solo afectan a los contenidos, sino también a las formas de interaccion
y evaluacion, promoviendo un aprendizaje mas autdnomo y significativo.

No obstante, la falta de equipos tecnolégicos representa una limitacion considerable para el desarrollo
educativo en la era digital. En muchos contextos, los estudiantes carecen de computadoras, acceso a
internet o dispositivos moviles, lo que genera brechas en el aprendizaje y desigualdad en las
oportunidades de formacién. De acuerdo con Quinga et al. (2023), esta carencia impide que los
beneficios de la educacion digital lleguen a todos los sectores de la sociedad, reforzando la exclusion
educativa.

En conclusion, la educacion en la era digital ofrece grandes oportunidades para mejorar el aprendizaje
y fortalecer las competencias de los estudiantes. Sin embargo, para que estas ventajas se materialicen,
es necesario garantizar el acceso equitativo a los equipos y recursos tecnolédgicos. Solo de esta manera
la digitalizacién de la educacion podra contribuir realmente a la inclusion, la equidad y la formacion de
ciudadanos preparados para los desafios del siglo XXI.

Relacion entre tecnologia y rendimiento académico

El rendimiento académico se entiende como el nivel de logro alcanzado por los estudiantes en su
proceso formativo, expresado generalmente a través de calificaciones, evaluaciones estandarizadas o
desarrollo de competencias. Segun Benavides (2025), el rendimiento académico no depende
Unicamente de la capacidad cognitiva del alumno, sino que también esta influenciado por factores
externos como los recursos disponibles, el ambiente escolar y las estrategias pedagdgicas. En este

sentido, la definicidn del rendimiento académico abarca dimensiones cognitivas, emocionales y sociales

que determinan el éxito educativo.




En la actualidad, los recursos tecnoldgicos constituyen un factor clave que incide en el aprendizaje de
los estudiantes. El acceso a herramientas como computadoras, proyectores, internet y plataformas
educativas no solo facilita la busqueda de informacion, sino que también potencia la comprension de
contenidos y el desarrollo de habilidades digitales. De acuerdo con Calderdn et al. (2025), la integracion
de la tecnologia en el aula permite diversificar los métodos de ensefianza y ofrecer aprendizajes mas
dindmicos, lo que repercute directamente en la mejora del rendimiento académico.

La influencia de la tecnologia en el aprendizaje se refleja en la posibilidad de personalizar la ensefianza,
adaptando los contenidos a los estilos y ritmos de cada estudiante. El uso de plataformas virtuales y
aplicaciones educativas brinda espacios de practica auténoma que fortalecen la motivacién y el
compromiso con el estudio. Como sostienen Cedefio (2022), las TIC facilitan experiencias interactivas
que convierten al estudiante en protagonista de su aprendizaje, favoreciendo tanto la adquisicion de
conocimientos como el desarrollo de competencias.

Diversos estudios previos han analizado la relacion entre el uso de TIC y el rendimiento escolar,
evidenciando un impacto positivo cuando existe un acceso adecuado a los recursos. Investigaciones
realizadas por Herndndez et al. (2024) muestran que los estudiantes que disponen de dispositivos
tecnoldgicos y conexion a internet alcanzan mejores resultados académicos en comparacién con
aquellos que no cuentan con estas herramientas. Sin embargo, el impacto no es automaético, pues
depende de la manera en que docentes y alumnos utilicen la tecnologia en el proceso educativo.

Es importante reconocer que la falta de recursos tecnoldgicos genera desigualdad en el aprendizaje, ya
gue limita la participacion en actividades digitales y el acceso a informacién actualizada. En contextos
donde la brecha digital es evidente, los estudiantes enfrentan mayores dificultades para desarrollar
competencias académicas y digitales. Barzallo & Tenelema (2018) sefiala que la carencia de tecnologia
no solo afecta el rendimiento individual, sino que también amplia las diferencias educativas entre
sectores sociales, reproduciendo inequidades estructurales.

La relacion entre tecnologia y rendimiento académico es estrecha y multidimensional. Mientras que un

acceso adecuado a equipos y plataformas puede potenciar la motivacion, la autonomia y los logros de

los estudiantes, la falta de recursos limita las oportunidades educativas y agrava las desigualdades.




Por tanto, garantizar la disponibilidad y el uso pedagdgico de las TIC resulta fundamental para mejorar
la calidad de la educacion y promover un aprendizaje mas equitativo y significativo.

Problematicas en instituciones de bachillerato

La brecha digital sigue siendo una de las principales problemaéticas en las instituciones de bachillerato,
especialmente en contextos rurales o de bajos recursos. Esta desigualdad se refleja en la falta de acceso
a computadoras, internet estable o dispositivos mdviles, lo que genera diferencias significativas en el
proceso de aprendizaje. Segun Guilcaso (2025), la brecha digital no solo limita el acceso a informacion
y recursos educativos, sino que también condiciona el desarrollo de habilidades digitales fundamentales
para el futuro académico y profesional de los estudiantes.

Los docentes enfrentan grandes desafios cuando no cuentan con herramientas tecnoldgicas suficientes
para implementar estrategias innovadoras de ensefianza. La ausencia de proyectores, computadoras o
plataformas educativas restringe las metodologias activas y obliga a recurrir a métodos tradicionales
gue no siempre logran motivar a los estudiantes. De acuerdo con Cerero (2024), el rol del docente en la
sociedad digital exige competencias tecnolédgicas que no pueden desarrollarse plenamente sin el acceso
a recursos adecuados, lo que limita su capacidad para guiar un aprendizaje interactivo y actualizado.
Impacto en la motivacion y participacion de los estudiantes

La falta de equipos tecnoldgicos no solo afecta el rendimiento académico, sino también la motivacion
y la participacion de los estudiantes en las actividades escolares. Cuando los jovenes perciben que sus
oportunidades de acceso a herramientas digitales son limitadas en comparacién con otros contextos,
pueden desarrollar sentimientos de frustracion o desinterés. Como sostienen Cajamarca (2024), la
motivacion estudiantil se fortalece cuando el aprendizaje se vincula con recursos interactivos y cercanos
a su realidad cotidiana, situacion que se ve debilitada por la ausencia de tecnologia en el aula.

El impacto en la participacion es ain mas evidente en actividades colaborativas o proyectos de
investigacion, donde el acceso a internet y plataformas digitales es esencial. La falta de estas
herramientas obliga a reducir el trabajo auténomo y restringe la creatividad, disminuyendo la
posibilidad de explorar nuevas formas de aprender. En palabras de Manotoa et al. (2025), la ausencia

de tecnologia en el aula genera una “desconexion pedagdgica” entre la escuela y el mundo actual,

dificultando la construccion de aprendizajes significativos.




Asimismo, estas problematicas no solo afectan a los estudiantes de manera individual, sino que también
repercuten en la dindmica institucional. La carencia de tecnologia limita la implementacion de proyectos
escolares innovadores y restringe las oportunidades de actualizacion docente. Esto ocasiona que las
instituciones de bachillerato tengan dificultades para responder a las demandas de la sociedad digital,
guedando rezagadas frente a otros sistemas educativos que si cuentan con recursos adecuados.

Las problemaéticas derivadas de la falta de equipos tecnolégicos en instituciones de bachillerato se
traducen en desigualdades educativas, limitaciones metodol6gicas para los docentes y desmotivacién
en los estudiantes. Abordar estas dificultades requiere politicas educativas inclusivas, inversion en
infraestructura tecnoldgica y programas de capacitacion docente que permitan garantizar un acceso
equitativo a las TIC y mejorar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Alternativas y propuestas educativas

En contextos donde los equipos tecnoldgicos son escasos, es fundamental aplicar estrategias que
permitan aprovechar al méaximo los recursos disponibles. Una opcién es organizar turnos de uso de
laboratorios de computacion o proyectores para que todos los estudiantes tengan acceso a la tecnologia
de manera equitativa. Ademas, el uso de software libre y plataformas educativas gratuitas representa
una alternativa eficaz para garantizar el aprendizaje digital con bajo costo. Segun Iturralde et al. (2024),
la creatividad pedagdgica del docente es clave para transformar la falta de recursos en oportunidades
de aprendizaje mediante la gestion eficiente de las herramientas disponibles.

Los proyectos de innovacion educativa pueden marcar la diferencia incluso en instituciones con
limitaciones tecnoldgicas. Iniciativas como aulas virtuales compartidas, clubes de informatica o el uso
de dispositivos moviles personales con fines académicos representan alternativas accesibles para
promover el aprendizaje digital. De acuerdo con Ortega (2025), la innovacion educativa no siempre
depende de grandes infraestructuras, sino de la capacidad de integrar de forma pedag6gica los recursos
tecnoldgicos, fomentando la autonomia y el trabajo colaborativo de los estudiantes.

Las buenas préacticas educativas orientadas a la inclusion digital buscan reducir la brecha tecnoldgica
en la educacion media. Estas incluyen programas de préstamo de dispositivos, la creacion de bibliotecas

digitales y la capacitacion de docentes en el uso pedagogico de las TIC. Como sefialan Maiguashca et

al. (2025), la inclusion digital requiere no solo acceso a dispositivos, sino también el desarrollo de




competencias tecnoldgicas y la integracion de estos recursos en précticas pedagogicas que favorezcan
la participacidn activa de todos los estudiantes.

Ademas, es importante que las instituciones educativas establezcan alianzas estratégicas con gobiernos
locales, ONGs o empresas privadas que apoyen la dotacion de equipos tecnoldgicos y la conectividad.
Estos acuerdos permiten generar un impacto positivo en la comunidad educativa al fortalecer la
infraestructura tecnoldgica y abrir nuevas oportunidades de aprendizaje. Asi, la cooperacion
interinstitucional se convierte en un motor de equidad digital.

Otra propuesta consiste en promover metodologias activas apoyadas en el uso de tecnologia, como el
aprendizaje basado en proyectos o el aula invertida, que motivan a los estudiantes a ser protagonistas
de su propio aprendizaje. Incluso con recursos limitados, estas metodologias favorecen el uso critico y
creativo de la informacién, desarrollando competencias digitales y académicas.

En sintesis, las alternativas y propuestas educativas frente a la falta de equipos tecnolédgicos deben
enfocarse en el uso eficiente de los recursos existentes, la implementacion de proyectos innovadores y
la adopcion de buenas practicas de inclusion digital. Estas acciones, apoyadas por la creatividad docente
y el compromiso institucional, pueden reducir la brecha digital y mejorar el rendimiento académico en
la educacion media.

METODOLOGIA

La presente investigacion se desarrollard bajo un enfoque cuantitativo, ya que busca medir y analizar
de manera objetiva la influencia de la falta de equipos tecnoldgicos en el rendimiento académico de los
estudiantes de bachillerato. Este enfoque permitira obtener datos numéricos que faciliten establecer
relaciones entre las variables estudiadas, identificando el grado en que la carencia de recursos
tecnolégicos incide en los resultados académicos. Segun Zufiga et al. (2023), la metodologia
cuantitativa se caracteriza por su orientacion hacia la medicion, la comprobacion de hipétesis y la
generalizacion de resultados, lo que resulta adecuado para abordar fendmenos educativos desde una
perspectiva empirica.

El disefio de investigacion sera de tipo no experimental y descriptivo, dado que no se manipularan las

variables, sino que se observaran los hechos tal como ocurren en el contexto natural de los estudiantes.




La finalidad es describir la situacion actual respecto al acceso a equipos tecnoldgicos y su relacion con
el rendimiento académico. Se aplicara un cuestionario estructurado con preguntas cerradas tipo Likert,
lo que permitiré recopilar informacion precisa sobre las percepciones, frecuencia de uso de la tecnologia
y las dificultades enfrentadas por los participantes.

La poblacion estara conformada por los estudiantes de bachillerato de una institucion educativa
seleccionada, y la muestra estard integrada por 20 participantes, elegidos mediante un muestreo no
probabilistico por conveniencia, considerando su disponibilidad y participacion voluntaria. Esta
muestra representard una primera aproximacion para analizar tendencias y formular conclusiones
preliminares sobre el impacto de la limitacion tecnoldgica en su desempefio académico. La seleccion
de esta cantidad de participantes responde a la necesidad de realizar un estudio exploratorio que sirva
de base para futuras investigaciones de mayor alcance.

Para la recoleccion y andlisis de datos, se empleara un cuestionario digital o impreso, compuesto por
items que evaltan el nivel de acceso tecnoldgico, la frecuencia de uso de las TIC en el proceso educativo
y la percepcion sobre su influencia en el aprendizaje. Los datos obtenidos se procesaran mediante
estadistica descriptiva, utilizando medidas de tendencia central (media y moda) y porcentajes para
interpretar los resultados. De acuerdo con Lozano et al. (2025), el andlisis estadistico en la investigacion
cuantitativa permite identificar patrones y relaciones significativas entre las variables estudiadas,
contribuyendo a formular conclusiones basadas en evidencia. De esta manera, se espera determinar el
grado de influencia que tiene la falta de equipos tecnoldgicos en el rendimiento académico de los
estudiantes de bachillerato.

RESULTADOS

En este apartado se presentan los hallazgos obtenidos a partir del cuestionario aplicado a los estudiantes
de bachillerato, con el objetivo de analizar como la falta de equipos tecnolégicos influye en su
rendimiento académico. Los resultados permiten observar patrones en el acceso, uso y percepcion de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el contexto educativo, evidenciando

tanto las limitaciones existentes como las necesidades prioritarias de los estudiantes. Este analisis

proporciona informacion relevante para comprender el impacto de la infraestructura tecnolégica en el




aprendizaje y sienta las bases para la interpretacion y discusion de los datos en relacion con la mejora
de los procesos educativos.

Anélisis

De acuerdo con los resultados obtenidos, la mayoria de los estudiantes (70%) indicé que a veces utiliza
equipos tecnoldgicos para realizar sus tareas escolares, mientras que solo un 5% manifestd hacerlo
siempre. Un 20% sefial6 que rara vez emplea estos recursos y un 5% mencioné que nunca los utiliza.
Estos datos evidencian un uso intermitente de la tecnologia en el &mbito académico, lo que sugiere que,
aunque los estudiantes reconocen su importancia, no disponen de los medios suficientes o las
condiciones necesarias para emplearla de forma constante.

Interpretacién

Los resultados reflejan que el acceso a la tecnologia alin no es equitativo entre los estudiantes de
bachillerato, lo cual limita la continuidad y eficacia del aprendizaje digital. EI hecho de que la mayoria
solo utilice los equipos “a veces” puede estar relacionado con la falta de dispositivos personales o de
conectividad adecuada, factores que restringen la realizacion de actividades escolares apoyadas en TIC.
Esta situacion respalda la hipdtesis de gque la carencia de recursos tecnoldgicos influye negativamente
en el rendimiento académico, al reducir las oportunidades de desarrollar competencias digitales y

acceder a experiencias de aprendizaje mas dinamicas e interactivas.

Gréfico 1
@ a) Siempre
@® b) A veces
c) Rara vez
l @ d) Nunca
Analisis

Los resultados muestran que el 65% de los estudiantes sefialé que debe compartir el equipo tecnolégico
con otros miembros de su familia, mientras que solo el 20% indicé tener su propio dispositivo. Por otro

lado, un 15% manifesto tener acceso ocasional a una computadora o dispositivo, y ningln estudiante




afirmd no tener acceso a tecnologia. Estos datos evidencian que, aunque la totalidad de los encuestados
posee algin nivel de acceso a herramientas tecnoldgicas, la mayoria enfrenta limitaciones de
disponibilidad y uso continuo debido a la necesidad de compartir los equipos en el hogar.
Interpretacion

El predominio del acceso compartido refleja una brecha en la disponibilidad tecnolégica individual, lo
que puede afectar directamente la autonomia y el rendimiento académico de los estudiantes. Al no
contar con un dispositivo propio, los jovenes disponen de menos tiempo y flexibilidad para cumplir con
sus tareas o participar en actividades digitales. Esta situacion coincide con lo expuesto por Olvera et al.
(2021), quienes sefialan que el acceso limitado a recursos tecnoldgicos genera desigualdades en el
aprendizaje. Por tanto, se confirma que la falta de equipos personales representa un obstaculo
importante para el desarrollo de competencias digitales y la mejora del desempefio académico.

Gréfico 2

® a) Si, tengo mi propio equipo

® b) Si, pero debo compartirlo con otros
miembros de mi familia
c) No, solo tengo acceso ocasional

@ d) No, no tengo acceso a ninglin equipo
tecnolégico

Anélisis

Los resultados muestran que la mayoria de los estudiantes (55%) utiliza internet varias veces por semana
para buscar informacion o participar en clases virtuales, mientras que un 20% lo hace todos los dias y
un 25% solo una vez por semana. Ninguno de los participantes indico que “casi nunca” usa internet.
Estos datos reflejan que el acceso a la red es relativamente frecuente, aunque no constante, lo que puede
deberse a limitaciones de conectividad, disponibilidad de equipos o costos asociados al servicio de
internet.

Interpretacion

El hecho de que méas de la mitad de los estudiantes acceda a internet solo algunas veces por semana

evidencia una intermitencia en el uso de recursos digitales, lo que puede afectar la continuidad del




aprendizaje autébnomo y la participacion en actividades virtuales. Esta situacion limita el
aprovechamiento de plataformas educativas y el desarrollo de habilidades digitales sostenidas.
Coincidiendo con lo planteado por Area 'y Adell (2021), el uso regular y constante de internet es esencial
para consolidar aprendizajes significativos y fomentar la inclusion educativa; por lo tanto, la frecuencia
moderada observada indica la necesidad de fortalecer las condiciones de conectividad para mejorar el
rendimiento académico.

Gréfico 3

® 2a) Todos los dias

@ b) Varias veces por semana
c) Una vez por semana

® d) Casinunca

Andlisis

Los resultados evidencian que el 55% de los estudiantes considera que la falta de equipos tecnolégicos
en su institucion educativa afecta mucho su aprendizaje, mientras que el 40% opina que lo hace de
forma regular. Solo un 5% cree que influye poco, y ningln estudiante sefialé que no tiene ningan efecto.
Esta tendencia muestra una percepcién ampliamente compartida sobre el impacto negativo de la
carencia tecnoldgica en los procesos de ensefianza-aprendizaje, lo que confirma la relevancia del acceso
a recursos digitales como elemento clave en la educacién actual.

Interpretacién

El alto porcentaje de estudiantes que reconoce verse afectado por la falta de equipos tecnoldgicos refleja
una problematica estructural en la infraestructura educativa. La ausencia de herramientas digitales
limita la aplicacion de metodologias innovadoras y la interaccion con contenidos actualizados, factores
esenciales para el aprendizaje significativo. De acuerdo con Area y Adell (2021), las TIC no solo son
instrumentos de apoyo, sino medios que transforman la forma de aprender y ensefiar. Por tanto, la

percepcion de los estudiantes confirma que la insuficiencia tecnoldgica restringe su desarrollo

académico y su preparacion para enfrentar las demandas del entorno digital contemporaneo.




Grafico 4

® a) Mucho

@ b) Regular
c) Poco

® d) Nada

Anélisis

Los resultados revelan que el 35% de los estudiantes se considera medianamente preparado en el uso
de herramientas digitales, mientras que un 30% afirma sentirse poco preparado. Un 25% manifestd estar
muy preparado, y solo un 10% indic6 no tener preparacién en absoluto. Estos datos reflejan un nivel de
competencia digital intermedio, donde la mayoria de los estudiantes posee conocimientos basicos, pero
aun existen carencias significativas en el manejo de programas y plataformas tecnolégicas que son
esenciales para el aprendizaje moderno.

Interpretacion

La distribucion de los resultados muestra que, si bien algunos estudiantes dominan herramientas
digitales, una proporcién considerable aln presenta dificultades en su uso eficiente, lo que puede afectar
su rendimiento académico y su capacidad para adaptarse a entornos educativos digitales. Esta situacion
coincide con lo planteado por Alvarez et al. (2025), quienes destacan que las competencias digitales
son fundamentales para el desarrollo académico en una sociedad tecnolégica. Por tanto, se evidencia la
necesidad de fortalecer la capacitacion digital de los estudiantes mediante programas institucionales

gue promuevan un manejo mas auténomo y critico de las TIC, reduciendo asi las brechas de

conocimiento tecnoldgico.




Grafico 5

@ 2a) Ha disminuido notablemente mi
rendimiento

@ b) Ha afectado de forma moderada
c) Ha afectado minimamente
@ d) No ha tenido ningun efecto

Andlisis

Los resultados indican que la mayoria de los estudiantes (50%) considera que la dotacion de mas
equipos tecnoldgicos en la institucion es la principal necesidad para mejorar el uso de la tecnologia en
su educacion. Un 30% sefiala que se requiere un mejor acceso a internet, mientras que el 10% menciona
la capacitacion para docentes y estudiantes y otro 10% la implementacion de més actividades digitales
en clase. Estos datos evidencian que el principal obstaculo percibido por los estudiantes es la
insuficiencia de recursos tecnoldgicos disponibles, lo que limita la posibilidad de integrar efectivamente
las TIC en el proceso educativo.

Interpretacion

El hecho de que la mayoria priorice la dotacién de equipos tecnolégicos refleja una carencia material
significativa en las instituciones, que impide aprovechar plenamente las oportunidades del aprendizaje
digital. La conectividad y la formacién docente también aparecen como factores importantes, aunque
secundarios frente a la falta de infraestructura tecnoldgica. Esta percepcién coincide con lo planteado
por Neyra (2025), quien sostiene que la integracion pedagogica de las TIC requiere primero una base
material adecuada que garantice el acceso equitativo a la tecnologia. Por lo tanto, los resultados
confirman la necesidad de fortalecer la inversién institucional en equipamiento y conectividad, como

paso esencial para mejorar el rendimiento académico y promover una educacién mas innovadora e

inclusiva.




Gréafico 6

@ a) Dotacién de mas equipos
tecnolégicos en la institucion

®b Mejor acceso a internet
c) Capacitacién para docentes y
estudiantes

@ d) Implementacion de mas actividades
digitales en clase

DISCUSION DE RESULTADOS

Los hallazgos obtenidos muestran que el acceso y uso de equipos tecnoldgicos entre los estudiantes de
bachillerato es limitado e intermitente, lo que impacta directamente en su rendimiento académico. La
mayoria de los estudiantes indico utilizar tecnologia solo “a veces” para realizar tareas escolares, y gran
parte debe compartir los equipos en su hogar, lo que restringe el tiempo y la autonomia para el
aprendizaje digital. Esta situacion refleja una desigualdad en el acceso a recursos tecnoldgicos,
coincidiendo con lo sefialado por Guilcaso (2025), quienes afirman que la disponibilidad insuficiente
de dispositivos genera brechas en la adquisicion de competencias digitales y afecta la equidad educativa.
Asimismo, los datos muestran que el uso de internet es frecuente, pero no constante, y que los
estudiantes perciben que la falta de equipos en la institucion afecta significativamente su aprendizaje.
Este patron indica que, aunque existe interés y disposicién por utilizar TIC, la infraestructura y las
condiciones de conectividad limitan la aplicacion efectiva de herramientas digitales. Segiin Merchan
(2024), las TIC no solo sirven como apoyo educativo, sino que son instrumentos transformadores del
aprendizaje; su ausencia o uso limitado restringe la innovacién pedagdgica y la participacion activa de
los estudiantes.

En cuanto a las competencias digitales, los resultados muestran que un ndmero considerable de
estudiantes se percibe medianamente o poco preparado para el uso de herramientas tecnolégicas. Esta
situacion puede afectar la eficacia del aprendizaje auténomo y limitar la integracién de recursos

digitales en sus actividades académicas, evidenciando la necesidad de fortalecer la formacion en

habilidades tecnoldgicas dentro del entorno educativo.




Por otro lado, los estudiantes sefialaron como principal necesidad la disponibilidad de méas equipos
tecnolégicos, seguido de un mejor acceso a internet y la capacitacion. Esto indica que la carencia de
infraestructura es el obstaculo més significativo para el uso efectivo de la tecnologia en el aprendizaje,
mientras que la formacién y la implementacion de actividades digitales son aspectos complementarios.
En general, los resultados reflejan la urgencia de invertir en equipamiento y conectividad para favorecer
un aprendizaje mas inclusivo, participativo y adaptado a las demandas del entorno educativo actual.
CONCLUSION

La investigacion evidencia que la falta de equipos tecnoldgicos en los estudiantes de bachillerato limita
significativamente el acceso a herramientas digitales, afectando su rendimiento académico. El uso
intermitente de computadoras, proyectores y otros dispositivos refleja una desigualdad en la
disponibilidad de recursos tecnoldgicos, lo que restringe la autonomia de los estudiantes y reduce las
oportunidades de aprendizaje significativo. Esta situacion confirma la necesidad de priorizar la
inversion en infraestructura tecnoldgica dentro de las instituciones educativas.

Asimismo, se identifico que, aunque la mayoria de los estudiantes tiene acceso a internet, su uso no es
constante ni suficiente para garantizar una participacion activa en actividades virtuales. La frecuencia
moderada en el acceso a la red limita la continuidad del aprendizaje y el desarrollo de competencias
digitales, lo que demuestra que la conectividad es un factor clave para integrar de manera efectiva las
TIC en los procesos educativos.

En relacién con las competencias digitales, se observa que muchos estudiantes se sienten medianamente
0 poco preparados para utilizar herramientas tecnoldgicas de manera auténoma. Esto evidencia la
necesidad de fortalecer la formacion en habilidades digitales, tanto de estudiantes como de docentes,
para potenciar la utilizacién de los recursos disponibles y mejorar el rendimiento académico de manera
sostenida.

Finalmente, los resultados muestran que los estudiantes consideran como prioridad la dotacion de mas
equipos tecnoldgicos, seguida del acceso a internet y la capacitacion. Esto resalta que la infraestructura
y los recursos materiales son factores determinantes para implementar estrategias innovadoras de

ensefianza-aprendizaje, promoviendo una educacion inclusiva, equitativa y adaptada a las demandas de

la sociedad actual.
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