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RESUMEN

Las dificultades de aprendizaje en Matematica constituyen una problematica recurrente en el ambito
educativo, particularmente en el nivel medio, donde diversos factores influyen directamente en el
rendimiento académico. Estudios previos han sefialado que las estrategias didacticas implementadas por
los docentes, el acompafiamiento familiar y las condiciones de infraestructura escolar desempefian un
papel determinante en los logros de aprendizaje de los estudiantes. En este contexto, la presente
investigacion tuvo como objetivo general identificar los factores relacionados con las dificultades de
aprendizaje en Matematica en alumnos del 9° grado de la E.E.B. del Colegio Nacional San Lorenzo de
la ciudad de Pilar, durante el afio lectivo 2025. Se adoptd un enfoque mixto con disefio descriptivo y
transeccional, utilizando técnicas cuantitativas y cualitativas, que incluyeron encuestas a estudiantes,
entrevistas semiestructuradas a docentes y padres, asi como observacion directa de clases. La poblacion
estuvo compuesta por alumnos, docentes y padres, seleccionados mediante criterios de inclusion que
garantizaron la representatividad del estudio. Los hallazgos evidencian que, si bien los docentes
presentan disposicion hacia la planificacion y el uso de recursos didacticos, la retroalimentacion y la
implementacion de actividades practicas requieren fortalecimiento. Asimismo, el acompafiamiento
familiar, aunque mayoritariamente activo, muestra irregularidades en algunos hogares, limitando el
refuerzo del aprendizaje en el hogar. Finalmente, las condiciones de infraestructura escolar, aunque
adecuadas en términos generales, presentan carencias tecnoldgicas y aspectos fisicos que impactan en
la motivacion y rendimiento estudiantil. Se concluye que las dificultades de aprendizaje en Matematica
estan asociadas a la implementacion parcial de estrategias pedagogicas, el acompafiamiento familiar
irregular y las limitaciones de la infraestructura, lo que resalta la necesidad de mejorar la practica
docente, fortalecer la comunicacion familia—escuela y optimizar el entorno educativo.

Palabras clave: dificultades de aprendizaje, matematica, estrategias didacticas, rendimiento académico,
ensefianza-aprendizaje
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To Learning Difficulties in Mathematics Among 9th Grade Students of the
Basic Education Program at Colegio Nacional San Lorenzo, Pilar, Year
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ABSTRACT

Learning difficulties in Mathematics constitute a recurring challenge in the educational context,
particularly at the middle school level, where multiple factors directly affect academic performance.
Previous studies have highlighted the influence of teaching strategies implemented by educators, family
support, and school infrastructure conditions on student learning outcomes. In this context, the present
study aimed to identify the factors related to learning difficulties in Mathematics among 9th-grade
students at the E.E.B. of Colegio Nacional San Lorenzo in Pilar during the 2025 school year. A mixed-
methods approach with a descriptive, cross-sectional design was adopted, using quantitative and
qualitative techniques, including student surveys, semi-structured interviews with teachers and parents,
and direct classroom observation. The population consisted of students, teachers, and parents, selected
based on inclusion criteria to ensure representativeness. Findings show that although teachers
demonstrate willingness in planning and using didactic resources, feedback and the implementation of
practical activities require strengthening. Likewise, family support, while mostly active, shows
irregularities in some households, limiting reinforcement of learning at home. Finally, school
infrastructure, though generally adequate, presents technological and physical limitations that affect
student motivation and performance. It is concluded that learning difficulties in Mathematics are
associated with partial implementation of pedagogical strategies, irregular family support, and
infrastructure limitations, highlighting the need to improve teaching practices, strengthen school-family
communication, and optimize the educational environment.

Keywords: learning difficulties, mathematics, teaching strategies, academic performance, teaching-
learning
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Mba’e Oiiehechavéva Apopyre Nemohendahaite Matematicape
Mbo’ehaovusu 9° Grado E.E.B. Colegio Nacional San Lorenzo, Pilar, Arype
2025

NE’ENEMI

Ko’agua Matematicape apopyre fiemohendahaite rehegua ojapo hina heta mba’e rupi, eritypa
mbo’ehaovusu nivelpe, ko’ mba’e ohechauka pe rendimiento académico rehegua. Ojejapohaicha
estudio rembipe, estrategia didactica ojeporiva mbo’chaovusu rehe, fangareko pytyvo ha
infraestructura escolar rehegua, ofiemoafete pe aprendizaje rehegua. Ko contexto-pe, ko estudio
oikotevé ofiemofiepyrii mba’e rehegua ha’eve ofiemohendava Matematicape mbo’ehaovusu 9° grado
E.E.B. Colegio Nacional San Lorenzo, Pilar, 2025 arype. Ojejapohdicha enfoque mixto, disefio
descriptivo ha transeccional rehe, ojeporuva técnica cuantitativa ha cualitativa, avei encuesta estudiante-
kuéra rehe, entrevista semiestructurada mbo’chaovusu ha taita-kuéra rehe, ha observacion directa clase-
kuépe. Poblacion of estudiante-kuéra, mbo’ehaovusu-kuéra ha taita-kuéra, ohechauka representatividad
rehe. Resultados ohechauka mbo’ehaovusu-kuéra ofiefie’€ha planificacion ha uso de recurso didactico
rehe, pero retroalimentacion ha implementacion actividad practica oikotevé fortalecimiento. Avei,
fangareko pytyvo familia rehe, ojapo activo, ha’ete oi irregularidad pe hogar-kuépe, ome’€ limitacion
aprendizaje rehe. Infraestructura escolar, ojapo adecuado generalpe, avei o limitacion tecnoldgica ha
fisica, ojapéva impacto motivacion ha rendimiento rehe. Ofiemohendava ko’a mba’e rehegua,
aprendizaje rehegua Matematicape ojapo relacién implementacion parcial estrategia pedagogica,
fangareko pytyvo irregular ha infraestructura rehegua limitacion rehe, omohefndi necesidad
ofiemohendévo practica docente, fortalecé relacion escuela-familia ha optimiza entorno educativo rehe.

Ne’é iiemombyry: apopyre fiemohendahaite, matematica, estrategia didactica, rendimiento académico,
ensefianza-aprendizaje




INTRODUCCION

La ensefianza de las matematicas constituye un eje fundamental del proceso educativo, no solo por su
valor instrumental en la vida cotidiana, sino también por su papel en el desarrollo del pensamiento
logico, critico y analitico de los estudiantes. Seglin Gutiérrez y Jaime (2021), “el objetivo ultimo de la
didactica de las matematicas es mejorar la formacion matemdtica de los estudiantes de todos los niveles
educativos, contribuyendo al orden cientifico y humano de los ciudadanos y al progreso de la sociedad
del futuro” (p. 3). No obstante, alcanzar este proposito supone enfrentar multiples desafios, entre ellos
las dificultades de aprendizaje, que afectan el rendimiento académico y la motivacion de los alumnos
en distintos niveles de ensefianza.

En el contexto del Colegio Nacional San Lorenzo de la ciudad de Pilar, los estudiantes del noveno grado
de la Educacion Escolar Basica (E.E.B.) atraviesan una etapa crucial en su formacion, donde los
contenidos matematicos se vuelven mas complejos y abstractos. Este nivel exige no solo una base so6lida
de conocimientos previos, sino también un entorno pedagogico, familiar y estructural que favorezca la
comprension y la practica. Sin embargo, (qué factores explican las dificultades que presentan muchos
estudiantes para comprender la Matematica? ;Responden estas dificultades a las estrategias de
ensefianza, al acompafiamiento familiar o a las condiciones materiales de aprendizaje?

Diversas investigaciones confirman que las dificultades en Matematica pueden estar asociadas a factores
cognitivos, pedagogicos y contextuales. Para Arizaga Gonzalez y Romén Freire (2021), estos problemas
suelen manifestarse desde los primeros afios de escolaridad y, si no son abordados adecuadamente,
pueden persistir hasta la educacion media o superior. A su vez, la UNESCO (2024) advierte que mas
del 50% de los estudiantes del mundo no alcanzan los niveles minimos de competencia en Matematica,
lo que refleja una problematica global de ensefianza y aprendizaje. En consecuencia, se hace necesario
indagar en los factores que inciden en el contexto escolar local, particularmente en instituciones donde
los estudiantes presentan dificultades significativas en el area.

En este sentido, la presente investigacion tiene como propdsito identificar los factores relacionados con

las dificultades de aprendizaje en el area de Matematica en los alumnos del noveno grado de la E.E.B.

del Colegio Nacional San Lorenzo, afio 2025. Para ello, se analizan tres dimensiones claves: las




estrategias didacticas de los docentes, el acompafiamiento familiar y las condiciones de infraestructura
escolar.

A partir de estas variables, surgen preguntas orientadoras como:

(Cuales son las estrategias implementadas por los docentes para ensefiar Matematica?

(Qué tipo de acompafiamiento reciben los estudiantes en el hogar?

(En qué estado se encuentra la infraestructura escolar y como influye en el aprendizaje?

(Qué resultados se observan en el rendimiento académico de los estudiantes luego de la aplicacion de
las estrategias docentes?

Las dificultades de aprendizaje en Matematica representan uno de los mayores desafios del sistema
educativo actual. Segin Arizaga Gonzalez y Roman Freire (2021), estas dificultades implican
limitaciones en habilidades cognitivas como la abstraccion, la representacion simbolica y el
razonamiento logico, lo cual repercute directamente en la capacidad de los estudiantes para resolver
problemas. Asimismo, Magisterio (2019) sefiala que el aprendizaje matematico exige procesos mentales
complejos y una ensefianza adaptada a los ritmos individuales de los alumnos.

Frente a este panorama, las estrategias didacticas implementadas por los docentes juegan un papel
determinante. Font y Godino (2011, citados por Breda, Font y Pino-Fan, 2018) sostienen que la
Didactica de la Matematica persigue dos grandes fines: el explicativo comprender lo que ocurre en el
aula y el valorativo mejorar las practicas de ensefianza a partir de dicha comprension. Desde esta
perspectiva, Gutiérrez y Jaime (2021) subrayan que la ensefianza matematica debe contemplar factores
socioculturales, econémicos y politicos que influyen en el proceso educativo, mas alla de los contenidos
conceptuales. Ademas, Naveira y Gonzélez (2021) proponen una ensefianza contextualizada, vinculando
los contenidos con el entorno inmediato del estudiante, de modo que las matematicas dejen de percibirse
como una materia abstracta y se conviertan en una herramienta practica y significativa. En la misma
linea, Woolfolk (2010) indica que cuando los estudiantes valoran positivamente las estrategias
empleadas por sus docentes especialmente aquellas que promueven la participacion activa y el uso de
tecnologia se genera un aprendizaje mas significativo y duradero. El uso de recursos visuales, como

graficos, simulaciones y diagramas, también fortalece la comprension conceptual (Gutiérrez Zuluaga et

al., 2020).




Otro factor esencial es el acompafiamiento familiar, que cumple una funcioén tanto emocional como
académica. Seglin Arizaga Gonzalez y Roman Freire (2021), la implicacion de los padres en el proceso
educativo contribuye a crear habitos de estudio, fortalecer la autoestima y reducir el riesgo de fracaso
escolar. Cuando los padres se involucran activamente en las tareas escolares, los alumnos desarrollan
mayor motivacion y sentido de responsabilidad; por el contrario, la falta de apoyo familiar puede
agudizar las dificultades de aprendizaje y la desercion.

Por ultimo, la infraestructura escolar también influye directamente en el rendimiento académico.
Meéndez et al. (2022) destacan que ambientes adecuados, con mobiliario ergondmico, buena iluminacion
y acceso a recursos didacticos o tecnoldgicos, favorecen la concentracion y el aprendizaje. No obstante,
la falta de materiales o las aulas deterioradas limitan la aplicacion de metodologias activas, afectando la
calidad del proceso educativo. En el area de Matematica, donde se requieren frecuentemente recursos
concretos o digitales, la infraestructura escolar resulta clave para generar experiencias significativas de
aprendizaje.

Asi, las tres variables estrategias docentes, acompafiamiento familiar e infraestructura escolar se
interrelacionan configurando un entramado complejo que condiciona el aprendizaje matematico. Como
afirman Gutiérrez y Jaime (2021), el desafio actual de la Didactica de las Matematicas consiste en
“generar conocimiento util para la accion, que permita a los docentes transformar sus practicas y
comprender los procesos que subyacen al aprendizaje de los estudiantes” (p. 7). Este enfoque orienta
el presente estudio hacia la busqueda de soluciones pedagogicas, familiares e institucionales que
promuevan una educacion matematica mas inclusiva, equitativa y transformadora.

Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Identificar los factores relacionados con las dificultades de aprendizaje en el area de Matematica en los
alumnos del noveno grado de la E.E.B. del Colegio Nacional San Lorenzo de la ciudad de Pilar, afio
2025.

Objetivos especificos

o Identificar las estrategias didacticas utilizadas por los docentes en el area de

Matematica.




e Describir el tipo de acompafamiento que los estudiantes reciben por parte de sus padres
o tutores en el proceso educativo.
e Evaluar las condiciones de infraestructura disponibles para el desarrollo de las clases de
Matematica.
e Analizar los resultados observados en el rendimiento académico de los estudiantes como
consecuencia de las estrategias implementadas en el area de Matematica.
De esta manera, la investigacion pretende aportar una comprension integral sobre las causas y
consecuencias de las dificultades de aprendizaje en Matematica, promoviendo reflexiones y acciones
concretas que fortalezcan el proceso educativo y el rendimiento académico de los estudiantes del
Colegio Nacional San Lorenzo de la Ciudad de Pilar.
MATERIALES Y METODOS
Tipo y Enfoque de Investigacion
Esta investigacion se inscribe dentro del enfoque mixto, combinando elementos cuantitativos y
cualitativos. La combinacion de ambos enfoques permitird abordar la problematica de las
dificultades de aprendizaje en Matematica desde una perspectiva integral. El componente
cuantitativo se enfocard en la medicion de variables a través de encuestas, mientras que el
cualitativo explorard, mediante entrevistas y observacion, las percepciones, practicas pedagogicas
y dinamicas familiares asociadas al proceso de ensefianza-aprendizaje.
Este enfoque es respaldado por Cadena-liiiguez et al. (2017, p. 12), quienes afirman que los
métodos cuantitativos proporcionan datos precisos sobre caracteristicas medibles, mientras que los
cualitativos permiten captar con profundidad las dinamicas sociales y educativas. En coherencia,
Yuni y Urbano (2014, pp. 21-22) subrayan que el enfoque mixto no solo enriquece la comprension
del fenomeno estudiado, sino que permite articular la riqueza interpretativa del enfoque cualitativo
con el rigor estadistico del enfoque cuantitativo. El estudio es de tipo descriptivo-transeccional,
dado que se busca caracterizar las estrategias docentes, el acompafiamiento familiar y las
condiciones infraestructurales asociadas a las dificultades en el aprendizaje matematico de los

alumnos. Segtin Yuni y Urbano (2014, pp. 15-16), la investigacion descriptiva tiene como proposito

detallar las propiedades de ciertos fenomenos, mientras que Bernal (2010, p. 154) sostiene que los




estudios transeccionales recogen datos en un solo momento temporal, permitiendo un diagndstico
inicial sin intervencion en las variables.

Area de Estudio

El area de estudio comprende a los alumnos del 9° grado de la Educacion Escolar Basica del
Colegio Nacional San Lorenzo de la Ciudad de Pilar, correspondiente al periodo académico 2025.
Se trabajara especificamente con los estudiantes del turno mafiana, bajo la orientacion de los
docentes del area de Matematica.

Poblacion o Universo

La poblacion objeto de estudio esta constituida por 122 personas, conformadas por 120 estudiantes
del 9° grado y 2 docentes del area de Matematicas del Colegio Nacional San Lorenzo. En términos
metodologicos, siguiendo a Fracica (1988, como se citd en Bernal, 2010, p. 36), la poblacion se
entiende como el conjunto total de unidades de analisis a las cuales se refiere el estudio.

Muestra y Muestreo

Para la dimension cuantitativa, se selecciona una muestra representativa de 36 estudiantes, lo que
equivale al 44% del total de la poblacidon estudiantil. El calculo de este porcentaje se realizd
considerando criterios de confiabilidad y relevancia, de acuerdo con las recomendaciones
metodologicas de Gamboa Graus (2017, p. 10).

Se emplea un muestreo estratificado aleatorio, dividiendo a los estudiantes en tres estratos segin
su rendimiento académico (alto, medio y bajo). De cada estrato se seleccionaran participantes de
manera aleatoria, permitiendo una representacion equitativa de los distintos niveles de desempefio.
Este método asegura un analisis mas preciso de las dificultades en relacion con el rendimiento
académico.

Para la dimension cualitativa, se utiliza un muestreo no probabilistico intencional o criterial, en el
que se seleccionaran estudiantes, docentes y padres con base en su experiencia, rol y conocimiento
sobre el fenomeno investigado. Segiin Yuni y Urbano (2014, pp. 21-22), en las investigaciones

cualitativas no se busca representatividad estadistica, sino pertinencia teodrica y profundidad

interpretativa.




METODOS

Se adopta un método mixto, integrando herramientas cualitativas y cuantitativas para fortalecer la
triangulacion de datos y aumentar la validez del estudio, tal como recomienda Yuni y Urbano
(2014).

Técnicas

Encuestas estructuradas: Se aplica a los estudiantes para identificar las principales dificultades de
aprendizaje en Matematica, sus percepciones sobre la ensefianza y el nivel de acompafiamiento
familiar.

Entrevistas semiestructuradas: Se realiza a docentes del area y a padres seleccionados, con el fin
de profundizar en las estrategias de ensefianza, las condiciones del entorno y el rol del
acompafiamiento en casa.

Observacion directa: Se ejecuta en el aula para registrar el uso de estrategias didacticas por parte
del docente, la participacion de los alumnos y las condiciones materiales del entorno.

Analisis de documentos: Se revisa los registros de calificaciones y evaluaciones en Matematica para
complementar los datos obtenidos en campo.

Segun Taylor y Bogdan (1987), el analisis cualitativo es un proceso inductivo y reflexivo que busca
interpretar el significado de los datos en su contexto, lo que se aplicara especialmente al tratamiento
de las entrevistas y observaciones.

Instrumentos de Recoleccion de Datos

Los instrumentos utilizados han sido disefiados con base en los objetivos especificos, las variables
definidas y la matriz de operacionalizacion, lo cual refuerza su validez interna. Segin Yuni y
Urbano (2014, p. 29), los instrumentos deben ser coherentes con el enfoque metodologico
adoptado, lo que se ha respetado en el presente estudio. Se anexan los siguientes instrumentos:
Cuestionario para estudiantes

Guia de entrevista para docentes y padres

Lista de cotejo para la observacion en aula




Aspectos Eticos

La investigacion se rege por los principios €ticos de respeto, confidencialidad, consentimiento

informado y no maleficencia. Se garantizara el anonimato de los participantes y se solicitara

autorizacion por escrito para el uso de la informacion recogida. La participacion sera voluntaria, y

se informara a cada sujeto sobre los objetivos del estudio y el uso académico de los datos.

Asimismo, se solicita permiso institucional para el acceso al aula y documentos escolares.

Marco Conceptual

Variables estudiadas

. Estrategias de ensefianza implementadas por el docente en el drea de Matematica: son todos

aquellos métodos y procedimientos que aplican los docentes para lograr el aprendizaje

significativo en los alumnos.

. Acompafiamiento que reciben los estudiantes por parte de sus padres: participacion activa

que los padres brindan a sus hijos en su proceso educativo. Esto puede incluir ayudar con

las tareas, asistir a reuniones escolares, fomentar habitos de estudio, y mantener una

comunicacion abierta con los maestros.

. Infraestructura: conjunto de elementos fisicos y organizativos que conforman el espacio

donde se lleva a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje. Esto incluye aspectos como el

disefo del aula, el mobiliario (mesas, sillas, pizarras), la iluminacion, la ventilacion, y los

recursos tecnolégicos disponibles (computadoras, proyectores, acceso a internet).

Operacionalizacion de las variables

. Definicién . . . Técnica
Variables ermnicto Dimensiones Indicadores eenicas €
Conceptual Instrumentos
Conjunto de - Claridad en los
métodos, objetivos de clase
técnicas, - Uso de -ejemplos
actividades 'y - Planificacion practicos
. recursos didactica - Aplicacion de - Encuesta a
Estrategias de . . B . .
~ pedagogicos - Métodos de métodos activos  estudiantes
ensefianza ~ - .
. que el docente ensefianza (resolucion de - Entrevista a
implementadas por el . .
. selecciona y - Recursos problemas, trabajo en docentes
docente en el area de . .. .,
. utiliza de forma utilizados grupo, etc.) - Observacion de
Matematica . .y . . .,
planificada para - Evaluacion del - Diversificacion de clases
facilitar el aprendizaje recursos (tecnologicos,
aprendizaje manipulativos)
significativo de - Retroalimentacion
los contenidos formativa




matematicos en
los estudiantes.

Grado en que

los padres o
tutores - Ayuda con tareas
.. - Apoyo - Encuesta a
participan y se - escolares .
S . académico en el . . . estudiantes
Acompaifiamiento que involucran - Asistencia a reuniones
. . . hogar - Encuesta a
reciben los estudiantes activamente en .. ..y actos escolares
- Participacion . padres
por parte de sus el proceso - Interés por el
. escolar S L - Revision de
padres educativo de sus . .. rendimiento académico .
. - Comunicacion . .7” registros
hijos, tanto en el o - Comunicacién
L familia-escuela escolares
ambito escolar frecuente con docentes
como en el
hogar.
Conjunto de
condiciones ..
. - Condiciones del e
fisicas, - Estado del mobiliario
. aula . . - Encuesta a
materiales y . . (sillas, mesas, pizarras) .
. - Equipamiento y L estudiantes
tecnologicas del L - [luminacion y
mobiliario o, - Encuesta a
Infraestructura entorno escolar ventilacion del aula
. - Acceso a . o e padres
escolar que influyen en - Disponibilidad de
recursos - Revision de
el desarrollo tecnoléeicos recursos TIC registros
adecuado  del EICOS - Nivel de confort de la &
- Condiciones . .. ., escolares
proceso de . institucion
~ ambientales
enseflanza-
aprendizaje.
Nivel de logro
alcanzado por
los estudiantes -  Calificaciones - Promedio de - Revision de
en el area de obtenidas calificaciones registros
Rendimiento Matematica, - Participacion -  Participacion  en académicos
académico en reflejado en activa en clase actividades evaluativas - Encuesta a
Matematica calificaciones, - Cumplimientode - Nivel de logros docentes
participacion y objetivos de alcanzados segin - Encuesta a
cumplimiento aprendizaje planificacion docente estudiantes
de objetivos de
aprendizaje.

Fuente: Elaboracién propia

e Hipotesis de la investigacion:

Las dificultades de aprendizaje en el 4rea de Matematicas que presentan los alumnos del noveno

grado de la Educacion Escolar Basica del Colegio Nacional San Lorenzo se deben, principalmente,

a la implementacion inadecuada de estrategias de ensefianza por parte del docente, al escaso

acompafamiento familiar en el proceso educativo y a las limitaciones en la infraestructura de las

salas de clases.

En consonancia con esta hipotesis, Naveira y Gonzalez (2021) sostienen que la ensefianza de la

Matematica debe fomentar una vinculacion activa con el entorno inmediato del estudiante, lo cual

potencia la construccion de aprendizajes significativos y facilita la comprension de conceptos




abstractos a través de experiencias concretas y contextualizadas. Desde esta perspectiva, cuando
las estrategias pedagogicas no responden a la realidad del alumnado, se dificulta el proceso de
ensenanza-aprendizaje, generando desinterés, bajo rendimiento y dificultades persistentes en el
area

RESULTADOS

Resultado de la encuesta dirigida a los estudiantes

La encuesta dirigida a los estudiantes tuvo como finalidad conocer su percepcion sobre las
estrategias didacticas aplicadas en el drea de Matematica, el acompafiamiento familiar que reciben
y las condiciones de infraestructura escolar. A través de sus respuestas se buscé comprender de
manera directa los factores que influyen en su aprendizaje y en su rendimiento académico,
aportando informacion clave para fortalecer los procesos pedagogicos dentro de la institucion.
Variable. Estrategias de ensefianza del docente

Figura 1. Estrategias de ensefianza del docente
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El analisis de los datos refleja una valoracion mayormente positiva de las estrategias de ensefianza
aplicadas por los docentes en el area de Matematica.

En el item 1, el 67% de los estudiantes afirma que el docente siempre explica claramente los
objetivos de cada clase, mientras que un 17% sefiala que lo hace casi siempre, mostrando una
adecuada planificacion y orientacion didactica.

En el item 2, un 44% sostiene que el docente siempre usa ejemplos que facilitan la comprension de
los contenidos y un 33% indica que lo hace casi siempre, aunque un 6% menciona que nunca utiliza
ejemplos, lo cual sugiere que altn existen espacios para mejorar la contextualizacion del
aprendizaje.

En el item 3, sobre la aplicacion de actividades practicas, los porcentajes se distribuyen entre “a
veces” (17%), “casi siempre” (28%) y “siempre” (33%), mostrando un nivel medio de
implementacion de estrategias activas, con margen para fortalecer la participacion del estudiante.
En el item 4, el 78% de los alumnos considera que el docente siempre utiliza recursos variados
como videos, juegos o materiales concretos, evidenciando innovacion en la ensefanza.

Por ultimo, el item 5 revela que la retroalimentacion ain es un aspecto débil: el 33% de los
encuestados afirma que nunca recibe retroalimentacion y solo el 28% dice que siempre la obtiene.
Esto implica una necesidad de fortalecer el acompafiamiento individualizado y la evaluacidén
formativa.

Los resultados indican que los docentes presentan una buena disposicion hacia la planificacion y el
uso de recursos didacticos, lo cual contribuye a un proceso de ensefianza mas dinamico y
comprensible para los estudiantes. Sin embargo, la retroalimentacion y la implementacion de
estrategias practicas requieren mayor atencion, pues constituyen elementos esenciales para
consolidar los aprendizajes y fomentar la participacion activa del alumno.

Desde una perspectiva pedagogica, esto sugiere que el enfoque de ensefianza predominante se
orienta hacia la transmision de conocimientos con algunos elementos de aprendizaje activo, pero

que podria avanzar hacia una didactica mas constructivista, donde el estudiante asuma un rol

protagonista, reflexione sobre sus errores y participe en experiencias significativas.




Segtin David Ausubel (1983), el aprendizaje significativo ocurre cuando la nueva informacion se
relaciona con los conocimientos previos del alumno de manera sustantiva y no arbitraria. Para que
esto sea posible, el docente debe explicar claramente los objetivos, utilizar ejemplos pertinentes,
materiales concretos y ofrecer retroalimentacion constante.

En este sentido, los resultados obtenidos reflejan que, aunque existen esfuerzos por promover el
aprendizaje significativo, la falta de retroalimentacion sistematica limita la consolidacion de los
conocimientos, tal como advierte Ausubel en “Psicologia Educativa: Un punto de vista
cognoscitivo”.

Variable. Acompaifiamiento familiar

Figura 2. Acompanamiento familiar
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Los resultados muestran un alto nivel de acompafiamiento familiar en el proceso educativo de los
estudiantes. En el item 1, el 60% de los encuestados manifiesta que sus padres o tutores siempre
los ayudan con las tareas cuando lo necesitan, y un 30% indica que casi siempre lo hacen, lo que
evidencia un fuerte apoyo doméstico hacia el aprendizaje escolar.

En el item 2, el 45% de los estudiantes sefiala que sus padres siempre asisten a reuniones escolares
o se interesan por sus calificaciones, mientras que el 40% afirma que lo hacen casi siempre; solo
un 15% menciona que esto ocurre a veces, reflejando una actitud comprometida de la familia con
el rendimiento académico.

Por ultimo, en el item 3, el 45% de los estudiantes manifiesta que sus padres siempre conversan
con ellos sobre su desempefio en Matematica, un 35% que lo hacen casi siempre y un 10% que a
veces 0 casi nunca, lo que denota una comunicacién generalmente constante entre la familia y el
estudiante, aunque con un pequefio margen de desinterés en algunos casos.

El acompafiamiento familiar constituye un pilar fundamental en el proceso de aprendizaje. Los
resultados obtenidos revelan que la mayoria de los estudiantes cuenta con el respaldo activo de sus
padres o tutores, tanto en la realizacion de tareas como en el seguimiento del desempefio académico.
Este apoyo repercute positivamente en la motivacion, la responsabilidad y la autoconfianza del
estudiante, factores que favorecen la mejora del rendimiento escolar.

Sin embargo, los porcentajes minoritarios que expresan un bajo nivel de didlogo o asistencia
familiar indican que aln existen familias que requieren fortalecer su implicacion educativa,
especialmente en el seguimiento emocional y en la orientacién cotidiana para el estudio.
Pedagodgicamente, esto sugiere la necesidad de promover la alianza familia—escuela, fomentando
una comunicacion permanente entre padres y docentes para optimizar los resultados del
aprendizaje.

Segtin Emilio Tenti Fanfani (2007), en su obra “La escuela y la cuestion social”, 1a familia cumple
un rol esencial en la trayectoria escolar del estudiante, ya que el acompafiamiento familiar influye

directamente en la motivacion, la permanencia y el rendimiento académico. Tenti Fanfani sostiene

que el compromiso de los padres con la educacion de sus hijos refuerza los habitos de estudio, el




sentido de responsabilidad y la valoracion del esfuerzo, aspectos fundamentales para el éxito
escolar.

En correspondencia con esta perspectiva, los resultados del presente estudio muestran que la
mayoria de los padres o tutores mantienen una participacion activa en las tareas, el seguimiento
académico y el didlogo sobre el desempefio escolar, lo que fortalece la autonomia y el aprendizaje
de los estudiantes. No obstante, se observa que un pequeiio porcentaje de familias presenta menor
involucramiento, lo que confirma la necesidad de potenciar la relacion entre escuela y hogar como
estrategia educativa clave para mejorar los aprendizajes.

Variable. Condiciones de infraestructura escolar

Figura 3. Condiciones de infraestructura escolar
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Los resultados reflejan una valoracion positiva de las condiciones fisicas y ambientales del entorno
escolar. En el item 1, el 55% de los estudiantes considera que las sillas y mesas siempre estan en
buen estado, y el 20% indica que casi siempre, lo que evidencia un mobiliario adecuado para el
desarrollo de las clases.

En el item 2, el 75% sefala que el aula cuenta con buena iluminacion y ventilacion, mientras que
un 10% opina que esto ocurre casi siempre y solo un 5% que casi nunca, lo que indica un entorno
fisico favorable para el aprendizaje.

Respecto al acceso a recursos tecnologicos (item 3), el 65% afirma que siempre los utiliza y un
30% que casi siempre, lo que demuestra un importante nivel de incorporacion de herramientas
digitales en el proceso de ensefianza.

Y, el item 4 evidencia que el 45% de los alumnos casi siempre se siente comodo en el ambiente
escolar y el 40% siempre, lo cual refleja un clima institucional satisfactorio, aunque con un margen
de mejora en la ambientacion y confort.

Desde el punto de vista pedagdgico, los datos indican que el entorno escolar es adecuado para el
aprendizaje, tanto en lo fisico como en lo emocional. La disponibilidad de mobiliario en buen
estado, aulas ventiladas e iluminadas y el uso de recursos tecnoldgicos contribuyen al bienestar y
la motivacion de los estudiantes.

Sin embargo, el hecho de que no todos manifiesten sentirse completamente comodos sugiere que
la infraestructura debe complementarse con un clima escolar positivo, basado en la convivencia, la
seguridad y la pertenencia. La infraestructura, por si sola, no garantiza la calidad educativa; requiere
acompanarse de ambientes pedagdgicos acogedores que fomenten la participacion y la autonomia
del estudiante.

De acuerdo con Casanova (2012) en su obra “La calidad de la educacion: Dimensiones y
evaluacion”, las condiciones materiales y ambientales de las instituciones son un componente
esencial de la calidad educativa, ya que influyen directamente en el bienestar, la concentracion y el
rendimiento académico de los estudiantes.

En consonancia con este enfoque, los resultados de la presente investigacion muestran que la

infraestructura del colegio favorece el desarrollo de las clases de Matematica, especialmente en




cuanto al acceso a tecnologias y confort ambiental. No obstante, se mantiene el desafio de fortalecer
los espacios escolares desde una mirada integral que contemple tanto los recursos fisicos como el
clima emocional y social de aprendizaje.

Resultado de la Encuesta a Padres o Tutores

La presente encuesta aplicada a padres o tutores tiene como propo6sito obtener informacion valiosa
sobre el acompafnamiento académico que las familias brindan a sus hijos y sobre las condiciones
de infraestructura escolar percibidas en la institucion. Este instrumento permitioé conocer de manera
directa las experiencias, opiniones y niveles de participacion de las familias en el proceso educativo,
asi como su valoracion respecto al entorno fisico donde se desarrolla el aprendizaje. Los datos
recolectados constituyen una fuente fundamental para analizar los factores que inciden en el

rendimiento académico de los estudiantes y para proponer estrategias de mejora en la ensefianza de

la Matematica.




Variable. Acompafiamiento académico en el hogar

Figura 4. Acompafiamiento académico en el hogar
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Los resultados evidencian que la mayoria de los padres o tutores mantiene un nivel medio-alto de
acompafamiento académico hacia sus hijos.

En el item 1, el 42% de los encuestados sefiala que siempre ayuda a su hijo con las tareas de
Matematica, y el 14% que lo hace casi siempre; sin embargo, un 25% indica que solo a veces lo
hace y un 20% (sumando “nunca” y “casi nunca”) demuestra cierta dificultad para involucrarse de
manera constante en el proceso escolar.

En el item 2, el 31% de los padres afirma que siempre conversa con su hijo sobre su desempefio
académico, mientras que el 28% lo hace casi siempre y otro 28% casi nunca.

Esto revela que la comunicacion entre padres e hijos sobre el rendimiento escolar no siempre es

fluida ni sostenida.




Finalmente, en el item 3, el 56% manifiesta que siempre se comunica con los docentes ante
dificultades escolares, y el 17% casi siempre, lo cual demuestra una disposicion significativa al
didlogo familia—escuela, aunque atin no totalmente generalizada.

Desde la perspectiva pedagogica, estos resultados reflejan que existe un acompafiamiento familiar
activo pero irregular en algunos hogares. Si bien una parte importante de los padres colabora en las
tareas y mantiene comunicacion con los docentes, la falta de continuidad en la supervision y el
dialogo con los hijos puede limitar el impacto positivo del apoyo familiar en el aprendizaje.

El acompafiamiento académico en el hogar cumple un rol crucial, ya que fortalece la motivacion,
el sentido de responsabilidad y el habito de estudio. La participacion de los padres no solo implica
ayudar con las tareas, sino también generar un ambiente emocional y organizativo que estimule la
constancia y la confianza del estudiante en sus propias capacidades.

Segun Bleger, J. (1999) en su obra “Psicologia de la conducta”, la familia constituye el primer
nucleo educativo y socializador, donde se adquieren habitos, valores y actitudes que repercuten
directamente en el desempefio escolar. Bleger sostiene que el acompafamiento afectivo y
académico de los padres proporciona seguridad emocional al nifio y refuerza su disposicion para
aprender, mientras que la ausencia de orientacion o comunicacion puede generar inseguridad y bajo
rendimiento.

En relacion con esta teoria, los resultados muestran que los padres del colegio estudiado en su

mayoria participan activamente, pero se requiere reforzar la constancia y la comunicacion

intrafamiliar para consolidar el proceso de aprendizaje en Matematica.




Variable. Infraestructura escolar

Figura 5. Infraestructura escolar
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Los resultados reflejan que la mayoria de los encuestados percibe que la instituciéon cuenta con una
infraestructura escolar medianamente adecuada, aunque con aspectos que podrian mejorarse.

En el item 1, el 42% de los participantes afirma que siempre considera adecuadas las aulas para el
desarrollo de las clases, mientras que un 14% opina que casi siempre lo son. No obstante, un 25%
indica que solo a veces y un 20% (nunca o casi nunca) considera que las condiciones no son
optimas, lo que revela una percepcion dividida sobre la infraestructura.

En el item 2, el 31% sefiala que siempre tiene acceso a herramientas tecnologicas, y el 28% casi

siempre; sin embargo, un 42% (entre a veces y casi nunca) expresa que ese acceso es limitado,

mostrando una brecha tecnologica importante.




Por ultimo, en el item 3, el 56% de los encuestados siempre manifiesta preocupacion por el estado
fisico de las instalaciones, y el 17% casi siempre, lo que indica una alta sensibilidad de la
comunidad educativa hacia las condiciones del entorno escolar.

El analisis sugiere que, aunque existen condiciones basicas favorables para el desarrollo de las
clases, la limitacion en recursos tecnologicos y el deterioro de la infraestructura son factores que
afectan el ambiente educativo. La preocupacion de los encuestados por el estado fisico de las
instalaciones refleja una conciencia institucional y familiar sobre la importancia del entorno escolar
en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El acceso a aulas seguras, espacios ventilados, iluminacion adecuada y recursos tecnologicos incide
directamente en la motivacion, concentracion y rendimiento académico de los estudiantes. Por lo
tanto, mejorar la infraestructura y la dotacion tecnolodgica debe considerarse una prioridad
estratégica para fortalecer la calidad educativa.

De acuerdo con Casanova (2012) en “La calidad de la educacion: dimensiones y evaluacion”, el
entorno escolar constituye una dimension esencial de la calidad educativa, ya que las condiciones
fisicas, los recursos materiales y la disponibilidad de herramientas tecnoldgicas favorecen o limitan
los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En la misma linea, Garcia Hoz (1988) en “FEducacion personalizada” seiiala que el ambiente
escolar debe ofrecer seguridad, confort y estimulos adecuados para el desarrollo integral del
estudiante.

Contrastando con estas perspectivas, los resultados del estudio muestran que, si bien la institucion
dispone de aulas funcionales, el acceso desigual a la tecnologia y el estado de las instalaciones
fisicas representan desafios concretos para alcanzar un entorno educativo 6ptimo y equitativo.

A continuacion, se presente los resultados obtenidos a partir de la entrevista semiestructurada
realizada a docentes del area de Matematica. El objetivo de la entrevista fue recopilar informacion
cualitativa sobre las estrategias pedagogicas aplicadas en clase, la percepcion de los docentes sobre
el acompafiamiento familiar de los estudiantes y la evaluacion de las condiciones de infraestructura

escolar. Las respuestas proporcionadas permiten comprender mejor los factores que inciden en el

aprendizaje y facilitan la identificacion de posibles mejoras en el proceso educativo.




Resultados de la Entrevista

Estrategias metodoldogicas utilizadas en Matematica

Los docentes indican que emplean estrategias centradas en el aprendizaje cooperativo, la resolucion
de situaciones problematicas y la utilizacion de objetos de la vida cotidiana. Estas técnicas buscan
promover un aprendizaje significativo y practico, favoreciendo la comprensiéon de conceptos
matematicos en contextos reales.

Planificacién y evaluacién de contenidos

Los entrevistados sefialan que la planificacion de los contenidos se realiza considerando la
comprension de los conceptos fundamentales y la resolucion de problemas. La evaluacion se lleva
a cabo mediante estrategias de retroalimentacion constante, asegurando que los estudiantes logren
los objetivos de aprendizaje propuestos.

Recursos utilizados

En cuanto a los recursos didacticos, los docentes reportan el uso de materiales cientificos,
manipulativos y visuales. Aunque consideran que estos recursos son generalmente suficientes,
mencionan la necesidad de contar con mas equipos adecuados a las necesidades tanto de los
docentes como de los estudiantes en el Programa Educativo del Area (PEA).

Acompaiiamiento familiar

Los docentes perciben que el acompafiamiento de los padres en el proceso educativo es
practicamente ausente. La falta de participacion familiar limita el refuerzo del aprendizaje en el
hogar y afecta la continuidad de los procesos educativos fuera del aula.

Condiciones de infraestructura escolar

Respecto a la infraestructura del aula, los entrevistados opinan que un espacio limpio, iluminado y
ordenado favorece positivamente el rendimiento estudiantil. Sefialan que las condiciones fisicas del
aula impactan directamente en la motivacion y concentracion de los estudiantes, siendo un factor
clave para el aprendizaje efectivo.

CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos en la presente investigacion permiten identificar los factores que inciden

en las dificultades de aprendizaje en Matematica de los alumnos del noveno grado de la Educacion




Escolar Basica del Colegio Nacional San Lorenzo de la ciudad de Pilar, afio 2025, cumpliendo con
el objetivo general planteado.

En relacion con las estrategias didacticas utilizadas por los docentes, se evidencio una disposicion
positiva hacia la planificacion y el uso de recursos didacticos, lo que contribuye a un proceso de
ensefianza mas dinamico y comprensible. No obstante, se observdo que la retroalimentacion
sistematica y la implementacion de actividades practicas requieren mayor atencion, elementos
esenciales para consolidar los aprendizajes y fomentar la participacion activa de los estudiantes.
Esto sugiere la necesidad de avanzar hacia enfoques mas constructivistas, donde los alumnos
asuman un rol protagonista en su aprendizaje y se involucren en experiencias significativas.
Respecto al acompafiamiento familiar, los hallazgos indican que la mayoria de los estudiantes
recibe apoyo activo de sus padres o tutores, tanto en la realizacion de tareas como en el seguimiento
académico. Este acompafiamiento fortalece la motivacion, la autonomia y la confianza del
estudiante, aspectos clave para mejorar el rendimiento escolar. Sin embargo, se identificé un grupo
minoritario de familias con escasa implicacion, lo que evidencia la necesidad de fortalecer la
comunicacién entre hogar y escuela, promoviendo una alianza educativa que refuerce el
aprendizaje y el desarrollo integral de los alumnos.

En cuanto a las condiciones de infraestructura escolar, se constato que los espacios disponibles son
adecuados en términos generales, contando con aulas ventiladas, iluminadas y mobiliario funcional.
Aun asi, persisten limitaciones en la dotacion tecnoldgica y en algunos aspectos del estado fisico
de las instalaciones, lo que puede afectar la motivacion, concentracion y desempefio académico de
los estudiantes. Esto confirma que la infraestructura debe complementarse con un ambiente
pedagogico acogedor, seguro y estimulante, para garantizar un entorno 6ptimo para el aprendizaje.
De esta manera, los hallazgos permiten contrastar la hipotesis de la investigacion, ya que las
dificultades de aprendizaje en Matematica se relacionan efectivamente con la implementacion
parcial de estrategias de ensefianza, el acompafiamiento familiar irregular y las limitaciones en la

infraestructura escolar. Por lo tanto, se concluye que mejorar las practicas pedagogicas, fortalecer

la participacion de las familias y optimizar las condiciones del entorno educativo son acciones




prioritarias para favorecer el aprendizaje significativo y el rendimiento académico de los

estudiantes en el area de Matematica.
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ANEXOS

N°1: Encuesta a Estudiantes

Apreciados estudiantes:

Reciban un cordial saludo. Esta encuesta forma parte de una investigacion educativa cuyo objetivo es
conocer su experiencia como alumnos del area de Matematica, asi como su percepcion sobre las
estrategias que utilizan los docentes, el acompafiamiento que reciben en casa y las condiciones del
entorno escolar.

Sus respuestas son muy importantes, ya que ayudaran a comprender mejor los factores que influyen en
el aprendizaje y a proponer mejoras que beneficien a todos los estudiantes.

Todas sus respuestas seran confidenciales y se utilizaran unicamente con fines académicos.

iMuchas gracias por su participacion y compromiso!

Atentamente,

Objetivo: Recoger informacion sobre las estrategias de enseflanza implementadas por el docente, el
acompafiamiento familiar en el proceso educativo y las condiciones de infraestructura escolar, desde la
percepcion del estudiante.

Instrucciones:

A continuacion, encontraran una serie de afirmaciones. Por favor, lean con atencién y marquen con una
“X” la opcion que mejor refleje lo que ustedes piensan o experimentan. No hay respuestas correctas o
incorrectas, solo queremos conocer su opinion.

Valor Significado

1 Nunca

2 Casi nunca

3 A veces

4 Casi siempre

5 Siempre




Estrategias de ensefianza del docente

Item Afirmacién 1 2 3 4 5
1 El docente explica claramente los objetivos de cada clase.
2 Usa ejemplos que me ayudan a entender los contenidos.
3 Aplica actividades practicas como ejercicios en grupo o
resolucion de problemas.
4 Utiliza distintos recursos como videos, juegos o
materiales concretos.
5 Me da retroalimentacion para mejorar mis errores.

Acompafiamiento familiar

Item Afirmacién 1 2 3 4 5
1 Mis padres/tutores me ayudan con las tareas cuando lo
necesito.
5 Asisten a reuniones escolares o se interesan por mis
calificaciones.
3 Conversan conmigo sobre como me va en Matematica.

Condiciones de infraestructura escolar

Item Afirmacién 1 2 3 4 5
1 Las sillas y mesas estan en buen estado.
2 El aula cuenta con buena iluminacion y ventilacion.
3 Tenemos acceso a recursos tecnologicos para aprender
Matematica.
4 Me siento comodo/a en el ambiente escolar.

N°2: Entrevista Semiestructurada a Docentes

Reciban un cordial saludo. Esta encuesta forma parte de una investigacion educativa cuyo objetivo es
conocer su experiencia como alumnos del drea de Matematica, asi como su percepcion sobre las
estrategias que utilizan los docentes, el acompafiamiento que reciben en casa y las condiciones del
entorno escolar.

Sus respuestas son muy importantes, ya que ayudaran a comprender mejor los factores que influyen en
el aprendizaje y a proponer mejoras que beneficien a todos los estudiantes.

Todas sus respuestas seran confidenciales y se utilizaran unicamente con fines académicos.

iMuchas gracias por su participacion y compromiso!

Objetivo: Obtener informacion cualitativa sobre las estrategias pedagogicas aplicadas en el area de

Matematica y la percepcion del docente sobre el acompafiamiento familiar y la infraestructura escolar.




Instrucciones:

Responda con sinceridad y detalle cada una de las siguientes preguntas. Sus respuestas seran tratadas
con confidencialidad.

1. ;Cuales son las estrategias metodoldgicas que utiliza en el drea de Matematica para facilitar el
aprendizaje significativo?

2. (Qué tipo de recursos (tecnologicos, manipulativos, visuales) emplea habitualmente?

(Considera que son suficientes?

3. (Percibe acompanamiento por parte de los padres en el proceso educativo de los estudiantes?

(Como se manifiesta ese acompaiamiento?




4. ;Qué opinion tiene sobre las condiciones actuales de infraestructura del aula y su impacto en el

rendimiento estudiantil?

N°3: Encuesta a Padres o Tutores

Reciban un cordial saludo. Esta encuesta forma parte de una investigacion educativa cuyo objetivo es
conocer su experiencia como alumnos del drea de Matematica, asi como su percepcion sobre las
estrategias que utilizan los docentes, el acompainamiento que reciben en casa y las condiciones del
entorno escolar.

Sus respuestas son muy importantes, ya que ayudaran a comprender mejor los factores que influyen en
el aprendizaje y a proponer mejoras que beneficien a todos los estudiantes.

Todas sus respuestas seran confidenciales y se utilizaran unicamente con fines académicos.

iMuchas gracias por su participacion y compromiso!

Objetivo: Conocer el grado de participacion de las familias en el proceso educativo y su percepcion
sobre la infraestructura escolar.

Instrucciones:

Marque con una “X” la opcién que mejor represente su situacion.




Acompafiamiento académico en el hogar

‘ . Frecuente
Item Afirmacion Nunca A veces
mente
1 Ayudo a mi hijo/a con las tareas de Matematica.
) Converso con ¢l/ella sobre su desempefio
académico.
Me comunico con los docentes cuando hay
3 .
dificultades escolares.
Infraestructura escolar
, ., Frecuente
Item Afirmacion Nunca A veces
mente
1 La institucion cuenta con aulas adecuadas para
el desarrollo de las clases.
5 Hay acceso a herramientas tecnoldgicas que
ayudan en el aprendizaje.
3 Me preocupa el estado fisico de las

instalaciones escolares.




