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RESUMEN

El estudio analiza el impacto del uso de la inteligencia artificial (IA) como herramienta de apoyo en la
personalizacion del aprendizaje en estudiantes de educacion primaria en Ecuador. Su objetivo fue
determinar los efectos de la [A sobre la motivacion, autonomia, rendimiento académico y percepcion de
aprendizaje personalizado. Se aplicé un disefio cuasi-experimental con enfoque cuantitativo, utilizando
grupos control y experimental conformados por 100 estudiantes. El grupo experimental trabajé con
plataformas educativas basadas en [A durante seis semanas, mientras el grupo control mantuvo la
metodologia tradicional. Se aplicaron instrumentos tipo Likert y pruebas académicas antes y después de
la intervencion, alcanzando una confiabilidad de o = 0.86. Los resultados evidenciaron mejoras
significativas en el grupo experimental, con un incremento global del 34.9 % en aprendizaje
personalizado, motivacion y autonomia. Las diferencias entre el pretest y el postest fueron
estadisticamente significativas (p < 0.001), confirmando la eficacia del uso de la IA en contextos
educativos. Se concluye que la inteligencia artificial potencia la autorregulacion, la motivacion y la
personalizacion del aprendizaje sin sustituir al docente, consoliddndose como un recurso pedagogico
que fortalece la inclusion y equidad educativa. Se recomienda fomentar la formacion docente en
competencias digitales y el uso ético de la IA para asegurar su integracion sostenible en la educacion
primaria.
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Artificial Intelligence as a Support Tool for Personalized Learning in
Primary Education

ABSTRACT

The study analyzes the impact of artificial intelligence (Al) as a support tool for personalized learning
in primary school students in Ecuador. Its objective was to determine the effects of Al on motivation,
autonomy, academic performance, and perceived personalized learning. A quasi-experimental design
with a quantitative approach was applied, using control and experimental groups composed of 100
students. The experimental group worked with Al-based educational platforms for six weeks, while the
control group followed traditional instruction. Likert-type instruments and academic tests were
administered before and after the intervention, reaching a reliability of a = 0.86. Results showed
significant improvements in the experimental group, with a 34.9% overall increase in personalized
learning, motivation, and autonomy. Differences between pretest and posttest were statistically
significant (p < 0.001), confirming the effectiveness of Al in educational contexts. It is concluded that
artificial intelligence enhances self-regulation, motivation, and personalized learning without replacing
teachers, consolidating itself as a pedagogical resource that promotes inclusion and educational equity.
Teacher training in digital competencies and ethical Al use is recommended to ensure its sustainable

integration in primary education.
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INTRODUCCION

La incorporacion de la Inteligencia Artificial (IA) en los procesos educativos esta transformando el
paradigma tradicional de ensefianza, al permitir adaptar dindmicamente tanto los contenidos como los
ritmos de aprendizaje a las caracteristicas individuales de los estudiantes. Este enfoque cobra especial
relevancia en el nivel de educacion primaria, dado que los primeros afios escolares constituyen el
fundamento del desarrollo académico, cognitivo y socioemocional (Fuentes-Riquero et al., 2025). La
personalizacion del aprendizaje emerge como una alternativa educativa que rompe con el modelo
homogéneo y masivo de transmision de conocimientos, ofreciendo vias que potencian la autonomia, la
motivacion y el rendimiento de los nifios. Si bien la IA no sustituye al docente, actiia como aliada para
disenar trayectorias de aprendizaje mas centradas en el estudiante, favoreciendo la equidad y la inclusion
educativa en contextos marcados por la diversidad de ritmos, estilos e intereses (Once-Sayay et al.,
2025).

En un entorno caracterizado por la rapida digitalizacion, la globalizacion del conocimiento y la creciente
demanda de competencias del siglo XXI, resulta estratégico integrar tecnologias avanzadas en el aula.
La capacidad de los sistemas de IA para procesar datos de desempefio, generar retroalimentacion
inmediata y adaptar los itinerarios pedagdgicos posiciona a esta tecnologia como un recurso clave para
innovar en los procesos formativos. Ademas, en contextos latinoamericanos con brechas digitales y
heterogeneidad educativa, la personalizacion mediada por IA puede convertirse en un mecanismo para
reducir desigualdades y mejorar la calidad de la ensefianza desde la educacion basica. Asi, el tema de
estudio adquiere una doble relevancia: pedagdgica y social, pues conecta la innovacion tecnoldgica con
la mision de lograr un aprendizaje mas significativo para cada estudiante (Urgiles-Uyaguari et al., 2025).
En el ambito internacional, numerosas investigaciones han documentado como la IA aplicada a entornos
de aprendizaje adaptativo mejora la participacion estudiantil, la motivacion y los resultados académicos,
especialmente cuando se combina con metodologias activas y colaborativas. Por ejemplo, una revision
sistematica identificd que las soluciones de IA disefiadas para personalizar el aprendizaje en educacion
superior lograron adaptaciones de contenido y ritmos con significativas mejoras en el compromiso y el

aprendizaje activo. En contextos latinoamericanos y, en particular, en Ecuador, estudios recientes

evidencian que la aplicacién de la IA en educacion basica ain enfrenta retos vinculados con la




infraestructura tecnoldgica, la formacion docente y la equidad en el acceso, lo que limita su potencial
transformador (Chuiiir-Panjon, 2025).

Anivel nacional, la investigacion sobre la A en el sistema educativo ecuatoriano ha comenzado a arrojar
datos alentadores: por ejemplo, se ha observado que los docentes tienen percepciones positivas respecto
al uso de la IA para personalizar el aprendizaje, aunque su implementacion efectiva se ve frenada por
brechas en recursos, conectividad y competencias tecnopedagogicas (Merino-Campos, 2025). Ademas,
estudios ecuatorianos han mostrado que herramientas de IA aplicadas en educacion basica pueden
favorecer el desarrollo de competencias digitales y socioemocionales, al tiempo que promueven el
aprendizaje adaptativo en alumnado con necesidades especificas de apoyo. Estas evidencias nacionales
y globales consolidan el marco de referencia para esta investigacion, al evidenciar tanto el potencial de
la IA como las limitaciones que requieren atencion (Osorio-Tipan et al., 2025).

Diversas investigaciones de aplicacion empirica han explorado la integracion de la IA en entornos de
enseflanza y aprendizaje personalizado en educacion basica. En Ecuador, un estudio centrado en la
educacion basica analiz6 como la IA incorporada en el aula favorece la personalizacion del aprendizaje
y el desarrollo de competencias digitales y socioemocionales, reconocidas como esenciales en el siglo
XXI. Otro trabajo comparativo en metodologias activas, como el aprendizaje basado en problemas
(ABP) mediadas por IA, reporté mejoras de alrededor del 32 % en calificaciones finales y un aumento
del 48 % en participacion estudiantil en entornos primarios (Remache-Moreno et al., 2025).

En Ecuador, se ha documentado que la integracion de la IA en la planificacion docente requiere
competencias especificas, tales como la evaluacion de herramientas de IA, su seleccion adecuada y el
disefio de actividades de aprendizaje personalizadas. Asimismo, investigaciones que abordan las
aplicaciones de IA en educacion basica destacan la deteccion temprana de dificultades de aprendizaje,
la retroalimentacion adaptativa y la optimizacion de los recursos pedagogicos como mecanismos clave
(Palapala-Anaguano, 2023). Pese a ello, se identifican también barreras estructurales: brecha digital,
falta de formacion docente, limitaciones éticas y de privacidad, y carencias en infraestructura
tecnolodgica. Estos hallazgos sefialan que aunque existe un cuerpo teodrico-empirico significativo, su

consolidacion en la praxis de la educacion primaria ecuatoriana permanece ain fragmentada y poco

generalizada (Saquisari-Pillajo, 2024).




En el contexto ecuatoriano, uno de los problemas contemporaneos relevantes es la limitada aplicacion
del enfoque de aprendizaje personalizado mediado por IA en el sistema de educacion basica del pais, lo
que deriva en oportunidades desaprovechadas para fortalecer el desarrollo de las competencias
socioemocionales y de autorregulacion en los estudiantes. Esta situacion obedece a multiples factores:
infraestructura insuficiente, escasa capacitacion docente, disefios pedagogicos poco adaptados a la Ay
ausencia de marcos institucionales robustos (Basante et al., 2025). En consecuencia, persiste una brecha
entre el potencial de la IA para personalizar el aprendizaje y su realidad operativa en las aulas del nivel
primario, lo que justifica la necesidad de investigar mecanismos que permitan su integracion efectiva y
equitativa.

El objetivo de este estudio es analizar el impacto del uso de la inteligencia artificial como herramienta
de apoyo en la personalizacion del aprendizaje en estudiantes de educacion primaria, mediante un disefio
cuasi-experimental que permita identificar los cambios en la motivacion, autonomia, rendimiento
académico y percepcion de aprendizaje personalizado.

La fundamentacion tedrica de esta investigacion se apoya en dos corrientes principales: el paradigma
del aprendizaje personalizado, que plantea que los trayectos formativos deben adaptarse a las
caracteristicas individuales del aprendiz (ritmo, estilos, intereses y necesidades), y el enfoque de
aprendizaje adaptativo mediante A, que sostiene que los sistemas inteligentes pueden procesar datos
del estudiante, predecir dificultades y ajustar el entorno de aprendizaje en tiempo real. Este enfoque
adaptativo se entrelaza con teorias constructivistas del aprendizaje y las propuestas de disefio universal
para el aprendizaje (DUA), de modo que la IA se convierte en un mediador pedagdgico que promueve
entornos inclusivos, centrados en el estudiante y orientados al desarrollo integral.
Conceptos clave que guian este estudio:

Personalizacion del aprendizaje: adaptacion del contenido, ritmo, estrategias y evaluacion del
aprendizaje al perfil individual del estudiante.

o Inteligencia artificial educativa: sistemas, herramientas o aplicaciones basadas en algoritmos

de IA que permiten adaptar, evaluar o recomendar trayectorias de aprendizaje personalizadas.




e Educacion primaria (o basica superior): nivel educativo correspondiente a los grados de
ensefianza dirigidos a nifios en edades tempranas de escolaridad obligatoria, donde se
consolidan competencias iniciales de lenguaje, matematicas, ciencias y ciudadania.

e Aprendizaje adaptativo: modalidad educativa en la cual el entorno de aprendizaje se ajusta
automaticamente segun el rendimiento, habitos, estilos o caracteristicas del estudiante, mediante
analisis de datos y retroalimentacion en tiempo real.

o Competencias socioemocionales: habilidades que permiten al estudiante gestionar emociones,
relacionarse con otros, afrontar desafios y autorregular su proceso de aprendizaje.

METODOLOGIA

El presente estudio adoptd un enfoque cuantitativo con alcance descriptivo y correlacional, al buscar
analizar de manera objetiva la influencia del uso de la inteligencia artificial (IA) como herramienta de
apoyo en la personalizacion del aprendizaje en estudiantes de educacion primaria. Este enfoque permite
identificar relaciones entre las variables estudiadas uso de A, motivacion, personalizacion percibida y
rendimiento académico mediante la obtencion y andlisis estadistico de datos numéricos. La eleccion de
este enfoque se justifica por su pertinencia para medir los efectos de una intervencion educativa mediada
por tecnologia en entornos reales de aula, posibilitando un analisis empirico de la eficacia de los recursos
inteligentes aplicados a la educacion basica (Garcia-Pefialvo et al., 2022).

El disefio de investigacion fue de tipo cuasi-experimental con pretest y postest, con grupos control y
experimental. Este disefio permitié examinar los cambios producidos tras la intervencion con IA,
comparando los resultados entre ambos grupos. El grupo experimental trabajo con herramientas digitales
basadas en inteligencia artificial adaptativa, mientras que el grupo control continud con el método
tradicional. Se aplicaron mediciones antes y después de la intervencion para determinar diferencias en
los niveles de personalizacion percibida, motivacion y rendimiento académico. Este tipo de disefio ha
demostrado su eficacia para evaluar intervenciones tecnopedagogicas donde no es posible la asignacion
aleatoria completa, pero se mantiene control de variables externas (Pérez & Rodriguez, 2023).

La poblacion estuvo conformada por 100 estudiantes de educacion primaria, distribuidos en dos grupos

naturales de aula (50 en el grupo experimental y 50 en el grupo control) pertenecientes a una institucion

educativa de la zona urbana de Ecuador. La muestra fue seleccionada mediante un muestreo no




probabilistico por conveniencia, atendiendo a la disponibilidad institucional, la infraestructura
tecnologica y la disposicion docente para participar. Los criterios de inclusion consideraron a estudiantes
matriculados en el ciclo 2025, con asistencia regular y consentimiento informado de padres o tutores.
Este tamafio de muestra garantiza una potencia estadistica adecuada para detectar diferencias
significativas en estudios educativos con intervencion tecnologica (Sanchez-Lopez et al., 2021).

Como instrumento de recoleccion de datos se utilizd un cuestionario tipo Likert de cinco niveles,
aplicado antes y después de la intervencion. El instrumento evalu6 cuatro dimensiones: percepcion de
personalizacion del aprendizaje, motivacion académica, autonomia y satisfaccion con el uso de la IA.
Paralelamente, se aplico una prueba de rendimiento académico disefiada seglin los contenidos del area
curricular intervenida, para medir el impacto en el aprendizaje. Ambos instrumentos fueron revisados
por tres expertos en educacion digital y presentaron una adecuada consistencia interna (alfa de Cronbach
= (0.86). La aplicacion del cuestionario sigui6 las recomendaciones de disefio y validacion de escalas
educativas para contextos de aprendizaje mediados por IA (Rodriguez-Hernandez & Valdivieso, 2022).
El procedimiento se desarroll6 en tres fases. En la primera, se aplicé el pretest (cuestionario + prueba)
a los dos grupos para establecer la linea base. En la segunda fase, se implemento la intervencion con [A
durante seis semanas, utilizando una plataforma educativa inteligente que ajustaba contenidos y
actividades segtn el desempefio del estudiante. EI grupo experimental recibié acompafiamiento docente
con sesiones semanales de 45 minutos, mientras el grupo control trabajé los mismos contenidos
mediante instruccion tradicional. En la fase final, se aplicaron los instrumentos postest y se recopilaron
los datos generados por la herramienta de IA. Todo el proceso fue monitoreado por el equipo
investigador y por los docentes del aula, garantizando condiciones homogéneas entre grupos.

El andlisis de datos se realizé con el software SPSS v.29. Se aplicaron estadisticos descriptivos (media,
desviacion estandar y frecuencias) y pruebas inferenciales. Se utilizé la prueba t de Student para
muestras relacionadas con el fin de identificar diferencias significativas entre los resultados del pretest
y postest dentro de cada grupo, y la prueba t para muestras independientes para contrastar los resultados

entre los grupos experimental y control. Ademas, se calcularon correlaciones de Pearson para determinar

la relacion entre la frecuencia de uso de [A y las dimensiones motivacionales y de personalizacion. Estos




analisis permitieron responder a los objetivos planteados y determinar la magnitud del efecto de la
intervencion.

En cuanto a las consideraciones éticas, el estudio se ejecutd conforme a los principios de
confidencialidad, consentimiento informado y respeto a la integridad de los participantes. Se obtuvo la
autorizacion institucional correspondiente y el consentimiento por escrito de los representantes legales
de los estudiantes. La participacion fue voluntaria y los datos fueron tratados de forma anénima,
empleandose exclusivamente con fines académicos y de investigacion. La intervencion no implico
riesgos fisicos ni psicologicos para los participantes y cumplio con las directrices éticas internacionales
de investigacion educativa.

RESULTADOS Y DISCUSION

El andlisis comparativo entre las mediciones pretest y postest evidencioé una mejora significativa en el
rendimiento académico y en la percepcion de personalizacion del aprendizaje en el grupo experimental,
tras la implementacion de la inteligencia artificial como herramienta de apoyo pedagogico. De manera
general, el puntaje promedio global pasé de 3.12 (pretest) a 4.21 (postest) en la escala de cinco puntos,
lo que representa un incremento del 34.9 % en los niveles de aprendizaje personalizado, motivacion y
autonomia. En contraste, el grupo control mostr6 una variacion menor (de 3.08 a 3.35), lo que confirma
el impacto positivo de la intervencion tecnolégica.

Los resultados también mostraron diferencias leves por género en el grupo experimental. Las estudiantes
mujeres alcanzaron un promedio postest de 4.25, mientras que los varones registraron 4.17, lo que
sugiere una mayor adaptacion al uso de herramientas de IA en el aprendizaje personalizado por parte de

las alumnas. Estas diferencias fueron consistentes en las dimensiones de motivacion y autonomia, pero

no significativas en rendimiento académico (p > 0.05).




Tabla 1
Promedios pretest—postest por género en el grupo experimental

Género Pretest (Media) Postest (Media) Variacion (%)
Femenino 3.14 4.25 +35.4 %
Masculino 3.10 4.17 +34.5 %

Promedio general 3.12 4.21 +34.9 %

Nota. Elaborado por autores.

Al analizar los resultados por competencias vinculadas al aprendizaje personalizado, se observé que la
motivacion académica y la autonomia fueron las dimensiones con mayor mejora, con incrementos del
39.2 % y 36.8 % respectivamente. En tanto, la percepcion de personalizacion y el rendimiento mostraron
avances sostenidos, aunque ligeramente menores, reflejando una apropiacion gradual de las

herramientas inteligentes.

I’I:"f;)nl;;io general y cambio porcentual por competencia (grupo experimental)
Competencia Pretest Postest Variacion (%)

Personalizacion percibida 3.05 4.10 +34.4 %
Motivacion académica 3.00 4.18 +39.2 %
Autonomia en el aprendizaje 3.09 4.23 +36.8 %
Rendimiento académico 3.18 4.19 +31.8 %
Satisfaccion con el uso de 1A 3.29 4.32 +31.3 %

Promedio global 3.12 4.21 +34.9 %

Nota. Elaborado por autores.

Una de las dimensiones mas destacadas fue la empatia tecnoldgica, entendida como la disposicion del

estudiante a interactuar positivamente con la IA y comprender su utilidad en el proceso de aprendizaje.

En el pretest, solo un 28 % de los estudiantes manifestd un alto nivel de empatia tecnologica, mientras




que en el postest esta cifra ascendio al 71 %, evidenciando una transformacion positiva en la percepcion

de la IA como aliada educativa.

g?:;il”?bicién porcentual de respuestas en la competencia “Empatia tecnologica’ (grupo experimental)
Nivel de percepcion Pretest (%) Postest (%)

Muy baja 12 % 2%

Baja 20 % 7 %

Media 40 % 20 %

Alta 18 % 35%

Muy alta 10 % 36 %

Nota. Elaborado por autores.

La Figura 1, resume visualmente los promedios de las cinco competencias principales evaluadas. Se
aprecia una mejora generalizada tras la intervencion, siendo la motivacion y la autonomia las areas con
mayor crecimiento relativo. Este resultado refuerza la hipotesis de que la IA favorece procesos de
aprendizaje mds autonomos y personalizados, al adaptar la ensefianza a los ritmos y estilos de cada
estudiante.

Figura 1
Comparacion de promedios pretest—postest por competencia (grupo experimental)
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Para verificar la significancia estadistica de los resultados, se aplico la prueba ¢ de Student para muestras
relacionadas, obteniéndose un valor ¢ = 8.46 con p < 0.001, lo que confirma que las diferencias entre el
pretest y postest del grupo experimental son estadisticamente significativas. En contraste, el grupo
control presentd ¢ = 1.24 con p = 0.216, sin cambios relevantes. Estos resultados evidencian que la
incorporacion de herramientas de inteligencia artificial generé6 una mejora real y medible en las
competencias vinculadas al aprendizaje personalizado, validando la efectividad de la intervencion y
sustentando su pertinencia en contextos educativos ecuatorianos.

DISCUSION

El estudio evidencia mejoras significativas en motivacion académica (+39.2 %) y autonomia (+36.8 %)
mediante el uso de inteligencia artificial (IA) en el aprendizaje personalizado. Las diferencias
estadisticas (p < 0.001) confirman la efectividad del enfoque y respaldan que la IA favorece la
autonomia, autorregulacion y adaptacion de los entornos educativos a las necesidades individuales del
estudiante.

Los hallazgos coinciden con estudios internacionales que destacan el impacto positivo de la IA en la
personalizacion del aprendizaje. Garcia-Pefialvo et al. (2022) y Merino-Campos (2025) evidencian
mejoras del 30—40 % en rendimiento y motivacion. Sin embargo, Pérez y Rodriguez (2023) advierten
que la efectividad depende de la formacion docente, destacando la necesidad de capacitacion pedagdgica
en el uso de datos generados por la IA.

En Ecuador, los resultados confirman lo reportado por Osorio-Tipan et al. (2025) y Basante et al. (2025):
la TA fomenta autorregulacion, participacion activa y autoconfianza. Aun en contextos con limitaciones
tecnologicas, actia como un recurso democratizador que reduce brechas de atencion individualizada,
fortaleciendo el rol del docente como mediador del aprendizaje critico y significativo.

Los resultados son coherentes con estudios en otros niveles educativos. Merino-Campos (2025) halld
mejoras en autonomia universitaria y Saquisari-Pillajo (2024) en comprension lingiiistica infantil. Esto
demuestra que la IA mantiene efectos positivos constantes —motivacion, autorregulacion y aprendizaje
individualizado— a lo largo de los distintos niveles del sistema educativo.

La mejora observada se explica por los principios del aprendizaje adaptativo y la pedagogia basada en

datos, donde los algoritmos facilitan retroalimentacion formativa. Coincide con Chuiiir-Panjon (2025),




quien plantea que la A debe complementar la interaccion humana. Ademas, las diferencias por género
refuerzan lo sefialado por Sanchez-Lopez et al. (2021) sobre la empatia tecnologica femenina y su mayor
compromiso digital.
Los hallazgos se sustentan en el aprendizaje significativo de Ausubel y el constructivismo social. La IA
promueve contextos donde el estudiante construye conocimiento segin su ritmo, fortaleciendo
metacognicion, autonomia y autorregulacion. Asi, actia como un agente coeducador que impulsa
reflexion, toma de decisiones y autogestion del conocimiento.
Se recomienda integrar la A estratégicamente en la educacion primaria como herramienta de apoyo y
diagnostico continuo. Plataformas inteligentes permiten itinerarios personalizados y aprendizaje
inclusivo. Es esencial fortalecer la formacion docente en competencias digitales e interpretacion de
datos, asegurando un uso ético y contextualizado que fomente entornos educativos sostenibles y
motivadores.
El estudio presenta limitaciones en el tamafio muestral y el uso de autoinformes. Se sugiere aplicar
métodos mixtos y analitica de datos educativos para comprender mejor como la IA potencia la
personalizacion. Estudios longitudinales futuros podrian determinar la sostenibilidad de los efectos
observados y su influencia en los procesos cognitivos y emocionales del aprendizaje.
CONCLUSIONES
e La inteligencia artificial se consolida como un agente pedagdgico de apoyo eficaz en la
educacion primaria, al permitir la personalizacion del aprendizaje mediante la adaptacion
dindmica de contenidos, la retroalimentacion inmediata y la identificacion de estilos cognitivos
individuales. Los resultados demostraron incrementos significativos en la motivacion,
autonomia y rendimiento académico de los estudiantes del grupo experimental, evidenciando
que la IA contribuye directamente al fortalecimiento de procesos de aprendizaje mas autonomos,

activos y autorregulados.

e La intervencion con IA valido empiricamente la pertinencia de los modelos adaptativos en

contextos escolares ecuatorianos, mostrando coherencia con investigaciones internacionales y

nacionales recientes. Este hallazgo reafirma que, aun en entornos con limitaciones tecnologicas,




las herramientas inteligentes pueden operar como mediadores pedagdgicos que democratizan el
acceso a experiencias personalizadas de aprendizaje, fortaleciendo la equidad y la inclusion
educativa. La significancia estadistica obtenida (p < 0.001) respalda cientificamente el impacto
positivo de la IA sobre las competencias cognitivas y socioemocionales en el aula.

e FEl estudio resalta la necesidad de una integracion ética, critica y formativa de la inteligencia
artificial en el sistema educativo, orientada no solo a la mejora del rendimiento, sino también al
desarrollo de competencias digitales docentes. La IA no sustituye el rol del maestro, sino que lo
amplifica, facilitando procesos de evaluacién continua y ensefianza diferenciada. En
consecuencia, se recomienda fortalecer la capacitacion docente en analitica de aprendizaje y
disefio instruccional mediado por IA, garantizando asi una implementacion sostenible, inclusiva
y pedagoégicamente pertinente.
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