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RESUMEN

Antecedentes: El estrés académico en los médicos residentes puede contribuir al desgaste profesional,
desmotivacion, alteraciones en el estado de animo y abandono del curso de especializacion. La
resiliencia se entiende como la capacidad de adaptacion positiva ante eventos adversos, identificada
como un factor protector clave para disminuir los efectos negativos del estrés, favoreciendo un
desempefio funcional y el bienestar mental del personal médico. Objetivo: Relacionar el estrés
academico y la resiliencia en médicos residentes de primer afio de especialidades médicas del Hospital
General de Zona con Medicina Familiar No. 2 de Irapuato, Guanajuato, durante el afio 2025. Material
y métodos: Estudio observacional, analitico, prospectivo y transversal. Se aplicd la escala de resiliencia
y el inventario SISCO del estrés académico, utilizando estadistica inferencial mediante la prueba > de
Pearson, con un intervalo de confianza del 95%. Resultados: Se estudiaron 38 participantes. Dieciséis
residentes presentaron un nivel de estrés medio y un grado muy bajo de resiliencia. Al analizar la
relacion entre el estrés académico y la resiliencia, no se encontré una asociacion significativa.
Conclusiones: Los residentes de Cirugia General mostraron niveles de estrés elevados, lo que evidencia
mayor exposicion a factores estresores y resiliencia superior. En Pediatria y Anestesiologia, la
resiliencia fue menor, sefialando un area de mejora en la formacion. La falta de relacion entre estrés y
resiliencia podria deberse a multiples determinantes que deben abordarse para fortalecer el apoyo hacia
los médicos en formacion
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Academic Stress and Resilience of First-Year Resident Physicians of
Medical Specialties at the General Zone Hospital With Family Medicine
No. 2 of lIrapuato, Guanajuato, During the Year 2025.ABSTRACT

ABSTRACT

Background: Academic stress in resident physicians can contribute to burnout, demotivation, mood
disorders, and dropping out of their residency program. Resilience is understood as the capacity for
positive adaptation to adverse events, identified as a key protective factor for reducing the negative
effects of stress, promoting functional performance and the mental well-being of medical personnel.
Objective: To examine the relationship between academic stress and resilience in first-year resident
physicians in medical specialties at the General Hospital of Zone with Family Medicine No. 2 in
Irapuato, Guanajuato, during 2025. Materials and methods: This was an observational, analytical,
prospective, and cross-sectional study. The Resilience Scale and the SISCO Academic Stress Inventory
were administered, using inferential statistics with Pearson's chi-squared test and a 95% confidence
interval. Results: Thirty-eight participants were studied. Sixteen residents presented a medium level of
stress and a very low degree of resilience. When analyzing the relationship between academic stress
and resilience, no significant association was found. Conclusions: General Surgery residents showed
elevated stress levels, indicating greater exposure to stressors and higher resilience. In Pediatrics and
Anesthesiology, resilience was lower, highlighting an area for improvement in training. The lack of a
relationship between stress and resilience could be due to multiple factors that need to be addressed to

strengthen support for physicians in training
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INTRODUCCION

La residencia médica se describe como un proceso educativo gque trae consigo deshalance temporal, es
decir, alteraciones en el bienestar emocional y psicol6gico, donde los residentes terminan sacrificando
aspectos fundamentales de su vida”, esto contribuye a que los médicos residentes tengan mayor
agotamiento fisico y emocional (WHO, 2017; Zarate, C. 2024). México no siempre cuenta con
planificacion con un enfoque para las necesidades poblacionales, por lo que no es una tarea sencilla de
ejercer con respecto a la vida personal, profesional, académica y la responsabilidad social que se ejerce
sobre los trabajadores de la salud. Los especialistas son muy importantes en el Sistema Nacional de
Salud porque busca crear un sistema con cobertura universal, adecuado en cantidad y calidad, de
acuerdo con la epidemiologia y la demografia, pero también en la investigacién y la docencia para
producir y difundir nuevos conocimientos (Bhatia, G. 2015; Alahdab, F. 2020). Alrededor del 55% de
los mexicanos que viven en el pais han sufrido algin tipo de abuso por parte de sus compafieros o
superiores. Estas incidencias varian de acuerdo al grado de residencia que cursan, debido a que los
primeros dos afios son mas susceptibles a tener una percepcion académica de abuso, misma que
disminuye en afios superiores 0 son menos propenso a realizarlo. Las experiencias de un nimero
importante de residentes documentadas por la investigacion de maltrato, que se han registrado, incluyen
humillaciones, guardias de castigo, restriccion de la educacion, abuso fisico y la imposibilidad de
satisfacer demandas basicas. En los profesionales médicos, las experiencias de maltrato incrementan la
probabilidad de manifestar niveles mas altos de agotamiento, una minimizacion del rendimiento
profesional y un 19 % mas de incidencia de intentar abandonar la residencia (Bhatia, G. 2015; Alahdab,
F. 2020; Bird, A. 2016; Clark, S. 2023). En el ambiente laboral existen los factores psicosociales, este
grupo de factores pueden favorecer o perjudicar al trabajador, influyen en la actividad laboral y la
calidad de vida; cuando tienen un efecto negativo llevan al estrés del trabajador, afectando su salud y
bienestar (Bird, A. 2020). El estrés forma parte de la vida cotidiana, se describe como un conjunto de
sintomas psicolégicos y fisiolégicos provocados por situaciones experimentadas como agobiantes y
amenazantes; en el contexto laboral el estrés hace referencia a la interaccion entre el ambiente laboral

y el trabajador que en determinadas circunstancias puede desencadenar problemas de salud y efectos

negativos (Song, J. 2023; Blanchard, A. 2021; Saberi, A. 2022).
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El estrés como estimulo se caracteriza por un acontecimiento que requiere una adaptacion por parte del
individuo, lo que exige un cambio en su modo de vida habitual. El estrés como respuesta se refiere a
los diferentes mecanismos cognitivos, fisioldgicos, emocionales, conductuales y de afrontamiento que
se activan en una persona cuando se enfrenta a situaciones estresants. Estos mecanismos se organizan
de diferentes maneras y estan intrinsecamente relacionados con lo que se reconoce como efectos
inmediatos o efectos a corto plazo del estrés (Mugford, H. 2022; Green, C. 2023). La resiliencia puede
comprender desde factores positivos o de proteccion y negativos o de riesgo. Los primeros, pueden ser
el conjunto de variables de la persona y el ambiente que aumentan la probabilidad de resistir y manejar
los conflictos de estrés. Por otra parte, los negativos, son aquellas variables del sujeto y entorno que
potencian las respuestas negativas. Estos se presentan en forma de compensadores, ya que aumentan,
disminuyen, regulan o eliminan el efecto cuando hay situaciones de estrés presentes (Cunningham, T.
2024; Ensz, J. 2023). La especialidad médica es considerado un proceso formativo para los médicos en
donde se encuentran con un estrés persistente, se otorga atencion de calidad a los derechohabitentes,
ademas, cumplen un programa académico y operativo propios de cada especialidad; por lo que se llega
a determinar que se tienen niveles altos de ansiedad de hasta el 50%, de los cuales el 20% llegan a
desarrollar periodos de depresion. Por lo que es indispensable, evaluar el nivel de estrés de esta
poblacion que es susceptible (Song, J. 2023, Rodriguez, A. 2018; Lugo, J. 2019; Low, Z. 2019). La
resiliencia se reconoce como un indicador de madurez psicoldgica y puede ayudar a los residentes a
afrontar el estrés inherente a la formacion y sus vidas posteriores como médicos. Las personas
resilientes afrontan de manera més eficaz la adversidad y los desafios de la alta carga de trabajo y las
altas expectativas que son caracteristicas de la profesion médica (Nituica, C. 2021, Cordova, M. 2020).
El inventario SISCO del estrés académico tiene una confiabilidad en al alfa de Cronbach de 0.90; se ha
utilizado tres métodos para evaluar su validez: el analisis factoria, el analisis de consistencia interna y
el andlisis de grupos contrastados. Los resultados corroboran la estructura tridimensional del Inventario
SISCO del Estrés Académico para su aplicacion desde una perspectiva sistémico-cognoscitivista
(Barraza, M. 2007). La Escala de Resiliencia (ER-14) de Wagnild (2009) esta integrada de 14 items, la

cual mide el nivel de resiliencia de una persona, siendo una caracteristica positiva de la personalidad

facilitar la adaptacion a circunstancias adversas.
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La escala fue evaluada utilizando el coeficiente alfa de Cronbach, con valores superiores a 0.70. Esta
escala correlaciona negativamente con depresion y ansiedad, mide dos factores: la competencia
personal y la adaptacién a uno mismo y de la vida (Sanchez, D. 2015).

Esta informacion se confima con la investigacion llamada “Nivel de resiliencia en médicos residentes
en medicina familiar posterior a la pandemia por COVID-19”, realizado por Orozco en el 2024 en la
UMF de la ciudad de Monterrey, N.L., se concluye que el 57.5% de los médicos residentes segundo
afio tienen un alto grado de resiliencia, mientras que los del tercer afio son el 12.5% (Orozc, A. 2024).
Serrano y cols, en el 2024, realizaron una investigacion relacionada con las técnicas para el manejo del
estrés para promover la resiliencia en los médicos residentes de una UMF en la ciudad de Leon, Gto.,
en donde obtienen como resultados que la aplicacion de las estrategias favorecen a la disminucion del
estrés y se reflejan un alto grado de resiliencia (Serrano, M. 2024). Se efectlia un estudio relacionado
con la inteligencia emocional y la percepcién del estrés en médicos residentes, siendo realizado en el
2025 por Garcia y cols., se obtienen como resultados que el 82.7% de los sujetos que se estudiaron
presentaron estrés en niveles persistentes y tuvieron un impacto negativo en diferentes esferas de la
inteligencia emocional (Garcia, D. 2025). Esta investigacion se considera dentro del ambito de la salud
mental para contribuir en el bienestar psicolégico; permite identificar la proporcion de médicos
residentes que son afectados por algin nivel de estrés y que tienen resiliencia, lo que se asocia con
situaciones de disminucién del rendimiento académico y fisico, lo que puede ocasionar accidentes. Es
fundamental que la realizacion del estudio identifique como se encuentran los medicos residentes frente
a las adversidades a las que se enfrentan cada dia, para poder gestionar la necesidad de capacitaciones
0 intervenciones que permitan reducir el estrés. El presente estudio es factible para realizarse en la
unidad médica, debido a que es pertinente y relevante para tener un impacto positivo en la formacion
profesional y en la calidad de vida de los préximos especialistas médicos.

METODOLOGIA

Es un estudio. Con enfoque cuantitativo, de tipo observacional, analitico, prospectivo y transversal, y

se llevo a cabo en el area de Coordinacion Clinica de Educacion e Investigacién en Salud del HGZ con

MF#2 del Instituto Mexicano del Seguro Social.




La poblacién de trabajo estuvo constituida por los médicos residentes del primer afio de las diferentes
especialidades siendo un total de 38 (5 de anestesiologia, 10 de cirugia general, 6 de medicina familiar,
12 de medicina interna y 5 de pediatria), y que ademés aceptaran participar de manera voluntaria con
la firma de la carta de consentimiento informado. Para determinar el nivel de estrés académico se utiliz6
el Inventario de SISCO vy para el grado de resiliencia la Escala de Resiliencia (ER-14), se realizo el
método directo autoaplicada. El inventario SISCO del estrés académico tiene una confiabilidad en alfa
de Cronbach de 0.90, la aplicacion del inventario es autoadministrado y se puede solicitar su llenado de
manera individual o colectiva; su resolucion no implica méas de 10 minutos, al estar estructurada por 31
items, clasificAndose en las siguientes categorias: Bajo (25-48 puntos), Medio bajo (49-72 puntos),
Medio (73-97 puntos), Medio alto (98-121 puntos) y Alto (122-145 puntos). La Escala de Resiliencia
(ER-14) de 14 item de Wagnild, tiene un el coeficiente alfa de Cronbach de >0.70; mide el grado de
resiliencia individual; los resultados se clasifican de la siguiente manera: Baja (14-56 puntos), moderada
(57-73 puntos) y alta (74-98 puntos). El estudio de investigacion cuenta con la autorizacion por el
Comité Local de Investigacion en Salud, el Comité de Etica en Salud (R-2025-1003-003). Se utilizd
estadistica descriptiva para las variables cuantitativas y estadistica inferencia para la relacion entre las
variables cualitativas aplicando la x2 de Pearson, con un IC del 95%, empleando el programa estadistico
SPSS version 25.

RESULTADOS Y DISCUSION

La poblacion estudiada fue de 38 participantes, de los cuales 21 son del sexo femenino, la edad
predominante fue de 26-30 afios con 28 residentes. (T&la1)

Tabla 1. Distribuciéon de los datos sociodemograficos de los médicos residentes de primer afio de
especialidades médicas del Hospital General de Zona con Medicina Familiar No.2 de Irapuato, Gto

n %
Sexo Femenino 21 55.3
Masculino 17 44.7
Edad 21-25 afos 6 15.7
26-30 afos 28 73.7

31-35 afos 2 5.3

36-40 afos 2 5.3




Estado civil Soltero 37 97.4
Casado 1 2.6

Categoria Anestesiologia 5 13.2
Cirugia General 10 26.3
Medicina Familiar 6 15.7
Medicina Interna 12 31.6
Pediatria 5 13.2

Fuente: Base de datos obtenida de la aplicacion del instrumento Inventario de SISCO y ER-14.

Se identificaron 16 residentes con un nivel de estrés medio, mientras que 13 era bajo y 9 con un nivel
alto. Se observo que 16 residentes cuentan con un grado muy bajo de resiliencia, mientras que con un
grado alto se identificaron 11 residentes. (¢ficat.2)

Grafica 1.

Nivel de estrés académico de los médicos residentes de primer afio de especialidades médicas del
Hospital General de Zona con Medicina Familiar No.2 de Irapuato, Gto. durante el afio 2025.

16

Muy bajo Medio Muy alto

Fuente: Base de datos obtenida de la aplicacion del instrumento Inventario de SISCO y ER-14




Grafica 2. Grado de resiliencia de los médicos residentes de primer afio de especialidades médicas del
Hospital General de Zona con Medicina Familiar No.2 de Irapuato, Gto. durante el afio 2025

16

11

Muy bajo Bajo Medio Alto

Fuente: Base de datos obtenida de la aplicacion del instrumento Inventario de SISCO y ER-14

En la comparacion del nivel de estrés de los residentes de las diferentes especialidades, se puede
observar que 6 residentes de cirugia general tienen un nivel alto de estrés, mientras que los residentes
de Anestesiologia y Pediatria cuentan con 1 residente. ©ficad)

Grafica 3. Nivel de estrés académico de los médicos residentes de primer afio seglin cada una de las
especialidades médicas del Hospital General de Zona con Medicina Familiar No.2 de Irapuato, Gto.
durante el afio 2025.

0
Anestesiologia Cirugia General Medicina Familiar Medicina Interna Pediatria

Fuente: Base de datos obtenida de la aplicacion del instrumento Inventario de SISCO y ER-14




Con relacion al grado de resiliencia, se observa que la especialidad con un alto grado es Cirugia General
con 4 residentes y Anestesiologia con 3 residentes; mientras que las que tienen un menor grado es
Anestesiologia y Pediatria con 1 residente. (rfica4)

La relacidon entre el estrés académico y la resiliencia de los médicos residentes de primer afio de las
especialidades médicas del HGZ MF 02 de Irapuato Guanajuato durante el 2025, fue evaluado mediante
el analisis estadistico de Chi cuadrada (x2 = 0.165), no mostr6 una relacion significativa entre ambas
variables, lo que nos indica que no se correlacionan de manera directa. (722

Grafica 4. Grado de resiliencia de los médicos residentes de primer afio segun cada una de las
especialidades médicas del Hospital General de Zona con Medicina Familiar No.2 de Irapuato, Gto.
durante el afio 2025.

Anestesiologia Cirugia General Medicina Familiar Medicina Interna Pediatria

Fuente: Base de datos obtenida de la aplicacion del instrumento Inventario de SISCO y ER-14

Tabla 2. Relacion del estrés académico y la resiliencia de los médicos residentes de primer afio de
especialidades médicas del Hospital General de Zona con Medicina Familiar No.2 de Irapuato, Gto.
durante el afio 2025.

Nivel de Resiliencia e
Muy bajo  Bajo Medio Alto Total
Nivel de Estrés ~ Muy bajo 3 2 2 6 13
Académico Medio 6 1 4 5 16
- 0.165
Muy alto 7 1 1 0 9
Total 16 5 7 11 138

Fuente: Base de datos obtenida de la aplicacion del instrumento Inventario de SISCO y ER-14.




El estrés académico es entendido como una respuesta que tiene el médico residente cuando se enfrenta
a situaciones habituales de su proceso de formacion, provocada por estimulos como es el presentar un
examen, los trabajos de equipos, el trabajo hospitalario y el rol de guardias; por lo que el individuo
desarrolla un mecanismo de proteccién, que es la resiliencia, donde configura una serie de factores
positivos para poder manejar los conflictos de estrés y tenga la probabilidad de sobresalir de estos
escenarios (Michael, K. 2024; Ensz, J. 2023).

Dentro de los resultados se observo que el nivel de estrés de la mayoria de los participantes es un nivel
medio, que a pesar de que se enfrentan a un cambio del estilo de vida académico y profesional, los
factores no llegan a tener tanto impacto en su persona y que lo pueden sobrellevar; estos hallazgos son
similares a estudios realizados en otros médicos residentes, se documenta de que el inicio de una
especialidad puede afectar las dimensiones emocionales, cognitivas y fisicas del residente. Informacion
obtenida del estudio de Garcia y cols. (2025), reportaban que el 82.7% de los residentes con niveles
persistentes de estrés, lo que ademas de afectar su rendimiento laboral y académico, afecta el aspecto
fisico y mental, con un impacto negativo en las habilidades interpersonales y en la toma de decisiones.
En relacion con el grado de resiliencia, se espera gque los médicos tengan un alto grado para que puedan
adaptarse a situaciones adversas, pero solo un 29% demostraron gue tienen este grado, lo cual es una
situacion de preocuparse, porque la mayoria no tienen este facto protector, por lo que se convierta en
una necesidad para el area médica-docencia pueda trabajar en desarrollarla como una competencia
emocional. Estos datos se relacionan con los comparados del estudio de Orozco (2024) realizado en
Monterrey, en donde solo el 12.5% de los residentes alcanzaban un grado alto de resiliencia, por lo que
factores como el desgaste emocional pueden impactar negativamente en la variable de estudio (Serrano,
M. 2024).

Los datos obtenidos de la especialidad de Cirugia General, podemos observar que son los que tienen
mayores indices de estrés, lo que se relaciona con factores como la demanda laboral, las jornadas
prolongadas por las guardias hospitalarias y las exigencias propias de la especialidad, pero son quienes

presentan mayores grados de resiliencia; esto puede ser consecuencia de la capacidad que tienen para

la adaptacion a situaciones estresantes o que hayan cursado previamente circunstancias tensoras.




Por el contrario, los residentes que cursan Anestesiologia y Pediatria son quienes tienen menores niveles
de estrés, de la misma manera que tienen menor grado de resiliencia, esto podria deberse a la
vulnerabilidad que presentan ante situaciones desfavorables; por lo que no existe relacion entre un bajo
nivel de estrés y un alto grado de resiliencia, por lo que no se puede analizar de manera integral.

La falta de correlacion entre las variables del estrés académico vy la resiliencia (x2:0.165), las cuales
pueden estar influenciadas por determinantes individuales y ambientales. Dentro de los factores
individuales debemos de tomar en cuenta el tipo de personalidad, las experiencias previas, el nivel de
inteligencia emocional y las redes de apoyo que llegan a contar. En relacion con los determinantes
ambientales se encuentran el ambiente hospitalario, las demandas de trabajo, los procesos propios de
cada especialidad y las jornadas laborales, siendo situaciones a las cuales los residentes llegan a ser
resilientes. Un elemento importante, para que no se haya reflejado una asociacion significativa es el
tamafio de la muestra que no tuvo el suficiente nivel estadistico para detectar una asociacion
significativa entre las variables.

CONCLUSIONES

El estrés académico se presenta incluso en el &mbito hospitalario como en los médicos residentes que
cursan el primer afio de la especialidad, en quienes tienen una incidencia a niveles medios de estrés. Se
identifica que los grados de resiliencia se encuentran bajos 0 muy bajos con relacion al niamero de
participantes, lo que puede influir de manera desfavorable la capacidad de adaptacién en ambientes con
alta demanda de trabajo.

La especialidad de Cirugia General cuenta con un mayor nimero de residentes con niveles de estrés
elevados, pero a diferencia de otras especialidades son quienes tienen mayor grado de resiliencia, lo
que deja ver que son los que estan bajo mayor nimero de factores estresores, y por consecuencia, tienen
una resiliencia mayor. Posterior de realizar el analisis del estudio se concluye que no existe una
correlacion entre el estrés académico y la resiliencia en los médicos residentes de primer afio, aunque
se pensaria que debe existir una asociacion, pero puede deberse a determinantes diversos que deben de

abordarse para que se trabaje en esta area de necesidad para apoyo de los médicos en su proceso de

formacion.
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