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RESUMEN

La alfabetizacion financiera constituye una competencia esencial para la formacion integral de los
estudiantes de ingenieria, quienes enfrentan decisiones econdomicas tanto en su vida personal como
profesional. Sin embargo, los programas educativos en México presentan una limitada inclusion de
contenidos financieros, lo que genera un vacio en la preparacion de futuros profesionistas. El objetivo
de este estudio fue diagnosticar el nivel de conocimientos, habilidades y actitudes financieras en
estudiantes del Instituto Tecnoldgico de Tlalnepantla (ITTLA) y proponer estrategias de aprendizaje
basadas en el enfoque constructivista. Se desarrolld una investigacion cuantitativa, descriptiva y
transversal, aplicando un cuestionario estructurado en linea a una muestra de 500 estudiantes proximos
a egresar. Los resultados revelan bajos niveles de conocimiento conceptual (13—16%) y planeacion (15—
17%), contrastados con una alta motivacion hacia la educacion financiera (42%). Estos hallazgos
confirman la necesidad de incorporar estrategias pedagdgicas que promuevan aprendizajes
significativos mediante simulaciones, talleres practicos y herramientas digitales. Se concluye que la
educacion financiera debe integrarse como competencia transversal en la formacion de ingenieros,

contribuyendo al bienestar individual y al desarrollo econémico-social.
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Proposed Learning Strategies on Personal Finance for Engineering
Students

ABSTRACT

Financial literacy is an essential competency for the comprehensive training of engineering students,
who face economic decisions both in their personal and professional lives. However, engineering
programs in Mexico have traditionally offered limited financial education, creating a gap in the
preparation of future professionals. This study aimed to diagnose the level of financial knowledge,
skills, and attitudes among students at the Instituto Tecnologico de Tlalnepantla (ITTLA) and propose
learning strategies based on a constructivist approach. A quantitative, descriptive, and cross-sectional
design was employed, applying an online structured questionnaire to a sample of 500 senior engineering
students. Results revealed low levels of conceptual knowledge (13—16%) and financial planning skills
(15-17%), contrasted with high motivation toward financial education (42%). These findings confirm
the need to incorporate pedagogical strategies that foster meaningful learning through simulations,
practical workshops, and digital tools. It is concluded that financial education should be integrated as a
transversal competency in engineering curricula, contributing to individual well-being and socio-

economic development.
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INTRODUCCION

La alfabetizacion financiera se ha convertido en una competencia esencial para enfrentar los retos
economicos y sociales del siglo XXI. En el caso de los estudiantes de ingenieria, esta necesidad es aun
mas critica, dado que su formacion profesional implica la gestion de proyectos, presupuestos y recursos
que requieren decisiones financieras informadas. Sin embargo, los programas de ingenieria en México
tradicionalmente han relegado la educacion financiera, lo que genera un vacio en la preparacion integral
de los futuros profesionistas.

A pesar de la creciente importancia de la educacion financiera, existe una carencia de estrategias
pedagogicas efectivas que permitan desarrollar conocimientos, habilidades y actitudes financieras en
estudiantes de ingenieria. Esta brecha limita su capacidad para planificar sus finanzas personales y
tomar decisiones econdmicas responsables, afectando tanto su bienestar individual como su
contribucién a la economia social.

Abordar esta problematica es prioritario, ya que la falta de cultura financiera impacta en la calidad de
vida y en la competitividad profesional. De acuerdo con la CONDUSEF (2023), 62 de cada 100
mexicanos carecen de educacion financiera, lo que evidencia la urgencia de incorporar contenidos y
estrategias en la educacion superior. Para los ingenieros, la alfabetizacion financiera no solo mejora la
gestion personal, sino que fortalece competencias transversales necesarias en entornos laborales
globalizados.

Antecedentes y marco tedrico. Diversos estudios (Huston, 2010; OECD, 2013; Duque, 2016) definen
la educacion financiera como el proceso mediante el cual los individuos adquieren conocimientos,
habilidades y actitudes para tomar decisiones economicas informadas. El presente trabajo se sustenta
en el enfoque constructivista (Piaget, Vygotsky, Ausubel), que promueve aprendizajes significativos
mediante la interaccion activa del estudiante con problemas reales, y en la teoria de alfabetizacion
financiera, que considera variables como conocimientos, habilidades y actitudes (Huston, 2010). Estas
categorias orientan el disefio de estrategias educativas que favorezcan la comprension conceptual, la
aplicacion practica y la motivacion hacia la planeacion financiera.

La investigacion se desarrolla en el Instituto Tecnoldgico de Tlalnepantla (ITTLA), perteneciente al

Tecnologico Nacional de México, institucion que forma ingenieros bajo estandares de calidad ISO




9001:2015. Este contexto es relevante porque, aunque la politica nacional de inclusion financiera (CEF,
2017) plantea la incorporacion de contenidos financieros en la educacion basica, su implementacion en
la educacion superior sigue siendo limitada. Con una matricula nacional superior a cinco millones de
estudiantes (SEP, 2024), la falta de estrategias especificas para universitarios representa un desafio
educativo y social.

Como auge en los ultimos afios del disefio instruccional, centrado en la mejora de las practicas del
proceso ensefianza aprendizaje; ha surgido la creacion de lenguajes y herramientas que sirvan para la
generacion de multimedia educativo basado en el disefio instruccional entendiendo, asi como la
planeacion y estructura de ambientes de aprendizaje que conllevan al andlisis de tareas que conducen
al planteamiento de objetivos, especificando un conjunto de actividades desde el aprendizaje hasta la
evaluacion para saber como actuar, segin Monero (2000). Hoy por hoy se dedica una atencion especial
a la creacion de entornos de aprendizaje apoyados en las tecnologias de la informacion y la
comunicacion que incluyen desde pautas para el disefio, implementacion y evaluacion de materiales
educativos unidos a materiales didacticos, actividades practicas y objetos de aprendizaje, y en general
todo el proceso educativo donde cada vez es mas frecuente pensar en la introduccion de las herramientas
informaticas y medios audiovisuales para un suministro eficaz y eficiente que promuevan la mejora
continua en el aprendizaje a cualquier nivel y ambito de la educacion. Actualmente existe una tendencia
a utilizar aplicaciones tecnoldgicas constructivistas las cuales se enfocan en desarrollar las habilidades
de comprension y pensamiento activo a manera de simuladores a los diferentes problemas de actualidad.
Tal como lo menciona Santrock (2002).

Tomando como base lo anterior se propone evaluar el nivel de conocimiento financiero en estudiantes
de ingenieria del ITTLA para disefiar y proponer estrategias de aprendizaje basadas en el enfoque
constructivista, que fortalezcan su alfabetizacion financiera y contribuyan a la economia social, por lo
que se considerar primeramente: Diagnosticar el nivel de conocimientos, habilidades y actitudes
financieras en estudiantes proximos a egresar, para dar paso a identificar areas de oportunidad para la

intervencion educativa que permitan Disefiar estrategias pedagogicas que integren contenidos

financieros en el curriculo de ingenieria.




METODOLOGIA
El estudio se enmarca en un enfoque cuantitativo descriptivo, con disefio transversal y no experimental,
orientado a diagnosticar el nivel de alfabetizacion financiera en estudiantes de ingenieria y proponer
estrategias educativas basadas en el enfoque constructivista. Este disefio permite identificar brechas en
conocimientos, habilidades y actitudes sin manipular variables, utilizando datos recolectados en un
unico momento, La investigacion se sustenta en el constructivismo pedagogico (Piaget, Vygotsky,
Ausubel), que promueve aprendizajes significativos mediante la interaccion activa del estudiante con
problemas reales, y en la teoria de alfabetizacion financiera (Huston, 2010), que considera tres
dimensiones: conocimientos, habilidades y actitudes.
La poblacion objetivo estd conformada por estudiantes de ingenieria del Instituto Tecnologico de
Tlalnepantla (ITTLA), proximos a egresar. Se trabajo con una muestra intencional de 500 estudiantes
de los ultimos semestres, seleccionados por su cercania a la insercion laboral, lo que incrementa la
relevancia de la educacion financiera en su formacion.
Criterios de inclusion:

o Estudiantes inscritos en carreras de ingenieria.

e Proximos a egresar (ltimos dos semestres).

¢ Consentimiento informado para participar.
Criterios de exclusion:

o Estudiantes que no completaron la encuesta.

» Participantes que no aceptaron el aviso de privacidad.
Se aplicé un instrumento diagndstico estructurado en tres secciones como se observa en la tabla
Matriz de variables e indicadores:

e Conocimientos (conceptos financieros, productos y servicios bancarios).

¢ Habilidades (planeacion, interaccion con herramientas financieras).

e Actitudes (motivacion, expectativas, toma de decisiones).




Tabla 1: Matriz de Variables ¢ indicadores
Concepto Variable Indicador
Informacion de productos

Conocimientos Conceptos

Interaccion

Contexto individual

Conciencia financiera Habilidades Contexto social
Planeacion
Motivacion
Actitudes Expectativas

Toma de decisiones

Fuente: Elaboracion propia
Dada la matriz anterior, se define el instrumento de diagnostico, a través de un formulario del tipo
google forms, como herramienta gratuita, dicha aplicacion se personalizo para la presente encuesta y
fue distribuida en linea para mas de 500 estudiantes de los tltimos semestres, proximos a egresar de las
carreras de Ingenieria. La encuesta se estructuro en 3 partes: Conocimientos, habilidades y actitudes
hacia la conciencia financiera.
El cuestionario se disefié en Google Forms, con 10 items en escala Likert (1 = totalmente en desacuerdo,
5 = totalmente de acuerdo). La validez de contenido se garantizé mediante revision por expertos en
educacion financiera y pedagogia, y la confiabilidad se estimara con alfa de Cronbach.
Consideraciones €éticas
El estudio cumple con los principios de la Declaracion de Helsinki y las politicas del Tecnologico
Nacional de México. Se obtuvo consentimiento informado digital, garantizando confidencialidad,
anonimato y derecho a retiro voluntario. Los datos se utilizaron exclusivamente con fines académicos.
Limitaciones

e Aplicacion en una sola sede (ITTLA), lo que limita la generalizacion.

¢ Uso de encuesta en linea, que reduce la posibilidad de aclarar dudas en tiempo real.

e Periodo corto de recoleccion, afectado por calendario académico.
Para la recoleccion de datos e informacion, se disefio la matriz de variables e indicadores (tabla 1.), para

la aplicacion de diagnéstico y con ello analizar variables e indicadores, donde se pretende descubrir la

serie de conocimientos desde la informacion de productos, la identificacion de conceptos y el grado de




interactividad; asi como el conjunto de habilidades en los diferentes contextos social, individual y de
planeacion para finalmente ubicar la variable actitudinal, mostrando el nivel de motivacion, las
expectativas y la importancia en la toma de decisiones financieras personales.

Procedimiento

Diagnosticar el nivel de conocimientos en educacion para identificacion fortalezas, debilidades y
habilidades de los estudiantes. Este proceso es fundamental para disefiar estrategias de ensefianza
efectivas que respondan a las necesidades especificas de los estudiantes. Basado en Sobrado (2005), un
diagnostico efectivo debe basarse en datos precisos y proporcionar una base que permita llegar a una
conciencia de sus valores y competencias profesionales, para una toma de decisiones mas congruentes
con las preferencias y potencialidades que permitan un mayor entendimiento de las posibilidades de
insercion en el ambito del trabajo, asi como grado de motivacion e interés por incursionar en temas
sobre el manejo de su planeacion financiera o en otros casos mejorar su toma de decisiones. Para realizar
el diagnoéstico y precisar el nivel de conocimiento en finanzas entre los estudiantes de ingenieria del
ITTLA, e identificar las areas especificas, asi como las causas subyacentes que contribuyen a la falta
de comprension en temas financieros dentro de la poblacion estudiantil, se realizo la siguiente encuesta,
el cual consta de diez preguntas en escala de Likert, tal como lo muestra el ilustracion 1. Encuesta
aplicada:

Tlustracion 1: Encuesta aplicada
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LIKERT
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Dicha encuesta se disefio para evaluar que tanta informacion se tiene sobre los productos y servicios
existentes en la banca mexicana, su propio marco conceptual de dichos productos y la Interaccion entre
¢éstos. Asi como también las habilidades dentro de su contexto social e individual y grado de planeacion
de las finanzas propias. Para finalizar con preguntas de comportamiento actitudinal, ya que se considera
el elemento motivacional, las metas o expectativas para su control financiero y toma de decisiones. Esta
metodologia aseguro una evaluacion exhaustiva y precisa del nivel de sentido en finanzas a los alumnos
del ITTLA, facilitando la identificacion de areas que necesitan mejora y proporcionar una base soélida
para el desarrollo de programas de formacion adecuada.

RESULTADOS Y DISCUSION

El diagnoéstico aplicado a 500 estudiantes de ingenieria del ITTLA permitio identificar el nivel de
alfabetizacion financiera en tres dimensiones: conocimientos, habilidades y actitudes. Como se muesta
en la ilustracion 1. Los resultados evidencian una marcada brecha en conocimientos conceptuales y de
planeacién, contrastada con una alta motivacion hacia la mejora financiera.

Hustracion 2: Porcentajes de los resultados de las variables

Variable Indicador Porcentaje
Informacion de Productos 13%
Conocimientos Manejo de Conceptos 14%
Participacion Social 16%
Interaccion 15%
Habilidades Planeacion 17%
Grado de Interés 32%
Motivacion 42%
Actitudes Expectativas o Metas 32%
Toma de decisiones 26%

Elaboracion propia
En cuanto a los conocimientos financieros, los indicadores relacionados con informacion de productos,

estos datos reflejan una limitada comprension del sistema financiero y sus herramientas, lo que confirma
la necesidad de estrategias educativas que fortalezcan la base conceptual
Con referencia a las habilidades, si bien la interaccion y planeacion son bajas, el interés elevado indica

disposicion para aprender, lo que representa una oportunidad para implementar metodologias activas.

Por su parte en el rubro de actitudes, revela indicadores positivos los cuales sugieren que, aunque los




estudiantes carecen de conocimientos sélidos, poseen una actitud lo que favorece la adopcion de
estrategias de aprendizaje que les permitan mejorar su gestion financiera.

Los hallazgos confirman el vacio de conocimiento en educacion financiera, especialmente en conceptos
y planeacion, pero también evidencian un alto nivel de motivacion y expectativas. Esta combinacion
valida la pertinencia de disefiar estrategias constructivistas que aprovechen la disposicion al aprendizaje
y promuevan competencias financieras aplicadas.

Los resultados evidencian una brecha significativa en conocimientos financieros basicos (13—16%) y
en habilidades de planeacion (15-17%), contrastada con una actitud altamente positiva hacia la
educacion financiera (motivacion 42%). Esta combinacion confirma el vacio de conocimiento sefialado
en la literatura y valida la pertinencia de disefiar estrategias educativas que aprovechen la disposicion
al aprendizaje.

Estos hallazgos son consistentes con Huston (2010), quien define la alfabetizacion financiera como la
integracion de conocimiento, habilidad y actitud para la toma de decisiones informadas. En nuestro
estudio, la dimension actitudinal muestra indicadores superiores a los reportados por Duque (2016),
donde la motivacion en jovenes universitarios se situdé en niveles moderados, lo que sugiere que los
estudiantes del ITTLA presentan una oportunidad favorable para la intervencion pedagogica.
Asimismo, los bajos niveles de conocimiento coinciden con los reportes de la CONDUSEF (2023), que
indican que mas del 60% de los mexicanos carecen de educacion financiera. Esta tendencia también se
observa en estudios internacionales como OECD (2013), que advierte sobre la insuficiente inclusion de
contenidos financieros en programas educativos, especialmente en carreras técnicas. En contraste,
investigaciones como las de Corrales y Montoya (2024) en Colombia muestran que la incorporacion de
modulos financieros en la educacidon superior mejora significativamente la toma de decisiones
personales, lo que respalda la propuesta de este trabajo.

Desde el marco constructivista (Piaget, Vygotsky, Ausubel), la alta motivacion detectada en los
estudiantes es un factor clave para implementar estrategias basadas en aprendizaje activo, simulaciones
y resolucion de problemas reales, tal como sugieren Schunk (2012) y Santrock (2002). Estas

metodologias permiten que los estudiantes construyan su propio conocimiento financiero, superando la

enseflanza tradicional centrada en contenidos tedricos.




A diferencia de estudios previos que se limitan a medir niveles de alfabetizacion financiera, este trabajo
propone un diagndstico integral (conocimientos, habilidades y actitudes) como base para disefiar
estrategias pedagogicas especificas en el contexto de la ingenieria. Ademas, vincula la educacion
financiera con la economia social, ampliando su impacto mas alla del ambito individual.
Los resultados sugieren que la inclusion de modulos de educacion financiera en el curriculo de
ingenieria, complementados con talleres practicos y herramientas digitales, puede mejorar la planeacion
personal y la toma de decisiones econdmicas, contribuyendo al bienestar individual y al desarrollo
econdmico nacional.
CONCLUSIONES
Los resultados confirman que los estudiantes de ingenieria del ITTLA presentan bajos niveles de
conocimiento financiero y limitadas habilidades de planeacion, pero muestran una alta motivacion y
expectativas positivas hacia la educacion financiera. Esta combinacion representa una oportunidad
estratégica para implementar intervenciones pedagogicas basadas en el enfoque constructivista, que
promuevan aprendizajes significativos y competencias aplicadas.
La incorporacion de estrategias educativas sobre finanzas personales en el curriculo de ingenieria no
solo contribuird al bienestar individual, sino que también fortalecera la capacidad de los futuros
profesionistas para enfrentar retos econdmicos y sociales, impactando positivamente en la economia
nacional. Entre las aplicaciones practicas se destacan:

» Disefio de modulos transversales sobre planeacion financiera en asignaturas existentes.

o Talleres practicos y simulaciones que permitan aplicar conceptos en contextos reales.

¢ Uso de herramientas digitales para fomentar la interaccion y el aprendizaje autonomo.
Perspectiva futura. Se recomienda ampliar la investigacion a otras instituciones del Tecnologico
Nacional de México para validar la propuesta en diferentes contextos y desarrollar un modelo integral
de educacion financiera que pueda ser implementado a nivel nacional. Asimismo, se sugiere explorar
enfoques mixtos (cuantitativos y cualitativos) para comprender las percepciones y barreras culturales
que influyen en la alfabetizacion financiera.

En sintesis, la educacion financiera en estudiantes de ingenieria debe ser considerada una competencia

transversal esencial, capaz de mejorar la calidad de vida, la empleabilidad y la responsabilidad social




de los futuros profesionistas.

Limitaciones

Algunas limitaciones del estudio nos ayudaron a definir su alcance realista, especialmente cuando se
conto6 con poco tiempo, ya que el corto plazo restringe la profundidad del analisis, la cantidad de datos
arecolectar y el nimero de entrevistas o encuestas posibles, asi mismo se atraveso el periodo vacacional
por dos semanas en abril lo cual entorpecio la disponibilidad de los estudiantes. La eleccion de métodos
rapidos, como lo fue en el presente (encuestas online) quizas pudo haber sacrificado la profundidad
frente a métodos mas completos, como entrevistas a profundidad uno a uno y de manera presencial. Por
otra parte, al tratarse de una sola sede, es decir Tlalnepantla, nos lleva al principio de que no se puede
generalizar a todo el sistema del Tecnoldgicos Nacional de México en sus diferentes localidades y
regiones; por lo que se propone replicar para otra ocasion dicha investigacion con mayores recursos
para ampliar y profundizar. Sin embargo, las propuestas de estrategias de aprendizaje pueden ser
aplicables en todo el contexto Nacional de futuros profesionistas del cual en otro articulo se abordara
en detalle.

Recomendaciones

La educacién financiera se reconoce como un “elemento capaz de reducir la exclusion social para
desarrollar al sistema financiero y se define como el proceso por el cual los consumidores/inversionistas
mejoran su comprension de los productos financieros, conceptos y riesgos, a través de informacion e
instruccion” (Rivera y Bernal, 2018). Con base en Cordero (2018), incorporar de manera transversal
dentro de los programas de otras asignaturas ya existentes, a los estudiantes en la formacion en
educacion financiera es un fenomeno relativamente reciente a nivel internacional, lo cual desde un punto
de vista cultural resulta invaluable y mas atn si se realiza a los universitarios, ya que aportara a la
formacion profesional de manera integral, incrementando sus habilidades para gestionar acertadamente
la utilizacion de sus recursos monetarios, llevdndolo a una toma de conciencia mayor en la vida
profesional, personal y econdmico — social. Es asi como se inducira a desarrollar habilidades para ser
mas conscientes de los riesgos y oportunidades para mejor toma de decisiones y ejercer acciones de

bienestar econdmico y social.

Fomentar la cultura financiera en México, hoy por hoy es una realidad, proponer estrategias educativas




que permitan desarrollar habilidades practicas para toma de decisiones de su vida profesional y laboral.
De acuerdo con Kahu (2011), asi como la participacion activa de los estudiantes de educacion superior,
es un compromiso académico e institucional con factores clave para el éxito del proceso educativo que
influye directamente en nuestros jovenes, integrando conocimientos que permitan elevar el nivel
econdmico de vida; por lo tanto la recomendacion final es integrar modulos de educacion financiera en
el curriculo de ingenieria, fomentando un aprendizaje significativo que permita a los estudiantes
planificar sus finanzas personales de manera efectiva. Esto puede incluir talleres practicos y estudios
de caso relevantes a partir del disefio de estructuras de nuevos modelos de cambio de actitud hacia la
construccion del propio conocimiento colaborativo como parte de la contribucion individual a la
problematica social.

Por otro lado, y para continuar desarrollando la presente investigacion en un futuro ligado a la propuesta
de estrategias de aprendizaje, estan también las diversas disciplinas que enriquecen el proceso
ensefianza aprendizaje y que actualmente forman parte de un desarrollo constante, como son las
tecnologias de la informacion y comunicacion, las cuales permiten que los procesos educativos de los
individuos conozcan y se involucren con mayor facilidad en el uso de la tecnologia. La accion
facilitadora del aprendizaje implica la adquisicion de conocimientos, habilidades y capacidades, donde
el propdsito es alcanzar los objetivos establecidos, mediante modelos, principios y reglas, es asi como
surge el proceso de instruccion para guiar al alumno a reaccionar ante los diferentes estimulos y permitir
finalmente la obtencion del conocimiento, habilidades y actitudes, partiendo de metodologias
especificas. “El propodsito de la instruccion es, entonces, transmitir informaciéon mediante una
comunicacion directa, apoyada en el uso de medios y estrategias educativas” (Patterson, 2022). El
manejo de las finanzas personales es un punto muy importante en el desarrollo de la vida profesional y
personal, asi también para el desarrollo del pais; tener el control y saber qué es lo que estas haciendo
con el dinero, donde se pueda hacer planes a futuro por el hecho de tener informacion financiera propia
las cuales deriven a una toma de decisiones acertada. Es asi como se plantea desarrollar una cultura por
la sana administracion de las finanzas personales que apoyen a la toma de las mejores decisiones con

respecto a gastos, ingresos, la planeacion del dinero en los jovenes de hoy y de igual manera contribuir

al crecimiento del pais. Tal y como lo sefiala (Larrain,2005) “Una regularidad empirica del ahorro es




que las economias que crecen mas rapido tienden a mostrar tasas de ahorro mayores que aquellas que

lo hacen mas lento”.

Por ello la importancia de proponer un programa interactivo de educacion financiera que conlleve a la

formacion de habitos y habilidades de la buena administracion financiera, donde se pueda desarrollar

actitudes y conocimientos; por medio del aprendizaje significativo y el uso de las nuevas tecnologias.

“Las actividades de las nuevas tecnologias deberan ajustarse al maximo a los objetivos de aprendizaje

predeterminados o que puedan surgir durante el proceso, asi como también un sistema flexible y de agil

manejo, con una clara taxonomia, que permita la adecuacion de necesidades e interés de quien lo usara”

(Guardia, 2005). Lo anterior constituye la ultima recomendacion para lograr que los estudiantes de

ingenieria sean capaces de acceder a la educacion financiera que les permita planear y administrar sus

finanzas y conocer para qué sirve cada producto y servicio financiero, y asi pueda evaluar y comparar
la oferta de productos y servicios financieros existentes y comprender los riesgos, beneficios, derechos

y obligaciones asociados a la contratacion de dichos servicios para que con ello pueda tomar decisiones

financieras de manera mas eficiente.
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