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El objetivo de este proyecto es elaborar una propuesta para la creacion de una microempresa Empacadora

de chile habanero en Villahermosa, Tabasco. El proposito de la microempresa es ofrecer un producto de

muy buena calidad, con buena presentacion y a un buen precio para que pueda ser adquirido sin afectar la

economia del cliente, al igual que ser lideres en la transportacion, tanto regional y nacional, con un producto

alimenticio competitivo y del agrado del consumidor. En la metodologia de la investigacion se utilizo la

Tecnica de Encuesta de Mercado y el instrumento que se utilizo para la realizacion de este proyecto es una

encuesta a través de un cuestionario, la cual se aplicé en el estado de Tabasco, que cuenta con una poblacion

de 2,402,598 seglin datos de la INEGI en 2020. Se tomara una muestra de 384 basado en la tabla de los au

tores Krejcie y Morgan, con un nivel de confianza del 95% y un error del 5%. Se realizé un estudio del

mercado, la ubicacion para la microempresa, distribucion de planta de la microempresa, el presupuesto de

inversion de la misma, asi como los impactos ambiental, econdmico y social.
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Proposal for the creation of a micro-enterprise for packing Habanero chili
peppers in Villahermosa, Tabasco

ABSTRACT

The objective of this project is to develop a proposal for the creation of a microenterprise for the packaging
of habanero peppers in Villahermosa, Tabasco. The purpose of the microenterprise is to offer a high-quality
product, with good presentation and at a good price so that it can be purchased without impacting the
customer's budget, as well as to be leaders in regional and national transportation, with a competitive food
product that appeals to consumers. The research methodology employed a market research survey technique,
and the instrument used for this project was a questionnaire-based survey administered in the state of
Tabasco, which has a population of 2,402,598 according to INEGI data from 2020. A sample of 384 was
taken based on the table by Krejcie and Morgan, with a 95% confidence level and a 5% margin of error. The
study included an analysis of the market, the location for the microenterprise, the microenterprise's plant

layout, its investment budget, and its environmental, economic, and social impacts.

Keywords: Microenterprise; Survey; Location; Budget
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INTRODUCCION

El chile habanero es la principal materia prima para la propuesta de la creacion de la microempresa, ya que
en ella se empacara el chile habanero para comercializarlo a empresas fabricantes de salsas, asi como a
supermercados que lo podran vender a granel o empaquetado a sus clientes. Los proveedores de ésta
microempresa seran empresas agroindustriales con cultivos horticolas que cultivan el chile habanero en
Tabasco.

En México, el chile habanero es ampliamente consumido especialmente en los estados de Yucatan, Quintana
Roo, Campeche y Tabasco. Yucatidn ocupa uno de los primeros lugares de importancia en cuanto a la siembra
de esta hortaliza. En México existe una gran variedad de chiles; entre los cuales se destaca el chile habanero
(Capsicum chinense Jacq.) con 964 hectareas y una produccion de 5300 Mg anuales concentrada
principalmente en los estados del sureste del pais. El estado de Yucatan es el principal productor de chile
habanero con una superficie sembrada de 708 hectareas y un volumen de produccion de 3295 Mg, seguido
por los estados de Tabasco, Campeche y Quintana Roo (Aceves. 2008). Entre los proveedores locales y de
la region se encuentra la Sociedad Cooperativa Alimentaria del Sureste “Balzas”, ubicada en Macuspana
Tabasco, que se dedica a la venta de chile habanero fresco, ideal para productores locales interesados en
materia prima directa desde la region. Pero actualmente en Tabasco no existen muchas empresas o
microempresas que empaquen el chile habanero, para su venta o comercializacion. Por lo que se considera
que existe la necesidad de crear una microempresa empacadora de chile habanero, que vendra a fortalecer
la Economia del estado de Tabasco y a generar empleos para la comunidad tabasqueiia.

El objetivo de este proyecto es generar una propuesta para la creacion de una microempresa Empacadora de
chile habanero en Villahermosa, Tabasco, la cual vendra a resolver parte de la problematica del desempleo
en Tabasco y aprovechar una de las materias primas importantes en el estado Dentro de los fundamentos
tedricos que sustentan esta investigacion, sera la Técnica de estudio del Mercado, para determinar si existe
demanda para consumir chile habanero. En la ingeniaria del proyecto se utilizara el Método de factores

ponderados, para encontrar la ubicacion de la microempresa.
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METODOLOGIA

El tipo de investigacion es descriptiva, los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a analisis
(Dankhe, 1986). Miden o evaltan diversos aspectos, dimensiones o componentes del fendémeno a investigar.
Desde el punto de vista cientifico, describir es medir. Esto es, en un estudio descriptivo se selecciona una
serie de cuestiones y se mide cada una de ellas independientemente, para asi (valgase la redundancia)
describir lo que se investiga. Tambien se considera no experimental, El disefio es no experimental
transversal, segun Sampieri (2006, p. 2008) es aquel en el cual se recolectan datos en un solo momento, en
un tiempo unico.

En el primer trimestre de 2025, 1.1 millones de personas se encontraban ocupadas, nimero menor en 14 mil
en relacion con el primer trimestre de 2024. La agricultura, ganaderia, silvicultura, caza y pesca
concentraron el mayor incremento. La poblacion desocupada sumo 55 mil personas. Esta cantidad
representd una tasa de desocupacion de 4.9 % de la PEA, cifra mayor a la del mismo trimestre de un afio
anterior. La poblacion subocupada fue de 160 mil personas, lo que representé 15.0 % de la poblacion
ocupada. El porcentaje fue superior al del primer trimestre de 2024 fue de 11.7 % (INEGI 2025). El estado
de Tabasco, cuenta con una poblacion de 2,402,598 segtin datos de la INEGI en 2020. Se considera una
muestra de 384 de la tabla de los autores Krejcie y Morgan, con un nivel de confianza del 95% y un error
del 5%. La encuesta se aplicara en el Villahermosa, Tabasco. El instrumento a utilizar en este proyecto, es
la Encuesta, utilizando la Técnica de Encuesta de Mercado.

Instrumento:

Se disefi6 una encuesta donde se pretende obtener resultados que determinen el interés de las personas que
consumen chile habanero, por lo que sus opiniones son muy importantes para la realizacion de este proyecto.
En la siguiente Tabla 1, se muestra este instrumento.

Tabla 1 Encuesta

Favor de contestar esta encuesta seleccionando la respuesta que consideré mas adecuada de acuerdo a su

opinion.




Nimero Pregunta

|

(Qué edad tiene?
a) 18-25

b) 26-35

c) 36-40

d) Mayor de 40

(Ha consumido chile habanero?

a) Si

b) No

(Cuanto ha pagado por un Kilo de chile habanero?
a) $40 - $50

b) $50 - $60

c) $60 - $70

d) $80 - $100

e) Otro (Especifique)

(Ha escuchado sobre empresas que Empaquen chile habanero?
a) Si

b) No

(Aproximadamente cada cuanto se abastece de chile habanero?
a) 1-3 veces a la semana

b) Todos los dias

¢) Cada semana

d) Cada mes

(Cual cree que es la amenaza mas importante para el cultivo del Chile Habanero,
que pueda afectar a la microempresa Empacadora?

a) Cambio climatico

b) Robo del producto

¢) Aumento de insumos al producto y cuidado

d) Otro (Especifique)

(En donde le gustaria adquirir el chile habanero?

a) Supermercado
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b) Fruteria
c¢) Local independiente
d) Directamente con nosotros

e) Otro (Especifique)

(Qué promocion le gustaria que ofrezca la microempresa?
a) 2x1

b) Venta en mayoreo

¢) Descuentos por fidelidad

d) Otro (Especifique)

(e gustaria que se creara una microempresa que empaque chile habanero en
Tabasco?

a) Si

b) No

1 (Donde Le gustaria que se ubicara la microempresa?
a) Lagunas

b) Acachapan

¢) Cd. industrial

Fuente: Elaboracion propia. 2025

Procedimiento:

Se disefio el instrumento, como se muestra en la figura 1.

La Encuesta fue aplicada a consumidores y pequefios comerciantes que pueden ser clientes de la
microempresa, para que ellos puedan vender el chile habanero al consumidor directamente. La Muestra que
se aplico fue de 384.

Una vez aplicada la Encuesta la informacion obtenida se ubico en tablas estadisticas.

Se obtuvieron los resultados

Se analiz6 la informacion obtenida

Se aplico el Método de Factores ponderados para determinar donde debe ubicarse la Microempresa

Se desarrollo el Proceso de Empaquetado
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Se disefio6 el oranigrama de la empresa

Se determin6 el Presupuesto de Inversion

Se determinaros los impactos: Ambiental, Economico y Social.
Se realiz6 la discusion de los resultados

Se presentan las conclusiones del proyecto.

RESULTADOS

Tablas de informacion estadistica obtenida de la encuesta

Tabla 2 1.-Qué edad tiene? Tabla 3 2. ;Ha consumido chile habanero?
Numero % Nimero %

a) 18-25 35 9.14 295 76.82
b) 26-35 60 15.64 NO 89 23.18
c) 36-40 139 36.22 TOTAL 384 100
d) Mayor 150 39 ., .

Fuente: Elaboracion propia. 2025
de 40
TOTAL 384 100

Fuente: Elaboracion propia. 2025

Tabla 4 3.- Cuanto ha pagado por un Kilo de chile habanero?
Numero %

10.42

a) $40 - $50 40

b) $50 - $60 147 38.28

c) $60 - $70 154 40.10

d) $80 - $100 30 7.81
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e) Otro (Especifique) 13

TOTAL 384

Fuente: Elaboracion propia. 2025

Tabla 5 4.- ;Ha escuchado sobre empresas que
Empaquen chile habanero?

3.39 Numero %
I 147 38.28
A0 NO 237 61.72
TOTAL [ei 100

Fuente: Elaboracion propia. 2025

Tabla 6 5.- ;Aproximadamente cada cuanto se abastece de chile habanero?

a)l a3 vecesala 105

semana

b) Todos los dias

20
:
85

d) Cada mes

TOTAL 384

Fuente: Elaboracion propia. 2025

27.34

5.21

45.31

22.14

100

Tabla 7 6.- ;Cual cree que es la amenaza mas importante

para el cultivo del Chile Habanero, que pueda afectar a la

microempresa Empacadora?

Numero %
a) Cambio 145 37.77
b) Robo del 80 20.83
producto
¢) Aumento de 124 32.29
insumos al
producto y
cuidado
d) Otro 35 9.11

(Especifique)

Fuente: Elaboracion propia. 2025
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Tabla 8 7.- ;En donde le gustaria adquirir el chile habanero? Tabla 9 8.- ; Qué promocion le gustaria

a) Supermercado 90 23.44
b) Venta en 20 5.21
mayoreo

b) Fruteria 75 19.53
¢) Descuento por 174 45.31

¢) Local 84 21.88 fidelidad

que ofrezca la microempresa?

independiente

d) Otro 85 22.14
d) Directamente con 130 33.85
(Especifique)

nosotros

e) Otro (Especifique) 5 1.30 TOTAL 384 100
Fuente: Elaboracion propia. 2025
TOTAL 384 100

Fuente: Elaboracion propia. 2025

Tabla 10 9.- ;Le gustaria que se creara una microempresa que empaque chile habanero en Tabasco?

z 0
IR /o Tabla 11 10.- ;Donde Le gustaria que se ubicara la microempresa?

Numero %

384 100

TOTAL 384 100 b) Acahapan 75 19.53
Fuente: Elaboracion propia. 2025 SRCANTISeER L 30.99
TOTAL 384 100

Fuente: Elaboracion propia. 2025
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Analisis de la informcion obtenida en el Instrumento aplicado

El instrumento nos arroja que el 39% de los encuestados son mayores de 40 afios y el 36.22% tienen entre
36 y 40 afios, por lo que la informacion proporcionada por los encuestados se considera mas confiable por
ser personas de mas edad y serias al proporcionar la informacion. El 76.82% ha consumido el chile habanero
y el 40.10% estan dispuestos a pagar por un kilo de chile habanero de $60.00 a $70.00.

61.72% de los encuestados no ha escuchado sobre empresas que Empaquen chile habanero. Y 45.31% de
los encuestados se abastece de chile habanero semanalmente y el 27.34% de 1 a 3 veces por semana, por lo
que se considera un buen porcentaje de consumo. La amenaza mdas importante para el cultivo del Chile
Habanero, que pueda afectar a la microempresa Empacadora, el 37.77% consideran que es por el cambio
climatico y 32.29% por el aumento en los consumos. De los encuestados el 33.85% le gustaria adquirir el
chile habanero directamente con la microempresa y en los supermercados el 23.44%. La promocion que
desean que se les de a los clientes es de descuentos por fidelidad, esto lo opina el 45.31% de los encuestados.
El 100% de los encuestados les gustaria que se creara una microempresa que empaque chile habanero en
Tabasco y 49.48% opinan que el lugar donde puede quedar ubicada la microempresa es en Lagunas.

Por las respuestas proporcionadas por los encuestados se puede identifucar que si existe consumidores
suficientes de chile habanero y estan de acuerdo en que se cree una microempresa empacadora en Tabasco,
lo que vendra a beneficiar al estado porque se generaran empleos.

Método de Factores Ponderados para determinar la ubicacion de la Microempresa.

Para analizar las posibles localizaciones en donde se podra ubicar la microempresa de empaquetado de chile
habanero se analizara mediante el método de los factores ponderados, donde se deben identificar cuales son
los factores que pueden influir en la Localizacion de la Microempresa.

Factores relevantes para la localizacion de la ubicacion de la Microempresa

e Materia prima

e Servicios municipales

e Transporte

e Mano de obra
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e C(Clima

e Disponibilidad de terreno

e Zona de bajo indice delictivo

e Servicio de suministro de agua

Se debe asignar una ponderacion a cada factor para indicar su importancia relativa de cada uno de ellos,
Tabla 12. La suma de los pesos debe de dar 1.

Tabla 12. Ponderacion
Factores de Pesos del Factor (%)

Localizacion

Disponibilidad de
terreno
Zona de bajo indice
delictivo
Servicio de suministro
de agua

Fuente: Elaboracion propia. 2025

Asignar una calificacion a cada una de las ubicaciones a considerar. La calificacion puede ser de 1 a 10,

considerando a 10 que tiene las mejores condiciones del lugar y les afecta menos los factores.
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Tabla 13 Eleccion de la mejor ubicacion
Factores de Pesos del Lagunas Pesox Acachapan Pesox Cd. Peso x

localizacion Factor (%) Calif. Calif.  Industrial Calif.
0.20 7 1.4 5 1.0 6 12
Servicios 0.05 8 0.4 4 0.2 7 0.35

municipales

0.15 9 1.35 5 0.75 6 0.9
0.05 7 0.35 7 0.35 6 0.3

Disponibilidad (WAl 9 1.8 9 1.8 5 1.0

9 0.90 4 0.4 7 0.70

de terreno

Zona de bajo NINKU 8 0.8 7 0.7 6 0.6

indice

delictivo

Servicio  de WIAK 9 1.35 6 0.9 8 1.2

suministro de

agua
1 8.35 6.1 6.25

Fuente: Elaboracion propia. 2025

De acuerdo a la evaluacion realizada y conforme los datos obtenidos por el método de los factores
ponderados, se concluye que la ubicacion mas favorable para la localizacion de la microempresa de
empaquetado de chile habanero se podra instalar en Lagunas (8.35), este resultado coincide con la encuesta
aplicada donde el 49.48% de los encuestados opinaron que Lagunas es la ubcacion que sugieren.

Proceso de Empaquetado

En la siguiente figura 1 se muestra el proceso de como se va a empaquetar el chile habanero.




Oranigrama de la empresa

Por ser una microempresa se consideran 3 puestos directivos y 6 personas como de apoyo, como se muestra
en la Figura 2, donde se considera un Gerente General, un Jefe de Empaquetado y un Jefe Administrativo.
En seguida se describen las funciones de cada uno de los puestos que integraran la microempresa.

Figura 1 Diagrama para el Proceso del empaquetado del chile habanero

Inicio

Poner el chile por banda especial de lavado

Lavar chile con acido parasitico

Repetir proceso

S|

Pasar por proceso de cepillo y secado

Realizar ultima seleccidn por tamarios y color

Desechary
repetir

Empaquetar por lotes

Fin

Fuente: Elaboracion propia. 2025
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Figura 2 Oranigrama de la microempresa

Gerente
General

Jefe
Administrativo

Jefe de
Empaquetado

.

Personal de

Operarios
apoyo

Fuente: Elaboracion propia. 2025

Descripcion de Puestos

Gerente General.

Responsable de la planificacion, organizacion y supervision general de las actividades desempefiadas por la
microempresa. Administrador de los recursos de la entidad, conductor estratégico y el encargado de la toma
de decisiones criticas de la organizacion.

Jefe de Empaquetado.

Dirigir las actividades de empaquetado y supervisor del personal, quien se hace cargo de asegurar el correcto
desarrollo de las funciones de los trabajadores de la plantilla. Ademas, en conjunto, se encargan de coordinar
las actividades en cuanto a limpieza, enfermeria, seguridad, control de calidad y mantenimiento que
garantizan la higiene y salud correcta en las instalaciones.

Jefe Administrativo

Gestionar actividades como diseflo de puestos, reclutamiento, relaciones entre empleados, gestion del
rendimiento, formacion y desarrollo, y gestion del talento. Coordina las actividades de los compradores y
empleados relacionados con la compra de materiales, productos, y servicios. S e encarga de las ventas tanto
a minoristas como a mayoristas. Es responsable también de llevar el control financiero de la microempresa.
Operarios (4)

Se encargan de realizar las actividades operativas del empaquetado del chile, de actividades de

mantenimiento, control de calidad, seguridad.




Personal de apoyo (2)

Participa en las actividades de la jefatura administrativa, apoyando en recursos humanos, compras, ventas
y finanzas.

Presupuesto de Inversion.

Para realizar el presupuesto de inversion de la microempresa se tomara en cuenta tres aspectos importantes:
la inversion fija tangible, inversion fija intangible y la inversion diferida. Las dos primeras inversiones
(tangible e intangible) son a largo plazo, y estan formadas por todo lo que se necesita para iniciar y poner
en marcha el proyecto.

Tabla 14 Presupuesto de Inversion para la Microempresa Empacadora de chile habanero
Presupuesto de Inversion

Inversidn Fija Tangible

Descripcion Costos Total
Magquinaria $568,394.00
Insumos $22,953.24
Materias primas $82,950.00
Mobiliario $350,630.00
Obras Civiles $5,000,000.00

$6,024,927.24

Inversidn Fija Intangible

Descripcion Costos Total
Estudios de prefactibilidad $15,000.00
Seguro contra accidentes $20,000.00
Capacitacién del personal $18,000.00
$53,000.00
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Inversion diferida
Descripcion Costos Total
Gastos constitutivos $20,000.00
Instalacion de la sociedad $25,000.00
Permisos y certificaciones $10,000.00
$55,000.00
INVERSION TOTAL REQUERIDA $6,132,927.24

Fuente: Elaboracion propia. 2025

Impactos: Ambiental, Econémico y Social.

Impacto Ambiental.

La operacion de instalaciones de procesamiento y transporte de productos agricolas puede requerir una
cantidad significativa de energia. Utilizar fuentes de energia renovable y mejorar la eficiencia energética
son formas de mitigar este impacto.

Ademas, en el impacto ambiental, es importante considerar la relacion con las comunidades locales. Como
empresa podemos participar en practicas socialmente responsables, como la creacion de empleo local y la
contribucion al desarrollo sostenible de la region.

Impacto Econdmico.

La microempresa puede establecer relaciones comerciales y alianzas con otras empresas, tanto a nivel
nacional. Estas asociaciones pueden abrir nuevas oportunidades de mercado y fortalecer la posicion
competitiva de la empresa.

Impacto Social.

El producto serd de gran impacto, ya que empaquetando un producto con gran calidad y natural, que
abastecera las necesidades de las personas. El proyecto de crear una microempresa traera grandes beneficios

sociales ya que se piensa en la generacion de empleos en el estado y una mejora en la calidad del producto.
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DISCUSION

De los resultados obtenidos del instrumento utilizado, uno de los aspectos importantes que se pudo
determinar, es que para la localizacion de la instalacion (Microempresa). Los encuestados opinaron que su
ubicacion debe ser en Lagunas y el Método de Facatores ponderados utilizado para la localizacion de la
Microempresa, tambien dio la mejor alternativa, Lagunas., por lo que puede ser ubicada en este lugar. Otro
aspecto importante derivado del instrumento es que 100% de los encuestados opinaron que estan de acuerdo
que se cree una micrompresa de emaquetado de chile habanero, en Villahermosa.

Se pudo desarrollar el proceso de empaquetado como se muestra en la Figura 1, se disefio el organigrama
de la Microempresa (Figura 2). Se determid el presupuesto de inversion requerido para crear la
Microempresa, que sera de $6,132,927.24 (Tabla 14).

Dentro de los impactos, el impacto social viene a dar respuesta a una de las necesidades del estado de
Tabasco, que es el desempleo, ya que con la creacion de la Microempresa se generaran empleos y se podra
apoyar a la Economia del estado.

CONCLUSIONES

Se logro el objetivo de éste proyecto: generar una propuesta para la creacion de una microempresa
Empacadora de chile habanero en Villahermosa, Tabasco. En este proyecto se tendra la oportunidad de
aprovechar uno de los recursos naturales mas importantes del estado, el chile habanero. Y Se podran generar
mas empleos para el estado.

La microempresa tendra la capacidad de vender a minoristas y mayoristas, por lo que se podra dar respuesta
al 33.85% de los encuestados que quieren comprar el chile habanero directamente en la microempresa, y al
23.44%. que les gustaria comprar en un supermercado. Se considera que existe demanda ya que el 76.82%
de los encuestados consumen chile habanero. De los resultados obtenidos, se concluye que puede crearse
una micromepresa Empacadora de chile habalenero en Tabasco.

RECOMENDACIONES

Realizar mas proyectos para la creacion de microempresas donde se puedan aprovechar los recursos

naturales del estado de Tabasco, como son: Coco, Platano chipilin, entre otros. Para la generacion de mas




empleos y asi bajar los indices de desempleo en el estado. También proyectos para la creacion de empresas

Pequefias y Medianas Empresas (PYMES), hasta llegar a grandes empresas de organizacion completa.
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