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RESUMEN

La comunicacion en salud adquiere especial relevancia en contextos de crisis sanitaria, donde los
medios de comunicaciéon cumplen un rol estratégico en la construccion de la agenda publica. Este
estudio analiza el destaque informativo, la frecuencia tematica y la presencia de actores institucionales
en las noticias sobre salud publicadas en el diario ABC Color durante junio de 2021. Mediante un disefio
descriptivo y un enfoque cuantitativo basado en analisis de contenido, se examinaron 201 titulares,
codificados en seis categorias tematicas. Los resultados revelan una alta concentracion de noticias en
secciones centrales como Locales (45%) y Politica (28%), asi como una significativa presencia en
portada (100%), lo que indica una estrategia editorial de jerarquizacion tematica. Las categorias mas
frecuentes fueron Situacion Sanitaria, Gestion Estatal y Recursos e Insumos, con énfasis en el colapso
hospitalario, la critica a la gestion gubernamental y la escasez de insumos. El Ministerio de Salud
Publica (MSP) fue el actor mas mencionado (65%), seguido por profesionales de salud y representantes
del gobierno. Estos hallazgos confirman que ABC Color construy6 una narrativa institucionalizada de
la pandemia, centrada en la accion estatal y en la visibilidad de la crisis. El estudio se sustenta en la
teoria de la agenda setting y aporta evidencia empirica sobre el papel de la prensa escrita en la
configuracion de la agenda sanitaria, abriendo lineas de investigacién comparativa en comunicacion y

salud publica.
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ABSTRACT

Health communication gains particular relevance in contexts of sanitary crisis, where media play a
strategic role in shaping the public agenda. This study analyzes the informational prominence, thematic
frequency, and presence of institutional actors in health-related news published by the newspaper ABC
Color during June 2021. Using a descriptive design and a quantitative approach based on content
analysis, 201 headlines were examined and coded into six thematic categories. The results reveal a high
concentration of news in central sections such as Locales (45%) and Politica (28%), along with
consistent front-page presence (100%), indicating an editorial strategy of thematic prioritization. The
most frequent categories were Health Situation, Government Management, and Resources and Supplies,
with emphasis on hospital collapse, criticism of governmental response, and shortage of medical inputs.
The Ministry of Public Health (MSP) was the most cited actor (65%), followed by health professionals
and government representatives. These findings confirm that ABC Color constructed an
institutionalized narrative of the pandemic, focused on state action and crisis visibility. Grounded in
agenda setting theory, the study provides empirical evidence of the role of print media in shaping the

health agenda and opens comparative research pathways in communication and public health.
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INTRODUCCION

La comunicacion en salud constituye un eje estratégico para la construccion de ciudadania informada y
la promocion de politicas publicas eficaces. En contextos de crisis sanitaria, como la pandemia de
COVID-19, los medios de comunicacioén adquieren un protagonismo singular al difundir informacion
clave, orientar conductas sociales y moldear la percepcion colectiva sobre el sistema de salud.

La prensa escrita, en particular, desempefia un rol central en la configuracion de la agenda publica. Su
capacidad para seleccionar, jerarquizar y difundir contenidos incide directamente en la percepcion
social de los problemas sanitarios y en la legitimacion de politicas publicas. En este sentido, el analisis
de la visibilidad tematica en los medios permite comprender como se construye discursivamente la
relevancia de ciertos temas en detrimento de otros.

La teoria de la agenda setting, desarrollada por McCombs y Shaw (1972), sostiene que los medios no
solo informan, sino que también determinan qué temas son considerados importantes por la sociedad.
Esta influencia se ejerce mediante la frecuencia de aparicion, el destaque visual y la ubicacion de las
noticias, elementos que orientan la atencion del publico hacia determinados asuntos. En el campo de la
salud publica, esta teoria ha sido aplicada para estudiar la cobertura mediatica de epidemias, campaiias
de vacunacion y reformas sanitarias, revelando patrones de visibilidad que responden tanto a intereses
editoriales como a coyunturas politicas.

Por otro lado, el analisis de contenido como técnica metodoldgica permite cuantificar la presencia de
temas especificos en los medios, clasificarlos segun categorias predefinidas y establecer relaciones entre
variables como frecuencia, ubicacion y enfoque. Esta técnica ha sido ampliamente utilizada en estudios
de comunicacién social para identificar tendencias informativas, evaluar el tratamiento de temas
sensibles y analizar el posicionamiento editorial frente a fendmenos sociales complejos (Krippendorff,
2018).

Diversos estudios han abordado el tratamiento informativo de crisis sanitarias en medios internacionales
y regionales, aportando perspectivas comparativas que enriquecen el analisis del presente trabajo.
Tejedor et al. (2021) identificaron una tendencia a la humanizacion de la pandemia mediante encuadres

visuales emocionales en portadas de diarios europeos.
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Rodriguez (2021) analiz6 la cobertura de residencias de mayores en la prensa espafiola, evidenciando
un enfoque centrado en el fracaso institucional y la atribucion de responsabilidad politica. En el contexto
latinoamericano, Barbosa Caro (2021) examino los titulares de la Revista Semana en Colombia,
destacando como los encuadres utilizados por la prensa digital influyen en la percepcion ciudadana y
en la aceptacion de medidas gubernamentales. Costa Sanchez (2011) ya habia advertido sobre el uso de
narrativas alarmistas en la cobertura de la Influenza A en medios espafioles, con predominio de fuentes
oficiales y escasa presencia de voces expertas en salud publica.
En Paraguay, la prensa escrita ha desempefiado un rol activo en la difusion de informacion sobre salud,
especialmente durante la pandemia. Sin embargo, persiste un vacio en el andlisis sistematico de la
visibilidad tematica desde una perspectiva cuantitativa, lo que limita la comprension de como se
construye medidticamente la agenda sanitaria. Estudios recientes han abordado la cobertura de la
pandemia en relacion con la salud mental y la gestion institucional (CONACYT, 2023), pero no han
profundizado en el destaque informativo ni en la frecuencia tematica de las noticias sanitarias en medios
especificos.
Esta investigacion se propone llenar dicho vacio, analizando el destaque informativo, la frecuencia
tematica y la presencia de actores institucionales en las noticias sobre salud publicadas durante junio de
2021 en el diario ABC Color. El estudio se inscribe en el campo de la comunicacion social y la salud
publica, articulando los aportes de la teoria de la agenda setting con herramientas de analisis de
contenido para comprender como se construye medidticamente la relevancia de los temas sanitarios.
El problema de investigacion se plantea en los siguientes términos: ;Como se visibilizan los temas de
salud en el diario ABC Color durante junio de 2021, y qué patrones de destaque informativo, frecuencia
tematica y presencia de actores institucionales se configuran en su cobertura periodistica?
El objetivo general
*  Analizar el destaque informativo y la frecuencia tematica de las noticias sobre salud publicadas en
el diario ABC Color durante junio de 2021, identificando patrones discursivos, actores principales
y estrategias editoriales.

Los objetivos especificos de esta investigacion:




= Identificar el grado de destaque visual y editorial otorgado a las noticias sobre salud en las portadas
del diario ABC Color;

= (lasificar los temas sanitarios mas difundidos durante el mes analizado, atendiendo a categorias
tematicas y encuadres discursivos;

»  Analizar la presencia de actores institucionales y ciudadanos en la narrativa informativa sobre la
pandemia; y examinar la distribucion de las noticias por secciones del diario, estableciendo su
relacion con la jerarquizacion temadtica propuesta por el medio.

Aungque el estudio es de caracter descriptivo y no experimental, se partié de la hipotesis de que los temas
relacionados con la pandemia y la vacunacion presentan mayor destaque, reflejando la centralidad de
la coyuntura sanitaria en la agenda mediatica. Este articulo pretende mostrar como ABC Color utiliz6
estrategias de destaque y reiteracion tematica para instalar la crisis sanitaria como eje central de la
agenda publica. Con ello, se busca contribuir a la comprension del papel de los medios paraguayos en
contextos de crisis y abrir lineas de investigacion comparativa en la region.

METODOLOGIA

La investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo y disefio no

experimental, con corte transversal. Este enfoque permitié analizar la frecuencia y el destaque

informativo de las noticias sobre salud en la prensa escrita paraguaya durante el mes de junio de 2021.

Desde el paradigma interpretativo fenomenologico, se busca comprender como los medios construyen

significados a través de la presentacion de noticias, considerando la experiencia subjetiva de los actores

involucrados (Creswell y Poth, 2018). Asimismo, se incorporan elementos del paradigma sociocritico,
al analizar el impacto sociocultural de los encuadres mediaticos en la percepcion publica (Ticona et al.,

2020).

La poblacion estuvo conformada por todas las noticias publicadas en la edicion impresa de ABC Color

durante el mes de junio de 2021. Se selecciono este periodo porque coincidio con el pico mas alto de

contagios y muertes por COVID-19 en Paraguay, lo que supuso un aumento en la cobertura mediatica.

La muestra quedo constituida por 201 articulos vinculados con temas de salud, extraidos de 30 ediciones

diarias del periodico. Se incluyeron noticias de distintas secciones (Locales, Politica, Interior, Tapa,

Sociales y Notas) que hicieran referencia a la pandemia.
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La técnica empleada fue el analisis documental mediante clipping de prensa. Como instrumento de
recoleccion de datos se utilizd una ficha de codificacion disefiada ad hoc, que permitid registrar
variables como ubicacion de la noticia (portada, seccion principal, suplemento), tamafio (extension en
columnas), frecuencia tematica (categorias como COVID-19, vacunacion, infraestructura, politicas
sanitarias) y destaque visual. La ficha fue validada mediante juicio de expertos en comunicacion y salud
publica, asegurando su pertinencia y claridad operativa. El proceso de recoleccion consistio en la
revision exhaustiva de los ejemplares impresos del periddico durante el periodo delimitado. Se
fotografiaron y archivaron las notas relacionadas con salud publica, manteniendo su formato original.
Posteriormente, cada articulo fue codificado en la matriz de analisis.

El procedimiento incluy tres etapas: recopilacion de noticias, codificacion y registro de variables, y
analisis de resultados mediante estadistica descriptiva. Los datos fueron procesados con el software
libre Jamovi 2.6.26 aplicando estadisticas descriptivas (frecuencias y porcentajes) para identificar el
grado de destaque en portadas y la distribucion tematica. Ademas, se elaboraron tablas y graficos que
facilitaron la interpretacion de los resultados.

La investigacion se centrd exclusivamente en material documental de acceso publico, sin involucrar a
seres humanos ni animales. Por ello, no requirié consentimiento informado ni revision por un comité
de ética. No obstante, se respetaron los principios de integridad cientifica, garantizando el uso
transparente y adecuado de la informacion recolectada

RESULTADOS Y DISCUSION

Visibilidad en portada y estrategia editorial

Durante junio de 2021, el diario ABC Color otorg6 una alta visibilidad a las noticias sobre salud,
especialmente en su portada. De las 30 ediciones impresas analizadas, todas incluyeron al menos una
mencion al sector salud, lo que confirma una estrategia editorial de jerarquizacion tematica. En 18
portadas (60%), la noticia principal estuvo relacionada con la pandemia, mientras que en otras 12 (40%)
se utiliz6 un recuadro destacado o referencia lateral para mantener el tema visible. Ademas, en el 50%
de las portadas se incorporaron fotografias alusivas a hospitales, pacientes y campaiias de vacunacion.
Entodas las ediciones se repitio el faldon editorial con la consigna “Marito, Paraguay necesita: j Vacunas

yal”.
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Tabla 1 Presencia de noticias de salud en portada de ABC Color, junio 2021

Formato en tapa Frecuencia Porcentaje (%)
Noticia principal 18 60%
Recuadro destacado 12 40%
Presencia diaria (cualquier formato) 30 100%
Portadas con fotografia de salud 15 50%

Fuente: Elaboracion propia a partir de ABC Color (junio 2021).

La estructura de las portadas responde a una estrategia editorial planificada, en la que la crisis sanitaria
ocupa el lugar mas visible del diario. La reiteracion del faldon editorial evidencia una postura critica
sostenida y una forma de interpelacion politica directa. Segiin Spina y Diaz (2016), el destaque en los
medios graficos no solo se expresa en la presencia de un tema, sino también en la disposicion visual y
el uso de recursos graficos, que jerarquizan la informacion ante los lectores.

Este hallazgo confirma la funcioén de agenda setting descrita por McCombs y Shaw (1972), seglin la
cual los medios transfieren relevancia a los asuntos que destacan reiteradamente. La presencia diaria
del tema en portada lo instald como asunto prioritario en la agenda publica, mientras que el uso de
fotografias y consignas editoriales reforzo su centralidad discursiva. El estudio aporta evidencia sobre
como los medios configuran la agenda publica en contextos de crisis, reforzando el rol activo del
periodismo en la construccion de sentido social.

Distribucion tematica por categorias

El andlisis permitié agrupar los titulares en seis grandes categorias temadticas: Situacion Sanitaria,
Gestion y Respuesta Estatal, Recursos e Insumos, Vacunacion y Acceso a Vacunas, Impacto Social y
Desinformacion y Comunicacion. Esta clasificacion facilita la interpretacion critica de los patrones
discursivos y del posicionamiento editorial del diario ABC Color durante junio de 2021.

Situacién Sanitaria: La categoria Situacion Sanitaria fue la mas mencionada en los titulares, con un
fuerte énfasis en el impacto humano de la pandemia. El codigo Fallecidos/Muertes alcanzd 24
apariciones (9,2%), seguido por Récord de muertes (3,4%) y Contagios Covid-19 (1,9%). También se
registraron menciones a la capacidad hospitalaria, como UTI (2,6%), Pacientes internados (2,3%) y

Falta de camas (0,8%), lo que evidencia una cobertura orientada al colapso del sistema de salud
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Tabla 2 Codigos tematicos en la categoria “situacion sanitaria”

Cédigo especifico Frecuencia absoluta Frecuencia relativa (%)
Fallecidos/Muertes 24 9.2
Récord de muertes 9 34
Contagios Covid-19 5 1.9
UTI 7 2.6
Pacientes internados 6 2.3
Falta de camas 2 0.8

Fuente: Elaboracion propia a partir de ABC Color (junio 2021).

Los titulares agrupados en esta categoria reflejan el estado critico del sistema de salud, con énfasis en
el colapso hospitalario, la saturacion de camas de terapia intensiva y la falta de atencion oportuna.
Expresiones como “sin lugar para pacientes”, “hospitales desbordados” y “falta de oxigeno” configuran
una narrativa de emergencia y vulnerabilidad. Desde la teoria del framing (Entman, 1993), esta
cobertura construye un encuadre centrado en la gravedad epidemioldgica, reforzando la percepcion de
crisis nacional. La reiteracion de estos temas en portada contribuye a instalar la situacion sanitaria como
eje prioritario en la agenda publica, en linea con la funcion de agenda setting (McCombs y Shaw, 1972).
El estudio aporta evidencia sobre como los medios configuran la percepcion de urgencia sanitaria
mediante la seleccion y repeticion de codigos criticos

Gestion y Respuesta Estatal: La cobertura sobre la gestion gubernamental estuvo marcada por una
narrativa critica. Los titulares incluyeron menciones a Critica y cuestionamiento al Gobierno (5,7%)y
Descontento y frustracion (5,3%), lo que indica una tendencia a destacar la percepcion negativa de la
respuesta estatal. El codigo Colapso sanitario (1,5%) refuerza esta lectura, aludiendo a la insuficiencia
institucional frente a la emergencia. También se identificaron actores especificos como el presidente
Mario Abdo Benitez (2,3%) y el Ministerio de Salud Publica (3,0%).

Tabla 3 Codigos tematicos en la categoria “Gestion y Respuesta Estatal”

Codigo especifico Frecuencia absoluta Frecuencia relativa (%)
Critica y cuestionamiento al Gobierno 15 5.7
Descontento y frustracion 14 53
Colapso sanitario 4 1.5
Mario Abdo Benitez 6 2.3
Ministerio de Salud Publica (MSP) 8 3.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de ABC Color (junio 2021).




Esta cobertura no solo visibiliza la gestion institucional, sino que también configura un encuadre
politico de la crisis sanitaria. Las decisiones gubernamentales son interpretadas como factores
determinantes en el agravamiento o resolucion del conflicto. El diario construye una narrativa que
atribuye responsabilidad directa a las autoridades, reforzando la funcién interpeladora del periodismo
en contextos de emergencia.

Comparado con estudios previos de Tejedor et al. (2021), se observa una tendencia regional a enfatizar
el rol del Estado en la gestion de la pandemia, especialmente en medios con linea editorial critica. El
analisis confirma que los medios no solo informan, sino que también configuran marcos interpretativos
que inciden en la percepcion politica de la ciudadania.

Recursos e Insumos: Los titulares agrupados en esta categoria se centraron en la escasez de insumos
médicos, medicamentos, equipos de proteccion y recursos humanos. Se registraron menciones a la falta
de ambulancias, carencia de respiradores, demoras en la entrega de kits de diagndstico y problemas
logisticos en la provision de vacunas. Estas noticias reflejan una situacion de precariedad operativa en
el sistema de salud.

La cobertura sobre recursos e insumos configura una narrativa de insuficiencia estructural, donde la
falta de equipamiento y personal refuerza la percepcion de una gestion estatal deficiente. Este encuadre
critico se articula con la categoria anterior, consolidando una imagen de colapso institucional. En
estudios previos como el de Barbosa Caro (2021), se observa una tendencia similar en medios
latinoamericanos, que enfatizan la escasez como sintoma de fallas sistémicas.

Vacunacion y Acceso a Vacunas: Esta categoria incluyd titulares sobre la llegada de vacunas, el
calendario de inmunizacion, los grupos prioritarios y la logistica de distribucion. Se destacaron
expresiones como “llegan més dosis”, “vacunacion por terminacion de cédula” y “campafia nacional de
inmunizacion”. La cobertura fue frecuente y sostenida, con seguimiento estadistico y actualizacion
diaria.

El tratamiento de la vacunacion como tema independiente revela una estrategia comunicacional
orientada a generar confianza y participacion ciudadana. La reiteracion tematica refuerza la centralidad
de la pandemia en la agenda publica y posiciona la inmunizacion como solucién esperada. En linea con

lateoria de la agenda setting, esta cobertura contribuye a instalar la vacunacién como prioridad nacional.
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El analisis muestra como los medios pueden influir en la percepcion de eficacia institucional mediante
la visibilidad de acciones concretas como la vacunacion.

Impacto Social: La categoria /mpacto Social y Percepcion Publica representd el 13,4% del total de
titulares analizados. Se abordaron temas como el temor ciudadano ante el colapso hospitalario, la
indignacion por la falta de insumos y las reacciones sociales frente a decisiones gubernamentales,
incluyendo protestas y expresiones en redes sociales.

Esta cobertura visibiliza la dimension emocional y colectiva de la crisis sanitaria, donde la ciudadania
aparece como sujeto activo que interpela y exige respuestas. Desde la teoria del framing (Entman,
1993), los titulares configuran un encuadre de conflicto que revela la distancia entre el discurso oficial
y la experiencia cotidiana. En estudios como el de Tejedor et al. (2021), se observa que los medios
tienden a amplificar las emociones sociales en contextos de crisis, reforzando la presion publica sobre
las autoridades. El andlisis aporta al estudio de la construccion mediatica de la ciudadania como actor
politico en situaciones de emergencia.

Desinformacién y Comunicacién: Aunque con menor frecuencia, se identificaron titulares vinculados
a la categoria Desinformacion y Comunicacion. Estos se centraron en la falta de claridad en los mensajes
oficiales, la confusion generada por cambios en protocolos y la critica a la estrategia comunicacional
del Ministerio de Salud Publica.

La cobertura critica de estos aspectos contribuye a instalar en la agenda publica la necesidad de mejorar
los mecanismos de informacion oficial. La falta de coherencia comunicacional puede debilitar la
confianza ciudadana y generar incertidumbre. En estudios previos, se ha demostrado que la claridad y
transparencia en la comunicacion institucional son factores clave para la gestion efectiva de crisis
sanitarias (Barbosa Caro, 2021)

El analisis refuerza la importancia de considerar la comunicaciéon como dimension estructural de la
politica sanitaria. Los resultados pueden servir para revisar y fortalecer las estrategias comunicacionales
del Estado en contextos de emergencia.

Temas de mayor difusion

Ademas de la clasificacion por categorias tematicas, se realizo un analisis transversal de los temas mas

difundidos en el corpus.
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La categoria Administracion Sanitaria concentro el 31,3% de las noticias, seguida por Enfermedades
(19,4%), Prevencion y Vacunacion (17,9%), Impacto Social y Percepcion Publica (13,4%),
Reglamentos de Salud (10,4%) y Conciencia y Promocion de la Salud (7,5%).

Tabla 4 Temas de mayor difusion en titulares sobre salud, junio 2021

Categoria tematica Frecuencia % del Total % Acumulado
Administracion Sanitaria 63 31,3% 31,3%
Enfermedades 39 19,4% 58,2%
Prevencion y Vacunacion 36 17,9% 89,6%
Impacto Social y Percepcion Publica 27 13,4% 71,6%
Reglamentos de Salud 21 10,4% 100,0%
Conciencia y Promocion de la Salud 15 7.5% 38,8%
Total 201 100,0% —

Fuente: Elaboracion propia a partir de ABC Color (junio 2021).

Los resultados muestran que la cobertura se centr6 en la administracion sanitaria y la vacunacion, lo
que coincide con estudios realizados en Espana y Brasil (Tejedor et al., 2021; Barbosa Caro, 2021). En
el caso paraguayo, el énfasis en la gestion hospitalaria se articula con el discurso oficial sobre la
universalidad y gratuidad del sistema, asi como con las reformas legislativas en salud instaladas en la
opinién publica por actores institucionales. Este patron tematico refuerza la funcion de agenda setting,
al instalar la gestion sanitaria como eje prioritario del debate publico.

Tabla 5 Actores mencionados en titulares sobre salud, junio 2021

Actor principal Frecuencia Porcentaje (%)
Ministerio de Salud Publica 131 65%
Profesionales de la salud 36 18%
Representantes del gobierno 20 10%
Ciudadania organizada 14 7%

Total 201 100%

Fuente: Elaboracion propia a partir de ABC Color (junio 2021).

Estos datos confirman que la narrativa construida por ABC Color se centrd en actores institucionales,
especialmente el MSP, como fuente principal de informacion y figura central en la gestion de la crisis.

La escasa presencia de voces ciudadanas y profesionales independientes sugiere una cobertura vertical,

donde el protagonismo informativo se concentra en las autoridades.




Desde la teoria del framing (Entman, 1993), esta configuracion refuerza un encuadre institucional del
discurso sanitario, que puede limitar la diversidad de perspectivas. Estos resultados sirven para revisar
la pluralidad de fuentes en la cobertura de salud, promoviendo una representacién mas inclusiva de
actores sociales.

Distribucion por secciones del diario: La mayoria de los titulares sobre salud se ubicaron en la seccion
Locales (45%), seguida por Politica (28%) y Nacionales (17%). Las secciones Editorial y Opinion
representaron el 10% restante, lo que indica una presencia transversal del tema en distintas areas del
diario.

Tabla 6 Distribucion de titulares por seccion del diario, junio 2021

Seccion del diario Frecuencia Porcentaje (%)
Locales 90 45%
Politica 56 28%
Nacionales 34 17%
Editorial/Opinioén 21 10%
Total 201 100%

Fuente: Elaboracion propia a partir de ABC Color (junio 2021).

La ubicacion de los titulares en secciones de alta visibilidad refuerza la jerarquizacion tematica del
diario. La reiteracion del faldon editorial “Marito, Paraguay necesita: jVacunas ya!” en todas las
ediciones confirma una postura critica sostenida, que trasciende el tratamiento informativo y se instala
como consigna editorial. La distribucion transversal del tema en distintas secciones refuerza la funcion
social del periodismo en contextos de emergencia, al priorizar informacion util y de alto impacto visual.
Los resultados obtenidos evidencian que el diario ABC Color desarrollé una cobertura intensiva y
jerarquizada sobre la crisis sanitaria durante junio de 2021, instalando la salud como eje prioritario en
la agenda publica. La presencia diaria del tema en portada, la reiteracion del faldon editorial y la
concentracion tematica en la administracion sanitaria y la vacunacion configuran una narrativa
institucionalizada, donde el Estado aparece como principal referente de solucion y conflicto.

Desde la teoria de la agenda setting (McCombs y Shaw, 1972), estos hallazgos confirman que los

medios no solo informan, sino que también transfieren relevancia a los temas que destacan

reiteradamente.




Asimismo, el uso de recursos graficos, la disposicion visual y la seleccion de actores refuerzan lo
planteado por Entman (1993) en la teoria del framing, al construir marcos interpretativos que
condicionan la percepcion ciudadana.

Comparado con investigaciones realizadas en Espafia y Brasil (Tejedor et al., 2021; Barbosa Caro,
2021), se observa una tendencia comun en la cobertura de la pandemia: énfasis en la gestion
hospitalaria, la vacunacion y la critica a las autoridades. Sin embargo, el caso paraguayo presenta
particularidades discursivas, como la reiteracion editorial del lema “jVacunas ya!” y la centralidad del
Ministerio de Salud Publica como actor dominante, lo que revela una estrategia comunicacional con
fuerte carga politica.

Desde el punto de vista teérico, el estudio aporta evidencia empirica sobre como se configura la agenda
sanitaria en medios impresos, y como se articula el discurso institucional con la percepcion publica. La
clasificacion tematica y el analisis de actores permiten comprender los mecanismos de visibilizacion y
jerarquizacion que operan en contextos de emergencia.

En términos practicos, los resultados pueden orientar estrategias de comunicacion en salud mas
eficaces, basadas en la transparencia, la diversidad de fuentes y la territorializacion del mensaje.
También ofrecen insumos para el disefio de campanas informativas que respondan a las preocupaciones
ciudadanas mas difundidas, como el acceso a vacunas, la escasez de insumos y la claridad en los
protocolos.

Entre las limitaciones del estudio se destaca la focalizaciéon en un unico medio y en un periodo
especifico, lo que restringe la generalizacion de los hallazgos. Ademads, el analisis se centrd en los
titulares, sin incluir el contenido completo de las noticias ni la recepcion ciudadana, aspectos que
podrian enriquecer la comprension del impacto mediatico.

Como lineas de investigacion futura se propone ampliar el corpus a otros medios y formatos, incorporar
metodologias mixtas que combinen analisis de contenido y encuestas de percepcion, y explorar la
relacién entre cobertura mediatica y comportamiento ciudadano en salud. También seria relevante
estudiar el tratamiento discursivo de temas menos visibilizados, como la salud mental, la atencién

primaria y la educacion sanitaria.
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CONCLUSIONES

El analisis de contenido realizado sobre las ediciones impresas del diario ABC Color durante junio de
2021 permitio identificar patrones discursivos, tematicos y editoriales que configuran una narrativa
institucionalizada de la crisis sanitaria. La cobertura se caracterizo por una alta frecuencia de noticias
sobre salud, una jerarquizacion visual sostenida en portadas y secciones centrales, y una reiteracion
tematica centrada en la gestion estatal, el impacto social y la campafia de vacunacion.

Desde una perspectiva metodoldgica, el enfoque cuantitativo permitié categorizar los titulares en seis
grandes ejes tematicos, evidenciando la predominancia de contenidos vinculados a la administracion
sanitaria y al colapso hospitalario. Las tablas y cddigos analizados aportan evidencia empirica sobre
cdmo se construye la agenda publica en salud desde los medios de comunicacion, y como se articula el
discurso institucional con la percepcion ciudadana.

La investigacion se sustenta tedricamente en la agenda setting (McCombs y Shaw, 1972), que postula
que los medios no solo informan, sino que también influyen en qué temas considera relevantes la
sociedad. En este estudio, se confirma que ABC Color desempefié un rol activo en la instalacion de la
crisis sanitaria como eje prioritario del debate publico, mediante la reiteracion tematica, la visibilidad
en portada y la seleccion de actores institucionales como fuentes predominantes.

En términos comunicacionales, los resultados revelan una cobertura critica hacia las autoridades, con
escasa presencia de voces ciudadanas y profesionales independientes. Esta configuracion plantea
desafios éticos para el periodismo en contextos de emergencia, especialmente en relacion con la
diversidad de fuentes, la transparencia informativa y la responsabilidad social de los medios.

Las implicancias del estudio son multiples: por un lado, ofrecen insumos para el disefio de estrategias
de comunicacion en salud mas eficaces, basadas en el monitoreo de medios y la evaluacion del impacto
informativo; por otro, permiten identificar vacios tematicos que podrian ser abordados en futuras
investigaciones, como la salud mental, la atencioén primaria y la educacion sanitaria.

Finalmente, se destaca el valor del analisis de contenido como herramienta metodologica para
comprender el rol de los medios en la construccion de sentido social. En el caso paraguayo, la prensa
escrita desempefid un papel activo en la visibilizacion de la crisis sanitaria, contribuyendo a instalar

temas prioritarios en la agenda publica y a interpelar a los actores responsables de la politica sanitaria.
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