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RESUMEN

La integracion acelerada de la inteligencia artificial generativa (IAG) en la educacion superior ha
transformado las practicas académicas estudiantiles, generando nuevas dinamicas de mediacion
cognitiva, autoeficacia tecnologica y desafios éticos. Este estudio analiza los patrones de uso académico
de la IAG en una muestra de 238 estudiantes de la Universidad Politécnica de Durango (México),
mediante un disefio cuantitativo, no experimental y de corte transversal. Se aplico un instrumento
validado compuesto por 37 items distribuidos en siete dimensiones: uso académico integral, creacion y
edicion de contenidos, autoeficacia percibida, uso ético, acceso y desigualdad, impacto ambiental y
dependencia tecnologica. Los resultados muestran niveles altos de uso ético (X = 3.74) y autoeficacia
percibida (x = 3.42), mientras que la dependencia tecnologica se mantiene en un rango moderado (X =
2.96). Se identificaron correlaciones significativas entre autoeficacia y uso académico (r = 0.72), asi
como entre autoeficacia y uso ético (r =0.77), lo que sugiere que la confianza tecnolédgica favorece una
integracion mas estratégica y responsable. No obstante, la relacion entre uso académico y dependencia
(r = 0.50) advierte posibles riesgos de subordinacidén cognitiva. Se concluye que la IAG forma parte
estructural del ecosistema académico estudiantil y que su integracion efectiva requiere fortalecer la

autoeficacia critica, la autonomia cognitiva y la formacion ética y ambiental en la educacion superior.

Palabras clave: inteligencia artificial generativa, educacion superior, autoeficacia académica,

integridad académica, dependencia tecnologica
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Academic Usage Patterns of Generative Artificial Intelligence Among
University Students

ABSTRACT

The rapid integration of generative artificial intelligence (GenAl) into higher education has transformed
students’ academic practices, generating new dynamics of cognitive mediation, technological self-
efficacy, and ethical challenges. This study analyzes academic usage patterns of GenAl in a sample of
238 students from the Polytechnic University of Durango (Mexico) through a quantitative, non-
experimental, cross-sectional design. A validated instrument consisting of 37 items distributed across
seven dimensions was applied: comprehensive academic use, content creation and editing, perceived
self-efficacy, ethical use, access and inequality, environmental impact, and technological dependence.

Results indicate high levels of ethical use (X = 3.74) and perceived self-efficacy (X = 3.42), while
technological dependence remains moderate (X = 2.96). Significant correlations were found between
self-efficacy and academic use (r = 0.72), as well as between self-efficacy and ethical use (r = 0.77),
suggesting that technological confidence promotes more strategic and responsible integration.
However, the relationship between academic use and dependence (r = 0.50) signals potential risks of
cognitive reliance. The findings indicate that GenAl has become a structural component of the student
academic ecosystem, and its effective integration requires strengthening critical self-efficacy, cognitive

autonomy, and ethical and environmental education in higher education

Keywords: generative artificial intelligence; higher education; academic self-efficacy; academic

integrity; technological dependence
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INTRODUCCION

La integracion acelerada de la inteligencia artificial generativa (IAG) en la educacion superior
constituye uno de los cambios tecnoldgicos mas significativos de los Gltimos afios. Desde la aparicion
de sistemas conversacionales avanzados a finales de 2022, su adopcion estudiantil ha crecido de forma
exponencial, transformando los procesos de biisqueda de informacion, produccion textual y resolucion
de problemas académicos. En este contexto, la IAG deja de ser una herramienta complementaria para
convertirse en un agente mediador entre el estudiante y el conocimiento.

El problema de investigacion surge a partir de la brecha existente entre el uso intensivo que los
estudiantes realizan de estas herramientas y la limitada orientacion institucional disponible para regular,
acompaiiar y potenciar su integracion pedagogica. Diversos estudios sefialan que la adopcion de la [AG
ocurre con mayor rapidez que el desarrollo de lineamientos éticos y didacticos formales, generando
tensiones relacionadas con la autoria, la integridad académica, la autonomia cognitiva y la dependencia
tecnologica (Kasneci et al., 2023; Mazaherian & Nourbakhsh, 2025). Este vacio evidencia la necesidad
de comprender no solo la frecuencia de uso, sino también los patrones de interaccion, las percepciones
y los factores psicologicos asociados.

La relevancia del estudio radica en que la IAG no solo distribuye informacion, sino que estructura el
conocimiento mediante modelos algoritmicos complejos, lo que redefine las practicas de estudio y las
expectativas de desempefio académico. Analizar estos patrones permite aportar evidencia empirica para
el disefio de politicas institucionales, estrategias pedagogicas y programas de formacion que promuevan
un uso critico, ético y sostenible de la tecnologia.

El marco tedrico del estudio se sustenta en cuatro dimensiones centrales. En primer lugar, la IAG como
agente de mediacion cognitiva, entendida como una tecnologia que interviene directamente en los
procesos de produccion y organizacion del conocimiento (UNESCO, 2023; Vallejo Ballesteros et al.,
2025).

En segundo lugar, la teoria de la autoeficacia de Bandura (1997), que explica como la creencia en la
propia capacidad influye en la adopcion y el uso estratégico de herramientas tecnoldgicas.

Investigaciones recientes vinculan la autoeficacia académica con el empoderamiento digital y la

integracion responsable de la IA (Castro-Menacho et al., 2025).




En tercer lugar, se considera el dilema de la dependencia tecnoldgica, entendido como la delegacion
sistematica de procesos cognitivos esenciales a los algoritmos (Estrada-Araoz et al., 2025). Finalmente,
se incorpora la dimension ética y ambiental, que amplia la discusion hacia la integridad académica y el
impacto ecoldgico de los modelos de lenguaje de gran escala (Farinosi & Melchior, 2025).

Los antecedentes investigativos muestran que el uso de la IAG en educacion superior se asocia
positivamente con la percepcion de utilidad y la intencién de uso (Chan & Zhou, 2023), pero también
advierten riesgos relacionados con la procrastinacion académica y la automatizacion acritica de tareas
(Mufioz Mazacon et al., 2025). Sin embargo, ain existe escasa evidencia empirica contextualizada en
instituciones publicas mexicanas que analice de manera integral dimensiones como la autoeficacia, la
dependencia, la ética y la conciencia ambiental de forma simultanea.

La presente investigacion se desarrolla en la Universidad Politécnica de Durango, institucion publica
del subsistema tecnologico mexicano, caracterizada por un modelo educativo basado en competencias
y una fuerte incorporacion de herramientas digitales en sus procesos formativos. Este contexto resulta
pertinente para explorar como los estudiantes integran la IAG en sus précticas académicas cotidianas.
En este marco, el objetivo general del estudio es analizar los patrones de uso académico de la
inteligencia artificial generativa en una muestra de estudiantes universitarios, identificando la relacion
entre autoeficacia percibida, uso ético, creacion de contenidos y dependencia tecnoldgica. De manera
complementaria, se plantea como hipotesis que la autoeficacia percibida se relaciona positivamente con
el uso académico y el uso ético de la IAG, mientras que el incremento en la frecuencia de uso podria
asociarse con mayores niveles de dependencia tecnologica.

METODOLOGIA

Para alcanzar los objetivos propuestos, se disefid un estudio enmarcado en el paradigma cuantitativo,
con un alcance descriptivo y correlacional. El disefio de la investigacion fue no experimental y de corte
transversal, lo que permiti6 obtener una “fotografia” del estado actual del uso de la inteligencia artificial
generativa en la poblacion estudiantil en un momento especifico de su proceso de adopcion tecnologica.
Poblacién y muestra

La investigacion se llevé a cabo en la Universidad Politécnica de Durango (UNIPOLI), institucion

publica de educacion superior ubicada en el estado de Durango, México, perteneciente al subsistema de




Universidades Tecnologicas y Politécnicas. Fundada en 2005, la UNIPOLI ofrece programas de
licenciatura e ingenieria bajo un modelo educativo basado en competencias, con énfasis en la formacion
técnica, el uso de tecnologias digitales y la vinculacion con el sector productivo regional.

La poblacion de estudio estuvo conformada por la totalidad de estudiantes matriculados en los distintos
programas académicos de nivel licenciatura e ingenieria que se imparten en modalidad presencial. Al
momento del levantamiento de datos, la institucion contaba con una matricula distribuida en programas
de areas administrativas, ingenierias y tecnologias de la informacién, apoyada por infraestructura
tecnoldgica que incluye laboratorios especializados, plataformas educativas institucionales (Moodle) y
recursos digitales complementarios.

A partir de esta poblacion, se obtuvo una muestra final de 238 estudiantes, seleccionada mediante un
muestreo no probabilistico por conveniencia, atendiendo a criterios de accesibilidad, disponibilidad y
consentimiento informado de los participantes. Este tipo de muestreo resulta pertinente en estudios de
corte descriptivo y correlacional cuando el objetivo principal es explorar patrones de comportamiento,
percepciones y practicas emergentes asociadas al uso de tecnologias en contextos educativos reales.
Criterios de inclusion y exclusion

Se establecieron como criterios de inclusion: a) estar formalmente matriculado en modalidad presencial
durante el periodo de aplicacién del instrumento; b) haber utilizado al menos una herramienta de
inteligencia artificial generativa con fines académicos; y ¢) aceptar el consentimiento informado digital
previo a la participacion.

Como criterios de exclusion se consideraron: a) cuestionarios incompletos o con inconsistencias
evidentes en las respuestas; y b) participantes que indicaron no haber utilizado herramientas de
inteligencia artificial generativa en actividades académicas.

Es importante sefialar que los resultados corresponden a una muestra institucional agregada, analizada
sin diferenciacion por programa académico, semestre o area disciplinar. Esta decision metodologica
permiti6 identificar tendencias transversales en el uso académico de la inteligencia artificial generativa,

la autoeficacia percibida y la dependencia tecnoldgica, privilegiando una vision global del fendémeno

en la comunidad estudiantil.




Instrumento de recoleccion de datos

Para la recoleccion de la informacion se utilizo un cuestionario estructurado de autoinforme, integrado

por dos secciones principales. La primera seccion estuvo orientada a recabar datos sociodemograficos

y contextuales de los participantes, tales como edad, género, institucion de procedencia y formacion

previa en el uso académico de herramientas de inteligencia artificial generativa. La segunda seccion

consistié en una escala de actitudes, percepciones y usos de la inteligencia artificial generativa, disefiada

para evaluar de manera integral la interaccion de los estudiantes con este tipo de tecnologias en el ambito

académico.

El instrumento empleado en esta investigacion se baso en la escala validada por Trejo-Trejo y Gordillo-

Espinoza (2026), desarrollada especificamente para medir el uso académico de la inteligencia artificial

generativa en estudiantes universitarios. Dicha escala fue adaptada al contexto institucional de la

UNIPOLI mediante ajustes menores en la redaccion de algunos items, sin modificar la estructura

conceptual ni el sentido tedrico de las dimensiones originales.

La escala principal estuvo conformada por 37 items, organizados en siete dimensiones analiticas, las

cuales permiten abordar de manera multidimensional el fendmeno estudiado:

= Uso académico integral, que evalua la frecuencia y profundidad con la que los estudiantes integran
la inteligencia artificial generativa en actividades de busqueda de informacion, estudio auténomo,
organizacion del conocimiento y preparacion académica.

» Creacion y edicion de contenidos, orientada a medir el uso de la IA para la generacion, mejora y
adaptacion de textos, presentaciones y otros productos académicos.

*  Autoeficacia percibida, que explora el nivel de confianza del estudiante en sus capacidades técnicas
y cognitivas para utilizar de forma efectiva las herramientas de inteligencia artificial generativa.

= Uso ético, centrada en las percepciones relacionadas con la honestidad académica, la transparencia,
la evaluacion critica de la informacion y la responsabilidad en el uso de la IA.

= Acceso y desigualdad, destinada a analizar las percepciones sobre barreras técnicas, econémicas y
de conocimiento que inciden en el acceso equitativo a estas tecnologias.

» Impacto ambiental, que evaltia el nivel de conciencia de los estudiantes respecto al costo ecologico

asociado al uso intensivo de herramientas de inteligencia artificial generativa.




» Dependencia o adiccion, orientada a medir el grado de subordinacion conductual y cognitiva hacia
el uso de la inteligencia artificial generativa en el contexto académico.
Los items fueron formulados como afirmaciones valoradas mediante una escala tipo Likert, lo que
permitié captar gradientes de frecuencia, acuerdo y percepcion en relacion con cada una de las
dimensiones evaluadas. En cuanto a la validez de contenido, el instrumento fue sometido a un proceso
de juicio de expertos, quienes evaluaron la pertinencia, claridad y coherencia de los items respecto a las
dimensiones teoricas propuestas. Asimismo, la fiabilidad interna del cuestionario fue evaluada mediante
el coeficiente Alfa de Cronbach, reportandose valores elevados en estudios previos para las dimensiones
centrales del instrumento, mostrando valores adecuados en la mayoria de los items, con coeficientes
entre .80 y .95, lo que evidencia una consistencia interna robusta y adecuada para su aplicacion en
contextos de educacion superior (Trejo-Trejo & Gordillo-Espinoza, 2026).
En conjunto, estos resultados respaldan la validez y confiabilidad del instrumento, considerdndolo
adecuado para analizar los patrones de uso académico de la inteligencia artificial generativa, la
autoeficacia percibida y la dependencia tecnologica en estudiantes universitarios.
Procedimiento y Analisis de Datos
La aplicacion del instrumento se realizo de forma digital mediante un formulario en linea, garantizando
igualdad de condiciones para todos los participantes. El cuestionario estuvo disponible durante un
periodo determinado del semestre académico, y su acceso fue voluntario. Previo al inicio, los
estudiantes visualizaron una seccion de consentimiento informado en la que se explicaba el propdsito
del estudio, la naturaleza académica de la investigacion y el tratamiento confidencial de la informacion.
Una vez recolectados, los datos fueron exportados y procesados utilizando el lenguaje de programacion
Python. Se emplearon las librerias Pandas para la organizacion y limpieza de la base de datos, Scipy
para el calculo de estadisticos inferenciales y Matplotlib/Seaborn para la generacion de visualizaciones.
El analisis se estructur6 en tres fases:
. Analisis Descriptivo: Se calcularon medias y desviaciones estandar por dimension para identificar
los niveles de prevalencia de cada fenomeno.

= Andlisis de Fiabilidad: Utilizado para la verificacion de la consistencia interna de las escalas

principales.




. Analisis Correlacional: Aplicacion del coeficiente de correlacion de Pearson para explorar las
relaciones entre las dimensiones, permitiendo identificar como la autoeficacia o el uso ético
influyen en los patrones de uso académico y dependencia.

Consideraciones éticas
La investigacion se desarrolld bajo principios de voluntariedad, confidencialidad y anonimato. La
participacion fue completamente voluntaria y no se ofrecioé ningiin incentivo econémico o académico.
Los estudiantes aceptaron un consentimiento informado digital antes de responder el cuestionario. Los
datos fueron analizados exclusivamente de manera agregada, sin identificar a los participantes, y
utilizados Uinicamente con fines académicos y de investigacion.
Limitaciones del estudio
El estudio presenta algunas limitaciones que deben considerarse al interpretar los resultados. En primer
lugar, el uso de un muestreo no probabilistico por conveniencia limita la posibilidad de generalizar los
hallazgos a otras instituciones de educacion superior. En segundo lugar, el disefio transversal impide
establecer relaciones causales entre las variables analizadas. Finalmente, al tratarse de un instrumento
de autoinforme, los resultados pueden estar influenciados por sesgos de percepcion o deseabilidad
social.

RESULTADOS

Los resultados obtenidos ofrecen una vision detallada de como los estudiantes de la UNIPOLI estan

navegando la era de la inteligencia artificial generativa. El andlisis se realiz6 por dimensiones del

instrumento, priorizando los patrones de uso y las percepciones sobre la tecnologia.

Perfil descriptivo de las dimensiones

El analisis de las medias permite identificar las areas de mayor y menor intensidad en la experiencia

estudiantil con la TA. La Tabla 1 resume estos hallazgos, clasificando los niveles segiun la puntuacion

obtenida en la escalade 1 a 5.




Tabla 1 Estadisticos descriptivos por dimension

Dimension Media Desw:iaci()n Interpretacion
’ Estandar

Uso Etico 3.74 0.93 Alto

Autoeficacia Percibida 3.42 0.9 Medio-Alto

Impacto Ambiental 34 1 Medio

Uso Académico Integral 3.28 0.92 Medio

Dependencia o Adiccion 2.96 1.05 Bajo-Medio

Acceso y Desigualdad 2.9 0.92 Medio-Bajo

Creacion y Edicion 2.87 0.97 Medio-Bajo

Fuente: Elaboracion propia con Python (Google Colab).

Los resultados descriptivos evidencian que la dimension con mayor puntuacion es el uso ético (X =
3.74), seguida de la autoeficacia percibida (X = 3.42). El uso académico integral se sitia en un nivel
medio (X = 3.28).

Las puntuaciones mas bajas corresponden a creacion y edicion (X = 2.87) y acceso y desigualdad (X =
2.90). La dependencia tecnologica presenta un nivel moderado (X = 2.96).

En conjunto, los datos indican una integracion significativa de la IAG en la vida académica,
acompanada de una percepcion ética elevada.

La Figura 1 ilustra la jerarquia de las percepciones estudiantiles respecto a la inteligencia artificial. Se
observa que el uso ético encabeza las puntuaciones, lo que indica una sélida base de valores declarativos
en la muestra.

La autoeficacia percibida se sitia en un nivel medio-alto, confirmando que los estudiantes se sienten
técnicamente capaces de operar estas herramientas. Por el contrario, las dimensiones de creacion y
edicion y acceso presentan los promedios mas bajos, sugiriendo que la integracion de la IA es todavia

mas consultiva que productiva, y que persisten preocupaciones sobre la equidad en la disponibilidad de

versiones avanzadas de la tecnologia.




Figura 1 Medias por dimension
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Fuente: Elaboracion propia con Python (Google Colab).

Analisis de Correlaciones

Para profundizar en la comprension de estos patrones, se aplico el coeficiente de correlacion de Pearson.
Este analisis permite identificar qué variables se mueven en conjunto y con qué intensidad. Vea tabla 2.

Tabla 2 Matriz de correlaciones de Pearson

Dimension 1 2 3 4 5 6 7

1. Uso Académico 1.0 0.64 0.72 0.6 0.36 0.33 0.5
2. Creacion y Edicion - 1.0 0.57 0.33 0.43 0.14 0.55
3. Autoeficacia - - 1.0 0.77 0.3 0.42 0.37
4. Uso Etico - - - 1.0 028 055 02
5. Acceso - - - - 1.0 0.36 0.47
6. Impacto Ambiental - - - - - 1.0 0.24
7. Dependencia - - - - - - 1.0

Fuente: Elaboracion propia con Python (Google Colab).
Nota: Todas las correlaciones son significativas al nivel p < 0.01.

El analisis correlacional muestra relaciones significativas entre las dimensiones estudiadas. Destaca la

fuerte correlacion positiva entre autoeficacia y uso académico (r = 0.72), asi como entre autoeficacia y

uso ético (r =0.77).




Asimismo, se observa una relacion moderada entre uso académico y dependencia tecnologica (r = 0.50)
y entre creacion de contenidos y dependencia (r = 0.55). Todas las correlaciones son significativas al
nivel p <0.01.

DISCUSION

Los hallazgos permiten interpretar la integracion de la inteligencia artificial generativa en la UNIPOLI
desde una perspectiva cognitiva, ética y conductual..

La Autoeficacia como motor de la integracion

La fuerte relacion entre autoeficacia y uso académico confirma los postulados de la teoria social
cognitiva de Bandura (1997), segtin los cuales la percepcion de competencia influye directamente en la
accion. Los estudiantes que se perciben capaces de interactuar eficazmente con la IAG tienden a
integrarla con mayor frecuencia en sus actividades académicas. Este resultado coincide con Castro-
Menacho et al. (2025), quienes identifican la autoeficacia como un predictor clave del empoderamiento
digital en educacion superior. Ademas, la alta correlacion entre autoeficacia y uso ético sugiere que el
dominio técnico favorece una comprension mas clara de los limites responsables de la herramienta.

El riesgo de 1a dependencia tecnolégica

La correlacién moderada entre uso académico y dependencia tecnoldgica indica que la integracion
intensiva de la IAG puede asociarse con riesgos de subordinacidon cognitiva, aunque no de manera
determinante. Este hallazgo dialoga con Estrada-Araoz et al. (2025), quienes advierten sobre la
delegacion progresiva de procesos analiticos esenciales. No obstante, la media moderada encontrada
sugiere que la dependencia alin no constituye un fenémeno estructural en la muestra, sino un riesgo
emergente que requiere monitoreo institucional.

Etica y conciencia ambiental: dimensiones emergentes

El elevado puntaje en uso ético refuerza la idea de que los estudiantes poseen una conciencia declarativa
sobre la integridad académica en el uso de la IAG, resultado consistente con Farinosi y Melchior (2025).
Sin embargo, aunque la dimension de impacto ambiental muestra niveles medios, su relacion débil con

el uso practico sugiere que la sostenibilidad digital todavia no se traduce en cambios conductuales

significativos.




Novedad cientifica y aportes

La principal contribucion del estudio radica en el andlisis simultaneo de dimensiones cognitivas
(autoeficacia), conductuales (dependencia), éticas y ambientales en una muestra institucional mexicana.
A diferencia de investigaciones previas que abordan estas variables de forma aislada, este trabajo ofrece
una vision integral del fendmeno, ampliando la evidencia empirica latinoamericana sobre el uso
académico de la inteligencia artificial generativa.

Aplicaciones y prospectiva

Desde una perspectiva aplicada, los resultados proporcionan insumos para el disefio de estrategias
institucionales orientadas al fortalecimiento de la autoeficacia critica y la prevencion de dependencia
tecnologica. Asimismo, se recomienda incorporar formacion explicita en ética y sostenibilidad digital.
Futuros estudios podrian emplear disefios longitudinales para analizar la evolucidn de estos patrones en
el tiempo y explorar diferencias entre areas disciplinares.

CONCLUSIONES

La evidencia obtenida permite sostener que la inteligencia artificial generativa se ha integrado de
manera estructural en las practicas académicas de los estudiantes analizados. Su uso no se configura
como una tendencia marginal o experimental, sino como un componente habitual del ecosistema
formativo universitario. Esta integracion esté significativamente asociada con la autoeficacia percibida,
lo que confirma que la confianza tecnoldgica constituye un factor determinante en la apropiacion
estratégica de estas herramientas.

Desde una postura analitica, los resultados indican que la autoeficacia no solo impulsa el uso académico,
sino que también se vincula con mayores niveles de conciencia ética. Este hallazgo sugiere que el
empoderamiento digital no debe entenderse como simple competencia instrumental, sino como una
construccion formativa que articula habilidades técnicas y criterios responsables de uso. En este sentido,
el fortalecimiento de la autoeficacia critica emerge como una linea prioritaria para las instituciones de
educacion superior. No obstante, la relacion moderada entre uso académico y dependencia tecnologica
advierte un riesgo latente de delegacion cognitiva progresiva. Aunque los niveles actuales no reflejan

una subordinacion generalizada, la tendencia observada exige acompafiamiento pedagogico continuo

para preservar la autonomia intelectual.




Finalmente, el estudio abre interrogantes relevantes: ;como evolucionara la dependencia tecnoldogica

en contextos de mayor automatizacion?, ;qué diferencias emergen entre disciplinas académicas?, ;la

conciencia ambiental puede traducirse en practicas digitales mas sostenibles? Estas preguntas

constituyen lineas de investigacion futuras que permitiran ampliar la comprension del fenomeno y

consolidar marcos tedricos mas robustos sobre la integracion de la inteligencia artificial generativa en

educacion superior.
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