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RESUMEN

La Extension Universitaria es una de las funciones principales de la universidad junto con la
ensefianza e investigacion, es un medio importante para la vinculacién con la sociedad. El
objetivo es analizar el impacto de los proyectos de extensidn universitaria de la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad Nacional de Canindeyu. Se utiliz6 una
metodologia de enfoque cualitativo, disefio no experimental, transaccional y de alcance
descriptivo. Los criterios para incluir las extensiones fueron que correspondan a extensiones
técnicas y sociales (intra y extra muros) de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales
de la Universidad Nacional de Canindeyu de Salto del Guaird, en el periodo académico 2019 a
2021. Se pudo constatar que cada afio se ejecutan diversos tipos de extensiones que en total
desde el afio 2019 hasta el afio 2021 suman 32 proyectos intra y extra muro, de los cuales 11
son proyectos sociales humanitarios y 21 son técnicos profesionales. Se concluye que se debe
seguir impulsando proyectos de extensidn universitaria ajustados a las necesidades reales de la
comunidad social y de la academia, como asi fomentar la participacion activa de docentes y
alumnos a través de la difusién y socializacion de los resultados obtenidos.

Palabras clave: universidad; extension universitaria; educacion;, docencia; sociedad;
problemdtica.
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University extension in the faculty of economic and business

sciences of the national University of Canindeyd, 2019-2021

ABSTRACT

The University Extension is one of the main functions of the university together with teaching
and research, it is an important means for linking with society. The objective is to analyze the
impact of the university extension projects of the Faculty of Economic and Business Sciences of
the National University of Canindeyu. A qualitative approach methodology, non-experimental,
transactional and descriptive scope design was used. The criteria to include the extensions were
that they correspond to technical and social extensions (intra and extramural) of the Faculty of
Economic and Business Sciences of the National University of Canindeyu de Salto del Guair3, in
the academic period 2019. to 2021. It was found that each year various types of extensions are
carried out, which in total from 2019 to 2021 add up to 32 intra and extramural projects, of
which 11 are humanitarian social projects and 21 are professional technicians. It is concluded
that it is necessary to continue promoting university extension projects adjusted to the real
needs of the social community and the academy, as well as promoting the active participation
of teachers and students through the dissemination and socialization of the results obtained.

Keywords: university,; university extension, education; teaching, society,; problems.
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INTRODUCCION

En la actualidad resulta pertinente promover la relacion e importancia de la interaccion

generada de manera articulada entre Universidad-Estado-Sociedad. Donde la

universidad asume una funcién social entre sus actividades. Por tanto, adquiere

relevancia como factor que ayuda a responder a cambios que experimenta la sociedad y

el cambio pareciera solo un medio que se ha transformado en un fin en si mismo (De

Souza, 2002). Al mismo tiempo, las universidades son espacios confiados por las

sociedades para desarrollar y potenciar el conocimiento e innovaciones en la formacion

del futuro profesional que den soluciones beneficiosas a los problemas severos que
aquejan a la sociedad (Raga, 1998), hay una mision ineludible de la universidad desde
las aulas impartiendo contenido ético con la formacién participativa y comprometida en
pos de una formacién integral, ética, participativa y responsable con su entorno social

(Bordoli, 2010). Si bien los dos propdsitos y funciones principales de la Universidad son

principalmente la formacién humana y profesional (Docencia) y la generacion de nuevos

conocimientos (Investigacion). Sin embargo, actualmente se le afiade un propdsito mas

(Extensién) que excede ampliamente la generacién de conocimiento incluido en la malla

curricular y en procedimientos de ensefianza aprendizaje orientados a las necesidades

del entorno (Arbo y Benneworth, 2007; Baez Padrén, 2010; Sanabria, et. al., 2015), por
tanto la extension es una de las tres funciones ineludibles de toda Universidad (Orozco,

2004). En este contexto Ortega y Gasset (1930) citado en Gonzalez y Jara (2002)

mencionan en su triptico misional las tres funciones o propdsitos esenciales de toda

Universidad:

1. Docencia, fomentar la construccion del conocimiento, pensamiento critico,
comportamientos éticos que hacen a la formacion integral del futuro profesional
con capacidad de participar el en desarrollo de una sociedad mas justa y mas
sostenible.

2. Investigacidn, impulsar investigaciones con aplicacién de resultados de alto impacto
en la sociedad mediante la gestion y acceso al conocimiento para la comunidad
educativa y social.

3. Extensidn, permitir la identificacion de oportunidades para el progreso de la
comunidad, regiéon y pais mediante la interaccién con el entorno en su conjunto y

ofrecer soluciones a problemas urgentes de los sectores mas vulnerables mediante
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la implementacidn de proyectos sociales y ambientales.

Cabe sefalar, por una parte, que la tercera funcién recibe varias nominaciones:
Extension Universitaria, Difusidon, Vinculacion con el Entorno, entre otras. Por otro lado,
estas funciones han y siguen siendo objeto de revisiones y propuestas que tratan de
responder a cambios sociales (Ortiz y Morales, 2011). En Paraguay, las funciones
confiadas a las Universidades, estan establecidas en el Art. 79 de la Constitucion
Nacional, en la Ley N° 4995 de Educacion Superior al igual que en diversas leyes de
Educacion Superior. La Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacién de la Educacion
Superior (ANEAES), estipula que la funcién de extension, paralelamente a la docencia y
la investigacion, son factores determinantes de la calidad de la Educacion Superior
(ANEAES, 2013). Por lo tanto, es uno de los criterios de evaluacién de esta agencia para
la acreditacion de las carreras universitarias. La Universidad Nacional de Canindeyu
(UNICAN), cuenta con un Reglamento general de extension universitaria, mediante
Resolucion N2 73/2021, donde determina que la extensidn universitaria es una funcion
basica, transformadora, sustentable y dindmica que forma parte de la sociedad que
ayuda al bienestar de la misma. Las actividades de extension de esta casa de estudios,
tiene por objeto acercarse a la mayor cantidad posible de la poblacién en condiciones
de vulnerabilidad de la zona. Estas actividades estan enfocadas en favorecer el
desarrollo integral del alumno (conocimientos, cualidades, destrezas y practicas),
mediante proyectos y programas de caracter social y técnico que procuran la inclusion,
vinculacién, responsabilidad social y ambiental efectiva (UNICAN, 2021). Experiencias-
resultados de otros trabajos cientificos ponen de manifiesto la importancia de la
extension universitaria ante los severos problemas sociales y la necesidad de generar
nuevas gestiones (Martinez, 2012; Di Bello y Romero, 2018, Martinez et al., 2008; Clark,
2004; Raga, 1998; Gonzdlez y Jara, 2002; Cedefio y Machado, 2012; Del Huerto, 2012;
Cortés, 2017) entre otros. Finalmente, esta investigacién analiza el impacto de los
proyectos de extensién universitaria de la Facultad de Ciencias Econdmicas vy
Empresariales de la Universidad Nacional de CanindeyU, periodo 2019-2021.
METODOLOGIA

La investigacién se basé en un enfoque cualitativo, disefio no experimental,
transaccional y de alcance descriptivo. Los criterios para incluir las extensiones fueron

gue correspondan a extensiones técnicas y sociales (intra y extra muros) de la Facultad
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de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad Nacional de Canindeyu de
Salto del Guaira, en el periodo académico 2019 a 2021. La recoleccion de datos fue
documental mediante un informe de los periodos académicos de la institucién, por
tanto, se identificaron en total 32 extensiones, de los cuales 11 (once) son proyectos
sociales humanitarios que buscan generar un cambio positivo en la comunidad de la
zona y 21 (veintiun) proyectos de caracter técnico profesional (capacitaciones, talleres,
charlas) sobre temas empresariales diversos dirigidos al publico en general, para el
anadlisis de los resultados se tuvo en cuenta como criterio la cantidad de proyectos, el
tipo de actividad, la materia por el cual se ha realizado el proyecto, la cantidad de
profesores y cantidad de alumnos y beneficiarios, reflejados en la tabla 1.

RESULTADOS

A continuacién, se presentan los principales resultados de la investigacién a acorde al
objetivo propuesto, para tal efecto se analizaron el informe de extension de la carrera
de la FACEM-UNICAN de los periodos académicos 2019,2020 y 2021.

Tabla 1. Actividades de extension universitaria de la carrera de Contaduria Publica de la

FACEM-UNICAM, periodos 2019 al 2021.

Tino Cantidad Cantidad Cantidad
N° d P idad Titulo Materia de de de
e activida Profesores alumnos Beneficiarios
2019
1 Social Invierno sin frio * Inglés 1 60 100
Educacion financiera a los estudiantes del i q
2 Técnico tercero de la media del Colegio Centro Inanzas € 1 1 20
Parroquial del Espiritu Santo. empresas
Educacion financiera a los estudiantes del i q
3 Técnico tercero de la media del Colegio Nacional Inanzas € 1 1 30
; empresas
el Comercio
Social Winter Without cold * Inglés 1 60 100
5 Social Cambios pequefios por grandes sonrisas * Inglés 1 60 100
Hora laboral .
6  Técnico Derecho del 2 40 1.000
trabajo
Consultoria tributaria en la Plaza de la = Tripytacion,
7 Técnico madre-SDG Ejercicio 2 30 100
Profesional
Régimen de maquila en la Universidad = Tribyutacién,
8 Técnico Estadual do Oeste do Paranad Brasil Ejercicio 2 - 500
Profesional
9 Social Regalemos una sonrisa a nuestros nifios * Inglés 1 30 100
Introduccién  a las herramientas = 4t
10 Técnico . " Informatica 1 30 50
informaticas Aplicada
Capacitacion sobre impuesto a la renta N
— * Contabilidad
11 Técnico personal para docentes de Salto del ) ’ 3 40
Guaira Financiera I, Il
uairad
Capacitacion sobre impuesto a la renta N
o I . * Contabilidad
12 Técnico personal para militares en la base militar ) . 1 2 30
Financiera |

la Frontera SDG
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13

Técnico

Perfil 'y Desarrollo Econdmico de

Paraguay

Ejercicio
Profesional

300

14

Técnico

Programa de difusién de la carrera en
SDG-FACEM INCLUSIVA

Contabilidad
Financiera

" Trabajo Final de

Grado

300

15

Técnico

Programa de difusion de la carrera en
SDG-FACEM INCLUSIVA

* Contabilidad

Financiera

Trabajo Final de
Grado

100

16

Técnico

Consultoria Financiera y tributaria dirigida
a los habitantes de la colonia Marangatu

Ejercicio
Profesional,
Derecho del
trabajo, Régimen
legal de las
empresas

10

50

2020

17

Técnico

Capacitacién en mapeo de los negocios
en la nube, en el marco de Estrategia
Nacional de Innovacién en la Ciudad de
Nueva Esperanza, dirigido a concejales.

Ejercicio
Profesional

" Trabajo Final de

Grado

" Investigacion de

Mercado

10

12

18

Técnico

Capacitacién en mapeo de los negocios
en la nube, en el marco de Estrategia
Nacional de Innovacion en la Ciudad de
Salto del Guairg, dirigido a concejales

" Ejercicio

Profesional
Trabajo Final de
Grado
Investigacion de
Mercado

10

12

19

Social

Juego virtual “Quizizz”

* Anélisis de los

estados contables

* Contabilidad

financiera

* Ejercicio

Profesional

" Auditoria

20

200

500

20

Social

Festejo del dia del nifio

" Andlisis de los

estados contables

* Contabilidad

financiera

" Ejercicio

Profesional

" Auditoria

20

50

200

21

Técnico

Capacitacion a PYMES de Salto del Guaird
en Marketing digital.

* Informatica

Aplicada

30

54

22

Social

Arborizacion de Salto del Guaira.

Ejercicio
Profesional

Teoria de |la
Administracion
Relaciones
Humanas

100

23

Social

FACEM Solidario en la ciudad de

Curuguaty

" Metodologia del

trabajo
intelectual

" Teoria de |la

Administracion

10

50
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Inclusion digital para adultos de la tercera = Metodologia  del

edad en la ciudad de Curuguaty. ;
24 Técnico trabajo 3 15 15
intelectual
" -Informatica
Charla Virtual sobre Educacién Tributaria
Técni " Tri i6 1 15 60
2 ecnico por la SET para los estudiantes. Tributacion
2021
Colecta solidaria FACEM “Hoy por ti, = ;
26 Social N v P Relaciones 1 50 50
mafiana por mi humanas
Dia del Contador, “Taller sobre = Triputacién
Impuestos a los dividendos vy -
- * Contabilidad 111,11
27 Técnico Utilidades dirigidos a estudiantes Ty =~ 3 50 100
publico en general”. EJerC'C,'O
Profesional
Sistema Contable Educativo llamado  + Ejercicio
28 Técnico Expert Web de la empresa Startsoft Profesional 2 90 20
basado en la plataforma Web
29 Social “Festejo dia del nifio” * Inglés 1 100 50
. Capacitacion a PYMES de Salto del = |nformatica
30 Tecnico Guaird en Marketing digital Aplicada 1 >0 200
Hora laboral .
31 Técnico Derecho del 1 40 2.000
Trabajo
"Proyecto de extension: difusion de = Ejercicio
carreras Profesional
32 Social * Trabajo Final de 2 3 300
Grado

Fuente: Elaboracién propia con datos de FACEM-UNICAN, 2021

En la tabla 1, se observa que desde el afio 2019 hasta el cierre del afio 2021 |a carrera
de Contaduria Publica de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales (FACEM)
de la Universidad Nacional de Canindeyu (UNICAM), se han ejecutado 32 proyectos de
Extension Universitaria. De los cuales 11 (34%) son proyectos sociales humanitarios que
buscan generar un cambio positivo en la comunidad de la zona y 21 (66%) proyectos de
caracter técnico profesional (capacitaciones, talleres, charlas) sobre temas
empresariales diversos dirigidos al publico en general, beneficiando en total en los tres
periodos a 6.643 personas. En este contexto, se entiéndase por actividades intramuros,
las realizadas dentro de la institucién y que impactan en la formacion integral de
estudiantes y comunidad académica y extramuros, realizadas fuera de la universidad
con la finalidad de mejorar la calidad de vida de la sociedad y reforzar la vinculacion
entre universidad y su entorno. Por tanto, las extensiones universitarias deberian
formar parte de la malla curricular puesto que permite la formacién integral del futuro
profesional y toda la academia a través vinculacion con el entorno social (Loustaunau y

Rivero, 2016).
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DISCUSION

Cabe sefialar que la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales cuenta con dos
carreras: Contaduria Publica y Licenciatura en Administracion. Sin embargo, a partir del
2019, luego de la evaluacién realizada por la ANEAES, se detecta como una de las
debilidades la ejecucion de programas de extension universitaria, tomando en cuenta
esta recomendacion, los directivos de la institucidn oficializan los trabajos de extension
en dicha carrera.

En el 2019, se llevaron a cabo 16 proyectos de extension; 4 de caracter social y 12 de
caracter técnico. Entre sus primeras actividades de extension universitaria estuvo la
realizacion del proyecto social denominado “Invierno sin frio”, ejecutado por 1 docente
y 60 alumnos de la asignatura de inglés, que consistid en colecta de abrigos, frazadas y
calzados y posterior entrega beneficiando a 100 personas internadas en el Hospital
Regional Salto del Guairad y la Unidad de Salud Familiar de la Colonia Canindeyu. Dentro
de proyectos técnicos se citan: Educacién financiera a diversos colegios, Hora Laboral,
Consultoria tributaria en la Plaza de la madre-SDG, Régimen de maquila en la
Universidad Estadual do Oeste do Parand Brasil, Introduccion a las herramientas
informaticas, Capacitacion sobre impuesto a la renta personal para docentes de Salto
del Guaira, entre otros, elaborados por docentes de diversas asignaturas y alumnos.
Durante el 2020, se ejecutaron un total de 9 proyectos de los cuales 8 fueron extra
muro y 1 intra muro, beneficiando en total a 1.003 personas. Ademas, cinco proyectos
técnicos: Capacitacion en mapeo de los negocios en la nube, en el marco de estrategia
Nacional de Innovacién en la Ciudad de Nueva Esperanza y en Salto del Guaira dirigido a
concejales, Capacitacion a PYMES de Salto del Guaird en Marketing digital, Inclusion
digital para adultos de la tercera edad en la ciudad de Curuguaty y Charla Virtual sobre
Educacion Tributaria por la SET para los estudiantes. Cuatro proyectos sociales: Juego
virtual “Quizizz”, Festejo del dia del nifio, Arborizacion de Salto del Guaird. Y FACEM
Solidario en la ciudad de Curuguaty. Es preciso estacar que el proyecto denominado
Arborizacion de la ciudad de Salto del Guaird, consistio en cultivar arboles para tratar de
ayudar a reducir el calentamiento global, este Ultimo garantiza un perfil de egreso
distinto, comprometido con la naturaleza, con un componente de desarrollo sostenible

tan necesario para la supervivencia humana (Rosell, 2007).
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En el transcurso del 2021, se llevaron a cabo en total 7 proyectos, beneficiando a 2.720
personas. 3 proyectos sociales: Colecta solidaria FACEM “Hoy por ti, mafiana por mi”,
Festejo dia del nifio y Difusién de carreras. El proyecto de extension denominado
Difusién de carreras fue realizado por profesores, alumnos y egresados de las distintas
Facultades que conforman la UNICAN, desarrollado en los colegios de las localidades de
Curuguaty, Katueté, La Paloma Del Espiritu Santo y Salto del Guaira llegando a 300
estudiantes. Cuatro proyectos técnicos: Dia del Contador, “Taller sobre Impuestos a los
dividendos y Utilidades dirigidos a estudiantes y publico en general”, Sistema Contable
Educativo llamado Expert Web de la empresa Startsoft basado en la plataforma Web,
Capacitacién a PYMES de Salto del Guaird en Marketing digital y Hora laboral. En este
contexto, el proyecto técnico con mayor alcance a 2.000 beneficiarios, fue “Hora
laboral”, es un programa radial emitido por las emisoras locales, canal de televisién y
redes sociales; dirigido de forma especial a trabajadores y empleadores de los
diferentes distritos del Departamento de Canindeyu.

lgualmente, se puede apreciar el fuerte compromiso, de alumnos y docentes de
distintas disciplinas: Inglés, Finanzas de empresas, Derecho del trabajo, Tributacion,
Ejercicio Profesional, Informatica Aplicada, Contabilidad Financiera Il, Ill, Contabilidad
Financiera |, Trabajo Final de Grado, Investigacion de Mercado, Analisis de los estados
contables, Auditoria, Teoria de la Administracion, Relaciones Humanas y Metodologia
del trabajo intelectual.

Otro punto relevante fue, la reconfiguracién de las actividades de extension
universitaria como consecuencia de la pandemia del Covid-19, que en muchos casos
llevd incluso a la suspension de actividades. Sin embargo, ante este hecho histérico, la
FACEN, utilizé el marketing digital como herramienta principal, uso de plataformas,
Facebook, programas radiales para las capacitaciones vy talleres que congregd a gran
numero de docentes y estudiantes, con gran aceptacion y aprovechamiento de la
poblacion de la academia (intra entorno) y social (extra entorno). Se puede decir que las
actividades de extension durante la pandemia no han cesado, incluso han aumentado
llegando a mas beneficiarios, quedando demostrado el compromiso social, sostenido e
inclusivo de los directivos, docentes y alumnos de la carrera de Contaduria Publica de la

FACEM con la sociedad (Nufiez, Alvarez et al., 2017).
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La educacion, especialmente la universitaria debe impartir una ensefianza-aprendizaje
practico apoyado en la teoria que desarrollen habilidades sociales y robustezcan las
dimensiones intra e interpersonales, esto se logra con la convivencia con el entorno
(Ordaz, 2013). Por su parte la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la
Educacion Superior (ANEAES), estipula que la funcidon de extension, paralelamente a la
docencia y la investigacion, son factores determinantes de la calidad de la Educacion
Superior y es uno de los criterios de evaluacién de la ANEAES para la acreditacion de las
carreras universitarias.

El contacto entre los estudiantes y la sociedad es fundamental para profesién, permite
adquirir destreza, responsabilidad y generar el pensamiento critico mediante el
planteamiento de posibles soluciones a los problemas de la poblacion, estas situaciones
suponen experiencias reales que hacen a la formacién profesional, ademas de brindarle
confianza y favorecer conductas asertivas. Las actividades de extension permiten que el
alumno aplique los conocimientos adquiridos en aula de manera practica en el entorno,
considerando las necesidades propias y externas(Vega, 2002; Fresan, 2004; Cedefio,
2012). La extensidén constituye en una experiencia relevante y significativa que
reafirman el compromiso de la academia con las demandas sociales (Fuentes, 2016),
siendo necesario contar con sustentos epistemoldgicos y metodoldgicos sélidos (Lopez,
2011).

Por lo anterior, la universidad a través de la extension se constituye en un canal entre la
ciencia, tecnologia y el arte con la sociedad, creando una integracién activa, respetuosa,
constante y participativa (Tinoco y Vizarreta, 2014). Es indiscutible la existencia de una
relacion cercana entre Universidad y la Sociedad, sin olvidar al Estado, donde la
institucion universitaria tiene la funcién social y la capacidad de transformar al ser
humano vy futuro profesional en un ser integro con compromiso social mas justo y
equitativo (Cedefio y Machado, 2012).

En los ultimos tiempos, las universidades han promovido las acciones de extensién
como eje en sus actividades académicas y curriculares, resaltando la necesidad de
fortalecer su vinculacion con medio exterior de la cual forma parte. Mediante el
fomento de estas actividades el estudiante y futuro profesional se compenetra con la
problematica real de los individuos que se encuentran en situacion de vulnerabilidad a

su vez adquiere las competencias y habilidades necesarias y asume compromiso al
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momento de plantear soluciones sociales de impacto, donde el aprender haciendo
tiene un aporte valioso en la formacion académica. El desarrollo de las actividades de
extension permite a los estudiantes de las diferentes carreras, poder colaborar en
construir una mejorar calidad de vida especialmente del sector mas vulnerable.
CONCLUSION

Con base en los resultados encontrados, se pudo verificar que desde el 2019 hasta el
2021 de manera ininterrumpida los alumnos y docentes de la Facultad de Ciencias
Econdémicas y Empresariales de la Universidad Nacional de Canindeyu, han ejecutado 32
proyectos de extension intra y extra muros, beneficiando a 6.634. personas. 66% de
caracter técnico profesional y 34% de caracter social humanitario, todos ellos buscan
generar un cambio positivo en la comunidad académica y social. Igualmente, se pudo
comprobar que experiencias en otras investigaciones cientificas ponen de manifiesto la
necesidad que las universidades se involucren permanentemente con el entorno a
través de actividades, programas y proyectos de extension, pues ellas son responsables
de la formacion integral de los futuros profesionales con pensamiento critico,
responsable, activo, sustentable con capacidad de dar respuestas a las necesidades de
la sociedad cambiante y demandante, aglutinando sus funciones de investigacion,
docencia y extension.

La experiencia de los proyectos ejecutados por los alumnos de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales, es sin duda un antecedente enriquecedor importante para
la universidad y la sociedad paraguaya, por tanto, es necesario que la Universidad
Nacional de Canindeyu socialice sus resultados de las actividades y fomente la
participacion cada vez mayor de los actores de la institucion.

Finalmente, se recomienda seguir impulsando proyectos de extension universitaria
tanto sociales como técnicos en todos los afios de carrera desde el primero al sexto
curso, y hacer cumplir la obligatoriedad de la misma, en vista de que, de las 42
asignaturas vigentes en Contaduria y 43 asignatura por Licenciatura en Administracion
de los cuales solo 20 participan de manera activa de ambas carreras. Asi mismo se
sugiere que los trabajos de extension sean pertinentes con las necesidades sociales

actuales en pos de una sociedad mas justa.
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