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RESUMEN

Introduccion: La Organizacion Mundial de la Salud (2021), refiere que la sangre y los productos
sanguineos seguros, asi como su transfusion, son un aspecto fundamental de la atencion y la salud
publica. Cada dia permiten salvar millones de vidas y mejorar la salud y la calidad de vida de muchos
pacientes. Objetivo: Determinar la efectividad de una intervencion educativa en los conocimientos y
actitudes sobre la donacion de sangre en estudiantes de nuevo ingreso del programa educativo de
enfermeria de la Universidad Veracruzana durante el periodo Agosto-Diciembre 2022. Metodologia:
estudio de enfoque cuantitativo, disefio cuasi-experimental, con tipo de estudio longitudinal y
prospectivo. La muestra de clase no probabilistica constituida por 130 estudiantes seleccionados a
criterio del investigador. El instrumento fue de conocimientos y actitudes sobre la donacion de sangre
con un alfa de Khronbach de 0.86. Los resultados evidenciaron conocimiento alto con un 20.8%, y
actitud negativa de 56.1% en el pre test en comparacion con conocimiento alto del 97.7% y actitud
negativa del 20 % en el post test. Discusion: Con base en los resultados acerca de los conocimientos
sobre donacion de sangre se observo similitud, en conocimiento bajo con un 79.2 %, mientras que
Cardenas (2020), obtuvo un 80.2 %. Conclusion: el difundir los conocimientos sobre la donacion de
sangre es un elemento que contribuye a la sensibilizacion para incidir en las actitudes hacia la donacion

altruista.
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Educational intervention addressing university students' knowledge and
attitudes toward blood donation

ABSTRACT

Introduction: According to the World Health Organization (2021), safe blood and blood products, as
well as their transfusion, are a fundamental aspect of healthcare and public health. Every day, they save
millions of lives and improve the health and quality of life of many patients. Objective: To determine
the effectiveness of an educational intervention on knowledge and attitudes about blood donation in new
students enrolled in the nursing program at the University of Veracruz during the period August-
December 2022. Methodology: quantitative study, quasi-experimental design, longitudinal and
prospective study type. The non-probabilistic class sample consisted of 130 students selected at the
researcher’s discretion. The instrument measured knowledge and attitudes about blood donation with a
Khronbach alpha of 0.86. The results showed high knowledge (20.8%) and negative attitudes (56.1%)
in the pre-test, compared to high knowledge (97.7%) and negative attitudes (20%) in the post-test.
Discussion: Based on the results regarding knowledge about blood donation, a similarity was observed
in low knowledge with 79.2%, while Cardenas (2020) obtained 80.2%. Conclusion: Disseminating
knowledge about blood donation is an element that contributes to raising awareness and influencing

attitudes toward altruistic donation.
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INTRODUCCION

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2020) menciona que cada afio se donan casi 120 millones
de unidades de sangre en todo el mundo sin embargo esta cantidad no es suficiente para satisfacer la
demanda mundial. Las transfusiones de sangre son necesarias para una amplia gama de trastornos de
salud, tales como anemia, complicaciones durante el embarazo y el parto, traumatismos graves debidos
a accidentes, intervenciones quirargicas y para productos destinados a tratar como la hemofilia.

El presente estudio pretende identificar en un primer momento los conocimientos y actitudes sobre la
donacion de sangre en los estudiantes de nuevo ingreso. En este sentido, el conocimiento lo define la
real academia espafiola como la informacioén almacenada mediante el aprendizaje o la experiencia que
adquieren las personas en el ambito escolar y a lo largo de la vida, en el caso de los universitarios en
enfermeria es través del proceso educativo durante el cual adquieren conocimientos de iniciacion y
disciplinares del area de la salud. Por su parte Jiménez et al. (2020), define las actitudes de la poblacion
donante y no donante como los estados de orden psicologico y sociocultural que inhiben o motivan a la
donacion de sangre, relativo al estado cultural de una sociedad.

Existe una diferencia importante en el grado de acceso a servicios de transfusion de sangre entre los
paises de ingresos bajos y los de ingresos altos. La tasa total de donacion de sangre es un indicador de
la disponibilidad general de sangre en un pais. La tasa mediana de donacion de sangre en los paises de
ingresos altos es de 31,5 donaciones por cada 1000 habitantes (OMS, 2022).

El propésito principal de la indagacion se centr6 en identificar los conocimientos y las actitudes hacia
la donacion de sangre con un pre test. Posterior a ello se realiz una intervencion educativa de 5 sesiones
con los grupos de alumnos. Todo el proceso tuvo una duracion de cuatro meses desde la planificacion,
ejecucion y la evaluacion, con la aplicacion de post test, lo que permitié realizar la comparacion de
resultados de la fase inicial y final.

METODOLOGIA

La presente investigacion fue de enfoque cuantitativo, disefio cuasi—experimental, tipo de estudio
pretest—posttest, cuantitativo debido a que es secuencial y tiene una medicion de acuerdo al instrumento.

Presentando mediante nimeros los resultados analizandolos con métodos estadisticos de acuerdo con

Hernandez. (2014) Con base a dos variables la primera es conocimiento y la segunda es actitudes; con




estas variables se busca estimar la magnitud del problema.

La muestra total fue de 130 estudiantes considerando los siguientes criterios de inclusion: estudiantes
de nuevo ingreso de la facultad de enfermeria que cursan primer semestre en el periodo Agosto 2022-
Enero 2023 de las secciones 101-102-103-104-105, ambos sexos y tener mas de 18 afios quienes
aceptaron participar firmando el consentimiento informado. De acuerdo con Hernandez y Mendoza
(2018), la muestra fue de clase no probabilistica y el tipo de muestreo fue a conveniencia debido a que
“la eleccion de las unidades no depende de la probabilidad, sino de razones relacionadas con las
caracteristicas y contexto de la investigacion, de igual manera, el procedimiento depende del proceso de
toma de decisiones de un investigador. Dada la naturaleza de las variables por investigar sobre la
donacion de sangre, se considerd, a grupos de estudiantes de nuevo ingreso quienes no han tenido
contacto con los saberes teodricos disciplinares, correspondientes a las experiencias educativas de
enfermeria y de esta forma disminuir sesgos. Por otro lado, se utilizaron dos instrumentos de medicion,
el primero titulado Conocimientos sobre la donacion de sangre aplicado y validado por Vasquez et al
2006. Cuestionario aplicado en la universidad de Talca, Chile 2002 a una muestra de 487 estudiantes.
Tiene un indicador de confiabilidad Alfa de Khronbach de 0.86, en el primer apartado se encuentran los
datos sociodemograficos que incluye: Sexo, edad, religion que profesan y la pregunta inicial del tema
(Usted ha donado sangre alguna vez?, el segundo apartado consta de 10 items que evaliian la variable
conocimientos, cada respuesta tiene un valor de un punto y cero para respuestas incorrectas, dando como
resultado un puntaje global de 10. Se establece un rango del nivel de conocimiento sobre la donacion de
sangre, en el que se emplea la siguiente escala y al mismo tiempo se agrupan los puntajes: dividendo en
dos rangos “Conocimiento bajo” y “Conocimiento alto” en donde conocimiento bajo corresponde al
rango de 0 — 5 preguntas correctas y conocimiento alto que corresponde al rango de 6 — 10 preguntas
correctas. El tercer apartado, se tomo del instrumento titulado Actitudes sobre donacion de sangre del
2019 esta mide las actitudes de la donacion de sangre el cuestionario establece una escala de Likert que
vade 1 a5, en donde 1 indica “Muy en desacuerdo”, 2 “en desacuerdo”, 3 es “Ni de acuerdo ni en
desacuerdo”, 4 es “de acuerdo” y por ultimo 5 es “Muy de acuerdo” por cada pregunta. El puntaje global
es Nada aceptable (9 - 21), poco aceptable (22-34) y aceptable (35-45), para la interpretacion de los

resultados se dividio en dos rangos, actitud positiva con una puntuacion de 36-45 y actud negativa, con

e d



una puntuacion de 9-35. Ademas, se transfirié de manera digital el consentimiento informado en el cual
se le explico en que consiste y el objetivo de estudio.

Se programé dos semanas para la aplicacion y difusion de los instrumentos. De manera que, teniendo la
informacion de la poblacion se procedi6 al analisis estadistico de los datos sociodemograficos mediante
el software Statical Packge for the Social Sciences (SPSS), version 21, finalmente, se realizd la
presentacion de resultados mediante la elaboracion de tablas y graficos realizados con el programa de
Word 2015 para MacOs de la paqueteria Office 365 Pro-Plus.

Para la presente investigacion, se optd por utilizar la aplicacion web Google Forms para la recoleccion
de datos y el programa Excel perteneciente a Microsoft Office, que ayudo al realizar una hoja de célculo
y a su vez, elaborar una matriz de datos en el paquete estadistico SPSS (Statical Packge for the Social
Sciences), en el idioma espafiol en su version 21, donde se vacio la informacion recolectada, dandole un
puntaje a cada item del cuestionario, creando un indice y una clasificacion por cada variable y dimension
utilizada, representadas por estadisticos descriptivos tales como, frecuencias absolutas, relativas y tablas

cruzadas.

RESULTADOS Y DISCUSION

El siguiente apartado corresponde a los resultados obtenidos en la aplicacion del instrumento
conocimientos y actitudes sobre donacion de sangre, del pre test y post test, en donde los resultados que
se muestran en las siguientes tablas dan respuesta a las variables sociodemograficas y a los objetivos

planteados a los objetivos de esta investigacion.

Tabla 1. Edad, sexo y religion de los universitarios
Sexo Hombre Mujer Total
Edad F % F % F %
18 afios 11 8.46 44 33.8% 55 42.3%
19 afios 16 12.30% 33 25.38% 49 37.7%
+ 20 afios 07 5.3% 19 14.1% 26 20%
Total 34 26% 96 74% 130 100%




Religion
F %
Catélica 106 81.5
Otras
(Cristiana,
testigos de 14 10.8
jehovay
otras)
Ateos 10 7.7
Fuente: Conocimientos y actitudes sobre la donacién de sangre. Vézquez et al. 2002. N:130

En la tabla 1, se presentan los resultados relativos a las variables sociodemograficas, con respecto a
edad, se identifico que el 57.7% corresponde al rango de edad entre 19 a 25 afios. En cuanto al Sexo,
las mujeres fueron el grupo predominante (74%), esto debido a la naturaleza de la carrera, que histdrica
y sociologicamente cita inicié como profesion de mujeres, y con un (26%), de hombres. La religion que

predomino entre los participantes fue la catdlica (81%).

Tabla 2. Frecuencia con la que han donado los estudiantes
Categoria Frecuencia Porcentaje
Si 6 4.6%
No 124 95.4%
Total 130 100%
Fuente: Conocimientos y actitudes sobre la donacion de sangre. Vazquez et al. 2002, Nov 2022 N:130

La tabla 2 describe la respuesta a la siguiente pregunta que se realizo a los sujetos de estudio “;Usted
ha donado sangre alguna vez?” con la finalidad de identificar si tenian conocimiento acerca del
procedimiento y la finalidad del mismo, Ante este cuestionamiento los estudiantes refirieron que el
95.4% nunca habian donado sangre, mientras que solo el 4.6% si habia donado. Lo cual muestra un
panorama de poca sensibilidad hacia la donacion. Los resultados se muestran diferentes en comparacion

con el estudio de Pérez (2017), en donde el 48.3% habia donado sangre. Mientras que el estudio de

Vasquez (2007), solo el 14% habia donado sangre alguna vez en su vida




Tabla 3. Nivel de conocimiento sobre donacion de sangre pre-test.

Conocimiento bajo Conocimiento alto

Frecuencia % Frecuencia %

103 79.2% 27 20.8%

Fuente: Conocimientos y actitudes sobre la donacion de sangre. Vazquez et al. 2002. N:130

La tabla 3 muestra la evaluacion del nivel de conocimientos en relacion a la donacion de sangre en donde
se observo que: el 79.2% tiene un nivel de conocimiento bajo y solo el 20.8% refirio tener conocimientos
alto acerca de la donacion de sangre, llama la atencion que siendo una informacion de facil acceso y de
alta difusion en los medios de comunicacion el procedimiento sea desconocido por los estudiantes, sobre

todo del area de la salud, esto se asimila de acuerdo a un estudio realizado por Vasquez (2007), en donde

el 23.3% tenia un conocimiento alto sobre la donacion de sangre.

Tabla 4. Actitudes sobre la donacion de sangre ante el pre-test.

Actitud negativa Actitud positiva

Frecuencia % Frecuencia %

73 f. 56% 57f. 44%

Fuente: Actitudes sobre donacion de sangre. Alves 2019. N: 130

Tabla 4. Con la finalidad de evaluar ademas del conocimiento las actitudes de los estudiantes hacia la
donacion de sangre se aplico también el cuestionario que midid “Actitudes sobre donacién de sangre”
en el cual los sujetos de estudio refirieron con un 56% actitud negativa hacia la donacion de sangre, y
44 % actitud positiva. Dicha informacion correspondio6 a la evaluacion pre test. Se argumenta que el

resultado de la actitud negativa se relaciona con la falta de conocimiento acerca del procedimiento y la

finalidad del mismo, ya que dicha donacion puede salvar hasta tres vidas.

Tabla 5. Comparativo entre conocimientos y actitudes (post-test).

Tipos de actitudes

Conocimiento

Bajo 0 -5

Conocimiento

Alto 6 - 10

Total

Wilconxon

Sig.




Fr. %
Fr. % Fr. %

Actitud Negativa - - 27 | 20.8% | 27 | 20.8%

Actitud Positiva 3 100% | 100 7 -9.752 P. 000
78.7% | 103 | 79.2%

Total 3 100%
127 100% | 130 | 100%

Fuente: Conocimientos y actitudes sobre la donacion de sangre. Vazquez et al. 2002. N:130

La tabla 5, describe los hallazgos obtenidos en relacion a la segunda medicion sobre donacion de
sangre, se aplico una evaluacion post test posterior al proceso educativo conformado por 5 sesiones
efectuadas con la finalidad de dar a conocer la importancia de la donacion de sangre y el impacto de esta
en la vida de los participantes y se observé que se incremento la actitud positiva en comparacion con la
medicion pre test. Resultando un 78.7% de actitud positiva con un nivel de conocimiento alto. Ademas,
la correlacion entre las variables, puntud con diferencias significativas entre los dos grupos de la

muestra dependientes mediante prueba estadistica no paramétrica de Wilconxon. (P valor de .000).

Tabla 6. Distribucion de las actitudes de los estudiantes de enfermeria ante la donacion de sangre

Clasificacion Clasificacion
Total
modificada de actitudes pre-test
las actitudes
X2
ante la P
Actitudes | Actitudes 1GL
donacion de Fr. %
negativas | positivas
sangre Pre-Test
Frecuencia




Actitud
20 53 73 56
Pre- | negativa
test | Actitud
7 50 57 44 4.44 .000
positiva
27 103 130 100
Total
20.8% 79.2% 100%
Fuente: Actitudes sobre donacion de sangre. Alves 2019. N:130

Con respecto a las actitudes se aplico prueba no paramétrica de Rangos de Wilcoxon Pre-test y pos-
test en la que se observaron diferencias significativas en favor de las actitudes negativas como se puede
observar resultado es importante ya que se modificd la actitud de los estudiantes ante la donacion de
sangre, posterior a la intervencion educativa ya que las preguntas del cuestionario sobre las actitudes
se elaboraron en sentido negativo por lo cual se interpreta como mejor actitud hacia la donacién
de sangre , considerando que sus creencias mitos y tabues forman parte de las barreras para esta

actividad altruista que puede salvar vidas y al incrementar el desacuerdo se infiere que mejora la actitud

positiva.
Tabla 7. Prueba de rango de Wilcoxon para conocimientos Pre-test y post-test
Pre y post test Rango Pre-test Post test Estadistica
N
conocimientos promedio media Media V4
Rangos
32 14.17 4.26 9.11 -9.752b
negativos
Rangos
125° 65.71 Desviacion p
positivos
Empates 2¢ 1.73 1.25 .000
Total 130
Fuente: Conocimientos y actitudes sobre la donacion de sangre. Vazquez et al. 2002, Nov 2022. N:130

Con la finalidad de probar hipotesis y establecer que existen diferencias entre las mediciones

del conocimiento pre-test y post-test se aplicd prueba no paramétrica de rangos de Wilcoxon




para muestras relacionadas y se observé que 125 frecuencias del post-test (96%), se
incrementaron en comparacion con la evaluacion pre test observando dos empates es decir las
evaluaciones pre y post resultaron iguales , dichas diferencias son significativas con un I.C.95%
y significancia de p=.000 por lo anterior se comprueba que las diferencias son significativas
en favor del conocimiento posterior a la intervencion educativa, ya que el conocimiento se

incrementd en comparacion con la primera medicion .

CONCLUSIONES

En suma, el impacto de una intervencion educativa en la comparacion del pre-test con el post-test,
muestran un incremento de los conocimientos y actitudes sobre la donacion de sangre. Para concluir
esta investigacion se da respuesta a los objetivos planteados, siendo el primer objetivo especifico:
Identificar el nivel de conocimiento y tipo de actitud sobre la donacion de sangre en estudiantes de nuevo
ingreso del programa de licenciatura en enfermeria de la Universidad Veracruzana durante el periodo
Agosto-diciembre 2022 en los resultados se encontraron, que solo el 20.8% tenia un conocimiento alto,
la quinta parte de la muestra, mientras que las actitudes, el 44% se identifico que tenian una actitud
positiva hacia la donacion de sangre. Esto nos permite identificar que una parte de la muestra aun sin
tener un conocimiento alto estaba en la disposicion de ser donador de sangre. Por otra parte, el segundo
objetivo, Incrementar el nivel de conocimientos acerca de donacidn de sangre, se observo un porcentaje
de 20.8% antes de la intervencion educativa y al finalizarla incremento a un 97.7% determinado asi la
efectividad de la intervencion educativa ante los conocimientos de la donacion de sangre.

En cuanto al tercer objetivo especifico mejorar el tipo de actitud hacia la donacion de sangre que tienen
los estudiantes, se observd que mejoro en un 80% mejorando asi 4/5 partes del total de la muestra. Y
finalmente se relaciono los conocimientos con las actitudes en donde se observa que tuvo un porcentaje
del 79.2% en un conocimiento bajo, hacia una actitud positiva después de haber efectuado la
intervencion educativa.

Como tal se concluye que hubo un incremento de los conocimientos y mejoramiento en las actitudes en

relacion con el tema de estudio, garantizando la efectividad de la intervencion educativa. Finalmente se

afina que difundir los conocimientos sobre la donacion de sangre y mejorando las actitudes, causa un




impacto positivo ya que una mayor informacion sobre las donaciones y la problematica que representa
la falta de donantes podria ser un elemento facilitador de la predisposicion

Asi mismo, en el segundo objetivo, conocer el nivel de adiccion a redes sociales bajo, medio y alto
riesgo en adolescentes del Puerto de Veracruz, el 42.5% de los estudiantes encuestados presentan un
bajo riesgo de adiccion, y solo el 15% presenta un riesgo moderado.

Ademas, en el tercer objetivo, analizar nivel de aislamiento social y factores sociodemograficos en
adolescentes del Puerto de Veracruz, se demostré que el 46.7% de las adolescentes de 14 afios que
profesan la religion catdlica, con un nivel medio socioecondmico, tienden al aislamiento social.
Finalmente, en el cuarto objetivo, demostrar el nivel de adicciébn a redes sociales y factores
sociodemograficos en adolescentes del Puerto de Veracruz, se observa que igual a la variable de
aislamiento social, las adolescentes catdlicas de 14 afios con un nivel socioeconémico medio presentan

un riesgo moderado de adiccion a las redes social, con un 66.7% de la poblacion total.
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