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RESUMEN

El estudio tuvo como propésito principal comprender las estrategias directivas que mejoran la calidad
de los procesos pedagogicos en las Instituciones Educativas San Antonio de Padua, sede # 2 y Nuestra
Sefiora de las Misericordias, en Soledad Atlantico (Colombia). Adoptdé un enfoque cualitativo bajo el
paradigma socio-critico, con un disefio fenomenolégico y método de investigacion explicativa. Los
informantes clave fueron 14 docentes a quienes se les aplicd una entrevista semiestructurada de 20
preguntas abiertas. Los resultados se analizaron mediante la triangulacion de datos, revelando una
interdependencia entre los actores educativos, donde el educador actian como mediador cultural y
agente resiliente, aunque persiste una brecha entre el discurso del liderazgo compartido y la practica
jerarquica institucional. Se concluye, que las decisiones administrativas suelen prevalecer sobre las
necesidades pedagodgicas, limitando el impacto del proyecto educativo institucional (PEI). Sin embargo,
las practicas docentes demuestran efectividad a través de las metodologias activas, el aprendizaje basado
en proyectos y las estrategias inclusivas. Resulta necesario, transitar hacia un liderazgo pedagogico
distribuido que sea flexible a las estructuras organizacionales y que fortalezca la relacion escuela —

comunidad.
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Management and its influence on pedagogical processes: a qualitative study
in two educational institutions of Soledad, Atlantico

ABSTRACT

The main purpose of this study was to understand the management strategies that improve the quality
of pedagogical processes at the San Antonio de Padua, Campus #2, and Nuestra Sefiora de las
Misericordias Educational Institutions in Soledad, Atlantico (Colombia). It adopted a qualitative
approach within the socio-critical paradigm, employing a phenomenological design and an explanatory
research method. Key informants were 14 teachers who participated in a semi-structured interview with
20 open-ended questions. The results were analyzed using data triangulation, revealing an
interdependence among educational stakeholders, where educators act as cultural mediators and resilient
agents. However, a gap persists between the discourse of shared leadership and hierarchical institutional
practices. The study concludes that administrative decisions often take precedence over pedagogical
needs, limiting the impact of the Institutional Educational Project (IEP). Nevertheless, teaching practices
demonstrate effectiveness through active methodologies, project-based learning, and inclusive
strategies. It is necessary to move towards a distributed pedagogical leadership that is flexible to

organizational structures and strengthens the school-community relationship.
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INTRODUCCION

Con el objetivo de mejorar la calidad educativa y dar respuestas a las exigencias de la sociedad actual,
que cada vez se vuelve mas compleja, los centros escolares han experimentado en estos ultimos afios,
cambios significativos en indicadores como el desempefio académico, las directrices directivas y la
equidad. La gestion directiva, la cual es considerada como el conjunto de actividades destinadas a dirigir
estratégicamente una escuela, es un elemento fundamental para articular las dimensiones pedagogicas,
comunicativas, comunitarias y financieras; haciendo posible que los centros educativos logren sus metas
y desarrollen las habilidades necesarias para afrontar los desafios que trae consigo el siglo XXI.

Por otra parte, las instituciones educativas en Colombia, se encuentran en un proceso de transformacion
orquestado por las politicas publicas que fomentan la excelencia académica. Estas nuevas normas tienen
como finalidad segiin el MEN (2016) asegurar que todos los discentes tengan acceso a una educacion
de calidad, la cual les ayude a cultivar las habilidades requeridas para desempefiar sus derechos como
un método para fortalecer la autonomia y potencializar los procesos académicos y administrativos con
el fin de que las escuelas tengan la capacidad de responder eficazmente a las demandas de sus entornos
nacionales, regionales y locales.

Es preciso mencionar, que todas las practicas docentes forman parte fundamental de la gestion directiva,
dado que impulsan el desarrollo integral del estudiante y las metas institucionales, los cual esta gestion
evalua las estrategias pedagdgicas para promover aprendizajes significativos y equitativos. Autores
como Miranda (2016) sefialan, que la directiva desempefia un papel importante en la mejora de la calidad
educativa, a través del disefio curricular, la seleccion y formacion del profesorado, la renovacion de los
entornos educativos y la promocion de la innovacion tecnologica, garantizando la gestion directiva que
los centros escolares se conviertan en un lugar de crecimiento personal y social, donde el alumno pueda
desarrollar sus facultades, conocimientos y actitudes para estar preparados a afrontar los retos de su
propia realidad.

Diversas investigaciones anteriores, han confirmado el vinculo entre la gestion directiva y los procesos
pedagogicos; el estudio de Burgos (2021) y Ushisfia y Colmenarez (2022) argumentan claramente que

una gestion deficiente, que se distingue por el no acompafiamiento a los docentes durante el proceso

académico y que ademas no muestra interés continuo, tiene un efecto negativo en el desenvolvimiento




del maestro y en la satisfaccion de los estandares de calidad. Quispe (2020) por su parte, corrobora que,
una buena gestion de calidad es fundamental para el éxito de los educadores en el aula. En este sentido,
el presente estudio contribuye a estos antecedentes al examinar, desde una perspectiva cualitativa y en
un contexto particular la diversidad cultural, vulnerabilidad, tensiones y disparidades que aun contintian
cohabitando entre las directrices administrativas y las necesidades de las aulas de clases.

Por todo lo antes expuesto, el presente estudio es motivado por la observacion de sintomas criticos en
las Instituciones Educativas: San Antonio de Padua, sede No. 2 y Nuestra Sefiora de las Misericordias,
ubicadas en el municipio de Soledad, Atlantico (Colombia), evidenciandose sintomas que se
identificaron en la carencia de una vision clara y definida de una politica de calidad, ademas de un
liderazgo débil de los directivos, el desacoplamiento en los procesos institucionales, la baja participacion
de los actores educativos y una actitud poco favorable hacia la mejora continua. Esta coyuntura ha
generado consecuencias negativas tales como: el bajo rendimiento académico, la insatisfaccion de la
comunidad educativa y las dificultades para alcanzar los objetivos institucionales.

Por lo tanto, el estudio formuld la pregunta problema enfocada en ;como la gestion directiva y los
procesos pedagogicos se vincula a la practica docente en las Instituciones Educativas San Antonio de
Padua, sede No.2 y Nuestra Sefora de las Misericordias? Para disipar esta interrogante se plante6 como
propoésito general: Comprender las estrategias directivas que mejoren la calidad de los procesos
pedagbgicos de estas instituciones. Asimismo, se expusieron los siguientes propositos especificos:
Identificar a los actores educativos y sus roles dentro de los procesos pedagdgicos; analizar la relacion
entre las directrices de la gestion directiva y las practicas pedagogicas implementadas por los docentes,
para determinar su impacto en el fortalecimiento académico de los estudiantes y finalmente, caracterizar
las practicas docentes en funcion del fortalecimiento de las competencias basicas de los estudiantes.
En consideracion, se partio de dos supuestos fundamentales como son: primero, la calidad de la gestion
directiva que constituye un factor determinante que influye de forma directa en la efectividad y
organizacion de los procesos pedagodgicos dentro de las instituciones en mencion; y segundo la
participacion activa de los docentes en la toma de decisiones pedagogicas que favorece un entorno de

satisfaccion laboral optimizando la calidad de los procesos de ensefianza — aprendizaje.

En cuanto a su relevancia, los hallazgos permiten generar lineamientos estratégicos para la mejora




continua de la calidad educativa, desde una optica participativa y contextualizada. Asimismo, aporta
evidencia empirica sobre la brecha entre la teoria de la gestion escolar y la realidad de las escuelas
publicas en entornos de vulnerabilidad y diversidad cultural, tal como es el caso del municipio de
Soledad, Atlantico. En referencia al aspecto metodologico, el estudio puede ser de gran referencia para
futuras investigaciones sobre las categorias gestion directiva y procesos pedagogicos, al recopilar datos
sobre los factores que influyen en la calidad educativa. En lo social, se espera un mayor acercamiento
entre la direccion y la realidad sociocultural de los alumnos y sus entornos familiares, fortaleciendo asi
las relaciones entre la escuela — comunidad.

En lo que respecta a los fundamentos tedricos que sustenta el estudio, se citaron a Leon (2017), quien
define la gestion directiva como un proceso de influencia en la cultura escolar y el desarrollo profesional
de los educadores; seguidamente el Ministerio de Educacion Nacional (2016) y Arboleda (2017), que
hacen referencia a los grupos de interés en la educacion, como los estudiantes, docentes, personal
administrativo y comunidad; Farfan et al. (2017) quienes destacaron la interdependencia entre los
actores educativos. De igual manera, se abordaron teorias pedagodgicas criticas de Freire (1970), Giroux
(1988), Habermas, (1981), Feuerstein (1980), que fundamentaron una visién transformadora y
emancipadora de la educacion. Tuvo en paradigma socio-critico y emple6 un enfoque cualitativo, en la
que se utilizo la entrevista semiestructurada y la observacion directa como técnicas de recoleccion de la
informacién, permitiendo una mejor comprension de las experiencias y significados que los actores
educativos otorgaron a su realidad institucional.

METODOLOGIA

El presente estudio, se enmarcé en un paradigma socio-critico, que no solo busca comprender la realidad
educativa, sino mas bien transformarla hacia la reflexion y la accion participativa. Asimismo, se adopto
un enfoque cualitativo, que permiti6é adentrar en las percepciones, experiencias y significados que los
docentes le atribuyen a la gestion directiva y a los procesos pedagdgicos. El método utilizado en el
estudio, se baso en la investigacion explicativa, (Maxwell, 2019) con un disefio fenomenologico, que
pretende comprender la esencia de las vivencias de los participantes en su contexto natural. Su finalidad,

es desarrollar una comprension tedrica que vincule las acciones de los sujetos con las estructuras

institucionales, permitiendo asi desvelar como las practicas pedagogicas y de gestion son influenciadas




por categorias especificas del entorno educativo.

En relacion a los informantes clave, se seleccionaron dos grupos focales de 7 docentes de cada
institucion (San Antonio de Padua, sede No. 2 y Nuestra Sefiora de las Misericordias). Todos laboraban
en los niveles de basica primaria y secundaria. La técnica de recoleccion de la informacion fue la
entrevista semiestructurada, conformada por 20 preguntas abiertas, disefiadas a partir de las categorias
de analisis: gestion directiva y sus subcategorias: grupos de interés y los procesos pedagdgicos, con sus
subcategorias, practicas pedagdgicas y competencias basicas.

En cuanto al instrumento, fue validado mediante el juicio de expertos en la materia y se aplicd previo
consentimiento informado, garantizando la confidencialidad de los datos y el anonimato de los
participantes. El procedimiento de analisis de la informacion, incluyd la transcripcion literal de las
respuestas, la codificacion abierta, axial y selectiva (Strauss y Corbin, 1990), la identificacion de los
ejes tematicos emergentes, la triangulacion y teorizacion de fuentes como la entrevista, la observacion
directa y el marco teorico.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los hallazgos se presentan a continuacion son la consecuencia logica de la metodologia cualitativa, la
cual incluy¢ entrevistas semiestructuradas a 14 docentes informantes clave (7 de la I.LE. San Antonio de
Padua, Sede No. 2 y 7 de la L.LE. Nuestra Sefiora de las Misericordias), la observacion directa y grupos
focales. El andlisis se llevo a cabo mediante la codificacion abierta, axial y selectiva (Strauss y Corbin,
1990). Los hallazgos se organizaron en funcion de los tres objetivos del estudio y se discuten
contrastandolos con el marco tedrico y los antecedentes investigativos.

Tabla 1. Sintesis de las categorias emergentes y ejemplos textuales

Categoria emergente Definicion Ejemplo
Participacion docente Tension entre ser escuchado de | Las propuestas docentes no son
manera formal y excluido en | tenidas en cuenta a la hora de
las decisiones finales tomar decisiones (I.LE. San
Antonio de Padua, sede No. 2)
Voz estudiantil consultiva Limitacion del alumnado a | Los representados no son
mecanismos tradicionales sin | convocados (I.LE. San Antonio
incidencia real de Padua, sede No. 2)
Resiliencia pedagogica Los docentes mantienen la | Recursos limitados, busco
calidad educativa, pese a las | estrategias (I.LE. San Antonio
carencias institucionales de Padua, sede No. 2)
Mediacion cultura docente Papel del docente como puente | Actuo como mediador cultural
entre  saberes locales y | que traduce saberes previos y




contenidos académicos

expresiones locales. (L.LE. San
Antonio de Padua, sede No. 2)

Inclusion
institucional

como

eje

Prioridad a estudiantes con
discapacidad (I.LE. Nuestra
Sefiora de las Misericordias)

Es una institucion con
numerosos estudiantes sordos
(LE. Nuestra Sefiora de las
Misericordias)

Brecha digital resiliente

Utilizacion de recursos
creativos tecnologicos para el
desarrollo de las competencias
digitales

Ensefio a buscar informacion
confiable y crear contenido
propio (L.E. Nuestra Sefiora de
las Misericordias)

Fuente: Elaboracion propia (2026)

Actores educativos y sus roles entre la teoria y la practica

Los docentes de ambas instituciones presentaron convergencia en que operan bajo una logica de
interdependencia, aunque en ocasiones con tensiones. En la .LE. San Antonio de Padua, sede No. 2, el
educador asume el papel de mediador cultural y de agente resiliente, utilizando sus propios recursos
tecnoldgicos para suplir carencias institucionales. Un entrevistador sefial6: me senti valorada cuando fui
invitada a participar en la actualizacion del PEI, en especial en el apartado de las practicas pedagbgicas.
Mi opinion fue tenida en cuenta, sin embargo, otro docente, de la misma instituciéon manifesté que
durante las reuniones realizadas no tomaron en cuenta mis opiniones.

En la L.LE. Nuestra Sefiora de las Misericordias, el docente se extiende hacia la mediacion para la
inclusion, dada la alta poblacion de estudiantes que presenta alguna discapacidad, afirmando un docente
que, en la mayoria de las ocasiones, si se tiene en cuenta la inclusion, porque esta es una institucion con
muchos estudiantes con discapacidades auditivas. Estos resultados muestran similitud con Arboleda
(2017) quien sostiene que los docentes son co-constructores de conocimiento y con Farfan et al. (2017)
quienes destacan a los estudiantes como clientes internos. Pero, se evidencia una barrera entre la teoria
y la practica, porque la participacion estudiantil sigue predominando lo consultivo y no lo decisorio,
limitando su papel como agente de cambio.

Los resultados obtenidos, presentan parcialmente contradicciones por los autores Ushifia y Colmenarez
(2022) senialando, que una gestion directiva afecta negativamente el cumplimiento de estandares de
calidad. A pesar de las limitaciones percibidas, los docentes lograron mantener las practicas pedagogicas
efectivas, gracias a su resiliencia. Esta capacidad de comprension no habia sido suficientemente
documentada en investigaciones previas realizadas en contexto de vulnerabilidad como el del municipio

de Soledad — Atlantico
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Relacion entre gestion directiva y practicas pedagogicas; tensiones y resiliencias

Los docentes entrevistados, percibieron que las decisiones normativas y administrativas suelen estar por
encima que las necesidades pedagdgicas. En la LLE. san Antonio de Padua, sede No. 2 un docente
manifestd en su entrevista que siente que la institucion no ha contribuido al desarrollo de su habilidad
de liderazgo, porque la directiva es muy cerrada y no estan prestos a recibir opiniones para proponer
nuevas ideas de mejora. En contraste, en la I.E. Nuestra Sefiora de las Misericordias, si bien existen
espacios de dialogos, algunos entrevistados sefialaron que en ocasiones las decisiones finales ya vienen
con su propia estructura desde la parte directiva.

Sin embargo, los docentes demuestran una resiliencia pedagdgica a liderar proyectos transversales e
implementando metodologias activas que buscan alternativas creativas a la falta de recursos. Lo antes
planteado, presenta similitud con Quispe (2020) sefalando que una gestion directiva de calidad
proporciona el soporte necesario para el desempefio docente, pero que la realidad estudiada muestra que,
en ocasiones se actiia mas como una barrera logistica que como un facilitador del acompafiamiento
pedagogico.

La guia 34 del MEN (2008) define a la gestion directiva como el conjunto de acciones orientadas a
direccionar estratégicamente las instituciones educativas, fomentando una cultura organizacional que
propicie el aprendizaje. Los hallazgos, del estudio, evidenciaron incongruencia con esta perspectiva; en
lugar de ser un facilitador, es percibida como una barrera logistica especialmente durante los procesos
de actualizacion del PEI (I.LE. San Antonio de Padua, sede No. 2). Esto contradice la teoria de Burgos
(2021) quien sostiene que la gestion directiva debe concentrarse en identificar brechas y mejorar el
rendimiento académico. También se distancia de Ledn (2017) sefialando, que el director debe impulsar
la innovacion y la basqueda constante de mejores practicas. Al contrario de Ushifia y Colmenarez
(2022), encontraron que la falta de acompafiamiento pedagogico afecta negativamente la practica
docente; a diferencia de su estudio, los docentes manifestaron logran compensar esta falta a través de
estrategias autogestionadas.

La principal novedad cientifica de este estudio, reside en la identificacion del concepto equilibrio

precario entre la gestion directiva y la practica pedagogica, esta categoria central, la cual emerge de la

codificacion selectiva, no habia sido documentada previamente en contextos de vulnerabilidad como el




del municipio de Soledad — Atlantico.

Estos resultados contradicen las versiones tradicionales atribuibles en especial a la gestion directiva la
responsabilidad por la calidad educativa. Se demuestra que los educadores pueden sostener procesos de
calidad a pesar de las barreras institucionales, aunque esta compensacion presente una limitante

Este hallazgo controvierte las visiones tradicionales que atribuyen exclusivamente a la gestion directiva
la responsabilidad por la calidad educativa. Se demuestra que los docentes pueden sostener procesos de
calidad a pesar de las barreras institucionales, aunque esta compensacion tiene un limite: sin un
acompafiamiento institucional real, el equilibrio se mantiene precario, pudiendo derivar en desgaste
profesional, participacion solamente consultiva y aprovechamiento ineficiente de los recursos
comunitarios.

Practicas docentes y desarrollo de competencias basicas

En ambas instituciones, los educadores declararon haber utilizado el enfoque constructivista y el
aprendizaje basado en proyectos. Un docente sefiald en su respuesta que su enfoque pedagdgico
principal se basa en el aprendizaje significativo y en el comunitario, donde la lectura, la escritura y la
oralidad son herramientas esenciales. Otro sefialé también que utiliza el aprendizaje cooperativo
asignando roles especificos a cada estudiante, garantizando que tengan una responsabilidad clara.

En lo atinente al desarrollo de competencias tecnologicas, aunque la falta de infraestructura y
conectividad, los maestros fomentan la produccién de contenidos digitales originales y la busqueda
critica de informacion. Sefialando un participante entrevistado que les ensefa a sus alumnos a buscar
informacion confiable, a crear contenido propio y a comunicarse con respeto en un entorno digitalizado.
De tal manera, que las TIC se convierten en un medio para desarrollar el pensamiento critico, creativo
y responsable digitalmente.

Estos hallazgos, se alinea con la teoria de Swartz y Perkin (2017) sobre el ABP y Vargas et al. (2020)
sobre el aprendizaje colaborativo, con Lillo (2013) que sostiene que el aprendizaje colaborativo sitfia al
alumno en el centro de todo proceso educativo, lo que fue corroborado por los docentes al afirmar que
cada estudiante tiene su momento para expresarse; y con Cruz (2019) con relacion al desarrollo de las

competencias digitales, Mora et al. (2013) sefialando a las practicas pedagogicas como el vehiculo entre

la teoria y la realidad. En la I.LE. Nuestra Sefiora de las Misericordias, el uso de juegos y dinamicas para




la inclusion de estudiantes con discapacidad materializa este vinculo. Concluyéndose que, aunque las
limitaciones estructurales estan ahi, las practicas docentes son innovadoras y centradas en el discente.
En sintesis, la calidad de los procesos académicos en ambas instituciones no es un concepto estatico,
sino es dinamico de liderazgo y gestion compartida. Las estrategias directivas mas efectivas son aquellas
que lograr flexibilizar la estructura institucional para permitir la indagacion no programada y un vinculo
organico con el contexto local. El fortalecimiento de la relacion escuela — comunidad se posiciona como
un pilar estratégico fundamental, permitiendo que el entorno social sea utilizado como recurso valioso
que enriquece el proceso académico a través de alianzas con las fundaciones, lideres locales y nucleos
familiares.

CONCLUSIONES

Se concluye que las instituciones educativas: San Antonio de Padua, sede No. 2 y Nuestra Sefiora de las
Misericordias en Soledad Atlantico, los actores educativos operan bajo un modelo de interdependencia
reciproca, aunque con marcadas diferencias entre la teoria y la realidad institucional, donde posicionan
al docente como un co-creador de conocimientos, en la realidad el maestro asume el rol de agente
resiliente y de mediador cultural especialmente ante las carencias tecnologicas y la necesidad de
inclusion de estudiantes con discapacidad.

Por otra parte, todavia se vislumbra la existencia de una brecha en el rol del estudiante, a pesar de ser
definidos tedricamente como socios estratégicos, su participacion real, mantiene un nivel
predominantemente consultivo y administrativo. Evidenciandose, que las estructuras jerarquicas
tradicionales ain limitan el potencial del alumnado como agente de cambio, aunque se ha abierto
espacios de didlogo, todavia falta consolidar una verdadera horizontalidad que permita a los educadores
a participar activamente en las decisiones estratégicas de la institucion.

En el segundo objetivo especifico, referente a la relacion entre la gestion directiva y las practicas
pedagobgicas, se permite concluir que existe una tension entre las directrices de la gestion directiva y las
necesidades pedagogicas reales del aula. A pesar de que la Guia No. 34 del MEN sugieren que la gestion
debe centrarse en el fortalecimiento académico y el cierre de brechas, en ambas instituciones se percibe
que las decisiones administrativas y normativas suelen prevalecer sobre las pedagogicas. La gestion

directiva, es considerada en ocasiones como una barrera logistica, mas que un soporte eficiente. Es
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notable la aparicion de una resiliencia pedagogica en el cuerpo docente, quienes lograr lidera sus
proyectos desde la base magisterial para compensar la falta de acompafiamiento académico permanente.
Esta desconexion, presenta la necesidad urgente de transitar hacia un modelo de gestion que no solo
direccione, sino que facilite y respalde efectivamente la labor docente para impactar positivamente en
el rendimiento académico.

En lo que respecta al objetivo tres, se concluye que las practicas docentes en las instituciones educativas
objeto del presente estudio, se encuentran alineadas con los enfoques pedagdgicos contemporaneos
como el constructivismo y el aprendizaje basado en proyectos (ABP). Los educadores a través del uso
de juegos, dindmicas de inclusion y el trabajo colaborativo, sitiian al estudiante en el centro del proceso
educativo. En lo concerniente a las competencias basicas, destaca el esfuerzo por integrar las TIC como
medios para el ejercicio de la ciudadania y en la resolucion de conflictos éticos. Aunque no se cuente
con buena infraestructura, los docentes fomentan la produccion de contenidos originales y el
pensamiento critico, demostrando con ello, que la mediacion pedagogica es capaz de superar cualquier
obstaculo para promover las habilidades necesarias en la actual sociedad digitalizada, cumpliendo asi,
con los estandares de competencias comunicativas y tecnologicas propuestas por el Ministerio de
Educacion Nacional (MEN).

Como conclusion general, se determina que la mejora en la calidad educativa en las Instituciones San
Antonio de Padua, sede 2 y Nuestra Sefiora de las Misericordias, depende de la transicion hacia un
modelo de gestion dinamica y liderazgo compartido que abandone las estructuras estaticas; optimizando,
los procesos pedagdgicos a través de estrategias directivas que logren flexibilizar la organizacidon
institucional, permitiendo la indagacion y el contexto local permeen el curriculo.

De igual manera, la calidad educativa se potencia cuando la gestion directiva invierte en el desarrollo
de competencias didacticas que permitan al educador transformar el saber formal en aprendizajes
significativos y permanentes. La integracion de la comunidad (familia, lideres y fundaciones), debe ser
un eje estratégico fundamental que enriquezca el entorno educativo, en otras palabras, una educacion
pertinente que responda con eficacia a la diversidad cultural y a los retos de inclusion observados en el

entorno.

d



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Arboleda, Y. (2017). Los grupos de interés como una estrategia de implementacion de los sistemas de
gestion. Universidad Militar Nueva Granada.

Burgos Fuentes, P. P. (2021). Acompafiamiento pedagdgico del directivo a docentes de basica primaria
para la calidad formativa en instituciones educativas Municipio de Mofitos Cérdoba [Tesis de
doctorado, Universidad Metropolitana de Ciencia y Tecnologia, Panama]. Repositorio
Institucional UMECIT.

Cruz, R. E. D. C. (2019). Importancia del manejo de competencias tecnoldgicas en las practicas docentes
de la Universidad Nacional Experimental de la Seguridad (UNES). Revista Educacion, 43(1).

Farfan Cabrera, M. T., & Reyes Adan, 1. A. (2017). Gestion educativa estratégica y gestion escolar del
proceso de ensefianza-aprendizaje: una aproximacion conceptual. RIDE. Revista Iberoamericana
para la Investigacion y el Desarrollo Educativo, 7(13), 45-61.

Feuerstein, R. (1980). Enriquecimiento Instrumental: Un programa de intervencion para la
modificabilidad cognitiva. Baltimore: University Park Press.

https://es.scribd.com/doc/291801163/Programa-de-Enriquecimiento-Instrumental

Freire, P. (1970). Pedagogy of  the oppressed. Herder and Herder.

https://archivovivopaulofreire.org/images/Libros/Pedagogia-del-Oprimido.pdf

Giroux, H. A. (1988). Teachers as intellectuals: Toward a critical pedagogy of learning. Bergin &

Garvey. https://www.perlego.com/book/4622772/teachers-as-intellectuals-toward-a-critical-

pedagogy-of-learning-pdf

Habermas, J. (1981). The theory of communicative action (Vols. 1-2). Beacon Press.

https://dn721604.ca.archive.org/0/items/jurgen-habermas-religion-and-rationality-essays-on-

reason-god-and-modernity/Jurgen%20Habermas%20-

%20The%20Theory%200f%20Communicative%20Action%2C%20V0l.%20Tw0%20-

%20Polity.pdf

Ledn, M. L. (2017). Gestion directiva ante el proceso de calidad en la institucion Santa Maria del Rio

de Chia - Cundinamarca. [Tesis de maestria]. UMECIT.

Lillo, G. (2013). Aprendizaje Colaborativo en la Formacion Universitaria de Pregrado. Revista de



https://es.scribd.com/doc/291801163/Programa-de-Enriquecimiento-Instrumental
https://archivovivopaulofreire.org/images/Libros/Pedagogia-del-Oprimido.pdf
https://www.perlego.com/book/4622772/teachers-as-intellectuals-toward-a-critical-pedagogy-of-learning-pdf
https://www.perlego.com/book/4622772/teachers-as-intellectuals-toward-a-critical-pedagogy-of-learning-pdf
https://dn721604.ca.archive.org/0/items/jurgen-habermas-religion-and-rationality-essays-on-reason-god-and-modernity/Jurgen%20Habermas%20-%20The%20Theory%20of%20Communicative%20Action%2C%20Vol.%20Two%20-%20Polity.pdf
https://dn721604.ca.archive.org/0/items/jurgen-habermas-religion-and-rationality-essays-on-reason-god-and-modernity/Jurgen%20Habermas%20-%20The%20Theory%20of%20Communicative%20Action%2C%20Vol.%20Two%20-%20Polity.pdf
https://dn721604.ca.archive.org/0/items/jurgen-habermas-religion-and-rationality-essays-on-reason-god-and-modernity/Jurgen%20Habermas%20-%20The%20Theory%20of%20Communicative%20Action%2C%20Vol.%20Two%20-%20Polity.pdf
https://dn721604.ca.archive.org/0/items/jurgen-habermas-religion-and-rationality-essays-on-reason-god-and-modernity/Jurgen%20Habermas%20-%20The%20Theory%20of%20Communicative%20Action%2C%20Vol.%20Two%20-%20Polity.pdf

Psicologia - Universidad Vifia del Mar, 2(4), 109-142
Maxwell, J. A. (2019). Disefio de investigacion cualitativa: un enfoque interactivo. Gedisa Editorial.
Ministerio de Educacion Nacional, MEN. (2008). Guia 34: Guia de autoevaluacion para el mejoramiento
institucional. Bogota: MEN.
Ministerio de Educacion Nacional, MEN. (2016). Caracterizacion de grupos de interés. Bogota: MEN.
Miranda, B. Sorangela (2016) La gestion directiva: un concepto construido desde las comprensiones de
los directivos docentes de las escuelas publicas bogotanas. Revista Iberoamericana para la
Investigacion y el Desarrollo Educativo ISSN 2007 — 7467.

https://www.scielo.org.mx/pdf/ride/v7n13/2007-7467-ride-7-13-00562.pdf

Mora, M., Sandoval, Y., & Acosta, M. (2013). Estrategias pedagogicas y didacticas para el desarrollo
de las inteligencias multiples y el aprendizaje autdnomo. Revista de investigaciones UNAD, 101-
128

Quispe, P, M. (2020). La gestion pedagogica en la mejora del desempenio docente. Revista de
Investigacion Apuntes Universitarios, 10(4), 78-95.

Swartz, R. J., & Perkins, D. (2017). El aprendizaje basado en el pensamiento: Cémo desarrollar en los
alumnos las competencias del siglo XXI. SM.

Strauss, A., y Corbin, J. (1990). Basics of qualitative research: Grounded theory procedures and
techniques. SAGE Publications.

Ushifia, G., & Colmenarez, T. (2022). Acompaiiamiento pedagogico de la gestion directiva en la mejora
del desempefio docente. Revista Honoris Causa, 14(1), 95-108. DOI/URL verificable:

https://revista.uny.edu.ve/ojs/index.php/honoris-causa/article/view/100

Vargas, K., Yana, M., Chura, W., Pérez, K., & Alanoca, R. (2020). Aprendizaje colaborativo: una

estrategia que humaniza la educacion. Revista Innova Educacion, 2(2), 280-295.



https://www.scielo.org.mx/pdf/ride/v7n13/2007-7467-ride-7-13-00562.pdf
https://revista.uny.edu.ve/ojs/index.php/honoris-causa/article/view/100

