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RESUMEN

En las ultimas décadas, la expansion de politicas de rendicion de cuentas, evaluacion del desempefio y
estandarizacion curricular ha reconfigurado el trabajo docente y ha situado la motivacion profesional
como un tema central en el debate sobre la calidad educativa. Sin embargo, gran parte de la literatura
ha explicado la motivacion docente desde enfoques predominantemente psicologicos u
organizacionales, con limitada atencién a las condiciones sociopoliticas que la configuran. El objetivo
de este articulo es proponer un modelo conceptual integrador que permita comprender la motivacion
docente como un fendmeno multidimensional, situado en la interseccidn entre condiciones
institucionales, desarrollo profesional y bienestar laboral, dentro de regimenes contemporaneos de
gobernanza educativa. Metodologicamente, el estudio se desarrolld desde un enfoque cualitativo
interpretativo-critico, mediante una revision sistematizada de literatura cientifica en bases de datos
indexadas y un analisis documental de politicas educativas colombianas relacionadas con evaluacion
docente, calidad educativa y desarrollo profesional. Los hallazgos permitieron identificar tres
dimensiones centrales de la motivacion docente: condiciones institucionales, desarrollo profesional y
bienestar laboral, mediadas por dispositivos de evaluacion, rendicion de cuentas y discursos de calidad.
Como principal contribucién, el articulo propone un modelo analitico multinivel que desplaza la
comprension de la motivacion docente desde una mirada individual hacia una perspectiva relacional y
sociopolitica, especialmente pertinente para contextos del Sur Global. A partir de la integracion de la
revision tedrica, el analisis documental y la contextualizacién sociopolitica del sistema educativo
colombiano, se propone un modelo conceptual que articula tres dimensiones centrales en la
configuracion de la motivacion docente: condiciones institucionales, desarrollo profesional y bienestar
laboral. Estas dimensiones se encuentran mediadas por regimenes de gobernanza educativa

caracterizados por dispositivos de evaluacion, rendicion de cuentas y discursos de calidad educativa.
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An Integrative Conceptual Model for Understanding Professional
Well-being in Accountability Contexts from the Perspective of Teacher
Motivation and Educational Governance

ABSTRACT

In recent decades, the expansion of accountability policies, performance evaluation, and curricular
standardization has reshaped teaching work and positioned professional motivation as a central issue in
debates on educational quality. However, much of the existing literature has explained teacher
motivation primarily through psychological or organizational approaches, paying limited attention to
the sociopolitical conditions that shape it. The objective of this article is to propose an integrative
conceptual model that allows teacher motivation to be understood as a multidimensional phenomenon
situated at the intersection of institutional conditions, professional development, and workplace well-
being within contemporary regimes of educational governance. Methodologically, the study was
developed from a qualitative interpretive-critical approach through a systematized review of scientific
literature in indexed databases and a documentary analysis of Colombian educational policies related
to teacher evaluation, educational quality, and professional development. The findings identified three
central dimensions of teacher motivation: institutional conditions, professional development, and
workplace well-being, mediated by evaluation mechanisms, accountability policies, and discourses of
educational quality. As its main contribution, the article proposes a multilevel analytical model that
shifts the understanding of teacher motivation from an individual-centered perspective toward a
relational and sociopolitical approach, particularly relevant for contexts of the Global South. Based on
the integration of theoretical review, documentary analysis, and the sociopolitical contextualization of
the Colombian educational system, a conceptual model is proposed that articulates three key dimensions
in the configuration of teacher motivation: institutional conditions, professional development, and
workplace well-being. These dimensions are mediated by educational governance regimes

characterized by evaluation mechanisms, accountability policies, and discourses of educational quality.
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INTRODUCCION

En las ultimas décadas, los sistemas educativos han experimentado transformaciones profundas
asociadas con la expansion de politicas de rendicion de cuentas, evaluacion del desempefio y
estandarizacion curricular. Bajo el discurso de la mejora de la calidad educativa, estas reformas han
fortalecido mecanismos de regulacion institucional que inciden directamente en las condiciones del
trabajo docente y en la manera en que se define el desempefio profesional legitimo. En este escenario,
la motivacion docente ha adquirido especial relevancia, no solo por su relacion con el bienestar laboral
y el compromiso pedagdgico, sino también por su incidencia en la sostenibilidad de la profesion y en
los procesos de mejora escolar.

A pesar de la amplitud del campo, buena parte de la literatura sobre motivacion docente ha privilegiado
explicaciones centradas en variables individuales, organizacionales o psicoeducativas, particularmente
desde la self-determination theory y el job demands-resources model. Estos enfoques han mostrado que
la autonomia, el reconocimiento, el apoyo institucional y la disponibilidad de recursos se asocian con
mayores niveles de bienestar, satisfaccion laboral y compromiso profesional. No obstante, su capacidad
explicativa resulta limitada cuando se analiza el trabajo docente en contextos atravesados por 16gicas
de accountability, evaluacion externa y performatividad institucional.

La brecha teorica principal radica en que la motivacion docente contintia siendo abordada, en gran
medida, como una disposicién individual o como un resultado organizacional inmediato, con escasa
problematizacion de las estructuras sociopoliticas que la producen, regulan y valoran. Esta limitacion
se vuelve especialmente relevante en contextos del Global South, donde las politicas educativas suelen
implementarse en escenarios marcados por desigualdad estructural, diversidad sociocultural y tensiones
entre estandares globales y realidades locales.

En respuesta a esta brecha, el presente articulo tiene como objetivo proponer un modelo conceptual
integrador que permita comprender la motivacion docente como un fendmeno multidimensional,
configurado por la interaccion entre condiciones institucionales, desarrollo profesional y bienestar
laboral dentro de regimenes contemporaneos de gobernanza educativa. Desde esta perspectiva, la
motivacion no se entiende inicamente como un estado psicoldgico interno, sino como una construccion

relacional y sociopolitica.
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El articulo se organiza en cuatro apartados. En primer lugar, se desarrolla el marco teodrico sobre
gobernanza educativa, teorias motivacionales y aportes criticos desde el Global South. En segundo
lugar, se presenta la metodologia basada en revision sistematizada de literatura y analisis documental.
En tercer lugar, se exponen los resultados organizados en tres dimensiones analiticas. Finalmente, se
discuten las implicaciones tedricas y politico-educativas del modelo propuesto.

Gobernanza educativa, politicas publicas y regulacion del trabajo docente

Desde finales del siglo XX, la expansion del New Public Management (NPM) en el ambito educativo
ha promovido la implementacion de sistemas de evaluacion basados en estandares, indicadores de
desempefio y mecanismos de rendicion de cuentas. Estas reformas han introducido nuevas formas de
regulacion institucional orientadas a medir, comparar y supervisar el desempefio escolar y docente,
transformando las practicas pedagogicas en objetos de monitoreo y control institucional.

Diversos estudios han sefialado que estas transformaciones han modificado significativamente las
condiciones del trabajo docente, particularmente al incrementar las responsabilidades administrativas y
los procesos de evaluacion del desempeiio (Verger, Fontdevila & Parcerisa, 2019; Ford & Lavigne,
2023). En este contexto, la gobernanza educativa contempordnea no solo organiza la gestion del sistema
escolar, sino que también redefine las expectativas institucionales sobre el rol profesional del
profesorado.

Investigaciones recientes sugieren que los efectos de las politicas de evaluacion sobre la motivacion
docente dependen en gran medida de su disefio institucional y de la forma en que son implementadas
en los sistemas educativos (Ford & Lavigne, 2023). Cuando los sistemas de evaluacion se perciben
como mecanismos formativos orientados al desarrollo profesional, pueden fortalecer el compromiso
pedagogico y promover procesos de reflexion docente. Sin embargo, cuando operan bajo logicas
predominantemente jerarquicas o punitivas, tienden a generar desconfianza institucional, estrés laboral
y reduccion de la autonomia profesional (Ryan & Deci, 2020; Collie, 2021).

En este marco, la evaluacion docente funciona simultaneamente como instrumento de mejora educativa

y tecnologia de regulacion institucional. No solo mide el desempefio profesional, sino que también

produce categorias normativas sobre lo que significa ensefiar “con calidad”.




Como consecuencia, la motivacion docente comienza a ser interpretada no unicamente como un estado
psicologico individual, sino también como un atributo esperado dentro de los marcos institucionales de
rendicion de cuentas.

A diferencia de enfoques previos que han articulado modelos como la Self-Determination Theory
(SDT), el Job Demands—Resources Model (JD-R) y estudios sobre gobernanza educativa de manera
aditiva, el presente modelo propone una integracion analitica de caracter relacional y multinivel que
permite comprender no solo los efectos de estas dimensiones, sino sus interacciones dindmicas en
contextos de regulacion intensificada. El vacio que este estudio busca abordar radica en la ausencia de
marcos conceptuales que expliquen cémo los regimenes de accountability no solo condicionan la
motivacion docente, sino que también redefinen sus significados, generando tensiones entre autonomia
profesional, control institucional y bienestar laboral. En este sentido, el modelo no se limita a integrar
variables, sino que propone una lectura critica sobre la produccion sociopolitica de la motivacion
docente en contextos del Global South.

Integracion de teorias motivacionales: aportes, limites y tensiones analiticas

Las teorias motivacionales cléasicas han ofrecido herramientas conceptuales relevantes para comprender
el compromiso profesional docente. Entre las mas influyentes se encuentra la Self-Determination
Theory (SDT), la cual sostiene que la motivacion se fortalece cuando las personas experimentan
autonomia, competencia y relaciones sociales significativas dentro de su contexto laboral (Ryan & Deci,
2017).

De manera complementaria, el modelo de Demandas y Recursos Laborales (JD-R) permite analizar
como el equilibrio entre exigencias laborales y recursos organizacionales influye en el compromiso, el
bienestar y el desgaste profesional docente (Bakker & Demerouti, 2017). Desde esta perspectiva, altos
niveles de demandas laborales combinados con escasos recursos institucionales pueden generar
burnout, mientras que entornos organizacionales con apoyo profesional favorecen el engagement
laboral.

Por su parte, la Teoria de los dos Factores de Herzberg distingue entre factores higiénicos —
relacionados con condiciones laborales— y factores motivadores asociados con el logro profesional y

el reconocimiento institucional.
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En una linea similar, la jerarquia de necesidades de Maslow sugiere que la autorrealizacion profesional
depende de la satisfaccion previa de necesidades basicas como estabilidad laboral, seguridad y
reconocimiento social.

A pesar de sus aportes, estas teorias comparten un supuesto analitico comun: tienden a explicar la
motivacion fundamentalmente a partir de procesos individuales o organizacionales inmediatos,
prestando menor atencion a las estructuras politicas y regulatorias que configuran el trabajo docente
contemporaneo.

En otras palabras, aunque estos enfoques permiten comprender cémo factores psicoldgicos y
organizacionales influyen en la motivacion docente, ofrecen herramientas limitadas para analizar como
los regimenes de gobernanza educativa, las politicas de evaluacion y los discursos de calidad influyen
en la produccion y regulacion de la motivacion profesional.

Desde esta perspectiva, la motivacion docente no puede comprenderse tinicamente como un fendémeno
psicologico interno, sino también como un proceso que se construye dentro de marcos institucionales
que definen expectativas profesionales, incentivos organizacionales y formas legitimas de desempefio
pedagogico.

Aportes de la gobernanza educativa al analisis de la motivacion docente

Las perspectivas criticas sobre gobernanza educativa permiten ampliar este marco analitico al
incorporar dimensiones estructurales vinculadas con las politicas publicas, la regulacion institucional y
los sistemas de rendicion de cuentas. Estudios recientes han mostrado que las politicas de accountability
y evaluacion docente pueden influir significativamente en la motivacion profesional, particularmente
cuando introducen presiones externas orientadas al cumplimiento de indicadores y estandares
educativos (Verger et al., 2019; Ford & Lavigne, 2023). Estas politicas tienden a reconfigurar la
autonomia docente al establecer criterios institucionales que delimitan qué practicas pedagdgicas son
consideradas eficaces o legitimas dentro del sistema escolar.

Desde esta perspectiva, la motivacion docente no solo emerge de disposiciones individuales o dinamicas
organizacionales, sino también de las condiciones estructurales que regulan el trabajo docente,
incluyendo sistemas de evaluacion, marcos curriculares estandarizados y politicas de rendicion de

cuentas.
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Integrar las teorias motivacionales con enfoques de gobernanza educativa permite entonces comprender
la motivacion docente como un fendmeno multinivel, producido en la interaccion entre subjetividad
profesional, condiciones organizacionales y estructuras institucionales mas amplias.

Global South y produccion cultural del conocimiento educativo

El analisis de la motivacion docente adquiere matices particulares cuando se sitiia en contextos del
Global South. Tal como plantea Connell (2007), la produccion tedrica dominante en las ciencias sociales
ha estado historicamente concentrada en el Norte Global, generando jerarquias epistemologicas que
influyen en la forma en que se interpretan fendmenos educativos en otras regiones del mundo.

En América Latina, las reformas educativas orientadas por estandares internacionales suelen
implementarse en contextos caracterizados por desigualdad social, diversidad cultural y limitaciones
estructurales en los sistemas educativos. En estos escenarios, la motivacion docente se ve atravesada
por tensiones entre las demandas de cumplimiento de estandares globales de calidad educativa y las
necesidades locales de inclusion social y justicia educativa.

Desde perspectivas criticas y decoloniales, estas tensiones reflejan dindmicas mdas amplias de
circulacion jerarquica del conocimiento educativo. En consecuencia, comprender la motivacion docente
en contextos latinoamericanos requiere reconocer que este fenomeno se encuentra mediado no solo por
variables psicologicas u organizacionales, sino también por relaciones de poder, politicas publicas y
disputas epistemologicas sobre el significado mismo de la calidad educativa.

En este sentido, situar la motivacion docente dentro de marcos analiticos que integren teorias
motivacionales, gobernanza educativa y perspectivas del Global South permite ampliar el analisis hacia
una comprension mas compleja del trabajo docente contemporaneo.

En consecuencia, situar la motivacion docente en el Global South implica reconocer que no solo
responde a variables psicologicas, sino que esta atravesada por relaciones de poder, adquisicion del
conocimiento y disputas sobre el sentido mismo de la calidad educativa. A raiz de todo esto y con el fin
de articular marcos motivacionales clasicos y contemporaneos con una lectura critica de gobernanza
educativa, se presenta la siguiente sintesis comparativa que permite identificar aportes, vacios y

posibilidades de integracion conceptual; Con el propoésito de sintetizar los principales enfoques teoricos

sobre motivacion docente y evidenciar sus alcances y limitaciones desde una perspectiva sociopolitica,
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la Tabla 1 presenta una comparacion analitica de los marcos conceptuales mas relevantes, destacando

sus supuestos, aportes y posibilidades de integracion en el modelo propuesto:

Tabla 1. Comparacion de teorias motivacionales y su integracion en el modelo de motivacién docente

Teoria / Enfoque Supuestos Variables clave Aportes al estudio | Limites desde una Integracion en el | Implicaciones para
centrales sobre de la motivacion perspectiva modelo politica educativa
motivacién docente sociopolitica propuesto

Teoria de la La motivacion se | Autonomia, Explica relacion | Tiende a centrarse | Permite analizar | Las politicas

Autodeterminacion sostiene cuando se | competencia, entre bienestar | en procesos | como la | educativas deberian

(SDT) satisfacen relacion; docente, psicologicos gobernanza promover entornos
necesidades motivacion innovacion individuales, con | educativa puede | institucionales que
psicologicas basicas | autdnoma vs. | pedagodgica y | menor atencién a | facilitar o | fortalezcan la
de autonomia, | controlada. compromiso estructuras restringir la | autonomia
competencia y profesional (Slemp | macroinstitucionales | autonomia profesional docente,
vinculacion. et al., 2020; Reeve | y regimenes de | profesional el  reconocimiento

& Lee, 2019). regulacion. docente. pedagégico y la
colaboracién  entre
pares. Sistemas de
evaluacion
formativos y
participacion docente
en la toma de
decisiones  pueden
favorecer motivacion
auténoma y bienestar
profesional.

Modelo de Demandas | El equilibrio entre | Demandas Visibiliza impacto | Enfoque Se articula para | Las politicas

y Recursos Laborales | demandas laborales | laborales, recursos | de carga | organizacional que | analizar como las | educativas deben

(JD-R) y recursos | organizacionales, administrativa y | puede subestimar el | politicas buscar un equilibrio
disponibles engagement, presion evaluativa | papel de discursos | educativas entre demandas
determina el | burnout. en bienestar | politicos y | configuran laborales y recursos
compromiso o el docente. tecnologias de | demandas institucionales,
desgaste control institucional. | estructurales que | reduciendo la
profesional. afectan sobrecarga

motivacion. administrativa y
fortaleciendo apoyo
pedagogico,
desarrollo
profesional y
liderazgo escolar
para prevenir burnout
docente.

Teoria de los Dos | Existen factores | Condiciones Distingue entre | No  problematiza | Permite Las reformas

Factores (Herzberg) higiénicos  (evitan | laborales, condiciones cémo las | diferenciar entre | educativas deberian
insatisfaccion) y | reconocimiento, estructurales y | condiciones regulacion atender
factores logro profesional. motivadores laborales son | institucional simultaneamente
motivadores intrinsecos en el | producto de | (higiénicos) y | condiciones laborales
(generan trabajo docente. decisiones politicas | desarrollo estructurales (salario,
satisfaccion). y  modelos de | profesional estabilidad,

gobernanza. (motivadores). condiciones de
trabajo) y factores
motivadores  como
reconocimiento
profesional,
oportunidades de
desarrollo y
participacion en
innovacion

pedagobgica.




Jerarquia de | Las personas buscan | Necesidades Subraya Modelo Se reinterpreta en | Las politicas
Necesidades (Maslow) | satisfacer fisiologicas, importancia de | universalista que no | clave contextual | educativas deben
necesidades basicas | seguridad, estabilidad laboral | considera para comprender | garantizar estabilidad
antes de aspirar a | afiliacion, estima, | y reconocimiento | desigualdades vulnerabilidad laboral,  seguridad
autorrealizacion. autorrealizacion. para desarrollo | estructurales ni | laboral en el | institucional y
profesional. colonialidad del | Global South. reconocimiento
conocimiento. social del
profesorado  como
condiciones previas
para promover
desarrollo
profesional,
innovacion
pedagogica y
compromiso con la
mejora educativa.
Teoria de la | La motivacion | Expectativa, Explica  relacion | Puede reducir | Permite analizar | Los sistemas de
Expectativa (Vroom) depende de la | instrumentalidad, entre  evaluacion | motivacion a calculo | como sistemas de | evaluaciéon docente
percepcion de que el | valencia. docente y | racional sin | evaluacion deben disefiarse con
esfuerzo conducird a percepcion de | considerar influyen en | criterios claros de
recompensas justicia dimensiones éticas y | disposicion hacia | justicia,
valoradas. organizacional. politicas del trabajo | desempeio transparencia y
docente. institucional. coherencia entre
esfuerzo, desempeio
y reconocimiento, de
modo que los
docentes  perciban
que su trabajo tiene
consecuencias
profesionales
significativas.
Perspectiva critica de | La motivacion se | Gobernanza, Desplaza analisis | Puede  minimizar | Eje  articulador | Educativa
gobernanza educativa produce dentro de | evaluacion, hacia produccion | agencia individual si | del modelo: | Las politicas
regimenes de | discursos de | cultural del | no se integra con | vincula educativas deberian
regulacion, calidad, conocimiento  y | teorias subjetividad avanzar hacia
accountability y | tecnologias de | regulacion motivacionales docente con | modelos de
performatividad. control. institucional. psicologicas. estructuras de | evaluacion
poder y politicas | participativa y
publicas. gobernanza
democratica,
evitando  enfoques
exclusivamente
punitivos de
accountability y

promoviendo mayor
participacion docente
en el disefio de
politicas educativas

Nota. Fuente: Elaboracion propia a partir de Ryan y Deci (2017), Bakker y Demerouti (2017), Verger et al. (2019) y Reeve (2016).

Esta comparacion evidencia que, aunque las teorias motivacionales aportan herramientas explicativas

fundamentales, ninguna de ellas aborda de manera suficiente la dimension sociopolitica de la

motivacion docente en contextos de regulacion intensificada. Este vacio justifica la construccion de un

modelo integrador que articule subjetividad profesional y estructuras de poder.




METODOLOGIA

Enfoque epistemoldgico y diseiio del estudio

El presente estudio se desarrolla desde un enfoque cualitativo interpretativo-critico, orientado a analizar
la motivacion docente como un fenomeno multidimensional configurado por condiciones
institucionales, discursos de gobernanza educativa y procesos de subjetivacion profesional.
Metodoldgicamente, la investigacion corresponde a un estudio tedrico-conceptual orientado al
desarrollo de un modelo explicativo de alcance medio sobre motivacion docente y gobernanza
educativa. Para ello se emplearon dos estrategias metodologicas complementarias: una revision
sistematizada de literatura cientifica y un analisis documental de politicas educativas.

Este disefio resulta pertinente dado que el objetivo del estudio no consiste en medir niveles de
motivacion docente, sino reconstruir conceptualmente las condiciones estructurales que configuran este
fenémeno. En este sentido, la investigacion adopta una logica abductiva de generacion tedrica, que
articula evidencia empirica secundaria con analisis critico de politicas publicas.

En términos metodolodgicos, el estudio se configura como una infegrative systematic review, en la
medida en que articula la sintesis de literatura empirica y tedrica con un andlisis critico de politicas
publicas, permitiendo integrar diferentes enfoques conceptuales sobre motivacion docente y gobernanza
educativa. La revision se desarroll6 como una revision sistematizada de tipo integrativo, siguiendo los
lineamientos de Grant y Booth (2009), 1o que permitié combinar estudios tedricos, empiricos y analisis
de politicas publicas. El nimero final de estudios incluidos en la revision fue de 96 articulos
seleccionados tras un proceso de depuracion basado en criterios de calidad metodoldgica.

Para la evaluacion de calidad se consideraron los siguientes criterios:

= rigor metodologico del estudio

= claridad en la definicion conceptual

= coherencia entre objetivos, método y resultados

= relevancia para el analisis de motivacion docente y gobernanza educativa

Este proceso permitié garantizar la consistencia analitica del estado del arte y fortalecer la validez

interna de la revision.




Adicionalmente, se realizd6 una evaluacion de calidad metodolégica de los estudios incluidos,
considerando criterios como claridad conceptual, rigor metodologico, coherencia analitica y relevancia
tematica para el objetivo del estudio. Como principal contribucion, el articulo propone un modelo
analitico multinivel que desplaza la comprension de la motivacion docente desde una mirada individual
hacia una perspectiva relacional y sociopolitica, especialmente pertinente para contextos del Global
South.A partir de la integracion de la revision tedrica, el analisis documental y la contextualizacion
sociopolitica del sistema educativo colombiano, se propone un modelo conceptual que articula tres
dimensiones centrales en la configuracion de la motivacion docente: condiciones institucionales,
desarrollo profesional y bienestar laboral. Estas dimensiones se encuentran mediadas por regimenes de
gobernanza educativa caracterizados por dispositivos de evaluacion, rendicion de cuentas y discursos
de calidad educativa.

La Figura 1 ilustra el modelo conceptual integrador propuesto, en el cual la motivacion docente es
entendida como un fenémeno emergente de la interaccion entre condiciones institucionales, desarrollo
profesional y bienestar laboral, mediado por regimenes de gobernanza educativa. Este modelo permite
visualizar relaciones de tipo estructural, moderador y mediador entre las distintas dimensiones
analizadas:

Figura 1. Modelo conceptual integrador de motivacion docente en contextos de gobernanza educativa.

MODELO ANALITICO MULTINIVEL DE LA MOTIVACION DOCENTE
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Revision sistematizada de literatura

Estrategia de blisqueda y fuentes de informacion

La revision de literatura se desarrollo entre enero y marzo de 2025 mediante busquedas sistematicas en
bases de datos académicas internacionales ampliamente utilizadas en investigacion educativa y ciencias
sociales:

=  Web of Science

»  Scopus

= ScienceDirect

= SpringerLink

Estas bases fueron seleccionadas por su amplia cobertura de revistas indexadas en educacion, psicologia
educativa y estudios de politicas publicas.

La estrategia de busqueda siguid lineamientos metodologicos para revisiones sistematizadas de
literatura en ciencias sociales (Grant & Booth, 2009), asi como recomendaciones generales de
transparencia en procesos de revision inspiradas en el protocolo PRISMA.

Estrategia de busqueda

Se emplearon combinaciones de palabras clave en inglés relacionadas con motivacion docente,
gobernanza educativa y evaluacion profesional. Entre los principales términos de blsqueda se
incluyeron:

= teacher motivation

= teacher autonomy

= teacher evaluation

= educational governance

= accountability in education

= teacher well-being

* job demands resources model

self-determination theory teachers

Los términos fueron combinados mediante operadores booleanos AND / OR con el fin de ampliar la

cobertura de discuion y capturar literatura interdisciplinaria relevante.




Ejemplos de combinaciones utilizadas:
= teacher motivation AND educational governance
= teacher autonomy AND accountability

= teacher evaluation AND teacher well-being

self-determination theory AND teachers

Criterios de inclusion y exclusién

Con el fin de garantizar la pertinencia y calidad académica de la literatura analizada se establecieron

criterios explicitos de seleccion.

Criterios de inclusion

Se incluyeron estudios que cumplieran al menos uno de los siguientes criterios:

= articulos cientificos revisados por pares publicados en revistas indexadas

* investigaciones tedricas o empiricas sobre motivacion docente

= estudios sobre bienestar laboral, autonomia docente o desarrollo profesional

* investigaciones relacionadas con gobernanza educativa, evaluacion docente o accountability

= estudios publicados entre 2007 y 2025, periodo en el que se consolida la literatura contemporanea
sobre motivacion docente

Criterios de exclusién

Se excluyeron:

= estudios centrados exclusivamente en validacion psicométrica de escalas sin analisis contextual

= publicaciones sin revision por pares

* investigaciones no relacionadas con el ambito educativo

= registros duplicados en las bases de datos consultadas

Proceso de seleccion de literatura

La btisqueda inicial arrojo 312 registros potencialmente relevantes. Tras una primera revision de titulos

y resumenes se seleccionaron 96 estudios para evaluacion en texto completo.

Finalmente, aplicando los criterios de inclusion y exclusion establecidos, se integraron varios articulos

en la revision final.




Este proceso permiti6 identificar marcos conceptuales clave en el estudio de la motivacion docente,
incluyendo principalmente:

= Self-Determination Theory

= Job Demands—Resources Model

* investigaciones recientes sobre autonomia docente, bienestar laboral y evaluacion profesional

Tabla 2. Matriz de analisis de estudios sobre motivacion docente

Autor Aio Teoria / Enfoque Método Categoria Aporte principal
analizada
Ryan & Deci 2017 Teoria de la Teorico Bienestar La motivacion se fortalece
autodeterminacion laboral mediante autonomia,
(SDT) competencia y relacion.
Bakker & 2017 Modelo demandas- Tedrico Condiciones El equilibrio entre demandas y
Demerouti recursos (JD-R) institucionales recursos determina engagement
o burnout.
Collie et al. 2018 Bienestar docente Cuantitativo | Bienestar El clima escolar predice estrés,
laboral satisfaccion laboral y eficacia
docente.
Skaalvik & 2017 Motivacion docente Cuantitativo | Bienestar La autoeficacia y estructura
Skaalvik laboral escolar influyen en motivacion
y agotamiento.
Darling- 2017 Desarrollo Informe Desarrollo La formacién continua fortalece
Hammond et profesional docente profesional la practica pedagdgica y el
al. compromiso docente.
Day & Gu 2018 Identidad y Teorico Desarrollo La identidad profesional incide
resiliencia docente profesional en la motivacion y permanencia
docente.
Ingersoll & 2018 Sociologia de la Teobrico Condiciones Las  condiciones laborales
Collins profesion docente institucionales afectan el estatus y la
motivacion docente.
OECD 2019 Gobernanza Cuantitativo | Condiciones La autonomia y liderazgo
(TALIS) educativa institucionales escolar impactan la satisfaccion
docente.
OECD 2020 Profesionalizacion Informe Desarrollo El reconocimiento profesional
docente profesional fortalece la motivacién docente.
Verger et al. 2019 Gobernanza y Anilisis de | Condiciones Las politicas de rendicion de
accountability politicas institucionales cuentas reconfiguran la
autonomia docente.
Ford & 2023 Evaluacion docente Mixto Condiciones El disefio de evaluacion influye
Lavigne institucionales en la motivacion docente.
Reeve & Lee 2019 SDT aplicada a Cuantitativo | Bienestar La enseflanza orientada a la
educacion laboral autonomia mejora el
compromiso docente.

Nota. Fuente: Elaboracion propia a partir de la revision sistematizada de literatura.

Diagrama PRISMA del proceso de revision sistematica de la literatura sobre motivacion docente, que
evidencia las etapas de identificacion, depuracion, seleccion y elegibilidad de los estudios analizados,

garantizando la rigurosidad metodologica del estado del arte.

B




Con el fin de garantizar dicha transparencia del proceso de revision, se elabor6 un diagrama de flujo
basado en el protocolo PRISMA, que permite visualizar las etapas de identificacion, seleccion,
elegibilidad e inclusion de los estudios analizados.

Figura 2 Diagrama de flujo del proceso de seleccion de literatura (adaptado del protocolo PRISMA).
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Fuente: Elaboracion propia a partir del proceso de revision sistematizada de literatura.

Analisis documental de politicas educativas

Ademas de la revision de literatura cientifica, el estudio incluyo un analisis documental de politicas
educativas colombianas relacionadas con evaluacion docente, desarrollo profesional y calidad
educativa.

El andlisis se centréo en documentos normativos y de politica publica publicados entre 2002 y 2024,
periodo caracterizado por importantes reformas en los sistemas de evaluacion docente en Colombia.
Entre los documentos analizados se incluyeron:

* pormativas nacionales sobre evaluacion docente

= documentos de politica educativa del Ministerio de Educacion Nacional

W




» informes de organismos internacionales sobre calidad educativa

= El analisis documental tuvo como propdsito identificar:

= como las politicas publicas representan el rol docente

= qué concepciones de desempeiio profesional promueven

= como vinculan la motivacion docente con los sistemas de evaluacion y rendicion de cuentas
Procedimiento analitico

El analisis de la informacion se desarroll6 en tres fases complementarias.

1. Codificacion tematica

En una primera fase se aplicd un proceso de codificacion abierta, orientado a identificar conceptos y
categorias recurrentes en la literatura revisada y en los documentos normativos.

Las categorias iniciales incluyeron:

= autonomia docente

* bienestar laboral

= evaluacion profesional

= gobernanza educativa

= desarrollo profesional docente

Este proceso se inspird en estrategias de codificacion cualitativa utilizadas en la teoria fundamentada
(Strauss & Corbin, 1998).

2. Construccion de categorias analiticas

En una segunda fase, las categorias emergentes fueron reorganizadas mediante codificacion axial, con
el fin de identificar relaciones conceptuales entre las distintas dimensiones analizadas.

Este proceso permiti6 identificar tres dimensiones analiticas centrales:

= condiciones institucionales y gobernanza educativa

= desarrollo profesional docente

* bienestar laboral y procesos motivacionales

= Estas dimensiones constituyen la base del modelo conceptual propuesto en el estudio.




3. Integracion conceptual

Finalmente, se desarrollé un proceso de integracion teodrica, que permitio articular:

= teorias motivacionales consolidadas

= evidencia empirica internacional

= analisis documental de politicas educativas

= perspectivas criticas del Global South

Este proceso se apoyd en estrategias de codificacion conceptual y sintesis tedrica propuestas por
Saldafia (2016) para analisis cualitativo de literatura.

A partir de esta integracion se desarrolld el modelo conceptual integrador de motivacion docente, que
permite analizar la interaccidon entre estructuras institucionales, desarrollo profesional y bienestar
laboral dentro de regimenes contemporaneos de gobernanza educativa.

Validez y limitaciones

La validez del estudio se sustenta en la triangulacion entre tres fuentes analiticas:

1. literatura cientifica internacional

2. andlisis documental de politicas educativas

3. contextualizacidn sociopolitica del sistema educativo colombiano

No obstante, el estudio presenta limitaciones derivadas de su caracter teorico-conceptual, dado que no
incluye recoleccion de datos empiricos primarios.

Sin embargo, esta aproximacion resulta pertinente para desarrollar un marco analitico que permita
orientar futuras investigaciones empiricas sobre motivacion docente en contextos de gobernanza
educativa.

Tabla 3. Matriz de analisis de estudios sobre motivacion docente

Autor Afio Pais / contexto | Método Hallazgos principales

Ryan & Deci | 2017 Internacional Teorico La autonomia, competencia y relacion son
condiciones fundamentales para
motivacion autébnoma.

Slemp et al. 2020 Australia Cuantitativo La autonomia docente se relaciona con
bienestar  laboral y  satisfaccion
profesional.

Reeve & Lee | 2019 Corea Cuantitativo Practicas docentes orientadas a la

autonomia  favorecen  engagement
profesional.




Bakker & 2017 Internacional Tedrico El equilibrio entre demandas laborales y

Demerouti recursos organizacionales influye en
compromiso y burnout.
Collie 2021 Australia Cuantitativo La presion evaluativa puede afectar
negativamente bienestar docente.
Ford & 2023 Estados Unidos | Mixto Los sistemas de evaluacion docente
Lavigne influyen en motivacion dependiendo de
su disefio institucional.
Verger, . 2019 Comparado Am,ll,l sis de Las  reformas de  accountability
Fontdevila & politicas i
i reconfiguran la autonomia docente.
Parcerisa
OECD TALIS | 2019 Internacional Survey Autonomia docente y liderazgo escolar se
comparativa relacionan con satisfaccion laboral.

Tabla 4. Documentos de politica educativa analizados

Documento Ao | Tipo de Institucion Tema principal
documento
Decreto 1278 2002 | Estatuto docente | MEN Carrera docente y evaluacion
Decreto 3782 2007 | Normativa MEN Evaluacion de desempefio docente
Decreto 1075 2015 | Decreto tinico MEN Regulacion del sistema educativo
Lineamientos de evaluacion | 2016 | Politica publica | MEN Evaluacion de desempefio
docente
TALIS 2019 | Informe OECD Condiciones de trabajo docente
internacional
Informe sobre calidad 2022 | Informe Banco Gobernanza educativa
educativa Mundial

Nota. Fuente: Elaboraciéon propia con base en documentos del Ministerio de Educacion Nacional (MEN) y organismos
internacionales.

RESULTADOS

Los hallazgos derivados del andlisis de la literatura y del examen de politicas educativas permiten
identificar tres dimensiones analiticas que estructuran el modelo conceptual de motivacion docente:
condiciones institucionales, desarrollo profesional y bienestar laboral. Estas dimensiones emergen de
la convergencia entre la evidencia empirica internacional sobre motivacion docente y el andlisis critico
de los marcos de gobernanza educativa contemporanea.

Condiciones institucionales

Diversos estudios coinciden en que las condiciones institucionales constituyen un factor determinante
en la configuracion de la motivacion docente, particularmente en contextos caracterizados por fuertes

sistemas de rendicion de cuentas y evaluacion del desempefio. Investigaciones recientes sefialan que la

expansion de politicas de accountability y evaluacion estandarizada ha generado tensiones entre




autonomia profesional y control institucional (Ingersoll & Collins, 2018; OECD, 2019). En esta linea,
la literatura muestra que las estructuras organizacionales de las escuelas, los modelos de liderazgo
educativo y los sistemas de evaluacion docente influyen directamente en la percepcion de autonomia
profesional y en los niveles de satisfaccion laboral del profesorado (Darling-Hammond et al., 2017;
Hargreaves & Fullan, 2014).

Desarrollo profesional docente

La segunda dimension identificada corresponde al desarrollo profesional docente, entendido como el
conjunto de oportunidades institucionales que permiten a los profesores fortalecer sus competencias
pedagogicas, ampliar su capacidad de innovacion didactica y participar activamente en comunidades
profesionales de aprendizaje.

Estudios internacionales han mostrado que los sistemas educativos que promueven trayectorias de
desarrollo profesional continuo tienden a presentar mayores niveles de compromiso docente y mejores
resultados educativos (OECD, 2020). Asimismo, investigaciones sobre motivacion profesional sefialan
que las oportunidades de formacion continua, colaboracion entre docentes y liderazgo pedagdgico
contribuyen significativamente al fortalecimiento del sentido de propoésito en la profesion docente (Day
& Gu, 2018).

Bienestar laboral y procesos motivacionales

La tercera dimension corresponde al bienestar laboral docente, entendido como un conjunto de
condiciones psicologicas, emocionales y profesionales que permiten el desarrollo sostenible de la
practica educativa. Desde la perspectiva de la Self-Determination Theory, la motivacion profesional se
fortalece cuando las condiciones laborales favorecen la satisfaccion de tres necesidades psicologicas
basicas: autonomia, competencia y vinculacion social (Ryan & Deci, 2017).

En el ambito educativo, diversas investigaciones han demostrado que los docentes que perciben
mayores niveles de autonomia profesional, apoyo institucional y reconocimiento tienden a desarrollar
niveles mas altos de compromiso con su practica pedagogica y con los procesos de innovacion educativa
(Collie et al., 2018; Skaalvik & Skaalvik, 2017).

A partir de la integracion entre teorias motivacionales, evidencia empirica y analisis de gobernanza

educativa, se proponen las siguientes proposiciones tedricas que orientan el modelo conceptual:




P1. Los regimenes de rendicion de cuentas tienden a restringir la autonomia profesional docente cuando
operan bajo 16gicas de control externo y evaluacion estandarizada.

P2. El desarrollo profesional docente actia como variable moderadora en la relacion entre
accountability y motivacion, mitigando los efectos negativos de la regulacion intensificada.

P3. El bienestar laboral media la relacion entre condiciones institucionales y resultados motivacionales,
influyendo directamente en el compromiso pedagogico y la sostenibilidad profesional.

P4. Los efectos de la accountability sobre la motivacion docente no son unidireccionales, sino
contingentes al disefo institucional de los sistemas de evaluacion (formativo vs. punitivo).
DISCUSION

Los resultados del presente estudio se alinean con investigaciones internacionales que han analizado la
relacion entre gobernanza educativa, condiciones laborales y motivacion docente. En particular, los
informes del Teaching and Learning International Survey (TALIS) han evidenciado que la autonomia
profesional, el apoyo institucional y las oportunidades de desarrollo profesional constituyen factores
clave para el compromiso docente y la calidad de la ensefianza (OECD, 2019).

Asimismo, diversos estudios sobre sistemas educativos basados en accountability han mostrado que los
modelos de evaluacion centrados exclusivamente en resultados estandarizados pueden generar efectos
contraproducentes sobre la motivacion profesional del profesorado, al reducir su margen de autonomia
pedagogica (Ingersoll & Collins, 2018). En este contexto, el modelo conceptual propuesto en este
estudio contribuye a integrar estas perspectivas al mostrar que la motivacion docente no depende
unicamente de factores individuales, sino de la interaccidon entre estructuras institucionales,
oportunidades de desarrollo profesional y condiciones de bienestar laboral.

Si bien gran parte de la literatura ha sefialado efectos negativos de los regimenes de accountability sobre
la motivacion docente, los hallazgos de este estudio sugieren una relacion mas ambivalente y
dependiente del contexto. En contraste con estudios que asumen una relacion lineal entre control
institucional y desmotivacion, investigaciones recientes indican que ciertos disefios de evaluacion

pueden también fortalecer el compromiso profesional cuando son percibidos como legitimos,

formativos y orientados al desarrollo (Ford & Lavigne, 2023).




Esta tension evidencia una contradiccion central en la literatura: mientras los enfoques criticos destacan
los efectos disciplinarios de la gobernanza educativa, las perspectivas organizacionales sugieren que la
regulacion puede generar claridad de expectativas y sentido de propdsito. En este sentido, el modelo
propuesto permite reconciliar estas posturas al mostrar que la accountability no es intrinsecamente
desmotivadora, sino que sus efectos dependen de su configuracion institucional y de su articulacion con
oportunidades reales de desarrollo profesional.

Asimismo, el estudio pone en evidencia una tension tedrica no suficientemente explorada: la
coexistencia entre autonomia profesional y regulacion institucional. Mientras la SDT enfatiza la
autonomia como condicion esencial para la motivacion, los sistemas educativos contemporaneos operan
bajo logicas de estandarizacion que limitan dicha autonomia. Esta contradiccion plantea implicaciones
“incomodas” para la politica educativa, al cuestionar si es posible promover motivacion docente en
contextos altamente regulados sin transformar los modelos de gobernanza.

Finalmente, desde una perspectiva del Global South, el modelo evidencia que la motivacion docente no
puede analizarse sin considerar desigualdades estructurales, lo que tensiona la aplicabilidad universal
de teorias desarrolladas en contextos del Norte Global. Es importante recalcar que las politicas de
rendicion de cuentas influyen en la motivacion docente mediadas por la percepcién de autonomia
profesional, asi como el desarrollo profesional docente actia como mecanismo moderador entre
gobernanza educativa y bienestar laboral.

CONCLUSIONES

En términos teoricos, el estudio aporta un modelo integrador que articula enfoques motivacionales y
perspectivas de gobernanza educativa, ampliando la comprension de la motivacion docente como
fenomeno multinivel. En el plano politico-educativo, los resultados sugieren la necesidad de disefiar
politicas que equilibren mecanismos de evaluacion con el fortalecimiento de la autonomia profesional
y el bienestar docente. Metodologicamente, el estudio contribuye al uso de revisiones sistematizadas
con enfoque critico para el analisis de fenomenos educativos complejos.

El aporte del modelo no radica en la suma de teorias existentes, sino en su articulacion critica para
explicar como la motivacion docente es producida, regulada y resignificada dentro de regimenes

contemporaneos de gobernanza educativa.
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Limites del modelo conceptual

A pesar de sus aportes, el modelo propuesto presenta algunas limitaciones. En primer lugar, su caracter
tedrico-conceptual implica que no ha sido validado empiricamente, lo que limita su capacidad de
generalizacion. En segundo lugar, el modelo podria subestimar la agencia individual docente al priorizar
el analisis estructural de la motivacion. Asimismo, existen contextos en los que los regimenes de
accountability pueden no generar efectos negativos, particularmente cuando se implementan en
sistemas educativos con altos niveles de confianza institucional.

Finalmente, el modelo podria presentar limitaciones en contextos donde las condiciones materiales del
trabajo docente son altamente precarias, ya que en estos escenarios factores estructurales como salario,
estabilidad laboral y carga de trabajo pueden tener mayor peso que las dimensiones analizadas.
Implicaciones para politica educativa

Los resultados sugieren que las politicas educativas orientadas a mejorar la calidad del sistema
educativo deberian considerar la motivacion docente como un fenémeno estructural y no tnicamente
individual. En este sentido, resulta fundamental disefiar sistemas de evaluacion docente que promuevan
el desarrollo profesional, fortalezcan la autonomia pedagogica y generen condiciones institucionales
favorables para el bienestar laboral del profesorado.

Implicaciones para investigacion futura

Desde una perspectiva investigativa, el modelo conceptual propuesto abre nuevas lineas de estudio
orientadas a analizar empiricamente la relacion entre gobernanza educativa, condiciones laborales y
motivacion docente en contextos especificos. Futuras investigaciones podrian explorar estos vinculos
mediante enfoques mixtos que integren analisis institucional, estudios de caso en escuelas y mediciones
de bienestar profesional docente.

Esta reconceptualizacion abre nuevas posibilidades para el desarrollo de investigaciones empiricas

multinivel orientadas a analizar como los docentes interpretan y negocian los dispositivos

contemporaneos de gobernanza educativa en distintos contextos institucionales.
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