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RESUMEN

El proceso de ensefianza encuentra su razon de ser en las adaptaciones que de manera constante
surgen en el campo educativo, y que se adecuan a una nueva realidad; una de ellas es la pandemia
por Covid-19 que ha representado un desafio para los hogares, instituciones educativas, sector
salud, economia, entre otros. Por tal motivo, la manera de ensefiar ha presentado cambios
abruptos y necesarios para otorgar continuidad al proceso pedagdgico en tiempos de pandemia.
Ya que, la participacién tanto de los estudiantes como de los docentes se vio en la necesidad de
incluir nuevas herramientas y recursos tecnolégicos para darle celeridad al afio escolar y cumplir
con los objetivos reprogramados por los entes superiores vinculados al sector educativo. No
obstante, las realidades en los hogares de los docentes, son distintas; para algunos existen
carencias tecnoldgicas, escaso manejo de herramientas virtuales o sencillamente la situacion
econdémica no ha permitido que puedan cumplir a cabalidad con las responsabilidades educativas.
Arazon de ello, el presente estudio buscar describir como ha sido la participacion de los docentes
ecuatorianos de educacién secundaria y las dificultades de ensefianza que se han encontrado
debido a la emergencia sanitaria que se vive por Covid-19.
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Ecuadorian secondary school teachers and teaching difficulties due

to the covid-19 pandemic

ABSTRACT

The teaching process finds its reason for being in the adaptations that constantly arise in the
educational field, and that adapt to a new reality; One of them is the Covid-19 pandemic, which
has represented a challenge for households, educational institutions, the health sector, and the
economy, among others. For this reason, the way of teaching has presented abrupt and necessary
changes to give continuity to the pedagogical process in times of pandemic. Since the
participation of both students and teachers saw the need to include new tools and technological
resources to speed up the school year and meet the objectives rescheduled by higher entities
linked to the educational sector. However, the realities in teachers' homes are different; for some
there are technological deficiencies, little use of virtual tools or simply the economic situation has
not allowed them to fully comply with their educational responsibilities. Because of this, the
present study seeks to describe how the participation of Ecuadorian secondary school teachers
has been and the teaching difficulties that have been encountered due to the health emergency
experienced by Covid-19.

Keywords: secondary education; secondary school teacher; teaching method.

Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, Ciudad de México, México.
ISN 2707-2207 / ISSN 2707-2215 (en linea), mayo-junio, 2022, Volumen 6, Nimero 3 p 3588




Docentes ecuatorianos de educacion secundaria vy las dificultades de ensefianza
por pandemia covid-19

1. INTRODUCCION

Como es bien sabido, la ensefianza se encuentra a cargo de profesionales de la educacion
puesto que, a través de afios de formacién logran cumplir con los requisitos obligatorios
para titularse como docentes en los diferentes niveles educativos. En este sentido,
cuentan con la preparacion para adentrarse en el proceso de ensefianza y aprendizaje,
empleando herramientas, técnicas y estrategias para alcanzar una ensefianza eficiente,
auténoma vy significativa en los estudiantes; quienes posteriormente obtienen un
determinado aprendizaje.

A tono con ello, se puede aseverar que la ensefianza es parte del proceso educativo en
donde su fin Unico es el aprendizaje; por lo tanto, “la ensefianza, incluido el aprendizaje,
constituye en el contexto escolar un proceso de interaccion e intercomunicaciéon entre
varios sujetos y, fundamentalmente tiene lugar en forma grupal...” (Rodriguez, Lorenzo,
& Gonzdlez, 2005, parr. 3). Y es alli cuando el docente interviene como pedagogo para
conducir y organizar la ensefianza, la cual debe ser motivadora para que los estudiantes
sean protagonistas y obtengan significativos aprendizajes.

No obstante, el proceso de ensefianza también depende de ciertos elementos
caracteristicos tales como la etapa evolutiva del estudiante, su madurez, caracter social,
disposiciéon del mismo por aprender y de la intervencion profesional del docente.
Tomando como referencia este Ultimo sefialamiento, es importante destacar que el
docente ha de conocer cada una de las necesidades de sus estudiantes, carencias,
intereses y formas de aprender; de esta manera se podra planificar una ensefianza
perdurable en el tiempo (Porlan, 2020; Picén, 2020).

Ahora bien, la emergencia sanitaria que se vive por pandemia Covid-19 ha modificado la
manera de ensefiary es que, desde el 12 de marzo del afio 2020 para el caso de ecuador,
se decretd la emergencia sanitaria por el virus Sars-Cov-2; generando importantes
cambios en el pais debido a las medidas empleadas para evitar la propagacion del mismo
(UNICEF, 2020). Algunas de estas medidas fueron el control de ciudadanos que ingresan
al pais, restricciones de eventos en masas, fortalecimiento de las medidas de
bioseguridad para el personal del drea de salud, empleo de plataformas tecnoldgicas para
el teletrabajo y educacién en linea; asi como también el uso de mascarillas y

desinfectantes (El comercio, 2020).
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Considerando las restricciones en masas como medidas de prevencion, estas incluyen las
aglomeraciones de personas bien sea en sitios publicos, colegios, empresas,
organizaciones, iglesias u otros. Por lo tanto, las actividades escolares de manera
presencial se vieron afectadas y suspendidas. Al respecto, las autoridades del pais
emitieron comunicados donde se suspenden actos del gobierno y “las actividades en
escuelas y colegios en todo el pais de manera indefinida, en lineas con otros paises que
han adoptado medidas similares en la regién” (La republica, 2020, parr. 6).
Por todo lo ante expuesto, es evidente que la manera de ensefiar requirid de ciertas
adecuaciones para proseguir con el proceso pedagogico un ejemplo de ello lo constituye
la educacién a distancia, virtual o en linea (CEPAL-UNESO, 2020). Motivado a que,
representd la primera herramienta para estar en contacto con los estudiantes y grupos
familiares, sin embargo, las condiciones para su impronta puesta en marcha no
consideraron el manejo de la misma por parte de los encargados de la ensefianza,
estudiantes y representantes; tampoco, la disposicion de equipos y conectividad para
hacer uso de ella.
En consecuencia, diversas dificultades se presentaron en el proceso de ensefianza y
aprendizaje ya que, tanto docentes como estudiantes no contaban con los recursos para
adquirir equipos tecnoldgicos o planes de navegacién para realizar las actividades
escolares en linea, participacion activa o envio de asignaciones (El Universo, 2020). Por lo
tanto, y en consonancia con el presente articulo se asevera que el docente se vio en la
necesidad de adecuar su rol en tiempos de pandemia y es que debid ser flexible y adecuar
la manera de ensefiar en entornos presenciales para trasladar sus ensefianzas al entorno
virtual o digital (Pinos, Garcia, Erazo, & Narvdez, 2020). Al respecto la (ONG Ciencia y
Didlogo, 2021) expone que:
En tiempos de pandemia ha sido clave el rol del docente para flexibilizar
y/o modificar los métodos de ensefianza para llevar todo el aprendizaje
al contexto de aula virtual. De esta forma, el rol del docente se
complejiza aln mas, al tener que realizar constantemente diversas
modificaciones en sus métodos para mantener a su audiencia cautiva.
(parr. 1).
Aunado a ello, el proceso de evaluacién durante la pandemia demanda cierto nivel de

manejo y conocimiento sobre herramientas digitales o tecnoldgicas puesto que, no se
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debe limitar solo a saber manejarlas y dominarlas “sino en repensar y redisefiar las
estrategias evaluativas” (Fardoun, Gonzélez, Collazos, & Yousefd, 2020, p.17). Debido a
que, la emergencia sanitaria y el confinamiento por Covid-19 “ha supuesto la adaptacion
urgente de la docencia presencial, de forma improvisada, y sin contar con los recursos
necesarios para una correcta transformacién digital de la docencia a la modalidad virtual”
(Fardoun, et al).
Ahora bien, al tratarse de una pandemia los cambios abruptos generados son a nivel
mundial en conjunto con las medidas de bioseguridad establecidas por la Organizacion
Mundial para la Salud (OMS) e inclusive la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacion (UNESCO), reconocen las afectaciones que esto genera en los sistemas
educativos en donde mas de 1.598.099.008 estudiantes fueron afectados por el cierre
temporal de las instituciones educativas en todo el mundo y en diferentes niveles
(UNESCO, 2020).
Por lo tanto, la UNESCO y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia UNICEF,
mostraron apoyo a los ministerios de educacion para realizar adaptaciones en las
maneras de ensefiar y aprender a través de plataformas virtuales en conjunto con un
acompafiamiento pedagdgico y psicosocial por parte del docente, debido a que estos:
Constituyen un apoyo fundamental para las familias en momentos de
emergencia. A través de ellos, no solo se garantiza el derecho a la
educacion de los nifios, sino que las familias pueden recibir consejos
concretos y sencillos sobre actividades que ayudan a bajar los niveles
de estrés, angustia y violencia. Por ello, es crucial mantener su
estabilidad laboral. (El Universo, 2020, parr. 8)
Por consiguiente, es menester reflexionar sobre la practica de los docentes ecuatorianos
de educacién secundaria vy las dificultades de ensefianzas por pandemia Covid-19 en las
zonas mas vulnerables. Para ello, se recurre a una revision bibliografica desde diferentes
perspectivas cientificas como ha sido el desenvolvimiento de los docentes para hacer
frente a la ensefianza en tiempo de pandemia.
En este sentido, (Lopez, y otros 2021), exponen que el quehacer diario de los docentes
se ha visto afectado por la crisis humanitaria que generd el Covid-19 mundialmente, por
ende, se vieron en la necesidad de transformar su manera de trabajar y asumir los nuevos

compromisos que le exige la profesién. De manera andloga, Santos, Vélez, Aguilera, &
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Bowen (2021), afirman las ideas de los autores antes resefiados ya que, se asumio la
propuesta realizada por la UNESCO que fue:
Trasladar la escuela al hogar, hasta que se reabran las escuelas,
recurriendo a la educacién virtual (en linea), contando con los
profesores como mediadores a distancia y con la ayuda presencial de
los padres de familia. Las estadisticas indican, no obstante, que la mitad
de la poblacion mundial (51,2%) utiliza internet y menos de la mitad de
los hogares (43%) tiene un computador (UIT, 2018), observandose con
mayor dificultad en las zonas rurales. (p. 113)
Con respecto a esta medida empleada de la educacion virtual, diversas dificultades se
pueden presentar en los hogares tanto de los encargados de la ensefianza como de
guienes aprenden; motivado a que, las necesidades o carencias en cada contexto o grupo
familiar son distintas y mdas aun en las zonas vulnerables. Tomando como referente, un
estudio realizado por el (CAF/CEPAL, 2020) citado por Santos y colaboradores se afirma
que:
América Latina estd mal posicionada para el desafio. Su ecosistema
digital tiene un desarrollo intermedio comparado con otras regiones
del mundo. 67% de la poblacién usa Internet, pero hay grandes
diferencias entre paises y dentro de cada pais. En la mayoria de paises
la penetracidon de Internet es superior al 60% a nivel urbano, mientras
que a nivel rural la penetracion promedia el 10% de la poblacion. En
cuanto a edades: entre los menores de 15 afios el porcentaje de
usuarios es menor al 50% en varios paises y entre los mayores de 75
afios el porcentaje no llega a mas del 20%. El nivel de ingresos es
determinante en el acceso a Internet. (p. 13)
Para el caso de ecuador, el sistema educativo como en otros paises no contaba con una
preparacién para emplear de manera impronta la educacion virtual puesto que los grupos
familiares, estudiantes y docentes presentan debilidades en el manejo eficiente de esta
herramienta, escasa dotacion de recursos y limitado acceso al internet. Debido a su
ubicacion geografica, la mayoria de los habitantes residen en zonas rurales lo que dificulta
el proceso de ensefianza y aprendizaje de manera digital. Esto puede ser corroborado

por los ideales de Santos y colaboradores, quienes aseveran que el ecuador como muchos
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otros paises latinoamericanos presentan falencias para la implementacion vy
equipamiento digital en entornos virtuales y herramientas tecnoldgicas en los hogares.
En donde la situacion por pandemia ha demostrado la necesidad de equipar
tecnoldégicamente a los recintos educativos con la finalidad de eliminar brechas entre la
educacioén publica y privada “que ha estado en pugna de poderes politicos reflexion que
debe tomar el gobierno en la educacion publicas en equipar y fortalecer las competencias
de los docentes en el uso de la digitalizacién en el dmbito educativo” (Santos, Vélez,
Aguilera, & Bowen, 2021, pag. 114).

Siguiendo el mismo hilo conductor, se tienen los aportes de Castro, Paz, y Cela (2020),
quienes a través de su estudio pudieron constatar que con la llegada de la pandemia no
se tuvo otra opcidn para dar continuidad al proceso de ensefianza y aprendizaje que
recurrir a la virtualidad de las actividades sin capacitacion o planificacién previa. En donde
sin duda alguna, con tiempo y preparacion se debieron adecuar actividades para toda la
colectividad educativa (docentes, estudiantes, familias) sobre los entornos virtuales, asi
como también diseflar herramientas o recursos previos para la formacion vy
acompafiamiento consecuente para llevar eficientemente el proceso de ensefianza y
aprendizaje de manera virtual. Sin embargo, los docentes de manera vertiginosa hicieron
frente a la demanda improvisando algunas veces, pero con la conviccion de avanzar en la
ensefianza.

En cuanto a las principales dificultades en docentes plantean, el como transpolar las
clases presenciales a virtuales ya que, como bien indica Peppino (2004) “no se trata
Unicamente de cambiar el pizarrén vy la tiza por la pantalla de la computadora, sino que
es necesario modificar también, la manera de abordar la ensefianza y el aprendizaje” (p.
47). Seguidamente, otras dificultades se presentaban al momento de cuestionarse sobre
cémo se la haria el seguimiento a los estudiantes, como aplicarian lo ensefiado y cdémo
evaluar lo que aprenden. Sin dejar a un lado, en como podrian ayudar a los estudiantes
al momento de presentar dudas o inquietudes. Para lo cual se trazaron actividades donde
se pudieran realizar feedback de manera individual con los grupos de estudiantes.
Ahora bien, Pantoja, Lucero, Alvarez, & Enriquez (2021) exponen que debido al Covid-19
y la emergencia sanitaria se han producido grandes incidencias en el estilo de vida de las
personas, y aun mas por el distanciamiento social; lo cual genera cambios o

modificaciones en diferentes contextos con mayor énfasis por parte de los autores en el
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campo educativo. Por lo tanto, en su estudio hicieron énfasis en los desafios o dificultades
gue debieron afrontar los docentes de bdsica superior y bachillerato. Concluyendo que:
A nivel pedagdgico como tecnoldgico son desafios significativos,
fundamentalmente en cuanto al cambio drastico de metodologia vy
recursos didacticos, asi como el hecho de tener que adquirir equipos
tecnoldgicos, hacer mejoras en la conectividad y capacitarse
rapidamente en el uso de las nuevas tecnologias, con una preocupacion
marcada por los grupos de estudiantes que no tienen acceso
tecnoldgico. (p. 312)
En conclusidn, se requiere preparacion para los docentes con la finalidad de afrontar los
retos que impone la ensefianza a distancia, asi como también la dotacién de recursos
para su puesta en marcha. Ya que, de acuerdo a los estudios resefiados los profesionales
de la docencia muestran predisposiciéon para enfrentar la realidad que se vive, su
adaptacion, flexibilidad y planificacion para continuar (Villafuerte, Bello, Pantaledn, &
Bermello, 2020). Sin olvidar que, en tiempos de pandemia el rol de los docentes debe
girar en torno a la empatia y calma.
2. MATERIALES Y METODOS
Una vez tomado como referencias los autores citados hasta el momento, se procede a
describir la metodologia empleada para los fines del presente articulo, el cual parte de
un estudio de tipo descriptivo el cual es definido por Arias (2012) como “la caracterizacion
de un hecho, fendmeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o
comportamiento” (p. 24). Siendo esta caracterizacién los detalles de los docentes de
educacién secundaria y las dificultades que presentaron en la ensefianza durante la
pandemia por Covid-19. Al mismo tiempo, se considera documental porque se llevo a
cabo “un proceso basado en la busqueda, recuperacién, analisis, critica e interpretacion
de datos secundarios, es decir, los obtenidos y registrados por otros investigadores en
fuentes documentales como: impresas, audiovisuales o electrénicas” (Arias, 2012, pag.
27).
Seguidamente, para llevar a cabo el proceso de recoleccion de informaciéon se empled
como técnica el andlisis documental ya que permite la identificacién de datos relevantes
para ser estudiados en funcion de las particularidades de un determinado estudio. El cual

amerité de la elaboracion de un instrumento como lo es la ficha para reflejar los datos
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recolectados de las unidades de andlisis. Siendo estas, estudios seleccionados bajo ciertos
criterios entre ellos, estudios con aval cientifico, realizados en ecuador y en
Latinoamérica, con un periodo de tiempo no mayor a los ultimos tres afios, que fuesen
estudios expuestos en buscadores reconocidos como Scielo y Google académico; y que
se encontraran relacionados con las variables de estudio.

A continuacion, se describen los datos relevantes:

Tabla 1. Datos de las unidades de andlisis

Fuente Titulo Autor (es) Afo Variable
Bienestar Docente
Revista de durante la Pandemia ¢ Docentes,
opez
Sociologia de la COVID-19: La pezy 2021 pandemia,
. » Colaboradores )
Educacion Comparacién entre Covid-19
Ecuador y Chile.
La Educacién Santos, C.,, Educacién
Dominio de las Ecuatoriana vs la Vélez, J., 5091 ecuatoriana,
Ciencias Pandemia del Covid- Aguilera, C., & pandemia,
19. Bowen, A Covid-19
Educacion y
pandemia: desafio .
) Educacioén
para los docentes de Pantoja, M., .
L o basica
educacion basica Lucero, N., )
Conrado ) , 2021 superior,
superior y Alvarez, S, & )
) i pandemia,
bachillerato de la Enriquez, J ,
desafios

ciudad de Ibarra,
Ecuador.

Fuente: elaboracién propia

3. RESULTADOS Y DISCUSION

Evidenciada la seleccién de las unidades de andlisis y valorando los aportes efectuados
por sus autores se confirma que de acuerdo a la experiencia docente en tiempos de
emergencia sanitaria por Covid-19, durante la ensefianza las principales dificultades
radican en la disposicion de equipos tecnoldgicos, conectividad a internet, manejo de
recursos y herramientas virtuales.

No obstante, la planificaciéon y adecuacion de las clases presenciales a virtuales resulta un
proceso complejo para muchos, debido a la necesidad de implementar nuevas
estrategias digitales que son poco manejadas por los mismos. Por otra parte, otorgarle

seguimiento o supervision de las actividades ya que, no existe el acompafiamiento
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permanente que se realiza en la presencialidad, el cumplimiento eficiente de las
asignaciones, la realizacion por parte de ellos mismos sin ayuda de terceros y el proceso
evaluativo del rendimiento.

Es por ello que, Pantoja y Colaboradores asegura que los cambios que generd la
pandemia en el proceso de ensefianza tienen alcances significativos a nivel pedagdgico y
tecnoldgico. Ya que, se han visto en la necesidad de adquirir equipos digitales y didacticos
para poder cumplir con la ensefianza, mejorar los planes de conectividad o trasladarse a
otros lugares para poder gozar de una conectividad fluida. Aunado a ello, han tenido que
recurrir a investigar y auto aprender sobre las nuevas tecnologias, su manejo vy
adecuacion.

Esto quiere decir, que los docentes se han visto en la necesidad de auto gestionar su
aprendizaje para el manejo de los recursos tecnoldgicos y la promocion de su creatividad
para mantener al estudiante motivado y poder cumplir con las planificaciones a distancia.
Debido a que, la utilizacion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién les
permite mantener contacto con los estudiantes desde su experiencia didactica de forma
particular para generar vinculos pedagogicos - afectivos con miras a mantener su
desempefio cognitivo.

Asimismo, Santos y Colaboradores evidencia que el sistema educativo ecuatoriano
presenta debilidades para la virtualidad de la educacion, asi lo reflejo la inconformidad
de los docentes quienes tienen la responsabilidad de ensefiar. Por tanto, “es un reto para
las instituciones educativas de los diversos niveles, para quienes administran la
educacion, de acuerdo a su estructura desde el nivel central, Zonal, Distrital y Circuital, la
educacién online a través de las aulas virtuales” (p. 114).

4. CONSIDERACIONES FINALES

De acuerdo a los hallazgos antes expuestos, se puede aseverar que, uno de los mayores
retos que presentan los docentes en el ecuador es el manejo de las herramientas
tecnoldgicas la cual puede ser vista como una oportunidad para crecer y mejorar las
debilidades presentes. Por tal razon, se exhorta a los entes involucrados a evaluar la
desarticulacién existente para asumir la virtualidad de la ensefianza vy las dificultades que
existen en los centros educativos y formacion docente.

Por lo tanto, la situacion por pandemia ha dejado en evidencia que tanto ecuador como

muchos otros paises de América Latina demandan atencidn por “la implementacion de
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las herramientas tecnoldgicas en las instituciones educativas y desarrollar las
competencias en los docentes del dominio de las plataformas virtuales para la ensefianza
aprendizaje de forma online” (Santos, Vélez, Aguilera, & Bowen, 2021, p. 122). De esta
manera, se lograra mejorar u optimizar la comunicacion entre los encargados del proceso
de ensefianza y aprendizaje, minimizar las dificultades y promover el aprendizaje tanto
individual como colectivo.
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