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RESUMEN

Objetivo: Determinar el efecto de una intervencion educativa sobre el conocimiento y la practica de la
lactancia materna en madres de nifios menores de seis meses adscritas a una unidad de medicina familiar
del Instituto Mexicano del Seguro Social. Metodologia: Se realizé un estudio cuantitativo, analitico,
cuasiexperimental, longitudinal y prospectivo en 196 madres con hijos menores de seis meses atendidas
en la Unidad de Medicina Familiar No. 57 del IMSS, Puebla, México. Se aplico, antes y después de la
intervencion educativa, el cuestionario validado de Conocimientos, Actitudes y Practicas (CAP) sobre
lactancia materna (o de Cronbach=0.818). La intervencion comprendid seis sesiones educativas
dirigidas al fortalecimiento de los conocimientos y las practicas de amamantamiento. Los datos se
analizaron mediante estadistica descriptiva y pruebas para muestras relacionadas. Resultados: Antes de
la intervencion predomind un nivel bajo de conocimientos (60.7%) y una practica inadecuada de
lactancia materna (68.4%). Posteriormente, el conocimiento alto aumentd de 9.2% a 62.2%, mientras
que la practica adecuada increment6d de 31.6% a 90.8%, observandose diferencias estadisticamente
significativas (p<0.001). Conclusiones: La intervencion educativa mejoré significativamente el
conocimiento y la practica de la lactancia materna en las participantes, lo que respalda la implementacion
de programas educativos permanentes en el primer nivel de atencion para fortalecer la lactancia materna
exclusiva.
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Knowledge and breastfeeding practices among mothers of infants younger
than six months before and after an educational intervention

ABSTRACT

Objective: To determine the effect of an educational intervention on breastfeeding knowledge and
practices among mothers of infants younger than six months attending a primary healthcare unit of the
Mexican Social Security Institute. Methods: A quantitative, analytical, quasi-experimental, longitudinal,
prospective study was conducted with 196 mothers of infants younger than six months at Family
Medicine Unit No. 57 in Puebla, Mexico. A validated Knowledge, Attitudes and Practices (KAP)
breastfeeding questionnaire (Cronbach's alpha=0.818) was administered before and after a six-session
educational intervention. Descriptive statistics and paired analyses were performed. Results: Before the
intervention, most participants showed low knowledge (60.7%) and inadequate breastfeeding practices
(68.4%). After the intervention, high knowledge increased from 9.2% to 62.2%, while adequate
breastfeeding practices increased from 31.6% to 90.8%, with statistically significant differences
(p<0.001). Conclusions: The educational intervention significantly improved breastfeeding knowledge
and practices, supporting the implementation of structured educational programs in primary healthcare

settings to promote exclusive breastfeeding.
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INTRODUCCION

La lactancia materna constituye la estrategia de alimentacion infantil mas eficaz para promover el
crecimiento, el desarrollo y la supervivencia durante los primeros meses de vida. La Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) recomiendan
el inicio de la lactancia durante la primera hora posterior al nacimiento, la lactancia materna exclusiva
durante los primeros seis meses de vida y su continuacion, junto con una alimentacién complementaria
adecuada, hasta los dos afios 0 mas. Esta practica proporciona beneficios nutricionales, inmunologicos,
psicologicos y econdmicos, ademas de disminuir el riesgo de enfermedades infecciosas y cronicas en la
infancia, asi como de cancer de mama y ovario, diabetes tipo 2 y enfermedades cardiovasculares en la
madre (World Health Organization [WHO], 2023).

A pesar de la evidencia cientifica que respalda sus beneficios, las tasas de lactancia materna exclusiva
permanecen por debajo de las metas internacionales. La OMS estima que Uinicamente alrededor del 48
% de los lactantes menores de seis meses reciben lactancia materna exclusiva, porcentaje insuficiente
para alcanzar el objetivo mundial de incrementar esta practica al 70 % para el afio 2030. En México,
aunque se han implementado estrategias nacionales de promocion, proteccion y apoyo a la lactancia
materna, persisten importantes desafios relacionados con factores sociales, culturales, laborales y
educativos que limitan su practica, especialmente durante los primeros seis meses de vida.

Diversos estudios han demostrado que el nivel de conocimiento materno constituye uno de los
principales determinantes de una adecuada practica de lactancia. Las madres con mayor informacion
acerca de los beneficios, la técnica correcta de amamantamiento, la extraccion y conservacion de la
leche materna presentan mayor probabilidad de mantener la lactancia materna exclusiva por el tiempo
recomendado. En contraste, la desinformacion, la percepcion de produccion insuficiente de leche, la
incorporacion temprana de formulas lacteas, la reincorporacion laboral y la falta de apoyo familiar o
institucional favorecen el abandono precoz de esta practica.

Desde la perspectiva de la promocion de la salud, las intervenciones educativas representan una
estrategia costo-efectiva para fortalecer los conocimientos, modificar actitudes y mejorar las précticas

relacionadas con la lactancia materna. El modelo de Educacion para la Salud propuesto por la

Organizacion Mundial de la Salud sostiene que el desarrollo de conocimientos y habilidades favorece




cambios conductuales sostenibles que repercuten positivamente en la salud individual y colectiva.
Asimismo, el modelo de Conocimientos, Actitudes y Practicas (CAP) plantea que el incremento del
conocimiento favorece cambios en las actitudes y, posteriormente, en los comportamientos relacionados
con el cuidado de la salud, fundamento tedrico ampliamente utilizado para evaluar intervenciones
educativas dirigidas a madres lactantes.

La evidencia internacional respalda la efectividad de estas intervenciones. Estudios realizados en Peru,
Brasil, Ecuador y México han reportado incrementos significativos en los conocimientos y en las
practicas de lactancia materna después de programas educativos estructurados. De manera particular,
investigaciones desarrolladas en poblacion mexicana han demostrado que la capacitacion durante el
embarazo y el puerperio mejora la técnica de amamantamiento, incrementa la duracion de la lactancia
materna exclusiva y fortalece la confianza materna para alimentar a sus hijos. Sin embargo, alin existe
escasa evidencia sobre el impacto de intervenciones educativas implementadas en unidades de atencion
primaria del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), donde se concentra una gran proporcion de
la atencion materno-infantil del pais.

La Unidad de Medicina Familiar No. 57 del IMSS, en la ciudad de Puebla, brinda atencién a un
importante numero de mujeres durante el embarazo, puerperio y seguimiento del nifio sano,
constituyendo un escenario idoneo para desarrollar estrategias de educacion dirigidas a fortalecer la
practica de la lactancia materna. No obstante, en la practica clinica cotidiana se observa que muchas
madres presentan conocimientos insuficientes sobre los beneficios de la lactancia, la técnica correcta de
amamantamiento y el manejo de dificultades frecuentes, lo que favorece el abandono temprano de la
lactancia exclusiva y el uso innecesario de sucedaneos de leche materna.

En este contexto, resulta pertinente evaluar el impacto de intervenciones educativas que permitan
fortalecer las competencias de las madres durante el periodo de lactancia y generar evidencia que
contribuya a mejorar las estrategias institucionales de promocion de la salud materno-infantil. Los
resultados de este estudio pueden aportar informacion util para el disefio de programas educativos

permanentes en el primer nivel de atencion y fortalecer las acciones dirigidas al cumplimiento de las

recomendaciones nacionales e internacionales sobre lactancia materna.




Con base en lo anterior, se planted la hipétesis de que una intervencion educativa mejora
significativamente el conocimiento y la practica de la lactancia materna en madres de nifios menores de
seis meses. En consecuencia, el objetivo de este estudio fue determinar el conocimiento y la practica de
la lactancia materna en madres de nifios menores de seis meses antes y después de una intervencion
educativa realizada en la Unidad de Medicina Familiar No. 57 del Instituto Mexicano del Seguro Social,
en Puebla, México.

METODOLOGIA

El presente estudio se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, con un disefio cuasiexperimental,
longitudinal, prospectivo, analitico y unicéntrico, orientado a evaluar el efecto de una intervencion
educativa sobre el conocimiento y la practica de la lactancia materna en madres de nifios menores de
seis meses. La investigacion se llevo a cabo en la Unidad de Medicina Familiar No. 57 del Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), ubicada en la ciudad de Puebla, México, durante el periodo
comprendido entre diciembre de 2024 y junio de 2025.

La poblacion de estudio estuvo conformada por madres derechohabientes con hijos menores de seis
meses que acudieron a consulta externa en ambos turnos de atencion y aceptaron participar mediante la
firma del consentimiento informado. El tamafio de la muestra fue de 196 participantes, calculado
mediante la formula para poblacion infinita con un nivel de confianza del 95 %, una precision del 5 %
y una proporcion esperada del 15 %. Se empled un muestreo no probabilistico por conveniencia,
incluyendo a todas las participantes que cumplieron con los criterios de seleccion durante el periodo de
estudio.

Los criterios de inclusion fueron: madres mayores de 18 afios, derechohabientes de la Unidad de
Medicina Familiar No. 57, con hijos menores de seis meses, que otorgaran lactancia materna y aceptaran
participar voluntariamente en la investigacion. Se excluyeron mujeres con discapacidad visual, auditiva
o cognitiva que impidiera responder el instrumento, asi como aquellas con contraindicacion médica para
amamantar. Se eliminaron del analisis las participantes que decidieron abandonar el estudio o que no
completaron el cuestionario en su totalidad.

La recoleccion de la informacion se realizo mediante la aplicacion del cuestionario Conocimientos,

Actitudes y Practicas sobre Lactancia Materna (CAP), desarrollado y validado por la Universidad




Nacional Federico Villarreal (Lima, Pert1). El instrumento consta de 33 preguntas dicotomicas (si/no) y
presenta una adecuada consistencia interna (o de Cronbach = 0.818). Las categorias de evaluacion para
conocimiento se clasificaron en bajo (0-9 puntos), medio (10—12 puntos) y alto (13—16 puntos), mientras
que las practicas se clasificaron como inadecuadas (0—10 puntos) o adecuadas (11-16 puntos).

La intervencion educativa estuvo integrada por seis sesiones dirigidas a fortalecer los conocimientos,
las actitudes y las practicas relacionadas con la lactancia materna. Inicialmente se aplico el cuestionario
basal; posteriormente se desarrollaron dos sesiones enfocadas en conocimientos, una sesion sobre
técnicas y practicas de amamantamiento y actividades orientadas a reforzar actitudes favorables hacia
la lactancia. Un mes después de concluir la intervencion se reaplicd el mismo instrumento para evaluar
los cambios producidos.

El analisis estadistico se realizo mediante el programa IBM SPSS Statistics version 26. Se empled
estadistica descriptiva mediante frecuencias, porcentajes, mediana y rango intercuartilico para
caracterizar a la poblacion. La comparacion de las mediciones antes y después de la intervencion se
efectud utilizando pruebas para muestras relacionadas, de acuerdo con la distribucién de los datos
(prueba ¢ de Student para muestras dependientes o prueba de Wilcoxon). Para las variables dicotomicas
se utilizo la prueba de McNemar, considerando un valor de p < 0.05 como estadisticamente significativo.
La investigacion fue aprobada por el Comité Local de Investigacion en Salud (CLIS) y se desarrolld
conforme a los principios éticos de la Declaracion de Helsinki y la normatividad nacional vigente para
investigacion en seres humanos. Todas las participantes recibieron informacion sobre los objetivos y
procedimientos del estudio y firmaron el consentimiento informado antes de su inclusion. Se garantizo
la confidencialidad de los datos personales y la participacion fue completamente voluntaria, sin
repercusiones en la atencion médica recibida.

Como limitacion del estudio, el uso de un muestreo no probabilistico por conveniencia y el desarrollo
de la investigacion en una sola unidad médica pueden limitar la generalizacion de los resultados a otras
poblaciones. No obstante, el diseflo pretest-postest, la utilizacion de un instrumento previamente
validado y la estandarizacion de la intervencion educativa fortalecen la validez interna del estudio y

aportan evidencia sobre la efectividad de las estrategias educativas para promover la lactancia materna

en el primer nivel de atencion.




RESULTADOS Y DISCUSION

Se incluyeron 196 madres con hijos menores de seis meses adscritas a la Unidad de Medicina Familiar
No. 57 del Instituto Mexicano del Seguro Social, en Puebla. La mediana de edad fue de 31 afios (RIC=8),
predominando las mujeres con dos hijos (38.3%), escolaridad de licenciatura (48.0%), unién libre
(38.3%) y actividad laboral remunerada (44.9%), lo que refleja una poblacion con caracteristicas
sociodemograficas similares a las descritas en estudios recientes realizados en poblacion urbana
mexicana.

Antes de la intervencion educativa predomind un nivel bajo de conocimiento sobre lactancia materna
(60.7%), mientras que tnicamente el 9.2% de las participantes alcanzo6 un nivel alto. Posteriormente, el
porcentaje de madres con conocimiento alto aumentd a 62.2%, acompafiado de una disminucion
importante del conocimiento bajo hasta 14.8%, evidenciando un efecto favorable de la estrategia
educativa sobre la adquisicion de conocimientos relacionados con la lactancia materna.

En relacion con las practicas de lactancia materna, inicialmente predominé la practica inadecuada
(68.4%). Después de la intervencion, la practica adecuada aument6 de 31.6% a 90.8%, observandose un
cambio favorable en 116 participantes previamente clasificadas con practica inadecuada. La prueba de
McNemar demostrd que esta diferencia fue estadisticamente significativa (p < 0.001), lo que confirma
el impacto positivo de la intervencion educativa sobre la practica de la lactancia materna.

Los resultados obtenidos coinciden con los reportados por Garcia-Galicia y colaboradores, quienes
observaron una mejoria significativa en los conocimientos, actitudes y practicas sobre lactancia materna
después de una intervencion educativa en mujeres embarazadas mexicanas. De manera similar,
investigaciones desarrolladas en Pert y Brasil han demostrado que las estrategias educativas
incrementan el conocimiento materno, fortalecen la autoeficacia para amamantar y favorecen la
permanencia de la lactancia materna exclusiva durante los primeros meses de vida. Estas coincidencias
respaldan la utilidad de la educacion para la salud como una intervencion efectiva dentro del primer
nivel de atencion.

El incremento observado tanto en el conocimiento como en las practicas puede explicarse mediante el

modelo de Conocimientos, Actitudes y Practicas (CAP), el cual plantea que la adquisicion de

informacion confiable favorece cambios en las actitudes y posteriormente en las conductas relacionadas




con la salud. En este estudio, el fortalecimiento de los conocimientos sobre técnica de amamantamiento,
beneficios de la lactancia, extraccion y conservacion de la leche materna probablemente facilito la
adopcion de practicas adecuadas por parte de las madres participantes, confirmando la relacion entre
educacion sanitaria y cambio conductual descrita en la literatura.

Uno de los principales aportes de esta investigacion es demostrar la efectividad de una intervencion
educativa estructurada aplicada en una Unidad de Medicina Familiar del IMSS, escenario donde existe
escasa evidencia publicada sobre programas educativos dirigidos a madres lactantes. Ademas de
confirmar los beneficios de la educacion en salud, los hallazgos proporcionan evidencia local que puede
contribuir al disefio de programas institucionales permanentes para fortalecer la promocion de la
lactancia materna exclusiva y reducir el abandono temprano de esta practica.

Desde el punto de vista clinico y de salud publica, los resultados respaldan la incorporacion sistematica
de intervenciones educativas durante el control prenatal, el puerperio y la consulta del nifio sano. La
implementacion de estas estrategias podria favorecer el cumplimiento de las recomendaciones
nacionales e internacionales sobre lactancia materna, disminuir el uso innecesario de sucedaneos de
leche materna y contribuir a la reduccion de enfermedades prevenibles durante la infancia, con el
consecuente impacto positivo sobre la salud materno-infantil y los costos de atencion médica.
ILUSTRACIONES, TABLAS, FIGURAS.

En cuanto a la edad de la poblacion estudiada tenemos que la mediana es de 31 afios de edad y un rango

intercuartilico de 8.

Tablal. Edad
Rango intercuartilico 8
Mediana 31

Con respecto al nimero de hijos nos resulté un rango intercuartilico de 1, se obtuvo una mediana de 2

hijos, con un minimo de 1 hijo y un maximo de 2 hijos.




Tabla 2. Nimero de hijos

Rango intercuartilico 1

Mediana 2

Minimo 1

Miximo 4

n %

1 hijo 69 35.20
2 hijos 75 38.27
3 hijos 36 18.37
4 hijos 16 8.16
Total 196 100

En cuanto al nivel de escolaridad se obtuvo que las madres tienen una escolaridad de nivel licenciatura

con un 47.96% (n=94) del total de la poblacién estudiada.

Tabla 3. Escolaridad
Nivel educativo n %
Licenciatura 94 47.96
Preparatoria 59 30.10
Secundaria 28 14.29
Primaria 15 7.65
Total 196 100

De acuerdo con el estado civil de las mujeres lactantes se obtuvo como resultado que el mas frecuente

en esta poblacion estudiada fue union libre con un 38.27 % (n=75).




Tabla 4. Estado Civil

Estado civil n %
Soltera 34 17.35
Casada 68 34.69
Union libre 75 38.27
Divorciada 16 8.16
Viuda 0 0
Separada 3 1.53
Total 196 100

Sobre la ocupacion de las mujeres lactantes de este estudio se obtuvo con mayor frecuencia son
trabajadoras dependientes en un 44.90% (n=88), esto quiere decir que tienen contrato con una empresa

y esta subordinada a un empleador.

Tabla 5. Ocupacion
Ocupacion n %
Ama de casa 61 31.12
Estudiante 11 5.61
Trabajadora dependiente 88 44.90
Trabajadora independiente 36 18.37
Total 196 100

De acuerdo con el conocimiento sobre lactancia materna que tenian las madres lactantes pre-
intervencion educativa con mayor prevalencia fue un conocimiento bajo con un 60.71% (n=119),

posterior a la intervencion educativa se observo un cambio significativo, donde la mayor frecuencia fue

un conocimiento alto con 62.24% (n=122).




Tabla 6. Conocimiento de lactancia materna

Conocimiento pre- n (%) Conocimiento posterior n (%)
intervencion educativa intervencion educativa
Bajo 119 (60.71) Bajo 29 (14.80)
Medio 59 (30.10) Medio 45 (22.45)
Alto 18 (9.18) Alto 122 (62.24)
Total 196 (100) Total 196 (100)
Conocimiento
70%
B Antes
60% B Después
50%
-46%
40%
30% il
-8%
20%
0%
Bajo Medio Alto

Bajo: Se redujo de 60.71% a 14.80% una gran disminucioén en madres con bajo conocimiento.

Medio: Se observa una ligera disminucion, de 30.10% a 22.45%.

Alto: Posterior a la intervencion educativa hubo un aumento de 9.18% a 62.24% lo que evidencia de
que la intervencion educativa fue muy efectiva.

Respecto a la practica de la lactancia materna que tenian las lactantes estudiadas era inadecuada ya que
se obtuvo un porcentaje de 68.37% (n=134). Posterior a la intervencion educativa que se realizoé a las

madres lactantes obtuvimos un resultado significativo, ya que se observo un incremento en la practica

adecuada de lactancia materna con un 90.82% (n=178).




Tabla 7. Practica de lactancia materna

Practica pre- n (%) Practica posterior n (%)
intervencion intervencion educativa
educativa.
Adecuada 62 (31.63) Adecuada 178 (90.82)
Inadecuada 134 (69.37) Inadecuada 18 (9.18)
Total 196 (100) Total 196 (100)

Tabla 7.1 Mcnemar

Practica de lactancia materna

Post adecuada Post inadecuada Total

Pre adecuada 62 0 62
Pre inadecuada 116 18 134
Total 178 18 196

Se observa en la tabla anterior que el tipo de cambio mejora, la practica de lactancia materna mejora de
inadecuada a adecuada n=116.
Se obtuvo un grado de libertad (gl)=1, un valor critico x2 al 5% = 3.84 con p <0.001. La intervencion

educativa produjo un aumento significativo en la practica adecuada de lactancia materna, pasando del

31.63% al 90.82%.
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CONCLUSIONES

La intervencion educativa implementada en madres de nifios menores de seis meses demostrd ser una
estrategia eficaz para fortalecer el conocimiento y mejorar las practicas relacionadas con la lactancia
materna. Los resultados evidenciaron un incremento significativo en el nivel de conocimientos y una
mejora sustancial en la adopcidn de practicas adecuadas de lactancia materna después de la intervencion,
lo que confirma la importancia de la educacion para la salud como herramienta para promover conductas
favorables durante los primeros meses de vida del lactante.

Los hallazgos respaldan la hipétesis de que las intervenciones educativas estructuradas favorecen
cambios positivos en el comportamiento materno, en concordancia con el modelo de Conocimientos,
Actitudes y Practicas (CAP) y con la evidencia cientifica disponible. En este sentido, fortalecer el
conocimiento de las madres contribuye al desarrollo de practicas de lactancia mas adecuadas,
incrementando las posibilidades de mantener la lactancia materna exclusiva conforme a las
recomendaciones de la Organizacion Mundial de la Salud.

Desde la perspectiva de la atencion primaria, los resultados aportan evidencia para justificar la
incorporacion sistematica de programas educativos sobre lactancia materna en la consulta prenatal, el

puerperio y el control del nifio sano dentro de las unidades de medicina familiar del Instituto Mexicano

del Seguro Social. La implementacion de estas estrategias puede contribuir a incrementar la prevalencia




de la lactancia materna exclusiva, reducir el uso innecesario de sucedaneos de leche materna y favorecer

mejores resultados en la salud materno-infantil.
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