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RESUMEN  

El riesgo biomecánico hace referencia a todos aquellos elementos externos que actúan sobre una persona 

que realiza una actividad específica, y como un trabajador es afectado por las posturas y movimientos 

de las actividades laborales que hacen, es por ello que la investigación aborda el análisis de las 

afectaciones en la salud derivadas del riesgo biomecánico de los barberos del centro de Girardot-

Cundinamarca, abarcando temas como desórdenes musculoesqueléticos(DMA), los cuales constituyen 

una de las principales causas de la morbilidad laboral. En este estudio mixto con alcance explicativo, en 

el cual se implementó  la metodología REBA, a los 13 barberos de los 6 establecimientos, esta 

metodología  está diseñada para evaluar las posturas de los barberos en la cual nos indica que el nivel 

de actuación más bajo encontrado fue 8 puntos, con nivel 3 de riesgo alto lo que nos sugiere una 

actuación cuanto antes, de igual manera se aplicó un cuestionario nórdico con la finalidad de conocer la 

sintomatología de los barberos y una entrevista semiestructurada para conocer el nivel de conocimiento 

y la aplicación de medidas ergonómicas por parte de los barberos. (Diego A. , 2015) 
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Analysis of the health effects of exposure to biomechanical risk in the 

barber sector in the center of Girardot-Cundinamarca. 
 

ABSTRACT 

Biomechanical risk refers to all external elements that act upon a person performing a specific activity, 

and how a worker is affected by the postures and movements of their work activities. Therefore, this 

research addresses the analysis of health effects derived from biomechanical risk among barbers in 

downtown Girardot, Cundinamarca, covering topics such as musculoskeletal disorders (MSDs), which 

constitute one of the main causes of occupational morbidity. In this mixed-methods study with an 

explanatory scope, the REBA methodology was implemented with 13 barbers from 6 establishments. 

This methodology is designed to evaluate barbers' postures, and the lowest performance level found was 

8 points, corresponding to a high-risk level of 3, suggesting the need for immediate action. A Nordic 

questionnaire was also administered to identify the barbers' symptoms, and a semi-structured interview 

was conducted to assess their knowledge and application of ergonomic measures. (Diego A., 2015) 

 

Keywords: biomechanical risk; barbering; health; ergonomics; occupational disease. 

 

 

 

Artículo recibido 20 mayo 2026 

Aceptado para publicación: 20 junio 2026 

  



pág. 9935 

INTRODUCCIÓN 

Según la organización internacional de trabajo (OIT), la Ergonomía hace referencia a la disciplina 

científica que se encarga de comprender las intervenciones entre los seres humanos y otros elementos 

de un sistema, se trata del estudio sistemático de las personas en el trabajo con el objetivo de mejorar la 

situación laboral, las condiciones de trabajo y las tareas que se realizan, es por ello que la investigación 

busca analizar las afectaciones en la salud derivadas  de la exposición al riesgo biomecánico en el sector 

de los barberos en el centro de Girardot-Cundinamarca, un ámbito laboral que pese a su relevancia social 

y económica, ha sido poco explorado en términos de seguridad y salud en el trabajo. (Organización 

Internacional del Trabajo (OIT), 2026). 

Abordar el riesgo biomecánico es esencial para promover un entorno más seguro y saludable dado que 

los análisis y estudios realizados por el ministerio de salud y protección social en Colombia evidencia 

una alta tasa de enfermedades laborales derivados de este riesgo, donde se demuestra que la exposición 

a posturas prolongadas y movimientos repetitivos, genera problemas muy significativos que requieren 

intervención, debido a que estas condiciones desarrollan incapacidades temporales o permanentes, 

afectando la vida laboral y personal de los barberos. (Ministerio de salud y protección social, 2026) 

La palabra barbero proviene de una familia etimológica que remonta a sus raíces al latín tardío barbarius, 

que se conecta con barb-(barba), que con el tiempo en el español medieval y luego en la lengua moderna, 

el término se consolidó, para designar a la persona que se especializa en contar el pelo y afeita, de forma 

más profunda y detallada. El oficio combina varias habilidades tales como; cortes de cabello, afeitado, 

cuidado de la piel, manejo de herramientas como tijeras, navajas, maquinillas y brochas; y también la 

capacidad de escuchar al cliente para adaptar el estilo a la forma del rostro, la textura del pelo y las 

preferencias personales. (disenowebpro.com.es, 2025) 

Por otro lado, esta investigación implementa teorías de evaluación del riesgo biomecánico, tales como 

la metodología REBA (rapid entire body assessment), la cual es ampliamente utilizada para evaluar el 

riesgo teniendo como referentes las diferentes posturas y movimientos que puede generar el colaborador. 

(Antonio, 2015) 

METODOLOGÍA 
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Con el fin de analizar las afectaciones en la salud derivadas de las exposiciones al riesgo biomecánico 

en el sector de los barberos, se desarrolló un estudio mixto, en la cual se busca integrar los métodos 

cuantitativos y cualitativos en el mismo estudio, que al unirse da una posibilidad más amplia y profunda 

en los resultados obtenidos, tanto en la corroboración de datos como en la comprensión; y a su vez un 

alcance explicativo, ya que se busca no solo describir las condiciones de exposición al riesgo, sino que 

también busca analizar y demostrar como dichas condiciones pueden generar afectaciones en la salud 

de los barberos, este enfoque permite identificar la relación causal entre factores como posturas y 

movimientos repetitivos, con la aparición de síntomas musculoesqueléticos. 

Se planteó la investigación en el centro de Girardot-Cundinamarca, en donde se obtuvo la autorización 

de los dueños de 6 establecimientos, y el consentimiento informado de los colaboradores, para realizar 

la aplicación de la metodología REBA, el cuestionario nórdico y la entrevista semiestructurada, para la 

recolección de datos. La muestra se conformó por 13 barberos del género masculino. 

La metodología REBA se divide en dos grupos A, que se compone de tronco cuello y piernas, y grupo 

B, que se compone de brazo, antebrazo y muñeca, a los cuales se le asignan una puntuación que varía 

del 1 al 4  dependiendo del ángulo de flexión que tenga el colaborador, a la cual se le puede sumar 1 

punto, según las variaciones indicadas por la metodología, obtenida cada puntuación según la zona del 

cuerpo, se calculan las puntuaciones globales para el grupo A y B, en la cual se nos indican unas tablas 

que al posicionarse el valor obtenido en el primer punto se cruzan y nos da el resultado global, se 

continúa con la puntuación final, en la cual, se indica una tabla, en donde ubicamos puntuación A y 

puntación B que al cruzarla nos indica la puntuación final, a la cual se le puede sumar un punto 

dependiendo del tipo de actividad muscular, y con ese resultado obtenido se determina el nivel de 

actuación.  

Resultados y discusión 

Se evidenció en la metodología REBA, aplicada a los barberos, que el nivel de actuación se encuentra 

en 8 de puntuación, con nivel 3 riesgo alto, siendo esta la puntuación obtenida más baja y la más alta es 

11 de puntuación, con nivel 4 riesgo muy alto, lo que nos indica el nivel de actuación, es que es necesario 

actuar cuanto antes. 
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Al aplicar el cuestionario nórdico, los resultados obtenidos, indican que los barberos, han tenido 

molestias físicas en los pies con 9 casos y la espalda con 7 casos , lo que indica una carga física asociada 

a permanecer de pie, seguido de esos dolores se encuentran también en el cuello, hombro y muñeca con 

4 casos cada uno, y finaliza con manos y rodillas con 3 casos para cada zona mencionada, lo que nos 

indica que el riesgo biomecánico es multifocal afecta tanto extremidades superiores como inferiores, 

aunque los barberos presentan molestias físicas, también nos indican que en los últimos 12 meses no 

han presentado ningún impedimento para realizar sus actividades laborales relacionado a molestias 

físicas, por otra parte la entrevista va enfocada  en preguntas para validar que conocen los barberos del 

riesgo biomecánico, tiendo como resultado que en término de Ergonomía si es conocido con un 69%, 

por otro lado del término de riesgo biomecánico, el 40% logro dar argumentos sólidos referente a este 

término, las demás respuestas fueron incompletas e incluso indicando que no saben que es el riesgo 

biomecánico. En cuanto a las capacitaciones en relación con el riesgo biomecánico, con un 77% los 

barberos indican que no reciben capacitaciones, que con 77%, los colaboradores consideran que, si es 

importante el riesgo, de igual manera las pausas activas con el 92%, y el mobiliario utilizado favorece 

las posturas ya que cuentan con sillas que les permiten ajustarse según la altura del cliente, y sus mesas 

de trabajo los cuales les permiten tener sus elementos cerca al cliente. 

Teniendo en cuenta todos los resultados obtenidos de las diferentes herramientas aplicadas en la 

investigación, se evidencia que los barberos manifiestas sintomatología en diferentes zonas del cuerpo 

tanto superiores como inferiores, que aunque aún no se reflejan que sean significativos, ya que indican 

que en los últimos 12 meses no han llegado a un punto de cansancio físico que los lleve a dejar sus 

labores o a disminuir su flujo de clientes, más sin embargo, es muy considerable la falta de capacitación 

en el tema del riesgo biomecánico, ya que es muy relevante en sus actividades laborales del día a día. 
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Ilustraciones, tablas, figuras. 

El estudio estuvo constituido por 6 establecimientos y 13 barberos. 

Ilustración 1 

 

Nota. Elaboración propia,2026 

 

 Los resultados obtenidos más significativos y repetidos encontrados de la metodología REBA, son 8 

puntos en la puntuación final, ya que esta puntuación se repite en 6 barberos, seguido de 10 puntos que 

se repiten en 3 barberos y 11 puntos que se repiten de igual manera,  estos hallazgos obtenidos a través 

de la metodología REBA se lograron obtener  de la siguiente manera, primero evaluamos los dos grupos, 

el grupo A que se compone de tronco, cuello y piernas, y el grupo B que se compone de brazo, antebrazo 

y muñeca, a los cuales les indicamos una puntuación del 1 al 4 dependiendo del ángulo de flexión de 

cada zona del cuerpo, el paso a seguir es determinar cuál es la puntuación global del grupo A y B, se 

ilustra en la tabla 1 y 2. 
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Tabla 1 

Puntuación global del grupo A  

 CUELLO 

1 2 3 

PIERNAS PIERNAS PIERNAS 

TRONCO 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 1 2 3 4 1 2 3 4 3 3 5 9 

2 2 3 4 5 3 4 5 6 4 5 6 7 

3 2 4 5 6 4 5 6 7 5 6 7 8 

4 3 5 6 7 5 6 7 8 6 7 8 9 

5 4 6 7 8 6 7 8 9 7 8 9 9 

Nota. Elaboración propia,2026 

 

Tabla 2 

Puntuación global grupo B  

 ANTEBRAZO 

1   2 

 MUÑECA MUÑECA 

BRAZO 1 2 3 1 2 3 

1 1 2 2 1 2 3 

2 1 2 3 2 3 4 

3 3 4 5 4 5 5 

4 4 5 5 5 6 7 

5 6 7 8 7 8 8 

6 7 8 8 8 9 9 

Nota. Elaboración propia, 2026  

en la cual ubicamos las puntuaciones de cada zona del cuerpo según cada grupo y al cruzarlas nos indica 

la puntuación global, y para la puntuación final, se ilustra la tabla 3. 
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Tabla 3 

Puntuación final grupo A y B  

 PUNTUACION B 

PUNTUACION A 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 1 1 1 2 3 3 4 5 6 7 7 7 

2 1 2 2 3 4 4 5 6 6 7 7 8 

3 1 3 3 3 4 5 6 7 7 8 8 8 

4 3 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9 

5 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9 9 

6 6 6 6 7 8 8 9 9 10 10 10 10 

7 7 7 7 8 9 9 9 10 10 11 11 11 

8 8 8 8 9 10 10 10 10 10 11 11 11 

9 9 9 9 10 10 10 11 11 11 12 12 12 

10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12 

11 11 11 11 11 12 12 12 12 12 12 12 12 

13 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 

Nota. Elaboración propia, 2026  

 

En donde se observa de manera vertical la puntuación global del grupo A y de manera horizontal la 

puntuación global del grupo B, que al cruzarse nos indica la puntuación final, la cual tiene una variación 

dependiendo del tipo de actividad muscular, la cual se ilustra en la tabla 4. 
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Tabla 4 

Tipo de actividad muscular  

Tipo de actividad muscular puntuación 

Una o más partes del cuerpo permanecen estáticas, por ejemplo, soportadas 

durante más de 1 minuto 

+1 

Se producen movimientos repetitivos, por ejemplo, repetidos más de 4 veces por 

minuto (excluyendo caminar) 

+1 

Se producen cambios de postura importantes o se adoptan posturas inestables +1 

Nota. Elaboración propia, 2026 

 

A la puntuación final se le suman dos puntos más, ya que los barberos permanecen de manera estática 

durante más de 1 minuto y producen movimientos repetitivos más de 4 veces por minuto, una vez 

obtenida la puntuación final, se proponen diferentes niveles de actuación, ilustrados en la tabla 4, en 

donde nos indica el nivel de riesgo y si se requieren medidas preventivas de inmediato. 

Tabla 5 

Nivel de actuación  

Puntuación  Nivel  Riesgo  Actuación  

1 0 Inapreciable  No es necesario actuación  

2 o 3 1 Bajo  Puede ser necesaria l actuación  

4 a 7 2 Medio  Es necesaria la actuación  

8 a 10 3 Alto  Es necesaria la actuación cuanto antes  

11 a 15 4 Muy alto  Es necesaria la actuación de inmediato  

Nota. Elaboración propia,2026 

 

Por otra parte, el cuestionario nórdico, implementado para conocer la sintomatología de los barberos, lo 

cual nos indica que presentan mayor dolor en pies, y espalda, seguido del cuello, hombros y muñecas, a 

pesar de presentar dolor o cansancio en las diferentes zonas del cuerpo, los barberos nos indican que no 

han tenido ningún impedimento ni disminución de clientes debido a las molestias físicas , por otra parte 

la entrevista se identificó que los barberos no tienen mayor conocimiento en el tema del riesgo 

biomecánico y nos indica que no cuentan con capacitaciones en relación al riesgos, indica una brecha 
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grande de desconocimiento, lo que puede aumentar la frecuencia o cantidad de posturas inadecuadas 

que pueden realizar los barberos. 

CONCLUSIONES 

En concordancia con los objetivos planteados, los resultados obtenidos permiten concluir que la 

investigación aporta evidencia significativa, en las afectaciones en la salud derivadas de la exposición 

al riesgo biomecánico, derivado de posturas prolongadas y movimientos repetitivos, los cuales fueron 

evaluados mediante la metodología REBA, ya que la puntuación final más baja encontrada es 8, lo que 

nos indica que está en un nivel 3 de riesgo alto, y requiere implementación de medidas preventivas y 

correctivas orientadas a disminuir la exposición al riesgo biomecánico. 

Por otra parte, el cuestionario nórdico, nos indica que sí, se presentan molestias en zonas como pies y 

espalda, seguidas por cuello, hombro y muñeca, aunque se presentan síntomas aún no influyen en la 

productividad de los colaboradores, pues nos indican que no han tenido impedimento para realizar sus 

labores, ni disminución en los clientes debido a cansancio físico. 

Cabe resaltar, que en la entrevista realizada a los barberos se identificó que su conocimiento en el tema 

del riesgo biomecánico es muy poco por no decir que nulo, en su mayoría no conocen del riesgo, lo que 

puede llevar a generar adopciones de posturas inadecuadas y movimientos repetitivos durante su jornada 

laboral, lo que puede generar la probabilidad de desarrollar trastornos musculoesqueléticos, afectando 

no solo la vida laboral, sino que también la vida personal.  
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