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RESUMEN

Al hablar de desafios en las instituciones educativas se marca un antes y después de la
pandemia, sabiendo que la venida de la COVID-19 ha dado un referente sin igual en la
historia, y ha dado paso a cambios de estructuras politicas, sociales, econdmicas, siendo la
educacién un segmento donde se ha dado un cambio continuo, varios son los autores que
hablan de esta tematica, y consideran que se ha pasado de la educacion presencial a la cien
por ciento virtual, esto a su vez ha dado un espacio a replantearse que, en las instituciones
educativas es el estudiante quien se ha posicionado como autor principal del conocimiento,
mucho mas que antes de la pandemia, y el docente se convierte en un guia de este proceso
de aprendizaje, a la par, se requiere de docentes con alto nivel de liderazgo, empatia y
resiliencia para enfrentar los nuevos desafios después de la pandemia. Otra cuestion que se
plantea es la necesidad urgente de incluir cada vez nuevas formas de uso de TIC's para
mejorar la didactica y metodologia del proceso de ensefianza aprendizaje, pero no basta con
ello sino que, se requiere ensefiar sobre el entorno cambiante al estudiante quien debe tener
una formacién integral, humanistica y encaminada a que su conocimiento beneficie a la
comunidad, sobre todo ahora cuando la pandemia ha dejado desequilibrio en todos los
ambitos.
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Desafios de las instituciones educativas después de la pandemia

Challenge of educational institutions after the pandemic

When talking about challenges in educational institutions, a before and after the pandemic is
marked, knowing that the coming of COVID-19 has given a benchmark without equal in
history, and has given way to changes in political, social, and economic structures. , with
education being a segment where there has been continuous change, several are the authors
who talk about this issue, and consider that it has gone from face-to-face education to one
hundred percent virtual, this in turn has given space to Rethink that, in educational
institutions, it is the student who has positioned himself as the main author of knowledge,
much more than before the pandemic, and the teacher becomes a guide in this learning
process, at the same time, teachers are required with a high level of leadership, empathy and
resilience to face new challenges after the pandemic. Another question that arises is the
urgent need to increasingly include new forms of use of ICTs to improve the didactics and
methodology of the teaching-learning process, but this is not enough but it is required to
teach the student about the changing environment who must have a comprehensive,
humanistic training aimed at ensuring that their knowledge benefits the community,

especially now when the pandemic has left an imbalance in all areas.

Keywords: challenges, educational institutions, pandemic, learning, structures.
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INTRODUCCION

En la actualidad el mundo atraviesa una crisis por motivo de la pandemia por Covid-19, y para
evitar el contagio se ha implementado medidas como la cuarentena, es de esta manera que,
la modalidad a distancia ha sido aplicada con mas fuerza desde la declaracién de la pandemia
y la instauracion de la cuarentena, en donde la mayoria de estudiantes han tenido que
acoplarse a ello y la gravedad del asunto se relaciona también a la falta de disponibilidad de
recursos tecnologicos en los hogares o de espacios especificos para el aprendizaje (CEPAL-
UNESCO, 2020) lo que forma parte de un giro o transformacién de educacién presencial o

semipresencial a virtual, acentuandose asi una nueva forma de uso de recursos educativos.

En los afios 2020-2021, el mundo atraviesa una de las principales afectaciones a la salud
mundial de los ultimos tiempos e incluso de los ultimos siglos, pues el COVID-19 ha
revolucionado la forma tipica de acciones y pensamientos de las personas, que van desde el
ambito fisico, emocional, afectivo. Asi como abarca contextos de tipo social, laboral, familiar
y educativo, todo ello ha dado paso a la intensificacion de otros problemas ademas del
contagio, teniendo como precedente el encierro producido por la cuarentena o
confinamiento que para la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) es una restriccion en la
movilidad de las personas, con el fin de evitar el aumento de contagios, segin manifiesta

(Brooks S. K., y otros, 2020) citados por (Apaza, Seminario, & Cruz, 2020).

El rol de la educacion es indispensable, sin embargo, en estos tiempos la pandemia ha
provocado una crisis que no tiene precedentes, pues en el contexto educativo se ha dado el
cierre masificado de actividades presenciales en mas de 190 naciones con la idea de prevenir
el contagio. Por lo tanto, se ha optado por la modalidad de aprendizaje a distancia que
abarca el uso de plataformas virtuales con el tipo de aprendizaje asincronico; esta modalidad
se usa en 18 paises latinos y en cuatro paises de la region latina se ofertan clases en vivo

(CEPAL-UNESCO, 2020).

Los gobiernos locales y a nivel regional son los primeros que deben responder a la crisis
sanitaria producida por Covid-19 y por lo tanto su rol es fundamental para brindar la garantia
de proteccion de derechos por medio de la provisién de servicios publicos locales (UCLG,
2020), incluyendo las poblaciones mas vulnerables que viven en sitios informales o barrios

marginales tanto dentro de las ciudades como alrededor de ellas, ademas en paises de
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América Latina se incluyeron a las personas mayores, mujeres, nifios, personas con alguna
discapacidad como parte de estos grupos prioritarios.

En el campo educativo por su parte, se ha evidenciado segun lo dicho por Robinet y Pérez
(2020) que los docentes han pasado de disponer de clases presenciales a las clases a
distancia, lo que ha cambiado progresivamente el desarrollo de sus sesiones de aprendizaje
tradicionales, que incluian procesos presenciales de aprendizaje, pero ahora deben dar
soluciones totalmente virtuales, a pesar de presentarse problematicas como la falta de
acceso al internet, limitaciones de plataformas virtuales y recursos tecnoldgicos, problemas

familiares producto de la pandemia y confinamiento y otros.

Entonces, con la cuarentena como medida de prevencion del contagio se ha profundizado la
conciencia sobre el conocimiento y uso de herramientas digitales, ya que se observa su
importancia para ayudar a la transmision de conocimientos por parte de los docentes de esta
manera la investigacion se realiza con el fin de que el docente cambie de metodologia de
ensefianza y que pueda brindar una clase dindmica y Iudica motivando al estudiante que
despierte él interese por aprender la matematica de una manera diferente que fortalezca su
conocimiento de una manera divertida.

Segln (Garcia & Garcia, 2020) detallan que las investigaciones realizadas se han tardado en
conocer las herramientas digitales, por lo que no ha sido posible darles el uso
correspondiente; por esta razén se investiga y se demuestra los potenciales educativos que
pueden ofrecer cada virtual con el propdsito de aportar con un proceso de ensefianza
aprendizaje mas constructivo y facil de entender, gracias al uso de herramientas virtuales

adaptadas a los procesos educativos actuales.

En un estudio realizado por Garcia (2021) se observd que en tiempos de pandemia vy
confinamiento se impuso como posibilidad educativa la sincronia en remoto (100%), siendo
gue en muchos centros esto incluyd un modelo que convirtid la sincronia presencial en
remota, donde la actividad del docente y estudiante en el aula pasé a una conexién directa
en tiempo real pero a través de plataformas como Microsoft Zoom, Teams 2.0 y otras
similares. Gracias a lo cual se ha evidenciado que los aprendizajes se logran de mejor manera
si se usan herramientas virtuales tales como: plataformas educativas, blogs, wikis,

herramientas de gamificacion, herramientas para crear contenido colaborativo, contenido
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interactivo, para elaborar encuestas, para grabar audio y video, para editar videos y para

programar.

En el contexto de América Latina existen investigaciones sobre el tema de la incidencia
emocional del COVID-19, segun (Johnson, Saletti, & Tumas, 2020) expone, se aplicd una
encuesta de la Organizacion Mundial de la Salud adaptada al contexto de Argentina, en
donde se tomaron preguntas abiertas para averiguar sobre los sentimiento de las personas
frente al COVID-19; se ejecutd un analisis de contenido donde se tuvo como resultados que la
poblacion encuestada tiene sentimientos de incertidumbre, miedo y angustia, pero también
surge un sentimiento de responsabilidad y cuidado frente al posible contagio; también se
destacan sentimientos como la conciencia por la necesidad de interdependencia social. Los
resultados sefialaron que el impacto en la salud mental varia segun el género, nivel educativo

y confort en el hogar.

Es asi que, el propdsito del presente articulo es entender el desafio de las instituciones
educativas después de la pandemia, pues ya se conocen las medidas tomadas durante esta,
pero luego de que pase esta enfermedad global, la educacion deberd innovarse vy

transformarse continuamente.

La pregunta a la que se va a responder con el presente articulo es ¢como las instituciones
educativas deben atender los desafios luego de la pandemia?, esta pregunta serd resuelta

con la investigacién actual, la misma que seguird una estructura documental-bibliografica.

METODO

Para el presente articulo de revisién bibliografica se realizard la consulta en el buscador
google académico y en portales tales como son: scielo, researchgate y otras que involucra la
temadtica sobre los desafios de los sistemas de educacion y especificamente de las
instituciones educativas luego de la pandemia, en donde se utilizaran las palabras clave
relacionadas al tema planteado en articulos cientificos indexados.

Los criterios de seleccion a utilizar incluyen los siguientes:

Se usarad los criterios de seleccién con las palabras clave: pandemia, salud, emocional, fisica y
estudiantes.

Se usara los ancladores de criterio: AND, OR, NOT.
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No se incluyen busquedas masivas de blogs o sitios web y otros medios como Wikipedia,
Rincon del vago y otros no confiables, de tal forma que se garantice la confiabilidad de las
fuentes de informacion.

Los articulos a tomarse en cuenta incluyen aquellos de alto impacto

Los articulos que se tomardan en consideracién seran solo los publicados a partir del 2015
hasta la actualidad

El proceso que se ejecutard para lograr la revision bibliografica incluye lo siguiente:
Recoleccion de datos. - Se hard la recopilacién de datos de fuentes bibliograficas confiables
especialmente de revistas cientificas que han sido indexadas a distintos repositorios de las
cuales se obtendra informacién sobre salud familiar en torno a la tematica de la depresién en
la adolescencia.

Verificacion de calidad. - Se incluird un analisis para verificar que las fuentes bibliograficas
utilizadas son confiables totalmente, por medio de la evaluacion de confiabilidad cuando se
ingresa su nombre en repositorios de bases de datos antes mencionadas, y ademas verificar
si los hallazgos son veridicos y pertenecen al evaluador Scymago.

Analisis. - Se detallaran los datos para corroborar las caracteristicas que estos presentan en
funcion al objeto de estudio para luego extraer conclusiones que se evallan por separado,
definiendo las ideas principales que se incluirdn en el presente documento.

Sintesis. - Se realiza la organizacién con los resultados o diferentes elementos existentes que
hayan sido obtenidos de la revisién bibliografica, para que luego sean agrupados para

obtener resultados favorables que aporten a la investigacion
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Autor, afio | Tema Tipo de | Resultados Conclusiones
estudio
(Naciones | Informe de | Bibliografico- | La pandemia por | El impacto de la
Unidas, politicas: La | documental- | COVID-19 ha generado | crisis que es
2020) educacién descriptivo la mayor interrupcion | provocada por la
durante la COVID- de la historia en los | COVID-19 en la
19 y después de sistemas de educacion, | educacién no tiene
ella ha afectado a casi 1.600 | precedente alguno.
millones de estudiantes | Lo anterior indica
en mas de 190 paises en | que hay un riesgo
todos los continentes, | de la caida en
con cierres de escuelas | espiral en bucle de
qgue ha afectado al 94% | retroalimentacion
de los estudiantes a | negativa de
nivel mundial. Se hace | exclusion en
necesario entonces | materia de
eliminar los obstaculos a | aprendizaje. Hay un
la conectividad, pues la | impulso ilimitado vy
crisis  ha  permitido | recursos que
entender la  brecha | todavia no se han
digital y disparidades en | explotado pero cn
situacion de equidad | los que se puede
conexas, que necesitan | contar para
atencion. reestablecer los
Para colmar la brecha | servicios educativos
digital se requiere una | basicos y las
mayor inversién en la | aspiraciones
alfabetizacién digital de | concretas.
poblaciones
marginadas, la idea
entonces consiste en
proteger la financiacién
educativa y la
coordinacién para el
logro de resultados.
(CEPAL , | La educacién en | Bibliografico- | En el contexto | Se requiere
2020) tiempos de la | documental | educativo, gran parte | respuestas a nivel
pandemia de de las medidas que los | nacional en materia
COVID-19 paises de la region han | de educacién que
adoptado ante la crisis | identifica  desafios
se relacionan con la | prioritarios en la
suspension de las clases | medida en que se
presenciales en todos | implementen
los niveles, lo que ha | medidas para lograr
dado origen a tres|la continuidad,
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campos de

accion  principales: el
despliegue de
modalidades de

aprendizaje a distancia,
mediante la utilizacion
de una diversidad de
formatos y plataformas,
el apoyo y la
movilizacion del
personal y las
comunidades
educativas, y la
atencién a la salud y el
bienestar integral del
estudiante.

equidad e inclusion
educativa:

En la equidad e
inclusion.- Se
pretende centrarse
en grupos de

poblaciones mas
vulnerables  como
los pueblos
indigenas,
afrodescendientes,
refugiados,
migrantes,
poblaciones mas
desfavorecidas,
personas con

discapacidad,
diversidad sexual vy

de género.

En la calidad vy
pertinencia.- Se
pretende centrarse
en la mejor de
contenido de
programas de
estudio

relacionados con la
salud bienestar vy
apoyo a docentes
En el sistema
educativo.- Preparar
al sistema para
responder ante |Ia
crisis, con resiliencia
en todos los niveles
Interdisciplinariedad
e
intersectorialidad.-
Planificacion basada
no solo en la
educacioén sino en la
salud, nutricion vy
proteccién social
Alianzas.-

Cooperaciéon entre
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distintos sectores vy
actores para el
alcance de sistema
integrado, centrado
en el estudiante y el
personal educativo.

(Pérez,
2020)

a  construir
compleja
subjetividad

seres humanos

Los desafios
educativos en
tiempos de

pandemia: ayudar

la

compartida de los

Bibliografica-
descriptiva

Ante la crisis tan
drastica como la
pandemia, se analizan
los retos urgentes de
esta situacion en el
contexto educativo. La
idea es afrontar |la
incertidumbre y lograr
un sistema universal en

el cual emerge
problemas,
posibilidades,
complejidades y

requiere del desarrollo
de la sabiduria del ser
humano vy de |a
sociedad en general. Se
requiere por lo tanto
una  nueva cultura
pedagdgica y otra
manera de entender las
relaciones, formas de
ensefiar, evaluar y modo
de concepcion de la
funcion del docente
“educativo” que permite
el desarrollo de
personas  auténomas,
cultas y solidarias.

Hay un propdsito un
tanto ambicioso
que engloba la
tarea educativa hoy
como son:

visiones restrictivas,
reduccionistas,

sectarias o]
totalitarias,
requieren, a mi
entender,
aproximaciones
abiertas,
ecoldgicas, flexibles,
holisticas e
integradoras
abriendo el

horizonte a todas
las vias y caminos
de aprendizaje que

potencien el
complejo e
imprevisible

proceso de

construccion de la
subjetividad

compartida: la
imitacion, la
observacion, la

experimentacion,
la improvisacién, la
imaginacion
creativa, el dialogo,
el debate y la

comunicacion, la
transmision oral y

multimedia, el
estudio y
elaboracién de
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discursos y de

textos, la
colaboracion, la
introspeccion, la
reflexiény
metacognicién, la
meditacion, el
disefio y desarrollo
cooperativo de
proyectos de
investigacion,
produccion

e intervenciéon, la
contemplacion,

admiracion,
valoracion y
evaluacién de
fendmenos,
situaciones %
procesos.

Todos ellos pueden
constituir
herramientas y
procedimientos
pedagdgicos validos
de ensefianza
educativa

para ayudar,
estimular y orientar
el aprendizaje
educativo de cada
estudiante, donde
el docente tiene la
tarea de hacer
presencia y ayudar

a construir estas
subjetividades.
(Garcia L., | COVID-19 y | Bibliografica- | La pandemia ha | Al hablar del
2021) educacién a | descriptiva cambiado los amplios | posconfinamiento,
distancia  digital: sectores de la actividad | se dedujo que por

preconfinamiento,
confinamiento vy
posconfinamiento

del ser humano, y uno
de los mas afectados a
sido la educacion con la
imposicion

administrativa del cierre

lo menos en los
primeros meses del
posconfinamiento

se dara una
transicion desde las
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total de los centros
educativos a nivel del
mundo. La idea es
reflexionar sobre las
percepciones previas a
la modalidad educativa
y luego aportar con
ideas sobre como se ha
dado la educacion de
emergencia, a pesar de
los errores cometidos y
diversas percepciones
negativas por diversos
estudiantes, familias vy
docentes.

Las operadoras de
telecomunicaciones, las
empresas y
organizaciones privadas
han reaccionado

De forma adecuada,
creando una amplitud
de banda necesaria, vy

por otra, servicios,
programas,

software, plataformas,
etc., para facilitar la

docencia en linea ante
el momento de crisis
sobrevenido sin avisar.

Téngase en cuenta que
existe una previsién de
gue el mercado mundial
de la educacion en linea

llegue a una

inversion  global de
350.000 millones de
dolares en 2025

(Research and Markets,
2019).

actividades
educativas
tradicionales las
cuales se basaban
en el docente, y se

basan en
exposiciones
magistrales  tanto

presenciales como
online. Para ahora

enfocarse en
acciones mas
especificas en el
estudiante, se

incluye actividades
grupales, discusion,

actividad de
aprendizaje practico
y una utilizacion
limitada de

exposiciones por los
docentes (Zhu vy Lui,
2020). Se muestra

también la
flexibilidad,

reestructuracion vy
adecuacion de

espacios educativos
fisicos que permiten
la seguridad
sanitaria y que
permiten el servicio
tecnoldgico, lo que
hace preciso nuevos
enfoques

pedagodgicos  mas
amplios, flexibles vy
gue abordan un
situacion que aun
no se ha superado.
Entonces se habla
hoy de experiencias
de blended-learning
gue ya se hablaba
en tiempos antiguos
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por Procter, 2003,
pero que ahora son

necesarias.
No existen los
recursos, ni el
personal  docente
suficiente, ni los

espacios necesarios
para hacerlo con
grupos  pequefios.
Se pueden arbitrar
soluciones

provisionales si el
empefio sigue
siendo todos en
presencia durante
todo el horario
lectivo. Pero

hay que tener
previstas situaciones
de ensefianza-
aprendizaje

combinados, mixtos,
hibridos. E, incluso,

prever otro
escenario de vuelta
al confinamiento
por el
recrudecimiento de
esta o de otra
pandemia
(Guerra & | Reflexiones sobre | Bibliografica- | Se observa una | Los avances
Ruiz, los desafios que | descriptiva reflexion sobre la nueva | tecnoldgicos que se
2020) enfrenta la situacion han dado con los
educacién epidemioldgica qgue | afios necesitan de
superior en enfrenta la educacién a | una formacién
tiempos de nivel superior, el | sistematica
COVID-19 desarrollo de la COVID- | avanzada en |la
19 en el mundo ha | tecnologia de los
afectado al cierre de las | docentes como

escuelas y sobre todo
en América Latina vy el
Caribe. Al analizar los
retos que tienen que
enfrentar las

lideres del proceso
educativo. Por lo
tanto se continuara
con la
informatizacion en
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instituciones de
educacién superior,
estudiantes, docentes y
la familia. Por lo tanto
se ha planteado nuevas
tecnologias de la
informacion y
comunicacién (TIC) para
enfrentar los desafios
del confinamiento vy
lograr la continuidad del
proceso de ensefianza-
aprendizaje a distancia
y como herramientas
pedagodgicas que se han
de usar en el futuro.

las  universidades.
Las posibles
soluciones no solo
tienen que ver con
una gran inversion
en tecnologia de
punta sino que se
requiere el trabajo
conjunto y
colaborativo sobre
la proyeccién de
trabajo que ayude a
la sociedad de la
informacién

considerando las
necesidades de las
universidades y las

instituciones en

general.
(UNESCO, | Educacion Bibliografia- | Esta época de | La escuela
2021) pospandemia: descriptiva hiperconectividad tradicional ha
salud mental vy permite reflexionar | segmentado el
prevencién de la sobre la necesidad de | aprendizaje, se
violencia con la contar con campafias | piensa que las
comunidad sostenidas de | matematicas  son
educativa Alfabetizacion una cosa y las

Mediatica e | habilidades

Informacional para
afrontar los desafios de
la conectividad. La meta
es dotar a las personas
y sociedades de las
competencias

necesarias para navegar
de forma segura, al dar

facilidad del
aprovechamiento de la
tecnologia con
pensamiento critico

para tomar decisiones
informadas y usar el
conocimiento de
manera adecuada.

socioemocionales
son algo distinto,
pero no, en la vida
diaria todo es lo
mismo, por lo tanto,
se podria describir
gue por ejemplo la
matematica para
entender al mundo,
me  relaciono a
través del

lenguaje y entiendo
la vida y lo que esta
pasando a través de
la historia vy las
ciencias. Si
entendemos que la
vida es integral,
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entonces se asocian
las habilidades
socioemocionales
o blandas, dentro
de la misma clase,
mucho mas ahora
en tiempo de
pandemia 'y el
posconfinamiento
tendrd que seguir
esta linea.

(Grupo de | La Tecnologia y la | Bibliogréafica- | En el contexto de la|La idea base es
Trabajo de | Innovacion descriptiva pandemia se fomentan | invertir en
Tecnologia | Educativa en la tres ejes tematicos. La | tecnologia para
e Post-Pandemia reapertura gradual lograr la
Innovacion de las escuelas pueden | modernizacion y
en la profundizar las | mejorar los
Educacion, inequidades que ya | procesos de gestiéon
2021) existian en los sistemas | educativa
educativos de la regién | entendiendo  que
y que debe cumplir con
han empeorado en el | cuatro elementos
ultimo  afio, y la | clave: la
necesidad de invertir en | ineroperabilidad,
el mejoramiento de la | accesibilidad,
calidad educativa, por | sostenibilidad y
medio de una capacidad.
adecuacion y uso de las | Para  maximizacion
tecnologias. de la efectividad de
los SIGED
(Serrano, Liderazgo Bibliografica- | La  historia de la | El liderazgo
2020) Educativo en | descriptiva humanidad se ha | educativo afirma
tiempos de post marcado por la crisis | que no hay
pandemia. que se redefine en la | realidades
Aportes clave sociedad. Donde la crisis | absolutas, por lo
desde una mirada puede disponer de dos | que se imparte la
filosdfica connotaciones pues por | realidad en un
educativa una parte deja una | contexto de
huella de dolor y por | pandemia por lo

otra puede ser parte de
una necesaria
innovacion. Por lo que
se requiere encontrar la
praxis docente y su
liderazgo de hoy

que se ha de
fundamentar en
distintos aportes
filosoficos y esperan
gue estos puedan
orientar hacia un

Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, Ciudad de México, México.
ISN 2707-2207 / ISSN 2707-2215 (en linea) septiembre-octubre 2022, Volumen6, Nimero 5p 548




Desafios de las instituciones educativas después de la pandemia

acompafamiento

humano vy reflexivo
para los lideres
educativos que se
comprometen a los

tiempos futuros
luego de la
pandemia.
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Tal como se observa en los articulos seleccionados bajo criterio de inclusion, se puede
afirmar que bajo la percepcion de la UNESCO (2020), CEPAL (2020) asi como otros
autores como Garcia (2021) quienes coinciden en que la pandemia ha dado como
resultado “una crisis sin precendentes en la historia” y es que por supuesto esto ha sido
asi pues se han tenido que cambiar esquemas ya conocidos previamente en todos los

contextos incluyendo la educacion.

Se ha dejado de lado tal como afirma la UNESCO (2020) la educacion tradicional, donde
el protagonista del conocimiento era el docente, ahora este se ha convertido en el guia
del propio conocimiento del estudiante y este Ultimo en el verdadero protagonista del
proceso educativo. Ahora se asume un proceso integral de la educacién, pues lejos han
guedado los dias como dice la UNESCO (2021) donde las matematicas eran una cosa y
las habilidades socioemocionales otra, por lo tanto el docente se convierte en un ente
protagodnico o un “lider educativo”; por lo que el desafio principal se encuentra en que
este debe impartir el conocimiento de la realidad actual, y ademas tiene el desafio de
incluir una orientacion reflexiva y humana para los tiempos de la educacién futura, pues
muchos de los estudiantes que retornas a las clases seran distintos a los que salieron de
ellas hace dos afios, ya que muchos han sufrido cambios familiares, sociales,

emocionales, educativos, lo que ha hecho que su percepcidn es distinta ahora.

También el Grupo de Trabajo de Tecnologia e Innovacién en la Educacion (2021)
advierte que es indispensable invertir en tecnologia moderna para mejorar los procesos
educativos como parte del desafio actual, lo que a su vez a de cumplir con cuatro

aspectos clave: ineroperabilidad, accesibilidad, sostenibilidad y capacidad.

Ademds ahora la educacidon quedard mas comprometida con aquellos grupos
vulnerables, como son las personas migrantes, con discapacidad, con bajos recursos
economicos, tecnoldgicos, sociales, etc pues solamente creando contextos de equidad
social, se podrd apalear la enorme crisis y el retroceso masivo que ha traido la
pandemia en la educacidon a nivel mundial, donde no se puede descartar el problema
gue se ha generado para la educacién superior tal como lo afirman Guerra y Ruiz (2020)

donde los avances tecnoldgicos que se han dado con los aflos necesitan de una
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formacién sistematica avanzada en la tecnologia de los docentes como lideres del

proceso educativo.

A su vez, tomando lo de Garcia (2021) se ha observado que en el posconfinamiento se
requerird de experiencias de blended-learning es decir aprendizaje flexible, donde sea
posible unificar modelos hibridos, totalmente virtuales y presenciales de tal forma que

la educaciéon no se frene mas.

CONSIDERACIONES FINALES

Finalmente, se observa que, los desafios en la educacion y las instituciones educativas
en tiempos de pandemia han tenido que reajustar la metodologia, disefio y modelos
pedagdgicos asi como los recursos que utilizaban comidnmente, pues si bien las TIC
llegaron décadas atrds con la pandemia la educacién se hizo totalmente virtual.

En esta instancia, se hace efectiva una educacion innovadora, donde el docente dejé de
ser el centro del conocimiento para convertirse en un guia de los estudiantes y su
propio conocimiento, en base a una construccion socio critica. Es de esta manera que se
propone el uso de recursos tecnoldgicos cada vez de mejor forma, pues no se trata solo
de incluir tecnologia de punta en las instituciones educativas sino que se requiere un
proceso formativo hacia los docentes, a su vez para que estos se conviertan en lideres
del conocimiento sin quitar autonomia al estudiante. Todo ello debe enfrentar un
cambio sustancial en la educacién como es la aplicaciéon del blending learning para
conjugar modalidades y procesos educativos presenciales, virtuales e hibridos de forma
gue sea posible la educacién innovadora y enfrentar asi los desafios de la pandemia, las
medidas de restriccion previas y futuras que podrian darse, sin restar calidad al sistema
educativo.
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