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RESUMEN

Objetivo: Determinar la relacion entre el liderazgo transformacional directivo y el clima
organizacional de las instituciones educativas de la poblacidn seleccionada. Materiales y Método:
Es un estudio correlacional que aplicd dos cuestionarios como instrumentos para una muestra de
44 docentes, cuyos datos fueron procesados con el programa SPSS. Resultados: Se establecid una
relaciéon positiva media (0.520) entre el liderazgo transformacional y el clima organizacional,
considerados por la mayoria de adecuado para ambas variables. De igual manera, se confirmé la
relacion de la primera variable con las dimensiones: calidad, efectos futuros, negociacion y
mediacion, cuyos resultados estadisticos fueron de Rho = 0,337, Rho = 0,508, Rho = 0,555, Rho =
0,419, respectivamente. Conclusién: Se confirmé que un adecuado desarrollo del liderazgo
transformacional permite un clima organizacional a la misma intensidad (adecuado), en la
primera variable se presenta en su mayoria en la motivacion inspiradora.
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Transformational managerial leadership and organizational climate
in the educational institutions of the district from Asia, Cafnete -

Lima, 2021

ABSTRACT

Objective: To determine the relationship between managerial transformational leadership and
the organizational climate of the educational institutions from the selected population. Materials
and Method: It is a correlational study that applied two questionnaires as instruments for a
sample of 44 teachers, whose data was processed with the SPSS program. Results: An average
positive relationship (0.520) established between transformational leadership and the
organizational climate, considered by the majority to be adequate for both variables. Similarly,
the relationship of the first variable with the dimensions: quality, future effects, negotiation and
mediation was confirmed, whose statistical results were Rho = 0.337, Rho = 0.508, Rho = 0.555,
Rho = 0.419, respectively. Conclusion: It was confirmed that an adequate development of
transformational leadership allows an organizational climate at the same intensity (adequate), in
the first variable it is presented mostly in inspiring motivation.

Keywords: transformational leadership;, organizational climate; quality, future effects;
negotiation; mediation.
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INTRODUCCION

Una mentalidad lider permite un mejor rendimiento y alcance de objetivos, por ejemplo,
segun Maxwell (2009) esto podria manifestarse colocando al profesional en su zona de
fortaleza o valorando las capacidades del mismo, sin embargo los directores no siempre
actlan con ese pensamiento, lo cual quedé demostrado en un informe sobre el liderazgo
pedagogico del Ministerio de Educacion (Minedu, 2018) que realizé un informe sobre el
liderazgo pedagdgico a nivel nacional cuyos resultados mayoritarios destacaron que la
mayoria de los directores (56,9%) realizan acciones que los caracterizan dentro del perfil
bajo a medio, es decir su posicién de lider no es de intensidad alta necesarias para un
mejor clima dentro de la organizacién.

En la actualidad las Instituciones Educativas en el distrito de Asia, no responden a los
retos que plantea el progreso y desarrollo del pais, en lo que respecta a una gestion
educativa eficiente, el cual se ve afectada por diversas causas, siendo una de ellas la
carencia de liderazgo transformador de los directores, pero el problema radica en que
estos en toda su formacién profesional no han recibido un curso de liderazgo, ni de
manejo de relaciones interpersonales, control emocional, resolucién de conflictos pues
esto ha sido considerado no muy importantes, olvidando que en las instituciones se
trabaja con personas de diversas edades y condiciones sociales, econdmicas y culturales.
Los directores de las instituciones educativas de la muestra han sido designados por
concurso, otros han sido encargados por pertenecer a la Carrera Publica Magisterial,
otros porque son Instituciones Educativas Multigrado y Unidocentes, en algunos casos
mencionados la evaluacion por la que han pasado ha sido solo de conocimientos y de
acuerdos a sus méritos, mas no han tenido una evaluacion para verificar el desarrollo de
capacidades, evaluacion psicoldgica para determinar el cardcter emocional, las conductas
positivas o negativas que puedan tener y las cualidades de liderazgo necesarias para
poder influir en los demas vy lograr los objetivos educativos e institucionales al cual aspira
la comunidad educativa.

Los buenos directores también deberian ser buenos lideres que guien, motiven, instruyan
y se preocupen por su personal y debe ser un objetivo equilibrar las habilidades directivas
y de liderazgo, ya que asi obtendran mejores resultados para la institucion, desarrollaran
equipos de personas comprometidas para trabajar y se mejorara el servicio educativo

gue se brinda a los estudiantes.
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El clima en la organizacion es importante para el desarrollo de las actividades, como lo
detalla Chiavenato (2017) quien refiere que esto se ve reflejado en el grado de
satisfaccion de trabajador. Un informe realizado por el diario El Comercio en el afio 2021,
en la que se destaco que el el 73% de trabajadores peruanos quiere cambiar de empleo
y una de las principales razones es por mal clima y cultura que experimentan en su
entorno laboral, lo cual nos demuestra que un clima inadecuado podria perjudicar el
desempefio.

Asimismo, existen estudios que investigaron estas variables, Duran (2020) no evidencian
el liderazgo transformacional en su centro de labores debido a que los superiores solo se
centran en dar érdenes, aunque Castro (2020) si evidencid la presencia de este tipo de
liderazgo en su muestra, este se manifestdé de forma moderado, descuidando asi la
importancia de la satisfaccién laboral. Sin embargo, el Yurivilca (2019) encuentra una
relacion entre el liderazgo transformacional del director y la satisfaccién laboral, la cual
tienen una calificacién de buena, es decir, de la aplicabilidad adecuada del liderazgo
transformacional generarad satisfacciéon en el centro de labores.

Por otro lado, también se encontré evidencia en las investigaciones sobre clima
organizacional, Mendoza (2016) encontrd en su poblacién que el buen clima de la
organizacion se debe al respeto mutuo entre los integrantes de la institucion. Lo mismo
con Wilches (2018) quien destacd que su entorno analizado, los trabajadores tienen una
buena valoracién sobre su clima organizacional lo cual les permite un buen desarrollo de
sus funciones. Con resultados menos favorecedores, se tiene a Sanchez (2017) quien
considera que su centro de labores radica el liderazgo autocratico lo cual genera un clima
inadecuado debido no siempre cuentan con la libertad de tomar ciertas decisiones.

Por ello, el objetivo de este estudio es determinar la relacion que existe entre el Liderazgo
Transformador del Director y el Clima Organizacional en las Instituciones Educativas del
distrito Asia de la Provincia de Cafiete en el afio 2015.

METODO

Es un estudio correlacional con resultados cuantitativos de nivel explicativo, ex post facto,
el cual esta direccionado a analizar las dos variables. La poblacion estd integrada por 66
docentes, de los cuales se selecciond 44 para la muestra. Para la recoleccion de
informaciéon se aplicd 2 encuestas, procesado posteriormente con el programa

estadistico SPSS.
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RESULTADOS
Tabla 1
Frecuencias “liderazgo transformacional”

Valoracién Frecuencia Porcentaje
Indiferente 11 25,0
Adecuado 32 72,7
Muy adecuado 1 2,3
Total 44 100,0

Fuente: Rosa Romero (2021)
Figura 1
Liderazgo transformacional
Liderazgo transformacional
Muy adecuado 2.3%
Adecuado 72.7%

Indiferente _ 25.0%

El 72.7% de los encuestados consideran que el liderazgo transformacional del director es

adecuado, seguido del 25.0% de indiferente y 2.3% de muy adecuado, evidenciando

satisfaccion mayoritaria, pero esta opinién no lo comparte la totalidad.

Tabla 2
Frecuencias “clima organizacional”
Valoracion Frecuencia Porcentaje
Poco adecuado 1 2,3
Indiferente 6 13,6
Adecuado 34 77,3
3 6,8

Muy adecuado

Total 44 100,0

Fuente: Rosa Romero (2021)
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Figura 2

Clima organizacional

Clima organizacional
Muy adecuado 6.8%
Adecuado 77.3%
Indiferente - 13.6%

Poco adecuado 2.3%

El 77.3% de los participantes calificaron que el clima organizacional en su centro de
labores es adecuado, el 13.6% de indiferente, el 6.8% de muy adecuado y el 2.3% de poco
adecuado, alertando que no todos estan satisfechos con el desarrollo de esta variable.
PRUEBA DE HIPOTESIS GENERAL (HG)

Hi: El liderazgo transformador del director se relaciona directamente con el clima
organizacional de las Instituciones Educativas.

Ho: El liderazgo transformador del director se relaciona directamente con el clima
organizacional de las Instituciones Educativas.

Tabla 3

Correlacion HG

Correlacion Clima organizacional
Liderazgo  Coeficiente de correlacién ,520
Rho transforma  Sig. (bilateral) ,000
cional N 44

Fuente: Rosa Romero (2021)
La aplicacion de la formula Spearman con margen de error al 5%, halld un nivel
correlacional de 0.520 categorizado como positiva media y la significancia (0,000) nos
permite aceptar la propuesta alterna.
Prueba hipdtesis especifica 1 (Hel)
H1. El liderazgo transformacional del director se relaciona directamente con la calidad de
las instituciones educativas.
Ho. El liderazgo transformacional del director no se relaciona directamente con la calidad

de las instituciones educativas.
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Tabla 4

Correlacion He 1

Correlacion Calidad
Coeficiente de ,337"
Rho liderazgo correlacion
transformacional Sig. (bilateral) ,025
N 44

Fuente: Rosa Romero (2021)
Las estadisticas contemplaron un 5% de margen de errory la significancia (0,000) permite
confirmar el planteamiento de la Ha, que segln la correlacion Spearman encontrd un
nivel correlacional de positiva débil (0.337).
Prueba hipdtesis especifica 2 (He2)
H2. El liderazgo transformacional del director se relaciona directamente con los efectos
futuros de las instituciones educativas.
Ho. El liderazgo transformacional del director no se relaciona directamente con los
efectos futuros de las instituciones educativas..
Tabla 5

Correlacion he2

Correlacién Efectos futuros
Coeficiente de ,508
]h Liderazgo correlacion
0
transformacional Sig. (bilateral) ,000
N 44

Fuente: Rosa Romero (2021)
El margen de error de 5% con la prueba de Spearman establecio una relacion positiva
media (Rho = .508) y la significancia (0,000) da cuenta lo mencionado en la hipotesis
alterna.
Prueba hipdtesis especifica 3 (He3)
H3. El liderazgo transformacional del director se relaciona directamente con la
negociacion de las Instituciones Educativas.
Ho. El liderazgo transformacional del director no se relaciona directamente con la

negociacion de las Instituciones Educativas.
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Tabla 6

Correlacion He 3

Correlacion Negociacion
Coeficiente de ,555
Liderazgo correlacion
Rho
transformacional Sig. (bilateral) ,000
N 44

Fuente: Rosa Romero (2021)
Al aplicar la férmula de Rho de Spearman, margen de error al 5%, se hallé un coeficiente
de correlacién buena (Rho = .555) y el p = 0,000. Por lo cual se rechaza la Ho y se acepta
la Ha.
Prueba hipdtesis especifica 4 (He4)
H4. El liderazgo transformacional del director se relaciona directamente con la mediacién
de las instituciones educativas.
Ho. El liderazgo transformacional del director no se relaciona directamente con la
mediacion de las instituciones educativas.
Tabla 6

Correlacion He 4

Correlacién Mediacién
. Coeficiente de correlacién 4197
Liderazgo
Rho Sig. (bilateral) ,005

transformacional

N 44
Fuente: Rosa Romero (2021)

La aplicacion de la formula Spearman con margen de error al 5%, halld un nivel
correlacional de 0.419 definido como positiva débil y la significancia (0,000) nos permite
aceptar la propuesta alterna.

DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Los resultados demostraron una relacion de Rho=,520 entre las variables de estudio, que
en opinién mayoritaria consideran que el liderazgo transformacional del director es
adecuado segun el 72.7%, en tanto que el 77.3% refiere de adecuado el clima
organizacional, sin embargo, aln existen docentes que no cuentan con una posicion
favorable o desfavorable sobre esto. Esto también fue confirmado por Rojas (2019) con

respecto a las mismas variables, sin embargo, considerd que a un fuerte liderazgo genera
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un moderado clima organizacion, con ello entendemos que los directivos deben trabajar
fuertemente en estos dos elementos importantes en la institucion para la satisfaccion se
manifieste en el total.

Ademds, se identific6 que una relacién positiva débil (0.337) entre el liderazgo
transformacional y la calidad, que segun la mayoria representando por el 72.7% y 72.7%
respectivamente como adecuado, aunque se evidencia como este liderazgo permite
satisfaccion en cuanto a la toma de decisiones, responsabilidades y ejecucién de cambios,
aln existe un pequeiio porcentaje que no estd a favor ni en contra sobre cémo los
directores proyectan esta imagen en la calidad institucional. Como se puede apreciar,
este liderazgo es necesario para que la calidad se mantenga, por ejemplo, en las
investigaciones de Pastrana (2017) experimentd que una institucidén con un clima poco
agradable impide el desempefio de los docentes necesarios para la calidad institucional,
aunque este no ahondd el liderazgo transformacional, seria un buen punto para
establecer mejoras en las instituciones educativas.

En tanto que se encontrd que una relacidén Spearman positiva media (Rho = .508) entre
la primera variable y la dimension efectos futuros, considerado por la mayoria de
docentes participantes de adecuado segun el 72.7% y 75%, respectivamente, aunque
también se manifestd una posicion intermedia (indiferente) lo que evidencia que la forma
en la que los directores demuestran el liderazgo transformacional esta generando ciertas
implicancias en las medidas de solucién, opiniones creativas, reflexiones y planificacion
documentaria dentro de la institucion. Contrastando con los resultados de Carlos (2021)
considera que para la existencia de un adecuado clima organizacional es necesario que
los directores identifiquen el tipo de liderazgo les pueda permitir alcanzar ello, con el
presente estudio se identificd que el liderazgo transformacional permite un clima mas
Optimo para la gestion de los docentes.

Por otra parte, se confirmd una relacién de Rho = .555 entre la primera variable vy la
dimensidn negociacion categorizado en su mayoria de adecuado por un 72.7% y 65.9%,
respectivamente, aunque aun hay docentes que mantienen una posicién neutral al
sefialarlos de indiferente, lo que permite dar cuenta que el liderazgo transformacional
incide proporcionalmente en el didlogo, debate, colaboracidn, imparcialidad y emisién de
juicios, pero no en su totalidad. Resultados parecidos, son los de Lépez (2021) que

considera de importancia que los directores deben tener para mantener un buen clima
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organizacional permite un adecuado desempefio de sus integrantes, como un elemento

necesario es la comunicacion.

Por ultimo, se hallé un nivel correlacional de 0.520 que da cuenta la relacién entre el

liderazgo transformacional y la mediacion, que a opinidn mayoritaria ambos son

considerados de adecuado por un 72.7% y un 72.6%, respectivamente, pero por otro
lado, aun se hace evidente satisfaccion intermedia (indiferente), lo que permite dar
cuenta que este tipo de liderazgo estad involucrada en las manifestaciones en la
intermediacién de soluciones, la diplomacia y el clima laboral con enfoque al buen trato.

De similar forma, Valle (2016) considera la relevancia del liderazgo transformacional en

la gestion educativa, sin embargo, hay que tener en cuenta que esto dependera del

accionar del director, si este mantiene al personal docente con buen animo conseguira
un clima adecuado para conseguir que la gestion sea la necesaria para beneficio de todos
los estudiantes.

CONCLUSIONES

1. Se confirmd que un adecuado desarrollo del liderazgo transformacional permite un
clima organizacional a la misma intensidad (adecuado), en la primera variable se
presenta en su mayoria en la motivacion inspiradora, sin embargo, aln persisten
docentes que no cuenta con una posicidn de satisfaccién e insatisfaccién.

2. Se comprobo que existe una relacion entre liderazgo transformacional (adecuado) y
la calidad (adecuado), sin embargo, aun existe docentes con una posicién de
indiferente, es decir las implicancias de este tipo de liderazgo recaen en el clima con
respecto a la toma de decisiones, responsabilidades y ejecucion de cambios.

3. La mayoria categorizd de adecuado el liderazgo transformacional y los efectos
futuros, lo que permitié aceptar su nivel correlacional, entre la primera variable y
dimensién que incluye las medidas de solucidn, opiniones creativas, reflexiones y
planificacion documentaria dentro de la institucion, sin embargo auln existen
docentes que mantienen su posicién intermedia en el desarrollo de las variables y
las dimension.

4, Se determina que un desarrollo adecuado del liderazgo transformacional de los

directivos permite un adecuado clima organizacional a perspectiva de los

docentes, con ello el vinculo estadistico de bueno, sin embargo, persiste la

Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, Ciudad de México, México.
ISN 2707-2207/ISSN 2707-2215 (en linea),septiembre-octubre,2022,Volumen 6,Nimero 5 p 3511




Liderazgo transformacional directivo y clima organizacional en las instituciones educativas

presencia de una opinion intermedia (indiferente) lo cual demuestra que este tipo
de liderazgo aln existe elementos que no ayudan para una satisfaccién total..

5. Se concluye que el liderazgo transformacional que involucra a todas sus
dimensiones (influencia idealizada, motivacion inspiradora, estimulacion
inspiradora y consideracion individual) se desarrollan de forma adecuada, o cual
se relaciona proporcionalmente a la mediacion (adecuada), aunque se evidencia
la satisfaccién docente, aln persiste una posicién intermedia.
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