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RESUMEN 

El Análisis financiero es una herramienta utilizada en las empresas para determinar varios 

parámetros necesarios en la toma de decisiones, aplicando una serie de procesos tanto 

cuantitativos como cualitativos a los estados financieros con el objetivo de analizar el 

peso porcentual que posee cada cuenta que interviene en dichos estados financieros 

mediante el uso del análisis vertical y la variabilidad tanto relativa como porcentual de 

los años sujetos a estudio mediante un análisis horizontal, por otro lado, con aplicando 

indicadores de liquidez, gestión, rentabilidad etc. Se dará a conocer si la empresa 

actualmente cuenta con una correcta toma de decisiones para llevar a la institución a 

posesionarse en el mercado. Para la presente investigación se tomó en cuenta una 

cooperativa de taxis por ser uno de los sectores mayormente afectados en el transcurso 

de la pandemia. Dándonos como resultado que las compañías de trasporte sufrieron una 

increíble baja en los periodos en los que duro dicha pandemia existiendo una disminución 

del 60.92% en el activo corriente, dificultando el cumplimiento de las obligaciones 

corrientes, puesto que el aporte de los accionistas disminuyo en un 32.26% dificultando 

la posibilidad de implementar nuevas estrategias que ayuden a minimizar el impacto 

negativo de la compañía en el trascurso de la pandemia. 
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Financial analysis as a tool for decision making in the covid 19 
pandemic 

ABSTRACT 
Financial analysis is a tool used in companies to determine various parameters necessary 

for decision-making, applying a series of both quantitative and qualitative processes to 

financial statements with the aim of analyzing the percentage weight of each account 

involved in said financial statements. financial statements through the use of vertical 

analysis and both relative and percentage variability of the years subject to study through 

a horizontal analysis, on the other hand, with applying indicators of liquidity, 

management, profitability, etc. It will be announced if the company currently has a 

correct decision making to take the institution to position itself in the market. For this 

investigation, a taxi cooperative was taken into account as it is one of the sectors most 

affected during the pandemic. Giving us as a result that the transportation companies 

suffered an incredible drop in the periods in which said pandemic lasted, with a decrease 

of 60.92% in current assets, making it difficult to comply with current obligations, since 

the contribution of the shareholders decreased by a 32.26% hindering the possibility of 

implementing new strategies that help minimize the negative impact of the company in 

the course of the pandemic. 
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INTRODUCCIÓN 

En el momento en el que el Ecuador decreto estado de emergencia sanitaria por el 

ingreso al país del COVID – 19, varios sectores tuvieron que cerrar su atención al público 

y uno de los más afectados fue el sector trasportista pues mediante decreto presidencial 

No. 1017 se ordenó la suspensión del derecho a la libertad de tránsito en el territorio 

ecuatoriano, ocasionando que ningún vehículo pueda transitar libremente en el 

territorio, afectando al transporte rural, provincial, nacional e internacional puesto que 

los únicos vehículos que podían transitar libremente fueron los de primer orden como 

ambulancias, policía, ejercito etc.  

Las compañías de trasporte acogiéndose al decreto presidencial tuvieron que suspender 

abruptamente sus actividades ocasionado la disminución total de sus ingresos, puesto 

que, no podían ejercer sus actividades cotidianas, causando que se acumule las 

obligaciones que los trasportistas poseían con terceros, mediante esa paralización las 

compañías de trasporte dejaron de recibir las aportaciones que generalmente eran 

realizadas por sus accionistas con el fin de cubrir los gastos que generaba la compañía 

cada mes, ocasionando  un desface en la planificación de la compañía de trasporte en 

taxi. 

Según Nava Rosillón (2009), menciona que el análisis o diagnostico financiero constituye 

la herramienta más eficiente para mejorar el desempeño económico y financiero de la 

empresa a lo largo de uno o varios ejercicios económicos, siendo un método comparativo 

en el cual se tomará los resultados de otras empresas del mismo sector para realizar un 

proceso en el cual se estudie las estrategias y se elabore planes gerenciales según los 

datos obtenidos de los estados financieros ayudando de esta manera a mejorar el 

rendimiento de la empresa.  

El análisis financiero es considerado una pieza fundamental para poder detectar en 

desempeño tanto económico como financiero que posee todas las entidades, detectando 

las dificultades para posteriormente realizar las correcciones necesarias, un análisis o 

estudio financiero se basa en los cálculos de diferentes indicadores financieros los mismo 

que son expresados por la eficiencia, solvencia, rendimiento, liquidez, endeudamiento y 

rentabilidad que poseen las empresas. (Marcillo Cedeño, Aguilar Guijarro, & Gutiérrez 

Jaramillo, 2021). 
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En la actualidad el Análisis Financiero es considerada como una herramienta que ayuda a 

las empresas a establecer parámetros necesarios para una correcta decisión gerencial, 

mediante el uso de datos históricos tomados de los estados financieros y aplicando 

técnicas analíticas como el Análisis Vertical, Análisis Horizontal e Indicadores Financieros 

que ayudaran a verificar la variación entre las cuentas que integran dichos estados 

financieros, mediante ellos la administración tendrá un análisis óptimo de cada una de 

las cuentas, al existir variaciones de las cuentas entre los años sujetos a estudio se deberá 

crear nuevas estrategias que permita equilibrar tanto las cuentas de activos como las de 

pasivos obteniendo un mejor funcionamiento de la empresa en el mercado, gestionando 

correctamente sus recursos mediante una adecuada toma de decisiones. 

Los indicadores financieros son considerados herramientas para evaluar el desempeño 

económico financiero de una empresa y para aproximar los valores y perspectivas 

económicas. Considerados índices estadísticos de dos o más cifras, muestran la magnitud 

de la evolución de las empresas a través de un periodo determinado de tiempo, la 

evaluación financiera como los indicadores financieros se pueden hacer de forma vertical 

y de forma horizontal. Posteriormente se toma los indicadores financieros de las 

principales ratios para obtener diferentes parámetros que ayudarán a tomar una correcta 

decisión. (Moreno Gómez, Fontalvo Herrera, & De la hoz Granilla, 2012). 

Según Sáenz & Sáenz (2018), menciona que los indicadores de liquidez son 

fundamentales para evaluar la situación y el desempeño económico financiero de una 

empresa a corto plazo, detectando si la empresa posee suficientes recursos financieros 

disponibles para cubrir las obligaciones presentes, ayudando a plantear nuevas 

estrategias para la toma de decisiones mejorando así la situación de la empresa. 

Los indicadores de endeudamiento o solvencia tienen por objetivo medir en que grado y 

de qué forma participan los proveedores dentro del financiamiento de la empresa, 

estableciendo también el riesgo que poseen tales acreedores y la administración de la 

misma. Desde un punto de vista empresarial el endeudamiento es un arte que depende 

de la situación financiera y los márgenes de rentabilidad de la empresa. 

(Superintendencia de Compañías, 2022). 

Los indicadores de rentabilidad sirven para mediré la eficiencia de la administración 

empresarial para así controlar los costos y gastos realizados para obtener los ingresos de 

la institución, desde el punto de vista del inversionista los más importante al utilizar este 
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tipo de indicadores es analizar el porcentaje de utilidad que genera la empresa en un 

periodo contable. (Superintendencia de Compañías, 2022). 

METODOLOGÍA 

Para la presente investigación se tomara una metodología mixta tanto cuantitativa como 

cualitativa explicativa puesto que se recaudará la información necesaria de los estados 

financieros mediante una evaluación situacional de los balances que posee la empresa, 

posteriormente se realizará un estudio económico financiero que ayudará a recaudar 

mediante la aplicación de diferentes herramientas financieras la información necesaria 

para plantear nuevas estrategias que ayudará a la institución a mejorar sus actividades 

económicas, esto determinará la evolución o decrecimiento que sufrirá la empresa en 

varios periodos contables. Para lo cual se implementará un análisis vertical que 

comprobará el peso porcentual de cada cuenta que intervenga en los estados financieros, 

un análisis horizontal que determinará mediante la obtención de una variación absoluta 

y relativa los cambios tanto positivos como negativos que posee la empresa en dos o más 

periodos financieros, dándonos como resultado la creación de nuevas estrategias que 

beneficiará a la empresa, para la obtención de los datos se tomara como población a la 

compañía de servicio en taxis Wilson Morocho que es la institución que nos facilitará la 

información necesaria para implementar las herramientas financieras antes 

mencionadas. 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Al implementar las herramientas financieras se obtuvo los resultados que se detallan a 

continuación:  

Tabla No. 1 Análisis Vertical del Balance General del 2019  

Fuente: Superintendencia de compañías 
Elaborado por: Fanerith Peñafiel  
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Análisis: Al realizar el análisis vertical de del balance general de la compañía de taxis 

Wilson Morocho al ser una institución dedicada a prestar servicio de trasporte puerta a 

puerta y al obtener sus ingresos mediante la aportación de los socios no cuenta con 

demasiados activos observando que el activo está compuesto por tan solo el 4.28% del 

activo corriente y el 95.72. por ciento del total del activo no corriente, observando que 

el mayor activo de la compañía es un terreno que por su naturaleza no se deprecia, por 

otro lado, existe unos pasivos no corrientes que cuenta con un 99.93% causado por las 

deudas de las aportaciones de los accionistas y los contratos onerosos que posee la 

compañía. 
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Tabla No. 2 Análisis Vertical del Balance General del 2020 (Trascurso de la pandemia) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Superintendencia de compañías 
Elaborado por: Fanerith Peñafiel 

Análisis: Posterior a la implementación del Análisis Vertical en el año 2020 que fue el 

periodo en el cual la pandemia ocasionó mayores decesos y por ende existió mayores 

controles viales por el territorio ecuatoriano se verificó que el activo corriente disminuyo 

al periodo anterior dándonos un valor de 1.83% causando una disminución de 2.45% en 

los activos corrientes, mediante las estrategias planteadas por la gerencia al saber que 

los accionistas no podían cumplir con sus funciones cotidianas se decidió suspender las 

aportaciones hacia la empresa lo cual también disminuyó el rubro de aportaciones de 

accionistas en la misma función que el activo corriente q es del 2.67% acotando que se 

disminuyó también el efectivo en bancos. 
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Tabla No. 3 Análisis Horizontal de los Balances Generales del año 2019 y 2020 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Superintendencia de compañías 
Elaborado por: Fanerith Peñafiel 

 

Análisis: Al comparar los Balances Financieros podemos observar la variación negativa en 

la mayoría de las cuentas por causa de las restricciones impuestas por el presidente 

mediante la emergencia sanitaria por la pandemia COVID -19 observando que la cuenta 

bancos obtuvo un descenso de 60.92 puntos porcentuales, es decir existió menos 

depósitos en la cuenta de la compañía disminuyendo los recursos económicos 

fundamentales para realizar nuevas estrategias institucionales, por otro lado, las 

aportaciones de los socios decreció en un 32.26% pues la primera decisión que se tomó 

tras la prohibición de la circulación vehicular fue el suspende las aportaciones de los 

accionistas causando que exista menores ingresos en la compañía. 
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Tabla No. 4 Análisis Horizontal del Estado de Resultados del año 2019 y 2020 

 

Fuente: Superintendencia de compañías 
Elaborado por: Fanerith Peñafiel 

 

Análisis: Como se mencionó anteriormente al implementar la gerencia una suspensión de 

las aportaciones de los accionistas los ingresos decayeron en un 43.94% al año anterior 

causando que la compañía cuente con menos efectivo para cubrir sus gastos, al poseer 

menos ingresos el proporcional de los gastos también se tubo que disminuir en un 43.87% 

ajustando dichos gastos a los ingresos que percibidos en el periodo económico, 

subsanando todos los gastos que la empresa incurre para su justo mantenimiento 

además de pagos al personal que labora en dicha compañía puesto que la gerencia 

adopto una ideología pensando en que los empleados también deben percibir un ingreso 

por sus funciones profesionales manteniendo exclusivamente al personal necesario para 

el funcionamiento correcto de la compañía disminuyendo el salario del personal de 
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13.254,75 en el año 2019 a 7.063,97 en el año 2020 causando una disminución del 

46.71% solo en esa cuenta acotando que algunos profesionales tuvieron que salir del 

Seguro Social y trabajar mediante servicios profesionales ocasionando que la cuenta 

Gastos Beneficios Sociales disminuya abruptamente en un 88.22% existiendo una 

disminución en el gasto de 2.343,62 dólares americanos, al verse en perdida, la compañía 

mediante sus directivos decidió implementar una estrategia muy poco esperada que fue 

la de dejar sin efecto la depreciación de los activos fijos obteniendo una baja del 100% en 

dicho gasto, todos estos factores fueron determinantes para que la empresa obtenga una 

utilidad mínima, disminuyendo la utilidad del año 2019 al año 2020 en un porcentaje del 

63.15%  

Tabla No. 5 Indicadores del Liquidez Corriente del año 2019 y 2020 

 

Fuente: Superintendencia de compañías 
Elaborado por: Fanerith Peñafiel 

Análisis: Este tipo de ratios indica la capacidad que tiene la compañía para cubrir sus 

deudas a corto plazo al aplicar este ratio en el 2019 nos arroja que su capacidad de pago 

asciende al 70.30% por lo que menciona que por cada dólar que la institución debe a 

corto plazo cuenta con 70.30 dólares para cubrir dicha deuda observando en los estados 

financieros que las deudas corrientes son ascienden a 48.78 dólares lo que no causa 

inconvenientes en cubrir esa deuda, mientras que en el 2020 al interrumpirse las 

actividades por la pandemia la empresa no incurrió en gastos corrientes por lo que este 

indicador no pudo ser efectuado. 

 

 

 

Año 2019 

 

Año 2020 

 
 

Su fórmula es: 
𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒

𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜 𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒
 

 

Su cálculo: 
3.429,44

48,78
 

                               

                               = 70.30% 

 

 

Su fórmula es: 
𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒

𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜 𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒
 

 

Su cálculo:  
1.431,60

0,00
 

                          
                            =  
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Tabla No. 6 Indicadores de capital de trabajo 

Año 2019 
 

Año 2020 
 

Su fórmula es: 
 
  Activo Corriente – Pasivo Corriente 
 
Su cálculo: 3.249.44 –  -48,78 

 
= 3.200,66 

 

Su fórmula es: 
 
  Activo Corriente – Pasivo Corriente 
 
Su cálculo: 1431,60 – 0,00 

 
= 1.431,60 

Fuente: Superintendencia de compañías 
Elaborado por: Fanerith Peñafiel 

 

Análisis: Al implementar este indicador se quiere determinar la cantidad en efectivo que 

posee la compañía para implementar nuevas estrategias observando que en el 2019 

existe un capital de trabajo de 3200.66 dólares mientras que en el 2020 ese capital de 

trabajo disminuyó a la suma de 1431.60 existiendo un decremento del 55.27% 

manifestando el decremento del efectivo para la implementación de estrategias 

gerenciales que ayuden a sobrellevar los efectos de la pandemia en la compañía. 

Tabla No. 7 Indicador de rentabilidad del activo  

 

Fuente: Superintendencia de compañías 
Elaborado por: Fanerith Peñafiel 

 

Análisis: El presente indicador nos indica que grado de aportación brindo los activos para 

la obtención de la utilidad neta obteniendo como resultado que en el 2019 un 5.64% de 

aporte mientras que el año 2020 incremento en un nivel bajo ascendiendo a 5.95% de 

aportación de los activos hacia las utilidades netas. 

Año 2019 

 

Año 2020 

 

Su fórmula es: 
𝑈𝑡𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑁𝑒𝑡𝑎

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙
𝑥 100 

 

Su cálculo: 
−4.522,36

80.188,56
𝑥100 

                               

                               = 5.64 

Su fórmula es: 
𝑈𝑡𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑁𝑒𝑡𝑎

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙
𝑥100 

 

Su cálculo:  
−4.656,25

78.190,71
𝑥100 

                          
                            =5.95 
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Tabla No. 8 Indicadores de rentabilidad patrimonial 

Año 2019 
 

Año 2020 
 

 
Su fórmula es: 

𝑼𝒕𝒊𝒍𝒊𝒅𝒂𝒅 𝑵𝒆𝒕𝒂

𝑷𝒂𝒕𝒓𝒊𝒎𝒐𝒏𝒊𝒐
𝒙 𝟏𝟎𝟎 

 
Su cálculo: 

−𝟒. 𝟓𝟐𝟐, 𝟑𝟔

−𝟗. 𝟖𝟔𝟑, 𝟓𝟒
𝒙𝟏𝟎𝟎 

                               
                               = 45,85 
 

 
Su fórmula es: 

𝑈𝑡𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑁𝑒𝑡𝑎

𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜
𝑥100 

 
Su cálculo:  

−4.656,25

−9.914,47
𝑥100 

                          
                            =46.96 

Fuente: Superintendencia de compañías 
Elaborado por: Fanerith Peñafiel 

 

Análisis: con la aplicación de esta ratio podemos observar el impacto que posee el 

patrimonio en la utilidad del ejercicio en los diferentes años mientras que el año 2019 

aporto en un 45.85% mientras que para la utilidad del año 2020 existió una aportación 

del 46.96% generando un aporte sustancial a la utilidad obtenida en los diferentes 

periodos. 

Tabla No. 9 Impacto de los gastos administrativos y las ventas  

 

Fuente: Superintendencia de compañías 
Elaborado por: Fanerith Peñafiel 

 

Análisis: Esta ratio nos permite determinar el grado de afectación de los gastos 

administrativos ante las ventas, obteniendo como resultado que los gastos en el 2019 

tuvieron un equivalente a 1.54% mientras que en el 2020 un equivalente a 1.52% 

Año 2019 

 

Año 2020 

 

Su fórmula es: 
𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝐴𝑑𝑚𝑖𝑛𝑖𝑠𝑡𝑟𝑎𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑦 𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠

𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 
 

 

Su cálculo: 
19.238,28 + 35.817

35.817
 

                                

                               = 1.54 

Su fórmula es: 
𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝐴𝑑𝑚𝑖𝑛𝑖𝑠𝑡𝑟𝑎𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑦 𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠

𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠
 

 

Su cálculo:  
10.331,25 + 20.080,50

20.080,50
 

                          
                          = 1.52 
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demostrando que los gastos administrativos no influyen gravemente al momento de 

obtener los resultados.  

CONCLUSIONES 

Posterior a la aplicación de las diferentes herramientas financiera se concluyó que en el 

año 2019 (sin pandemia) por haber cumplido con sus actividades financieras con 

normalidad la compañía de taxis Wilson Morocho obtuvo las utilidades esperadas 

manteniendo un manejo estable de la institución cubriendo sus gastos operacionales y 

con el personal adecuado para su funcionamiento obteniendo también el suficiente 

ingreso mediante la aportación de los accionistas para realizar sus actividades operativas 

demostrando ser una compañía que pese a no obtener demasiada utilidad se mantiene 

solida en el mercado pues si existiere algún gasto de improvisto la gerencia mediante la 

aportación de los accionistas la pudieran cumplir adecuadamente, por otro lado, al 

ingresar la pandemia en el 2020 y acatando el decreto presidencial por emergencia 

sanitaria y suspensión del derecho a la libre circulación, se suspendió las actividades de 

cada de servicio de trasporte por parte de los accionista de la compañía, causando una 

grabe dificultad en los ingresos de cada uno de los accionistas antes mencionados, por lo 

que la gerencia determino como decisión unánime la suspensión de las aportaciones 

mensuales de cada uno de los miembros causando como consecuencia la disminución de 

los ingresos de la institución, lo cual desencadeno una serie de dificultades al momento 

de cubrir varios gastos operacionales como el pago del seguro social, sueldos y salarios y 

otros gastos necesarios, al ver que no existió los recursos necesarios para mantener al 

personal se decidió aplicar la suspensión del personal menos indispensable lo que se 

convirtió en el aumento del desempleo en el Ecuador, así como la compañía de Taxis 

Wilson Morocho S.A varias compañías y cooperativas de trasporte sufrieron grandes 

pérdidas y desfaces en sus planificaciones anuales causando una pérdida del 16% de los 

ingresos a nivel nacional disminuyendo abruptamente el PIB del ecuador y afectando los 

ingresos corriente del estado desembocando en una limitada distribución de los recursos 

ecuatorianos. 
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