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RESUMEN

En este articulo se presentan los resultados de una investigacion realizada en una escuela
secundaria publica del estado de Tabasco, con el fin de determinar los factores socioeconémicos
de tipo personal e institucional que afectan el aprendizaje de inglés de los estudiantes. Para ello,
se realizaron cuestionarios para los alumnos y para el docente de inglés, en los que se hicieron
cuestionamientos para identificar los factores incidentes de tipo socioecondmico y la percepcion
de los participantes respecto a la afectacidn de estos en su aprendizaje de la segunda lengua. Los
resultados indicaron que, en el aprendizaje de los estudiantes, los factores socioecondmicos que
mas afectan son el poder adquisitivo, la clase social y el tipo de educacién recibida, lo cual se
resume en las oportunidades que se tienen para acceder a educacién de calidad. Mientras que
en la ensefianza dentro de la institucién afectan en mayor medida la poca cobertura docente y la
carencia de recursos, materiales y herramientas, lo cual indica una carencia de recursos destinada
para mejorar el nivel de inglés del pais.
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Méndez y Hernandez

Socioeconomic factors that affect the teaching-learning of english
as a second language in students of a public secondary school

ABSTRACT

This article presents the results of an investigation carried out in a public secondary school in the
state of Tabasco, in order to determine the socioeconomic factors of a personal and institutional
nature that affect students' learning of English. To do this, questionnaires were carried out for
the students and for the English teacher, in which questions were asked to identify incident
factors of a socioeconomic nature and the perception of the participants regarding their impact
on their learning of the second language. The results indicated that, in student learning, the
socioeconomic factors that most affect are purchasing power, social class and the type of
education received, which is summarized in the opportunities they have to access quality
education. While teaching within the institution is affected to a greater extent by the low teaching
coverage and the lack of resources, materials and tools, which indicates a lack of resources
destined to improve the level of English in the country.

Keywords: english; social factor; economic system.
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Factores socioecondmicos que afectan la ensefianza-aprendizaje de inglés como segunda
lengua en estudiantes de una escuela secundaria publica

INTRODUCCION

De manera general, la situacion de México respecto al dominio del inglés es preocupante.
De acuerdo con Gonzales (13 de enero de 2016), en el pais existe un bajo nivel de inglés
relacionado con las politicas deficientes en materia educativa. Tan solo basta con analizar
algunas cifras: el 86% de las escuelas publicas de educacion basica no cuenta con un
profesor de inglés y los que hay tienen niveles bajos de conocimiento de este idioma,
siendo este dato desalentador para aprendices que también son futuros profesionistas.
Teniendo esto en consideracion, no es sorpresivo que los estudiantes al terminar la
secundaria no cuenten con el nivel de inglés que se esperaria, el cual se pretende que sea
de un B1 seguln el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas, puesto que un
52% de los mismos profesores de inglés no cuentan con este nivel.

En México, la ensefianza del inglés como segunda lengua (L2) se hizo obligatoria en los
planes de estudio de nivel secundaria desde finales de la década de los treinta del siglo
pasado. En 1993, México fue el primer pais de América Latina en implementar de manera
obligatoria la ensefianza del inglés en secundaria y bachillerato (Santana, Garcia y
Escalera, 2016). Ademas, por su cercania y relaciones politicas, econdmicas, sociales y
culturales con los Estados Unidos, el pais puede dar como primera impresion que al
menos una gran mayoria de sus habitantes habla o tiene un buen nivel de inglés y es
capaz de comunicarse sin problemas. Sin embargo, la realidad es otra. Aunque la
ensefianza del inglés como L2 se da a partir de edades tempranas incluso en escuelas
publicas, la gran mayoria de alumnos al llegar al nivel secundaria no cuenta con la
capacidad de mantener una minima conversacion en inglés. Pero, esta situacién se da
particularmente en las instituciones de educacién publica; puesto que, segun Davies
(2009, como se citd en Santana, Garcia y Escalera, 2016), en el sector privado hay mas
oportunidades gracias a que los alumnos tienen acceso a mas horas de clase, los grupos
son mas pequeiios y los docentes estdn mejor preparados. Asi, hay una correlacion entre
el nivel socioecondmico (sus ventajas) y el nivel de inglés de los estudiantes, pues
mientras en una evaluacién de una universidad publica solo un 7% alcanzé un nivel
superior de inglés, en una universidad privada un 41% logré alcanzar este nivel.

De esta manera, en esta investigacion se busca identificar los factores socioeconédmicos
gue influyen en que los alumnos de escuelas secundarias publicas no egresen con un nivel

adecuado del idioma inglés, ya que no cuentan con los conocimientos suficientes tras
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varios afios de estudio en los niveles educativos anteriores, lo cual es de suma relevancia
para docentes e investigadores dentro de la ensefianza de lenguas, pues afecta el proceso
de aprendizaje de los niveles educativos siguientes. Asimismo, se pretende que este
estudio tenga un impacto de caracter exploratorio en la poblacién estudiantil, esperando
abrir una puerta en este terreno y que se generan nuevas formas de entender la
influencia de los factores socioecondmicos en el aprendizaje de inglés de los alumnos de
secundaria.

Durante el 2019 se hizo popular un articulo publicado en Go, por parte de Education First,
acerca del bajo nivel de México en el idioma inglés y su latente disminucion con el paso
de los afios, ya que en el EF English Proficiency Index (EPI), un reporte anual que registra
el nivel de inglés alrededor del mundo, la calificacion de México para el 2019 disminuyd
0.77 puntos, colocandolo como uno de los paises con nivel bajo. De acuerdo con este
articulo, un buen nivel de inglés contribuye a mejores condiciones para hacer negocios,
asi como mejores posibilidades para los trabajadores, para la difusion de ideas, tecnologia
e innovacion. También, existe una correlacién positiva entre la calidad de vida,
expectativa de vida, educacion e ingreso per capita con las habilidades en inglés de un
pais (EF EPI 2019, s.f.). Lo preocupante de esto es que, para el afio 2020, Education First
dio a conocer que México habia bajado ain mas de posicion, quedando asi en el puesto
82, siendo el segundo pais de nivel bajo de América Latina (EF EPI 2020, s.f.). Afiadido a
lo anterior, en un articulo publicado por La economia (Silvia, 4 de marzo de 2020), se
destaco que en México el bajo nivel de inglés de las personas tiene repercusiones directas
en la economia del pais, puesto que al final de cuentas es una inversién. Tan solo con
mejorar en matematicas e inglés, la economia mexicana podria crecer un 4%; sin
embargo, los recursos destinados para ello no son los adecuados. Esto se ha visto
reflejado en paises de primer mundo como Noruega, donde la inversion en materia
educativa ha tenido grandes retribuciones para su economia. Lamentablemente, para el
2021 el nivel de México bajo al puesto niumero 92, demostrando que con el paso de los
afios el rezago del pais es cada vez peor.

La realidad de la ensefianza del inglés en México es que no hay una idea clara de como
ensefiar. Asimismo, las condiciones de los profesores no son 6ptimas en la mayoria de los
casos y los alumnos no reciben informacién adecuada ni son motivados a aprender, lo

cual lleva a perjudicar a largo plazo el desarrollo de los estudiantes. Un reporte hecho por
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Rodriguez (2015) indica que, en México, alrededor del 97% de estudiantes que egresan
de la secundaria, cerca del 79% desconocen en su totalidad del idioma inglés, por lo que
se tuvo que inventar el nivel AO para poder ubicarlos en una posicién, mostrando la
deficiencia en la ensefianza del idioma.

Diversos autores han investigado los factores que afectan de manera directa o indirecta
el aprendizaje de lenguas, con gran variedad entre factores cognitivos, afectivos y
sociales. Sobre este Ultimo factor, autores como Lopez, Quesada y Salas (2014) sefialaron
gue la motivacidn, el contexto cultural y econdmico afectan el aprendizaje efectivo del
inglés debido al deseo por aprender inglés de los estudiantes que suele estar influido por
el lugar donde aprenden el idioma e incluso por su lengua materna y las oportunidades
gue han tenido para aprender la L2.

Algo similar plantearon Ceballos, Davila, Espinoza y Ramirez (2014), pues indicaron que
el nivel sociocultural y la ubicacién geografica de los alumnos implica un tema
socioecondmico y de oportunidades para el aprendizaje. De igual forma, Santana, Garcia
y Escalera (2016) argumentan que existen diferencias significativas entre las escuelas
publicas y privadas, precisamente por la falta de oportunidades para la obtencion de
clases de calidad y de suficientes materiales y recursos, asi como del poco o nulo acceso
a bienes y servicios tecnoldgicos y a bienes culturales en el idioma inglés que permitan el
contacto natural con el idioma, factor que también enfatizan Roncancio y Buitrago
(2018).

Garcia y Roa (2016) pretendieron indagar en los factores que inciden negativamente en
el aprendizaje de inglés, por medio de un estudio descriptivo de enfoque cuantitativo a
través de una encuesta para medir la percepcion de los futuros profesionales frente a la
necesidad de adquirir el idioma. Asi, los factores que se asociaron a esta problematica
estan relacionados con la actitud, la disposicion de tiempo, la falta de motivacion y la
dificultad para comprender y expresar el idioma, siendo estos factores de cardacter
afectivo y cognitivo. Pero también se destaca la relevancia que tienen factores como la
pertenencia a una clase social o sociocultural, a un grupo étnico, la edad, el género, la
situacién econdmica vy situacién familiar como elementos que pueden representar
limitantes en el aprendizaje del inglés. Otro aspecto que se identificd fue el bajo nivel de
los estudiantes, por debajo del B, a pesar de encontrarse en el nivel superior, donde lo

perseguido es un nivel B2 como minimo.
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En otro estudio, realizado por Valenzuela, Romero, Vidal y Philominraj (2016), se buscé
conocer el efecto que tienen el profesor, las herramientas de apoyo y la dependencia
educacional de procedencia en el aprendizaje del inglés. Los autores plantearon el uso de
la tecnologia ofrece una mayor variedad de recursos para obtener conocimientos incluso
sin estar en el aula, haciendo del proceso de aprendizaje algo mas auténomo. Sin
embargo, en esta investigacion se demostrd que para los estudiantes el factor que
repercute mds en su aprendizaje del idioma inglés es el profesor, mientras que las
herramientas y la escuela de la que proceden no mostraron diferencias significativas,
aunque si se destacé una mejoria en la obtencion de conocimientos al utilizar recursos
tradicionales combinados con la tecnologia. Lo anterior destaca la relevancia que tiene la
figura del profesor en el aprendizaje de inglés de los estudiantes, y deja ver que incluso
con recursos y materiales para el estudio del idioma, es necesario que el docente tenga
las capacidades y condiciones necesarias para brindar una ensefianza de calidad.
Seguidamente, Gamba y Reyes (2017) identificaron que el espacio en el que se desarrolla
la clase de inglés (disposicion de mobiliario, ventilacidon), la cantidad de alumnos y la
posibilidad de interaccién entre compafieros y el docente hacen mucha diferencia en la
calidad de una clase y esto tiene que ver con la infraestructura de una institucién y los
fondos con los que cuenta para esto. lgualmente, poder disponer de recursos vy
materiales variados y novedosos como acceso a sitios web, juegos, guias impresas, libros,
salas audiovisuales, entre otros, también es imprescindible. Respecto a esto ultimo, Lopez
y Sadnchez (2018) concuerdan en que la posibilidad de acceder a recursos tecnolégicos
para complementar la ensefianza es necesario, pero no todas las instituciones cuentan
con ello.

Méndez (2018) también aborda los factores de esta tematica desde la perspectiva de la
educacion publica mediante un cuestionario. Se plantea que resulta preocupante que los
estudiantes tengan un nivel bajo del idioma en este punto de su educacién, después de
haber estudiado inglés durante los trece afios de su vida estudiantil. Asi, los principales
factores hallados fueron la falta de apoyo de los padres, el nimero elevado de
estudiantes por grupo, el nivel de inmersion del idioma inglés, el perfil del docente y los
contenidos de los libros. Por lo tanto, tal y como sucede en otras investigaciones
relacionadas, los factores sociales tienen una alta incidencia de afectacién en el

aprendizaje del inglés de los estudiantes de escuelas publicas, y estos factores tienen a
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su vez relacion con la problematica socioecondmica ligada a este tipo de instituciones y
los entornos familiares que comprenden.

Por otro lado, Gonzéles, Gonzéles, Trujillo y Fernandez (2020) hallaron que en escuelas
secundarias publicas las pocas horas destinadas a la ensefianza del inglés, el entorno
social y familiar de los estudiantes, la poca motivacién y el deficiente desempefio docente
son los principales factores que afectan el aprendizaje del inglés de los alumnos.

De esta manera, algunos de los principales problemas sociales son:

Cobertura de la educacion; muchas comunidades no tienen acceso a educacién ni
siquiera en el nivel basico, por lo que existe un gran nimero de personas que no logra
contar con un certificado de bachillerato, debido a diversas causas, como el hecho de que
por el bajo nivel econdmico la mayoria de los miembros en una familia deben trabajar,
por lo que no cuentan con tiempo para estudiar o porque hay zonas donde no existe
ningun centro educativo cercano, por lo que solamente tienen oportunidad de estudiar
los que viven cerca.

Calidad educativa; por un lado, hay una deficiencia en la preparacién de los docentes, a
pesar de que se han realizado evaluaciones y reformas para mantenerlos actualizados;
por otro lado, los contenidos ensefiados no siempre se encuentran a la vanguardia y
adaptados para las necesidades emergentes de la sociedad.

Problemas de gestion dentro del sistema educativo; no solo es la falta de compromiso
general de los sistemas educativos, sino la falta de preparacién de los funcionarios
publicos y directivos.

Falta de recursos e inversion para infraestructura; principalmente, este es un problema
gue se da en las escuelas publicas, sobre todo en comunidades rurales, donde no cuentan
con los recursos econdmicos suficientes para mantener y organizar los centros
educativos, dejando de lado necesidades basicas como sanitarios, y asimismo
necesidades educativas como recursos y materiales de apoyo (equipos de computo e
instalaciones para alumnos con discapacidades) (Problemas sociales que afectan la
educacion en México, s.f.).

En afiadidura, al hablar particularmente del drea de ensefianza de lenguas, existen
algunos factores que afectan especialmente el aprendizaje de una L2 debido a las

propiedades mismas de este tipo de aprendizaje y a las caracteristicas necesarias para su
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adquisiciéon en los aprendices. Asi, los principales factores que afectan la calidad de la
ensefianza-aprendizaje del inglés son los siguientes:

Recursos de la escuela; es uno de los factores primordiales, ya que no solo hay carencia
de los elementos educativos como los recursos y materiales necesarios para la ensefianza
y el aprendizaje, sino de aspectos bdsicos como electricidad, agua potable, servicios
sanitarios, entre otros.

Tamafio de la clase; los grupos numerosos dificultan la relacion docente-alumno, puesto
que es dificil atender las necesidades de todos los estudiantes y asimismo desarrollar
estrategias mas personalizadas para la ensefianza del idioma. También afecta en otras
cuestiones como la atencidn, la movilidad en el aula, la participacion de los estudiantes,
entre otras.

Calidad de los docentes; uno de los principales problemas es que muchos de los maestros
estan mal preparados en el idioma y en cuestién de ensefianza, por lo tanto, terminan
siendo malos docentes y por ende los estudiantes no logran aprender adecuadamente.
También pueden darse otras situaciones, como maestros faltantes o ausentes.
Asistencia a la escuela; algunas personas no tienen la oportunidad de aprender inglés
porgue ni siquiera tienen las posibilidades de acceder a la educacién o de asistir de
manera constante a clases debido a que no cuentan con el tiempo, puesto que deben
realizar trabajos para contribuir al sustento familiar o porque no tienen los materiales
minimos para su estudio como un lapiz y un cuaderno (Factores que afectan la calidad
del idioma inglés de ensefianza y aprendizaje, 7 de julio de 2021).

METODOLOGIA

Para el estudio del tema Factores socioecondmicos que afectan la ensefianza-aprendizaje
de inglés como segunda lengua en estudiantes de una escuela secundaria publica, se
selecciond como poblacidon la Secundaria Técnica No. 47, ubicada en Villahermosa,
Centro, Tabasco. La muestra final consté de un grupo perteneciente al segundo afio de
secundaria, con el fin de obtener informacién de estudiantes que se encontraran a la
mitad del periodo total de su educacion secundaria para poder analizar como los factores
socioecondmicos personales inciden en los estudiantes tomando de referencia el
contexto de la institucion sin que otras variables relacionadas con los antecedentes de

estudio de estudiantes, debido a su formacién en la educacién primaria, influyeran en sus
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percepciones acerca de sus afectaciones en torno al aprendizaje del inglés y sus
circunstancias actuales.

Debido a la modalidad hibrida de las clases dentro de esta institucion, se decidié enviar
el cuestionario en formato digital utilizando la herramienta Google Forms al grupo
participante con la ayuda del profesor de inglés.

Asimismo, se le proporciond al profesor de inglés un cuestionario estructurado para
obtener informacién sobre los factores socioeconémicos de tipo institucional que inciden
en la ensefianza del inglés a los estudiantes de la escuela secundaria analizada. El total de
puntos analizados en el cuestionario para los estudiantes fue de 17, divididos dentro del
instrumento en dos secciones de contenido tematico ademads de la primera seccidon para
los datos personales de control. La primera seccion de preguntas del contenido tematico
comprendid 9 cuestionamientos en los que se les solicitaron datos especificos acerca del
tipo de educacion recibida hasta el actual punto de su educacion, el acceso que han
tenido a clases particulares, su situacion laboral personal y familiar, la clase social a la que
consideran que pertenecen, sus ingresos econdémicos familiares, el tipo de zona donde
se ubican sus viviendas, la pertenencia o no a una cultura indigena, el acceso que tienen
a bienes y servicios tecnoldgicos y el acceso que tienen a bienes y servicios culturales en
inglés. En la segunda seccion de preguntas con contenido tematico, se les realizaron 8
cuestionamientos utilizando una escala Likert de cinco reactivos donde se les pregunto
acerca de sus percepciones sobre los factores socioecondmicos mencionados
previamente y la afectacion que estos propician en su aprendizaje del idioma inglés. Dicha
escala comprendio las opciones Nada, Muy poco, Poco, Bastante y Mucho para medir las
percepciones sobre los temas antes dichos, y a cada una se le asignd un valor numérico
de0, 1, 2,3y 4 respectivamente, con el fin de utilizarlos para realizar el analisis estadistico
de los mismos.

Respecto al cuestionario aplicado al profesor de inglés, este consistié en una sola seccién
de contenido temadtico que abarcé los factores socioecondmicos institucionales
abordados en esta investigacién, ademas de la primera seccion para el control de los
datos basicos personales. Esta seccion comprendid en total 6 preguntas en las que se
hicieron cuestionamientos sobre la percepcion del profesor acerca de la cobertura
educativa para la ensefianza del inglés en la zona, la infraestructura de la escuela

secundaria y las herramientas, recursos y materiales educativos en pro de la ensefianza
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del inglés, la calidad y la cobertura de docentes ensefiantes del idioma inglés, y la gestion
de horas impartidas de este idioma en relacidon con la disponibilidad de profesores y
grupos.

RESULTADOS Y DISCUSION

En primer lugar, los resultados generales de los estudiantes mostraron que un 83% ha
recibido Unicamente educacién publica hasta el momento actual y un 17% menciond
haber recibido también privada anteriormente. Asimismo, el total de los estudiantes
afirmoé no haber tenido acceso a ensefianza del inglés particular. Sobre esto, un 17%
considera que la ensefianza que ha recibido en la escuela secundaria donde se
encuentran ha afectado su aprendizaje actual del idioma, un 33% considera que ha
afectado poco, un 25% que le ha afectado muy poco y otro 25% que no le ha afectado
nada.

Seguidamente, respecto a la situacién laboral, el 83% menciond que en su hogar trabajan
de 1 a 3 personas, el 17% dijo que de 4 a 6 personas. Ademas, el 17% también expreso
gue se encuentra dentro de las personas que trabajan en su hogar y el restante menciono
gue no trabaja. Acerca de ello, el 59% considera que no afecta en su aprendizaje del
inglés, un 33% considera que afecta poco y solo un 8% considera que afecta bastante.
Por otra parte, la mayoria de los estudiantes se consideran de clase media, siendo esto
un 83% vy el resto se considera de clase baja. Sin embargo, solamente un 8% percibe
ingresos en el hogar entre 9 mil y 13 mil pesos, lo que en la actualidad se considera entre
Clase baja alta y Clase media baja y solo un 8% ingresos mayores a 13 mil, que se
consideraria Clase media alta, mientras que la mayoria, un 58% percibe ingresos menores
a 5 mil pesos, lo cual realmente se situa en un rango inferior a la Clase baja bajay el 25%
restante ingresos entre 5 mil y 9 mil, que se podrian considerar de Clase baja alta.
Respecto a esta situacidn, un 42% considera que la clase social no les afecta en el
aprendizaje del inglés, un 33% considera que afecta muy poco, un 17% que afecta poco
y solo un 8% que afecta bastante. Aunque los resultados respecto al poder adquisitivo
son distintos, pues el 66% considera que este no afecta su aprendizaje del inglés, y solo
un 17% considera que afecta poco y otro 17% que afecta muy poco.

En suma, el 58% de los estudiantes indico vivir en una zona urbana, el 25% en una zona
rural v el 17% en una zona suburbana. Seguidamente, los resultados respecto a si

consideran que esto afecta su aprendizaje del inglés, un 50% indicd que no considera que
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les afecte, mientras un 25% considera que le afecta poco y otro 25% que afecta muy
poco.

Aungue 100% de los estudiantes indicd no pertenecer a ninguna cultura indigena, un 8%
considera que su cultura si afecta poco en su aprendizaje del inglés, un 25% que afecta
muy poco y un 67% considera que no les afecta.

El 92% indicd que siempre tiene acceso a bienes y servicios tecnolégicos, como
computadora, teléfono inteligente e internet y solo un 8% comentd que solo tiene acceso
a veces. Al respecto, el 42% considera que esta situacion no le afecta nada en su
aprendizaje del inglés, un 25% considera que le afecta muy poco y un 33% que afecta
poco. Respecto al acceso a bienes y servicios culturales, las respuestas fueron equitativas
entre siempre, a veces y nunca. Empero, el 42% considera que el acceso que tiene a ellos
no afecta su aprendizaje del inglés, en tanto un 16% considera que afecta muy poco y un
42% que afecta poco.

Finalmente, en los resultados acerca de los factores socioecondmicos institucionales, se
pudo determinar que la cobertura educativa de la zona respecto a la ensefianza del inglés
es regular. En la escuela secundaria, la infraestructura se considera buena para favorecer
la ensefianza del inglés, pero los recursos, herramientas y materiales educativos para
dicha ensefianza son regulares.

Por otra parte, la calidad docente se considera buena; sin embargo, la cobertura de los
profesores disponibles para abarcar la cantidad de alumnos en la escuela es deficiente.
Pese a ello, la gestion realizada para cubrir las horas impartidas en relacién con los cupos
de alumnos y los profesores es buena.

El primer objetivo de esta investigacion buscaba determinar cdmo afectan los factores
socioecondmicos personales el aprendizaje de inglés de estudiantes de secundaria,
mientras que el segundo objetivo era determinar cdémo afectan los factores
socioecondmicos institucionales la ensefianza del inglés para estudiantes de secundaria.
Asi, en primer lugar, se abordaran los hallazgos relacionados con el primer objetivo.
Dentro de la primera categoria empleada para responder a este, Educacion recibida, se
pudo identificar que la mayoria de los estudiantes de secundaria solamente han recibido
educacioén publica y ninguno de ellos ha recibido clases particulares de inglés. Una cuarta
parte de los participantes menciond que no ven este factor como algo que haya afectado

su aprendizaje del inglés, pero la mayoria si lo considera de esta forma en diferentes
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grados. Estos resultados sefialan que los antecedentes en la educacion de los estudiantes
si puede afectar el aprendizaje del idioma inglés, especialmente si no ha habido mucha
ensefianza desde una edad temprana, lo que suele suceder especialmente dentro de la
educacién publica, y que se relaciona con lo argumentado por Lopez, Quesada y Salas
(2014) respecto a la interferencia que ocasiona la lengua materna y la influencia que
tienen las oportunidades que los alumnos tienen para aprender el idioma desde edades
tempranas, lo cual sugiere que el hecho de que sea obligatorio en la escuela secundaria,
tal y como manifestaron Santana, Garcia y Escalera (2016), no garantiza que se pueda
aprovechar el aprendizaje de este idioma si no se han contado con mejores
oportunidades previamente, como poder acceder a la educacion privada donde el
panorama es distinto, de acuerdo con lo planteado por Davies (2009, como se citd en
Santana, Garcia y Escalera, 2016).

Por otro lado, sobre la Situacidén laboral personal y familiar de los estudiantes, se
identificd que en la mayoria de los casos no son muchas las personas que contribuyen a
la economia del hogar, pero solo un pequefio porcentaje de los alumnos tiene que
trabajar ademas de estudiar. Este aspecto se pudo determinar poco influyente en la
afectacion del aprendizaje de inglés, de acuerdo con lo expresado por los estudiantes.
Respecto al factor Clase social, la mayoria de los estudiantes se considera de clase media,
y asi también un mayor porcentaje de alumnos considera que esto si afecta en alguna
medida su aprendizaje del inglés. Empero, especificamente sobre el factor Poder
adquisitivo, se pudo identificar que la mayoria recibe ingresos menores a cinco mil pesos
al mes, por lo que se pueden catalogar dentro de la Clase baja, a diferencia de lo que
consideran, lo cual muestra el desconocimiento que existe respecto a esta clasificacion
en México. Aun asi, la mayoria no considera que esto haya afectado su aprendizaje del
idioma inglés, lo cual es contrario a los resultados sefialados por Davies (2009, como se
cité en Santana, Garcia y Escalera, 2016), donde indica que este factor influye en las
oportunidades de los aprendices respecto a la educacidon que pueden recibir para
aprender el idioma inglés.

En el factor Lugar de residencia, la mayoria indicé que vive en una zona urbana, pero la
diferencia con el porcentaje de alumnos que indicaron vivir en zonas rurales y suburbanas
no fue significativa. Asi también, la mitad de los estudiantes consideran que este factor si

ha afectado su aprendizaje del idioma inglés, como también lo determinaron Ceballos,
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Davila, Espinoza y Ramirez (2014). Por otra parte, respecto al factor Cultura de origen,
ningun estudiante menciond pertenecer a una cultura indigena; a pesar de ello, un
porcentaje si considerd que su cultura origen ha afectado su aprendizaje del idioma
inglés, aunque la mayoria no lo considera de esta manera.

Ambos factores anteriores y la diversidad de situaciones respecto a estos se pueden
relacionar con lo sefialado por De Santiago, Sdanchez y Viramontes (2017), donde se indica
gue los distintos contextos de procedencia de los estudiantes propician que sus
necesidades sean muy especificas y por ende que la educacién no se pueda adaptar a
todos. Igualmente, Gonzales, Gonzdles, Trujillo y Fernandez (2020) destacaron que las
situaciones personales y familiares que viven los alumnos influye de distintas maneras,
por lo que la influencia de estos factores es considerablemente distinta en cada caso.

En el caso del factor Acceso a bienes y servicios tecnoldgicos, aunque la gran mayoria
indicé que siempre cuenta con este recurso, una parte considerable comentd que este
factor si ha afectado su aprendizaje del idioma inglés. Finalmente, sobre el factor Acceso
a bienes y servicios culturales en el idioma inglés, la mayoria de los estudiantes si tiene
acceso siempre y a veces a estos recursos, pero si consideran que ha afectado en cierta
medida su aprendizaje del idioma inglés. Ambos factores recientemente mencionados no
sobresalen dentro de los resultados hallados en esta investigacion como los que mas
afectan el aprendizaje de inglés, pero si se identificd que sucede en algunos casos,
aunque en los resultados del estudio de Roncancio y Buitrago (2018) sefialan que son
algunos de los que afectan en mayor medida. Esto también puede considerarse como un
factor relativo a la situacién particular de cada estudiante, porque también se relaciona
con las oportunidades que los estudiantes han tenido previamente y no solo las
situaciones actuales en las que viven.

Por otro lado, respecto al segundo objetivo donde se analizaron los factores
socioecondmicos de tipo institucional y su afectacién en la ensefianza del idioma inglés
de los participantes de la escuela secundaria en cuestion, se pudo identificar que el que
se considera mas deficiente en esta institucion educativa es la cobertura docente,
seguido de los recursos, herramientas y materiales y la cobertura educativa en la
ensefianza del inglés de la zona. Mientras que los que se determinaron de buena calidad
fueron la infraestructura, la calidad docente y la gestidn de horas y cupos de la escuela

respecto a los profesores de inglés disponibles y la cantidad de alumnos y grupos. Estos
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resultados coinciden en una parte con lo planteado por Gonzales (13 de enero de 2016),
qguien sefiala que debido a las politicas educativas deficientes hay insuficiencia de
docentes de inglés en las escuelas; no obstante, en cuestién de la calidad docente, los
resultados hallados son distintos, ya que se pudo identificar que este factor en la escuela
secundaria es bueno y que existe una buena gestién de las horas y cupos respecto a la
disponibilidad de profesores. Esto también es contrario a lo que se menciond al respecto
(Problemas sociales que afectan la educacién en México, s.f.), ya que se considerd que la
infraestructura y la gestion de horas y alumnos son factores que afectan severamente el
aprendizaje del inglés. Si bien, estos factores suelen afectar con mayor frecuencia a
escuelas en zonas rurales y marginadas, por lo que en esta investigacion no podrian
considerarse factores con poca influencia en esta problematica, ya que la institucion
estudiada se encuentra en una zona urbanay la mayoria de los estudiantes también viven
en una zona de este tipo.

Asi, se pretende que el apoyo que este estudio tenga un impacto de caracter exploratorio
en la poblacién estudiantil, esperando abrir una puerta en este terreno y que se generan
nuevas formas de entender la influencia de los factores socioecondmicos en el
aprendizaje de inglés de los alumnos. Pefia (2013) plantea que para entender mejor las
estrategias en torno a esta cuestion es indispensable la apertura de grupos privados de
estudio en plataformas virtuales, las cuales ayuden a conocer las necesidades y carencias
de los alumnos sin comprometer su disponibilidad en horarios de clase.

Proyectos de investigacion que identifiquen esta clase de situaciones en los alumnos y
gue lleven a vias que los apoyen son de vital importancia para garantizar un indice de
aprobacién ascendente en las calificaciones obtenidas y en la asimilacién de la segunda
lengua (teniendo como prioridad este punto) pueden dar lugar a un mejor entendimiento
del fendmeno vy, por tanto, a mejores estrategias. En las investigaciones de diversos
autores se ha observado que un gran numero de alumnos sufren de problemas al tratar
de desenvolverse en una segunda lengua, por lo que, desarrollar y ejecutar medidas de
solucién frente a problematicas como esta es fundamental para obtener una poblacion
estudiantil preparada para cubrir los estandares de egreso.

CONCLUSIONES

La calidad de ensefianza y aprendizaje en México tiene muchas fallas y cosas por corregir.

Si bien a lo largo de los afios se han intentado implementar estrategias para ello, no han
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sido fructiferas y Unicamente pequefios porcentajes de alumnos son los que terminan

sobresaliendo en este campo.

Proyectos de investigacion que identifiquen esta clase de situaciones en los alumnos y

que lleven a vias que los apoyen son de vital importancia para garantizar un indice de

aprobacién ascendente en las calificaciones obtenidas y en la asimilacion de la segunda

lengua (teniendo como prioridad este punto) pueden dar lugar a un mejor entendimiento

del fendmeno vy, por tanto, a mejores estrategias. En las investigaciones de diversos

autores se ha observado que un gran nimero de alumnos sufren de problemas al tratar

de desenvolverse en una segunda lengua, por lo que, desarrollar y ejecutar medidas de

solucion frente a problematicas como esta es fundamental para obtener una poblacion

estudiantil preparada para cubrir los estandares de egreso.
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